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Vienotās digitālā vārtejas regula

o Eiropas Parlamenta un Padomes regula 

(ES) 2018/1724 (2018. gada 2. oktobris), ar 

ko izveido vienotu digitālo vārteju, lai 

sniegtu piekļuvi informācijai, procedūrām 

un palīdzības un problēmu risināšanas 

pakalpojumiem

o Viens no regulas mērķiem – pārveidot 

informācijas un pakalpojumu sniegšanas 

procesu par drošu, strukturētu, 

automatizētu, pārrobežu lietotājiem 

tiešsaistē pieejamu.

o Regulas ieviešana paredzēta līdz 

2023. gada 12. decembrim. 2



Vienotā digitālā vārteja (Your Europe)

o Vārteja uzsāka savu darbību 12.12.2020.

o Portāls ir pieejams 23 ES valodās

o Līdz 12.12.2022. portālā ir jāintegrē 

informāciju par pašvaldību piedāvāto 

informāciju un pakalpojumiem

o Saišu repozitorijs – instruments saturiskai 

portāla papildināšanai
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Saišu repozitorijs

o Vieta, kur tiek iesniegtas saites, 

lai publicētu tās Vārtejā (Tava 

Eiropa portālā)

o 38 lietotāji

o Saites (I un II pielikums)

o Palīdzības pakalpojumi 

(III pielikums)

o Tulkošanas iespējas

o Atsauksmes rīks 

o Statistika
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Atsauksmes rīks

o Atsauksmju un statistikas 

vākšana par Regulas 

(2018/1724) tvērumā esošo 

informāciju un 

pakalpojumiem

o Atsauksmes tiek savāktas 

saišu repozitorijā

o Atsauksmes rīka izvietošanas 

termiņš: 31.12.2022.
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Regulas I pielikums

o Informācijas jomas, kas ir būtiskas iedzīvotājiem 

un uzņēmumiem: 

o Ceļošana, darbs un pensionēšanās, 

transportlīdzekļi, uzturēšanās citā dalībvalstī, 

mācības vai stažēšanās citā dalībvalstī, veselības 

aprūpe, pilsoņi un ģimenes tiesības, patērētāju 

tiesības, personas datu aizsardzība. 

(Iedzīvotājiem)

o Uzņēmējdarbības sākšana, veikšana un 

izbeigšana, Darbinieki, Nodokļi, Preces, 

Pakalpojumi, Uzņēmuma finansēšana, Publiskā 

iepirkuma līgumi, Darba aizsardzība. 

(Uzņēmumiem)
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Regulas II pielikums

o Regulas pakalpojumu jomas.

o Dzimšana, Uzturēšanās, 

Studijas, Darbs, Pārcelšanās, 

Pensionēšanās, 

Uzņēmējdarbības sākšana, 

veikšana un pārtraukšana.
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Regulas III pielikums

Regulas palīdzības un problēmu risināšanas pakalpojumu saraksts

o Vienotais pakalpojumu kontaktpunkts (atbildīgās iestādes – VRAA, 

EM); 

o Vienotais produktu kontaktpunkts (atbildīgā iestāde – LIAA, EM); 

o Būvniecības kontaktpunkts (atbildīgā iestāde – LIAA/EM); 

o Pārrobežu veselības aprūpes valsts kontaktpunkts (atbildīgā iestāde –

NVD); 

o Eiropas darba mobilitātes portāls EURES (atbildīgā iestāde – NVA); 

o Eiropas patērētāju informēšanas centrs (atbildīgā iestāde – PTAC). 
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Vienreizes tehniskā sistēma

o Automatizēta datu apmaiņa 

starp ES dalībvalstu 

institūcijām, ieskaitot 

pašvaldības

o Regulā paredzētais ieviešanas 

termiņš: 12.12.2023.
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Vienotās digitālās vārtejas ieviešanas posmi
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No regulas izrietošās aktivitātes

o Pakalpojumu digitalizācija

o Pakalpojumu sniegšanas procesa strukturizēšana

o Pakalpojumu pārrobežu pieejamības nodrošināšana

o Atsauksmju un statistikas vākšana par Regulas 
(2018/1724) tvērumā esošiem pakalpojumiem

o Vārtejas popularizēšana

o IS, IT risinājumu pieslēgšana vienreizes tehniskai 
sistēmai
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No regulas izrietošās aktivitātes

o Ministrijām:

o Visām ministrijām atbilstoši kompetencei izvērtēt normatīvo regulējumu saistībā 

ar Regulas 2018/1724 prasību ieviešanu un noteiktā kārtībā iesniegt Ministru 

kabinetā grozījumus normatīvajos aktos. Termiņš: 30.10.2022.
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No regulas izrietošās aktivitātes

o Valsts tiešās pārvaldes iestādēm un pašvaldībām:

o Regulas 2018/1724/ES II pielikuma un 2005/36/EK, 2006/123/EK, 2014/24/ES un 

2014/25/ES pakalpojumu pārrobežu pieejamības nodrošināšana strukturētā veidā 

tiešsaistē (e-formu izveide sadarbībā ar VRAA, e-pakalpojumu un e-formu 

nodrošināšana latviešu un angļu valodā, ārvalstu eIDAS pieslēgšana un citas 

aktivitātes). Termiņš: 30.06.2023.

o Savākt lietotāju atsauksmes par nodrošinātās informācijas un pakalpojumu kvalitāti, 

izmantojot Eiropas Komisijas izveidoto rīku. Termiņš: 31.12.2022.

o Nacionālo tīmekļvietņu SEO optimizācija. Termiņš: 31.12.2022.
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No regulas izrietošās aktivitātes

o Pašvaldībām: 

o Nodrošināt informācijas izvietošanu pašvaldību tīmekļvietnēs un 

Latvija.lv (atbilstoši Regulas I pielikuma tvērumam un kvalitātes 

prasībām) latviešu un angļu valodā. Termiņš: 30.11.2022.

o Izvietot Vārtejas logo ar hipersaiti uz Vārtejas portālu “Tava Eiropa” visās 

pašvaldību tīmekļvietnēs. Termiņš: 30.11.2022.
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No regulas izrietošās aktivitātes

• Veidlapa par 
progresu vienotās 
digitālās vārtejas 
regulas ieviešanā

• 13 aktivitātes

• Jāiesniedz VARAM 
līdz 29.04.2022. 
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Lai mums kopā viss izdodas!

Paldies par uzmanību!



Jautājumu gadījumā:

Igors Lisjonoks – VARAM vecākais konsultants

igors.lisjonoks@varam.gov.lv, 66016736

mailto:igors.lisjonoks@varam.gov.lv

