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Pamatnostadnu nepieciesamiba

1) Aktualitati zaudé Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadnes
2006.-2013.gadam

NepiecieSsama jauna |IKT attistibas stratégija 2014.-
2020.gadam  (to paredz ari 15.01.2013. MK apstiprinata
koncepcija “Valsts IKT parvaldibas organizatoriskais modelis’)

2) ES fondu planojums IKT joma ndkamajam periodam

Jaizpilda nosacijums ES fondu finanséjuma sanemsanai (ex-
ante nosacijums):

Digitala izaugsme: stratégiska politikas sistéma digitalajai
izaugsmei, lai veicinatu pieprasijumu péc cenas zina
pieejamiem, kvalitativiem un sadarbspéjigiem IKT iespé&jotiem
privatiem un publiskiem pakalpojumiem un palielinatu to
izmantoSanu iedzivotaju, tostarp neaizsargato grupu, uznémumu
un valstu administraciju vidd, ieskaitot parrobeZu iniciativas




Informacijas sabiedribas politikas
merkis
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Ricibas virzieni
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IKT
pétnieciba
un inovacija




E-parvaldes strategiskais ietvars

E-parvaldes pamatprincipi



E-parvaldes stratégiskais ietvars




E-parvaldes pamatprincipi

~ Racionala IKT
parvaldiba

Atkalizmanto$ana




Atveéertie dati ‘

Atvertie dati

Datu un servisu
nodalisana

Atvértie dati:
 datu briva pieejamiba ir ietverta IS pamatos;
« dati ir tiesiski un tehnologiski pieejami atkalizmantoSanai;

e par publisko finanséjumu raditie resursi ir publiski
pieejami publiskas parvaldes iestadém bez maksas,
privatajam sektoram — par samaksu, kas neparsniedz

datu reproducéSanas, sniegSanas un izplatiSanas
Izmaksas;




Atveéertie dati

Atvertie dati

Datu un servisu
nodalisana

Datu un servisu nodaliSana:

« |S arhitekttra tiek veidota, lai nodrosinatu iespéjas,
Izmantojot dokumentétu datu struktdru un
lietojumprogrammas saskarnes (APIl), pieslégties datu
bazei un veidot jaunus servisus darbam ar IS datiem,

* pasapkalpoSanas un datu izsniegSanas risinajumi tiek
nodroSinati art API izstradnés, izsniegSanu organizéjot
pPEc iespéjams centralizéti;




Efektivi darbibas
procesi

Efektivi darbibas procesi e

Koordinacija
Procesu analize

Datu kvalitate

Neefektivu procesu pilnveide: Eroktonisks

» e-pakalpojumu vai IS attistiba ir atbalstama ka publlskas
parvaldes darbibas procesu pilnveides lidzeklis;

* pirms pakalpojuma val procesa elektronizacijas tiek
veikta darbibas procesa efektivitates analize

Koordinacija:

e parveidojot  parresoru darbibas procesus, tiek
nodrosinats darbibas procesu I|iment koordingjoss
mehanisms un procesa vaditajs;

 veidojot pamatdarbibas atbalsta IS, kuras darbibas
process ietver vairaku resoru sadarbibu, tiek nodrosSinata
lesaistito pusu koordinacija
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Efektivi darbibas
procesi

Efektivi darbibas procesi L e

Koordinacija
Procesu analize

Datu kvalitate

Procesu analize: Etektroniska

e procesu organizacija un politikas veidosana izmanto IKT
rikus datu analizei un planosanai;

 aktivitates vérstas uz darbibas procesu analizes un
darbibas procesu monitoringa riku un platformu
izstradasanu

Datu kvalitate:

e katral datu kopai tiek identificéts ,parvaldnieks”, kas
atbild par So datu kvalitati;

e tiek pilnveidota valsts IKT arhitektiras darbibai butisko
pamatdatu kvalitate;

« veidojot IS un e-pakalpojumus, tiek planotas aktivitates
lal nodrosinatu veidojamo IS datu kvalitati
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Efektivi darbibas
procesi

Efektivi darbibas procesi L e

Koordinacija
Procesu analize

Datu kvalitate

Elektroniska sazina: Erekonieks

« pardomati izvéloties atbilstosus IKT risingjumus, praksé
tiek panakts, ka sadarbiba starp publiskas parvaldes
procesu dalibniekiem gan iestades ietvaros, gan starp
lestadém notiek tikal elektroniski;

* gadijumos, ja tiek veidoti pasapkalposanas risinajumi (e-
pakalpojumi), tiek  meérktiecigi  nodrosinata to
izmantoSana ka prioritarais apkalposanas kanals (t.sk.
tiem tiek noteikti izpildes pamatraditaji (KPI), motivéta
izmantoSana, u.c.);




Racionala IKT
parvaldiba

Racionala IKT parvaldiba

Koplietosana

ligtspéja

 AtkalizmantoSana un koplietosana:

« attistot valsts parvaldes risingjumus, iestades izvérté
publiska parvaldé esoso risingjumu, t.sk. jau
izstradatu programmattras komponentu un pirmkoda
izmantosanu un atbalsta procesos — ari standarta
produktu izmantoSanui;

*tiek  nodrosinata  publiskas parvaldes datu
atkalizmantosana;

e parrobezu sadarbiba - attistot valsts parvaldes
risingjumus, iestades Iizmanto nacionalas un ES
koplietosanas platformas un komponentes, rlsmajuml
tiek veidoti atbilstosi ES I|imeni pien
standartiem un specifikacijam
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Racionala IKT
parvaldiba

Racionala IKT parvaldiba

Koplietosana

ligtspéja

» Atkalizmantosana un koplietoSana:

e valsts parvaldes IKT resursi tiek optimali izmantoti,
tehniskie un programmaturas resursi tiek koplietoti,
tiek veidotas centralizétas IKT platformas IS un
registru sadarbspéjas pilnveidoSanai;

etiek izveidoti un attistiti e-parvaldes bazes
infrastruktiras elementi, kas nodrosina pamatu
lietojumiem dazadas nozarés, ka ari iespéju robezas
tiek atbalstita iestazu sistému pieslégsana bazes
infrastrukttras elementiem

* lIgtspéja:

« Katras IS projekta ietvaros tiek plano
uzturésanas faze
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E-parvaldes kvalitate

Lietojamiba:

* veidojot e-pakalpojumus, Tpasa uzmaniba tiek pievérsta
lietojamibas prasibam;

* tiek nodrosinata lietojamibas testéSana, lai nodrosinatu
lietotajiem értu un draudzigu e-pakalpojumu radisanu

Pieejamiba:

 gala lietojumi ir savietojami ar mobilam iericém un tiek
veidoti, ieveérojot web pieejamibas standartus

Datu drosiba:

« datu drosibas prasibas tiek iestradatas IKT risinajuma
pasos pamatos, tas tiek ievérotas, pilnveidotas un
testetas visa IKT risinajuma dzivescikla;

« apmaciba par datu drosibu ir e-pra
neatnemama sastavdala;




E-parvaldes kvalitate

Kvalitates kontrole:

* projektu ietvaros tiek definétas IKT risingjuma
izmantojamibai bdtiskas kvalitates dimensijas, metrikas
un akceptésanas kritériji;

* tiek skaidri definéta un istenota IKT projekta realizacija
lesaistito pusu atbildiba par sistémas kvalitates
nodroSinasanu, t.sk. jebkadu parbauzu veiksanu;

e tiek Tstenoti iedarbigi IS kvalitates kontroles pasakumi,
administrativi un tehniski parvaldot funkcionalos un
nefunkcionalos, t.sk. veiktspé&jas, drosibas, u.c. sisteému
kvalitates kritérijus;




_ L. : Racionala IKT Efektivi darbibas E-Parvaldes
Atvertie dati parvaldiba kvalitate

G N
Atvérti valsts IS dati AtkalizmantoSana Procesu pilnveide Lietojamiba
Atvértas saskarnes, KoplietoSana Koordinacija Pieejamiba
AP ligtspé€ja Procesu analize DroSiba
Datu kvalitate Kvalitates
E-sazina kontrole
Koplietos Procesu pilnveide; ORI
Par publiskiem Spllsioeie LA testésana,
lidzekliem raditi resursi — platformas un elementi; Proqes_u.pa}rv_eldes Pieejamibas
publiski pieejami Sadarbspéja ar ES koordinacija; Biznesa prasibas, Datu
risinajumiem; Produktu inteligence; Datu un dro&ibas parvaldiba
standartizacija; kvalitates parvaldiba; un apmacibas,
Caurspidiga uzturéSana  Sazina tikai elektroniski Kvalitates kritériji,
atbildibas
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Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadnes 2014-2020:
http://mKk.gov.lv/lv/imk/tap/?pid=40286287

Arnis Daugulis:
E-pasts: arnis.daugulis@varam.gov.lv
Tel.: +371 29111854
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