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Projekta apraksts (kopsavilkums)

Projekta “Valsts parbaudijumu organizéSanas procesa pilnveide” apraksts
(turpmak — apraksts) ir izstradats, nemot véra darbibas programmas “Izaugsme un
nodarbinatiba” 2.2.1. specifiska atbalsta meérka ‘“NodroSinat publisko datu
atkalizmantoSanas pieaugumu un efektivu publiskas parvaldes un privata sektora
mijiedarbibu” 2.2.1.1. pasakuma “Centralizétu publiskas parvaldes IKT
platformu izveide, publiskas parvaldes procesu optimizéSana un attistiba”
nosactjumus. Projekta “Valsts parbaudijumu organizé€Sanas procesa pilnveide”
virsmérkis ir veicinat darbibas programmas ,,Izaugsme un nodarbinatiba” SAM
2.2.1. pasakuma definéto rezultatu raditaju sasniegSanu.

Projekta realizetajs ir Latvijas Republikas Izglitibas un zinatnes ministrija.
Projekts tiek realizéts sadarbiba ar projekta partneriem — Valsts izglitibas un
satura centru (turpmak — VISC) un Valsts valodas centru (turpmak — VVC).
Projekta istenosana tiks iesaistitas: pasvaldibas ka izglitibas iestazu dibinatajas un
ka iesaistitas puses centraliz€to eksamenu un diagnostic€joSo darbu un eksamenu
(turpmak abi kopa — necentralizétie valsts parbaudijumi) organiz€Sanas procesos;
izglitibas iestades ka iesaistitas puses valsts parbaudijumu, tai skaita profesionalas
kvalifikacijas eksamenu organizé$anas procesos; Arlietu ministrija (turpmak —
AM) ka puse, kuras telpas tiks attalinati kartoti valsts valodas parbaudijumi
arvalstis; Valsts regionalas attistibas agentiira (turpmak — VRAA) ka
koplietoSanas infrastruktiiras (valsts informacijas sistemu savietotajs, valsts
parvaldes pakalpojumu portals www.latvija.lv, Latvijas atvérto datu portals
(https://data.gov.lv) u.c.) turétajs; Valsts socialas apdroSinasanas agentiira
(turpmak — VSAA) un Nodarbinatibas valsts agentiira (turpmak — NVA) ka datu
par bezdarbnieka statusu devéji, atbilstosi projekta laika izvertétajam prasibam un
to risinajumiem.

I. Projekta meérki

Projekts ir versts uz centraliz€to eksamenu un necentraliz€to valsts
parbaudijumu, profesionalas kvalifikacijas eksamenu un wvalsts valodas
parbaudijumu (turpmak visi kopa — valsts parbaudijumi) organiz€Sanas procesu
pilnveidi, uzsakot virzibu uz valsts parbaudijumu kartoSanu elektroniski (turpmak
— e-vide), un sekmes $adu tris bitiskako merku sasniegSanu:

1) valsts parbaudijumu organizéSanas procesu optimizacija, attistot
efektivus un modernus risindjumus valsts parbaudijumu organiz€Sanas procesu
atbalstam, tai skaita nodroSinot iesp&ju valsts parbaudijumus vai to dalas kartot e-
vide, uzlabojot informacijas apmainas un datu apstrades iespgjas;

2) publiskas parvaldes pakalpojumu pilnveidoSana, attistot lietotajiem
draudzigus e-pakalpojumus;

3) informacijas noplides risku samazinasana, attistot risinajumus, kas
ierobezotu cilvecisko faktoru wvalsts parbaudijumu satura nopladé wvalsts
parbaudijumu organizeSanas procesos.



11. Darbibas projekta meérku sasniegSanai

Projekta mérku sasniegSanai tiks veiktas §adas darbibas:

1. tiks izveidota Projekta parvaldiba komanda, kas nodrosinas Projekta
vadibas pasakumu veikSanu, koordinés sadarbibas partneru, tai skaita Latvijas
Lielo pilsétu asociacijas un Latvijas Pasvaldibu savienibas specialistu, un citu
1esaistito pusu iesaisti Projekta un citu iesaistito pusu iesaisti Projekta, organizes
Projekta paredzetos iepirkumus, veiks Projekta finanSu plismas planosanu un
kontroli, ka arT nodroSinas Projekta risku vadibu;

2. tiks veikta Valsts parbaudijumu informacijas sistémas (turpmak —
Sistema) pilnveidojumu tehniskas specifikacijas izstrade, cieSi sadarbojoties ar
sadarbibas partneriem (VISC, VVC) un iesaistitajam pusém (paSvaldibas,
izglitibas iestades, AM, VRAA, VSAA, NVA), atbilstosi projekta laika
1zvertetajam prasibam un to risinadjumiem.

Tehniskas specifikacijas sagatavoSanas aktivitates ietvaros tiks veikta
valsts parbaudijumu organizéSanas nakotnes norises procesu un atbilstoso prasibu
defin€Sana, tai skaita nemot vera arvalstu prakses izpéti, VISC un IZM istenoto
projektu:

2.1. “Kompetencu pieeja macibu satura” (projekts tiek istenots ka ES fondu
2014.-2020.gada planosanas perioda 8.3.1. specifiska atbalsta merka “Attistit
kompetencu pieeja balstitu vispargjas izglitibas saturu” 8.3.1.1.pasakuma
“Kompetencu pieeja balstita vispar€jas izglitibas satura aprobacija un ievieSana”
projekts Nr.8.3.1.1/16/1/002 “Kompetencu pieeja macibu satura”);

2.2. “Nozaru kvalifikacijas sist€émas pilnveide profesionalas izglitibas
attistibai un kvalitates nodrosinaSanai” (projekts tiek 1stenots ka dala no Darbibas
programmas ,Jzaugsme un nodarbinatiba” 8.5.2. specifiska atbalsta meérka
»Nodrosinat profesionalas izglitibas atbilsttbu Eiropas kvalifikacijas
ietvarstruktiirai” projekts Nr. 8.5.2.0/16/I/001 “Nozaru kvalifikacijas sist€émas
pilnveide profesionalas izglitibas attistibai un kvalitates nodrosinasanai”);

2.3. “Izglitibas kvalitates monitoringa sisteémas izveide” (Eiropas
Savienibas struktirfondu un Kohézijas fonda 2014.-2020.gada planoSanas
perioda darbibas programmas ‘“Izaugsme un nodarbinatiba” 8.3.6.specifiska
atbalsta meérka “leviest izglitibas kvalitates monitoringa sistemu”
8.3.6.2.pasakuma “Izglitibas kvalitates monitoringa sisteémas izveide”, projekta
Nr. 8.3.6.2/17/1/001)

rezultatus attieciba uz valsts parbaudijumu darbiem, ka arT nemot véra
1zglitibas iestazu tehnisko nodroSinajumu un ta planoto attistibu, lai rezultata
nodroSinatu tadu valsts parbaudijumu organizéSanas procesa ievieSanu un
atbilstoSu Sist€mas un tehniska nodroSinajuma risinajumu, kas atbalstitu iesp&ju
valsts parbaudijumus vai noteiktas to dalas kartot e-vide izglitibas iestades,
atbilsto$i to pieejamajam informacijas un komunikaciju tehnologiju
nodroSinajumam; 3. tiks veikta Sist€émas pilnveidojumu izstrade, kas tiks
organizeta atbilstosi iterativajai (Agile) metodologijai, izstrades procesa iesaistot
sadarbibas partnerus un iesaistitdas puses, jo 1paSi izglitibas iestades un
pasvaldibas. Sistemas izstrades aktivitates ietvaros tiks veikta Sist€mas lietotaju
un potencialo lietotaju vajadzibu analize, lai nodrosinatu, ka gala rezultata tiek
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1zstradats Sistemas tehniskais risinajums, kas atbilstu gala lietotaju vajadzibam un
lietojamibas standartiem un labajai praksei;

4. tiks veikta Sisteémas risinajuma ievieSana, ka ietvaros tiks veikta valsts
valodas parbaudijumu, kas organizéti no 1992. gada 1.janvara Iidz 2001. gada
31. janvarim digitalizacija, rezultatu datu migracija un imports, Sist€mas lietotaju,
jo 1pasi, pedagogu, kas uzraudzis un vadis valsts parbaudijumu organizéSanas
procesa norisi izglitibas iestades, un administratoru apmacibas u.c. nepiecieSamie
ievieSanas pasakumi;

5. tiks nodro$inata Sistémas pilnveidojumu izstrades un ievieSanas
kvalitates kontrole, t.sk. neatkarigs izstradato Sistémas papildinajumu drosibas un
veiktsp€jas audits; 6. tiks nodroSinata nepiecieSamo grozijumu normativajos aktos
par valsts parbaudes darbiem sagatavoSana;

7. tiks nodroSinati Projekta informativie un publicitates pasakumi.

I11. Projekta rezultata raditaji

Meérkis, Sasniedza | Sasniedzam
Nr !(zl;)ri?de Mer- | Sakot Véﬁ?ba tii‘slegr;g)l?s
p. | Rezultata raditajs | tiek vie- 'f‘ejfl‘) divus péc
K. mérita | niba verti gadus péc projekta
a projekta beigam
beigam
1. | Personu, kas 1. % 0 90 1001
necentraliz€tos
valsts
parbaudijumus
kartos e-vide
Sistema
(diagnosticgjosajiem
darbiem, kuriem
VISC  nodroSinas
Sadu 1espeju),
1patsvars.
2. | Personu, kas 1. % 0 50 70
centralizetos
eksamenus vai to
dalas karto e-vide
Sistema
(centralizétajiem
eksameniem, kuriem
VISC  nodroSinas

1 Seit un turpmak visa dokumenta vértéiba 100% tiek skaitita, iznemot izglitojamos ar specialam vajadzibam
atbilsto$i Ministru kabineta 2019. gada 19. novembra noteikumiem Nr. 556 “Prasibas vispargjas izglitibas
iestadém, lai to Tstenotajas izglitibas programmas uznemtu izglitojamos ar specialam vajadzibam”
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sadu iespéju),
1patsvars.

Personu, kas
profesionalas
kvalifikacijas
eksamenu  e-vidé
kartojamo dalu
kartos Sistema
(profesionalas
kvalifikacijas
eksameniem, kuriem
VISC  nodroSinas
Sadu 1espeju),
1patsvars.

%

90

100

Personu, kas valsts
valodas
parbaudijumus
kartos e-vidg,
1patsvars.

%

50

60

Valsts parvaldes
1estazu, kas
parbaudi par
konkr&tas personas
valsts valodas
parbaudijuma
nokartosSanu, veiktu
elektroniski
1patsvars.

%

50

90

Iedzivotaju, kas
izmanto Projekta
letvaros izveidotos
e-pakalpojumus
sadarbibai ar VISC
un iesniedz
iesniegumu valsts
valodas
parbaudijuma
kartoSanai
elektroniski,
1patsvars.

%

30

50

Gadijjumu, kad ir
apstiprinata
informacijas
noplude par valsts
parbaudijumu darbu
saturu (valsts

Skaits




parbaudijumiem,
kas peéc projekta

1stenoSanas tiks
piedavati  e-vidg),
skaits.

IV. Projekta iznakuma raditaji

Sasniedzama
Nr. |Iznakuma raditajs Meérvieniba | vértiba projekta
beigas

1. Pilnveidoti ~ publiskas  parvaldes Skaits 20
pamatdarbibas procesi

2. Pilnveidoti ~ publiskas  parvaldes Skaits 3
pakalpojumi, tai skaita:

2.1 | pilnveidoti esoSie; Skaits 2

2.2. | izveidoti jauni. Skaits 1

3. Publicétas atvérto datu kopas Skaits 12

V. Saistiba ar iepriek§éja planoSanas perioda projektiem. Projekta
lietderiba un ieguldijums specifiska atbalsta mérka (turpmak — SAM)
rezultata raditajos

Sist€ma tika izveidota Eiropas Savienibas fondu 2007. —2013. gada perioda
Eiropas Regionalas attistibas fonda darbibas programmas “Infrastruktira un
pakalpojumi” papildinajuma 3.2.2.1.1. apakSaktivitates “Informacijas sistemu un
elektronisko pakalpojumu attistiba” projekta “Valsts parbaudijumu informacijas
sisttmas 2. karta” ietvaros (projekta Nr. 3DP/3.2.2.1.1/09/IPIA/IUMEPLS/020)
un Sobrid tiek izmantota centralizéto eksamenu un valsts valodas parbaudijumu
organiz€Sanas procesa atbalstam.

Projekta ietvaros 1stenotie pasakumi turpina projekta “Valsts parbaudijumu
informacijas sistemas 2. karta” ietvaros veiktos pasakumus, sniedzot S$adu
ieguldijumu SAM rezultata raditajos:

Tiks palielinats iedzivotaju, kas izmanto e-pakalpojumus sadarbibai
ar valsts institiicijam un iesniedz veidlapas elektroniski, Ipatsvars. Projekta
ietvaros tiks izstradati e-pakalpojumi, kas laus iedzivotajiem valsts parvaldes
pakalpojumu portala www.latvija.lv pieteikties valsts valodas parbaudijumu
kartoSanai un apliecibas par valsts valodas parbaudijuma nokartoSanu, tai skaita
minétas apliecibas dublikata sanemsanai, veicot ari pakalpojuma apmaksu
elektroniski, ka ari nodroSinas iesp&ju iegit informaciju par valsts valodas
rezultatiem. AtbilstoSi rezultata raditajiem, ir planots elektronisko iesniegumu
Ipatsvaru palielinat no paslaik eso$ajiem 0% uz 50%.

Tiks sniegts ieguldijums Latvijas reitinga FEiropas Komisijas
Komunikacijas tiklu, satura un tehnologiju generaldirektorata atbalstitas
iniciativas ePSlplatform ietvaros veidotaja atkalizmanto$anas indeksa PSI



Scoreboard — Projekta ietvaros Latvijas atvérto datu portala tiks publicétas 12
atverto, atkalizmantojamo, datu kopas.

Projekts tiks realizéts Iidz 2022. gada augustam, péc ka ir paredzéta
pakapeniska valsts parbaudijumu ievieSana e-vidé 10 gadu perioda. Atbilstosi
Projekta planotajam budzetam, ta attiecinamas izmaksas ir 3,5 milj. euro (tai
skaita ERAF finans€jums 2,975 milj. euro, valsts budzeta finanséjums 0,525 milj.
euro), papildu tam Sist€mas uzturéSanai paredzot 80 tuikst. euro gada no Izglitibas
un zinatnes ministrijas budzeta programma 07.00.00. “Informacijas un
komunikaciju tehnologiju uzturéSana un attistiba” pieejamiem lidzekliem
Projekta 1stenoSanas laika un 120 tiikst. euro katru gadu péc Projekta pabeigSanas
(kad Sistema bis ieviesta visa Projekta ietvaros paredzeéta Sist€mas
funkcionalitate). Mingtas izmaksas aprékinatas balstoties uz esoSajam Valsts
parbaudijumu informacijas sisteémas, kas izstradata Eiropas Savienibas fondu
2007. — 2013. gada perioda Eiropas Regionalas attistibas fonda darbibas
programmas “Infrastruktira un pakalpojumi” papildinadjuma 3.2.2.1.1.
apaksaktivitates “Informacijas sistému un elektronisko pakalpojumu attistiba”
projekta “Valsts parbaudijumu informacijas sist€émas 2. karta” ietvaros, izmaksas
proporcionali parrékinot atbilstosi projekta “Valsts parbaudijumu organizéSanas
procesa pilnveide” apjomam. Kopa 13 gadu laika, kas ir noteikts ka Projekta
kopgjais dzives cikls, izstrades un uzturéSanas izmaksas ir 4,90 milj. euro.
Attiecigos ieguldijumus atsver socialekonomiskie ieguvumi, kuri tiks sasniegti
l1dz ar projekta realizaciju, un ir izklastiti zemak:

1. Centralizéto eksamenu veidlapu pavairo§anas un piegades
procesa nodrosinasanas izmaksu samazinajums. AtbilstoSi esoSajiem VISC
aprékiniem, centraliz€to eksamenu pavairoSanas un piegades izmaksas, kuras
aptver procesos iesaistita personala atalgojumu, ka arT nepiecieSamo
materialtehnisko nodro$inajumu sastada 180 800 EUR gada. Lidz ar Sistémas
ievieSanu butiski tiks samazinatas izmaksas, kas ir attiecinamas uz centralizéto
eksamenu pavairoSanai veicamajam darbibam un materialiem. Indikativie
aprekini liecina, ka ietaupijums tiks sasniegts pakapeniska veida, atbilstosi e-
parbaudijumu ievieSanas planam sakot no 2024. gada, kad tiks uzsakta noteiktu
centraliz€to eksamenu norises veikSana Sistema. AtbilstoSi veiktajiem
aprékiniem, ikgadgjais ietaupijums varetu veidot 12,5% jeb 22 600 EUR pirmajos
tris Sistemas izmantoSanas gados un 19% jeb 34 242 EUR laika perioda sakot no
2027. gada, to lielakoties nodroSinot, samazinot nepiecieSamo papira izdruku
apjomus, kuru kopg€jas izmaksas esoSaja situacija sastada 42 780 EUR gada.
Sasniedzot attiecigo ietauptjumu 8 gadu laika p€c Sisteémas pilnvertigas
ievieSanas produktivaja lietoSana, tiktu nodroSinats ietaupijums 239 010 EUR
apjoma.

2. Centralizéto eksamenu veérteSanas pasakumu IstenoSana.
AtbilstoSi esoSajiem VISC aprékiniem, centralizéto eksamenu verteSanas
pasakumu ikgad€jas izmaksas sastada 113 610 EUR, kuras veido veértéSanas
procesa iesaistitajam personam izmaksata atlidziba un ar to saistitas nodoklu
izmaksas. Nemot vera, ka lidz ar Sist€mas ievieSanu tiktu butiski samazinats
centraliz€to eksamenu darbu sadalu apjoms, kura vert€Sana ir nepiecieSams
iesaistit cilvekresursus, to aizstaj ar automatizétam parbaudém Sist€émas liment,
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tiek sagaidits, ka piesaistamo ekspertu atlidzibas apjoms varétu tikt samazinats
vismaz par 1/3 jeb 33% pirmajos tris gados pec Sisteémas izmantoSanas uzsaksanas
un par 1/2 talakaja laika perioda sakot no 2027. gada. Attiecigais samazinajums
37 490 EUR apjoma pirmo tris gadu laika, un 56 805 EUR apjoma turpmakajos
gados, veidos kop€jo ietauptjumu 396 495 EUR 8 gadu laika p&c Sistémas
pilnveértigas ievieSanas produktivaja lietoSana.

3. Valsts valodas parbaudijuma organizéSanas procesu istenoSana.
Atbilstosi esosajiem VISC datiem, esoSaja situacija valsts valodas parbaudijumu
ikgad€jas izmaksas sastada 65 720 EUR, ko veido attiecigajos procesos iesaistita
personala atlidziba, materialtehniska nodroSinajuma pieejamiba, nepiecieSamo
parbaudes materialu pavairoSana. Nemot vera, ka attiecigos procesus lidz ar
Sistemas ievieSanu ir planots pilniba elektronizet, esoSie aprekini liecina, ka
kopg€jas procesu izmaksas varétu tikt samazinatas par 58,5% jeb 38 440 EUR,
samazinot personala atlidzibas izmaksas par 1,5 slodzi jeb ~15 000 EUR gada,
izbraukumu sesiju veikSanas izmaksas, kuras parbaudes tiek organizetas arpus
valsts teritorijas tajas dalibu nemot VISC atbildigajam personam par ~ 10 000
EUR, ka ar1 papira formata dokumentu aprites izmaksas, kuras ietvar
nepiecieSamo pieteikumu dokumentu apstradi, atbilzu siitiSanu par parbauzu
rezultatiem, ka ar1 apliecibu izgatavoSanu — kopa ~ 13 440 EUR. Attiecigais
ieguvums tiktu iegiits pakapeniski, atbilstosi Sist€mas izmantoSanas uzsakSanai
no 2022. gada beigam. Attiecigais ieguvums veidotu ietaupijumu 326 740 EUR
apméra 9 gadu laika peéc Sist€mas pilnvertigas ieviesanas produktivaja lietoSana.

4. Iespéjamo parsidzibu gadijumu samazinajums. Katru gadu
personas, kuras ir kartojusas valsts parbaudijumus un nav apmierinatas ar sanemto
noverte§jumu, verSas ar iesniegumiem veikt atkartotu to darbu noveértéSanu.
Attiecigo iesniegumu apjoms katra gada ietvaros ir mainigs, tomer nereti tuvojas
vismaz 100 iesniegumu robezai. Katra attiecigd gadijuma izvert€Sana un
atkartotas vertéSanas procesa istenosana prasa noteiktas izmaksas, kuras atskiras,
nemot vera konkréta iesnieguma bitibu. Indikativi vid€ji vertgjot viena
parsudzibas gadijuma kopg&jas izmaksas sastada ~200 EUR, kuras ietilpst gan
parveértésana iesaistito ekspertu atlidzibas nodroSinaSana, gan procesa vadiba
sakot no iesnieguma izskatiSanas briza, Iidz atbildes sniegSanai ta pieteicg€jam.
Lidz ar to attieciga procesa kop€jas izmaksas gada sastada 20 000 EUR. Lidz ar
sist€émas ievieSanu, nemot veéra nodroSinato automatizacijas lIimeni, parsiidzibu
apjomam biitu bitiski jasamazinas. EsoSaja situacija paredzamais samazinajuma
Iimenis tiek pienemts 50% apjoma, ka rezultata katru gadu tiktu sasniegts
ietaupijums 10 000 EUR apméra, kas 8 gadu perioda péc sistemas ievieSanas
produktivaja lietosana veido 80 000 EUR.

5. Laika ekonomija valsts parbaudijumu rezultatu analizei. Valsts
parbaudijumu darbu rezultati ir viens no butiskakajiem nosacijumiem talako
planoSanas pasakumu veikSanai attieciba uz izglitibas iestades darbibas
nodros$inasanu, jo norada uz iesp€jamajam nepilnibam macibu procesa istenosana,
noteiktu jautajumu apskate un saistitajiem nosacijumiem. Katru gadu izglitibas
1estades patér€ ieveérojamus laika resursus datu apkopoSanai un analizes veikSanai
par iepriekS€jo gadu macibu rezultatiem, to izmainam salidzinajuma ar
ieprieks€jiem gadiem un citiem saistitajiem jautajumiem. Attiecigas informacijas
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analize esoS8aja situacija nereti tiek veikta istenojot liela apjoma manuala darbu
attieciba uz nepiecieSamo atskaiSu sagatavoSanu un korelaciju mekléSanu vairaku
gadu griezuma. Lidz ar Sist€émas ievieSanu attiecigas analizes darbibas biis
istenojamas tas ietvaros, tadgjadi butiski samazinot nepiecieSamos laika resursus
izglitibas iestadém un ar1 paSvaldibam, kuras ir iesaistitas izglitibas istenoSanas
nodro$inaSana. Indikativie aprékini liecina, ka kopgjais laika ietaupijums
1zglitibas iestad€s un pasvaldibas var sastadit 28 darba stundas katra organizacija
gada ietvaros. Nemot veéra, ka Latvija ir 110 novadu pasvaldibas un 9 republikas
pilsétas (kopa 119) ka ar1 1066 visparizglitojosas un profesionalas izglitibas
iestades, kas ir iesaistita centraliz€to un necentraliz€to valsts parbaudijumu un
profesionalas kvalifikacijas eksamenu istenosana, kop&ja laika ekonomija var
sasniegt 33 180 darba stundas gada. Pienemot, ka vienas darba stundas vidg€jas
izmaksas ir 5,40 EUR, tad attieciga laika ekonomija sniedz finansialo ieguvumu
179 172 EUR gada jeb 1 433 376 EUR 8 gadu perioda péc Sistémas izmantoSanas
uzsaks$anas.

6. Necentralizeto valsts parbaudijumu veidlapu pavairoSanas
(organize izglitibas iestades) izmaksu samazinajums. Lidzigi ka centraliz€to
eksamenu gadijuma, ar1 necentraliz€to valsts parbaudijumu organizé€Sana loti
butiskas izmaksas veido attiecigo parbaudes darbu pavairoSanas nodroSinasana,
kas tiek Tistenota izglitibas iestadés. Nemot vera, ka necentralizéto valsts
parbaudijumu darbu apjoms parsniedz centraliz€to eksamenu darbu apjomu
(darbu skaits centralizétajiem eksameniem ir ~52000 bet necentraliz€tajiem
~203000), tad arT kop€jais ietaupijums ir planots lielaks. Atbilstosi indikativajiem
aprekiniem, katras izglitibas iestades iesp&jama ekonomija uz pavairoSanas
pasakumu veikSanu sastaditu vismaz 150 EUR gada, kas veido kop€jo ikgad€jo
ietaupijumu 147 150 EUR gada, nemot véra, ka kopuma ir 981 izglitibas iestades.
Attiecigi 8 gadu perioda kop¢€jais ietaupijums veidojas 1 177 200 EUR.

1. Necentralizéto valsts parbaudijumu vérteSana pasakumu
istenoSanas (veic izglitibas iestades) izmaksu samazinajums. Necentralizéto
valsts parbaudijumu vértéSanas pasakumu TistenoSana esoSaja situacija tiek
istenota pasas izglitibas iestades, tajas iesaistot attiecigas iestades darbiniekus.
Lidz ar Sistemas ievieSanu bitiski tiks samazinats ari necentraliz€to valsts
parbaudijumu apjoms, kuru laboSana biitu veicama manuala veida, tada veida
samazinot ari kop&jas §1 procesa izmaksas. Potenciala izmaksu ekonomija,
attieciba uz necentraliz€tajiem valsts parbaudijumiem ir noteikta, piemerojot
identisku samazinajuma koeficientu ka centralizéto eksamenu gadijuma, sakot no
2027. gada, kur uz 52000 centralizéto eksamenu darbiem planotais ikgadgjais
ietaupijums ir novertets 56 805 EUR apmeéra, jeb 1,092 EUR uz vienu parbaudes
darbu. Nemot vera, ka kopuma gada necentralizéto valsts parbaudijumu darbu
apjoms sastada 203 000, tad ikgadgjais ietaupijums to vert€Sanas pasakumu
veikSanai sastaditu 221 676 EUR jeb 1 773 408 EUR 8 gadu perioda péc Sistémas
ievieSanas produktivaja lietoSana.

8. Laika ekonomija informacijas sniegSanai par valsts valodas
parbaudijumu kartotajiem. EsoSaja situacija gadijumos, kad personai vai kadai
organizacijai ir nepiecieSama informacija par personas valsts valodas
parbaudijuma nokartoSanu, tai ar iesniegumu ir nepiecieSams griezties VISC.
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VISC esosaja situacija ir pieejama informacija par valsts valodas parbaudijumu
kartotajiem no 2001. gada 1. februara. Ja persona valsts valodas parbaudijumu ir
kartojusi pirms 1idz 2001. gada 1. februara, VISC ir jaraksta iesniegums VVC, kas
bija atbildiga iestade par valsts valodas parbaudijumu organizéSanu no 1992. lidz
2001. gada 31. janvarim un kuras arhiva ir pieejami dati par valsts valodas
parbaudijumu kartotajiem Saja laika perioda. VVC, atbilstosi pieprasijumam, veic
iesnieguma apstradi, kas ietver mekleSanas pasakumus arhiva, atbildes véstules
sagatavoSanu un saskanoSanu, parbaudijjuma protokola skeng€Sanu un
pievienoSanu, registrésanu lietvediba u.c., kur kop&ja iesnieguma apstrade aiznem
~ 1 ménesi, no ka, atbilstosi veiktajam novertejumam, “tirais” laiks pieteikuma
apstradei par vienu personu aiznem vidgji 8 darba stundas. Nemot vera, ka videji
gada tiek apstradati pieteikumi par 320 personam, lidz ar Sistemas ievieSanu,
attieciga informacija biis pieejama tas ietvaros elektroniska veida, ka rezultata
Sadu pieteikumu apstrade no VVC puses vairs nebiis veicama. Pienemot, ka
vienas darba stundas vid€jas izmaksas ir 5,40 EUR, gada laika tiks ietaupitas 2560
darba stundas, un kop¢jais ekonomiskais ietaupijums gada laika veido 13 824
EUR (6 912 EUR pirma gada laika, kad Sistema tiks izmantota, sakot no gada
otras puses) jeb 117 504 EUR 9 gadu perioda péc Sist€émas ievieSanas
produktivaja lietoSana.

Atbilstosi veiktajiem indikativajiem Projekta ieguvumu un izdevumu
analizes aprékiniem, visa Projekta dzives cikla (13 gadi) ta ieguvumu un izmaksu
attieciba veido 1,14. Tas nozimé, ka katrs iegulditais (ar fiskalo korekciju
korigétais) 1 euro Projekta rezultata spés generét sociali ekonomisko efektu 1,14
euro vertiba, kas liecina par Projekta socialo nozimigumu un ta ekonomisko
vertibu.
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Termins, salsinajums

Termini un saisinajumi

Skaidrojums

ATD Valsts sabiedriba ar ierobezotu atbildibu “Autotransporta direkcija”
AM Arlietu ministrija
CE Centralizetie eksameni

Centralizétie eksameni

Valsts parbaudijumi, kuru norises kartibu akreditétas izglitibas
programmas nosaka 2010. gada 6. aprila MK noteikumi Nr.335
Noteikumi par centralizéto eksamenu saturu un norises kartibu

DB Datu baze

DPA Detalizetais projekta apraksts

EM Ekonomikas ministrija

ERAF Eiropas regionalas attistibas fonds
IKT Informacijas un komunikacijas tehnologijas
IT Informacijas tehnologijas

IKVD Izglitibas kvalitates valsts dienests
1ZM Izglitibas un zinatnes ministrija
KDV Klienta darba vieta portala latvija.lv
LADP Latvijas atveérto datu portals

LM Labklajibas ministrija

MK Ministru kabinets

MK noteikumi Nr.653

Ministru kabineta 2015. gada 17. novembra noteikumi Nr.653
"Darbibas programmas "Izaugsme un nodarbinatiba" 2.2.1. specifiska
atbalsta meérka "NodroSinat publisko datu atkalizmantoSanas
picaugumu un efektivu publiskas parvaldes un privata sektora
mijiedarbibu” 2.2.1.1. pasakuma "Centraliz€tu publiskas parvaldes
IKT platformu izveide, publiskas parvaldes procesu optimizé$ana un
attistiba" 1stenos$anas noteikumi"

MS

Microsoft

Necentralizétie valsts

Valsts parbaudijumi, kuru kartibu akreditétas izglitibas programmas

parbaudijumi attiecigi nosaka 2013. gada 17. decembra MK noteikumi Nr.1510
Valsts parbaudijumu norises kartiba

NVA Nodarbinatibas valsts agentiira

Pasakums Darbibas programmas ,,Izaugsme un nodarbinatiba” 2.2.1.specifiska
atbalsta meérka ,Nodrosinat publisko datu atkalizmantoSanas
pieaugumu un efektivu publiskas parvaldes un privata sektora
mijiedarbibu” 2.2.1.1.pasakums ,,Centralizétu publiskas parvaldes
IKT platformu izveide, publiskas parvaldes procesu optimiz&€Sana un
attistiba”

PK Projekta komanda

PKE

Profesionalas kvalifikacijas eksameni
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Termins, saisinajums
PMLP

Skaidrojums

Pilsonibas un migracijas lietu parvalde

Profesionalas kvalifikacijas
eksameni

Valsts parbaudijumi, kuru norises kartibu akreditétas profesionalas
izglitibas programmas nosaka 2011.gada 30.augusta MK noteikumu
Nr.662 Profesionalas kvalifikacijas eksamenu norises kartiba
akreditetas profesionalas izglitibas programmas

Projekts Valsts parbaudijumu organizésanas procesa pilnveide
PSPP Pakalpojumu sniegSanas un parvaldibas platformas
PVG Projekta vadibas grupa

SAM Specifiskais atbalsta mérkis

Sistéma Valsts parbaudijumu informacijas sistéma

UP

Uzraudzibas padome

Valsts valodas parbaudijumi

Valsts parbaudijumi, kuru kartibu nosaka 2009. gada 7. jilija
noteikumi Nr.733 Noteikumi par valsts valodas zinasanu apjomu un
valsts valodas prasmes parbaudes kartibu profesionalo un amata
pienakumu veikSanai, pastavigas uzturésandas atlaujas sanemsanai un
Eiropas Savienibas pastaviga iedzivotdja statusa iegiiSanai un valsts
nodevu par valsts valodas prasmes parbaudi

Valsts parbaudijumi

Diagnostcgjosie darbi, centralizetie eksameni, necentralizEtie valsts
parbaudijumi, profesionalas kvalifikacijas eksameni un valsts valodas
parbaudijumi kopa

VARAM Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija

VIRSIS Valsts informacijas resursu, sistému un sadarbspgjas informacijas
sist€ma

VISC Valsts izglitibas satura centrs

VIIS Valsts izglitibas informacijas sistéma

VISS Valsts informacijas sist€ému savietotajs

VPIS Valsts parbaudijumu informacijas sistéma

VRAA Valsts regionalas attistibas agenttira

VSAA Valsts socialas apdrosinasanas agentiira

VvVvC Valsts valodas centrs
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1. Problemas apraksts

Latvija valsts parbaudijumus veido 1) centralizétie eksameni, kuru saturu un norises kartibu
akreditétas izglitibas programmas nosaka 2010. gada 6. aprila MK noteikumi Nr. 335 Noteikumi
par centralizéto eksamenu saturu un norises kartibu, 2) diagnosticgjosie darbi un eksameni
(necentralizétie valsts parbaudijumi), kuru kartibu akreditétas izglitibas programmas nosaka
2013. gada 17. decembra MK noteikumi Nr. 1510 Valists parbaudijumu norises kartiba, 3)
profesionalas kvalifikacijas eksameni, kuru norises kartibu akreditétas profesionalas izglitibas
programmas nosaka 2011. gada 30. augusta MK noteikumu Nr. 662 Profesionalas
kvalifikacijas eksamenu norises kartiba akreditétas profesionalas izglitibas programmds, ka ar1
4) valsts valodas parbaudijumi, kuru kartibu nosaka 2009. gada 7. jalija MK noteikumi Nr.733
Noteikumi par valsts valodas zinasanu apjomu un valsts valodas prasmes parbaudes kartibu
profesionalo un amata pienakumu veiksanai, pastavigas uzturésanas atlaujas sanemsanai un
Eiropas Savienibas pastavigd iedzivotaja statusa iegisanai un valsts nodevu par valsts valodas
prasmes parbaudi.

Katru gadu tiek nokartots ievérojams skaits minéto valsts parbaudijumu. Piem., atbilstosi VISC
datiem (skat. 1. attels), 2017. gada tika nokartoti ~ 52 000 centralizétie eksameni, ~ 68 000
eksameni, ~ 135000 diagnosticjosie darbi. Tapat pagajusaja gada tika kartoti ~ 13 000
profesionalas kvalifikacijas eksameni un ~ 4800 valodas parbaudijumi. Tas nozim¢, ka katru
gadu tiek kartoti vairak ka 270 000 dazada veida valsts parbaudijumi.

CE kartotaju skaits 2014.-2017.

18000

16000

14000

12000

10000

. N —

. . - Valsts val. - N - Latvieiu val.
Anglu val Biologija Fizika Frantu val | Kimija Kriewu val okl Matematika | Vacu val | Vésture 124l

2014 15395 1270 001 40 561 2501 3818 18430 176 5244 16449
#2015 13626 1141 963 36 529 2344 3889 14616 154 4769 14629
w2016 12206 1179 995 23 559 2447 4329 14185 28 4658 14173
2017 11966 1085 998 33 525 2388 4117 13335 86 4484 13313

Attels 1 Centralizéto eksamenu kartotaju skaits 2014.-2017. gada?

Lai minétos valsts parbaudijumus nodroSinatu, tiek veikta attiecigo valsts parbaudijumu
organizgSana, kas ietver $adus 5 augsta limena procesus katram no valsts parbaudijumu
veidiem: 1) programmu un uzdevumu izstrade, 2) organizéSana, 3) norise, 4) vértésana, 5)
analize (skat. 3.1. sadala). So procesu nodro§inasana centralizéto eksamenu un necentralizéto
valsts parbaudijumu gadijuma ir iesaistits VISC, 1ZM, augstskolas, pasvaldibas (izglitibas
parvaldes vai izglitibas specialisti) un izglitibas iestades; profesionalo kvalifikacijas eksamenu

2 http://visc.gov.Iv/vispizglitiba/eksameni/statistika/2017/dokumenti/!visi_skaits 3g.png
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gadijjuma VISC, nozaru parstavji, profesionalas izglitibas iestades un talakizglitibas
pakalpojumu sniedzgji, ka arT valsts valodas parbaudijumu gadijuma VISC, NVA, VSAA, un
kur valsts valodas parbaudijumu rezultatus izmanto citas publiskas parvaldes iestades (piem.,
PMLP).

Esosaja situacija ir noveérojamas biutiskas atSkiribas attieciba uz IKT iesp&ju izmantoSanu
katram no valsts parbaudijumu veidiem. Centralizéto eksamenu un necentralizéto valsts
parbaudijumu organizéSanas procesu atbalstam tiek izmantota VPIS, kas ir centrala o valsts
parbaudijumu sagatavoSanas, norises organiz€Sanas un rezultatu uzkraSanas informacijas
sisttma un kas esoSaja situacija nodroSina dazada elektronizacijas un automatizacijas [tmena
atbalstu katra no centraliz€to eksamenu un necentraliz€to valsts parbaudijumu organizésanas
procesiem. Profesionalas kvalifikacijas eksamenu un valsts valodas parbaudijumu
organiz€$anas procesu norise esosaja situacija galvenokart notiek veida, kas netiek atbalstits no
konkrétu informacijas sist€mu risinajumu puses (iesniegumi papira veida, iesiititas dokumentu
datnes, informacijas pieprasijumi, kuri tiek veikti vispargja dokumentu aprites kartiba u.tml.).
Profesionalas kvalifikacijas eksamenu gadijuma noteikta dala centralizéto eksamenu testu dalas
tiek kartotas elektroniska forma DIT sisteéma, ka ar1 informacija par izsniegtajiem izglitibas
dokumentiem tiek registréta VIIS. Valsts valodas parbaudijumu organizéSana savukart
elektronizéta ir rezultatu registréSana datu bazé (MS Access vidé izstradats tehniskais
risinajums).

Lai arT centraliz€to eksamenu un necentraliz&to valsts parbaudijumu procesi pedgjo gadu laika
ir batiski pilnveidoti, to operativitate nereti tiek kritiz€ta no sabiedribas puses, jo, piem.,
centralizéto eksamenu rezultati izglitojamajiem ir nepiecieSami atrak, neka tie Sobrid tiek
nodroSinati. Attieciga prasiba tiek pamatota ar nepiecieSamibu veikt iestaSanas darbibas
arvalstu augstskolas, kuras nereti pieteikSanas process notiek jau vasaras sakuma, secigi
apgrutinot vai noteiktos gadijumos liedzot Latvijas iedzivotajiem pretendet uz attiecigo
iestasanos nepiecieSamo dokumentu nepieejamibas dél. Procesu operativitate un birokratiska
pieeja ipasi tiek kritiz&ta profesionalas kvalifikacijas eksamenu un valsts valodas parbaudijumu
gadijuma, kur, piem., valsts valodas parbaudijumu gadijuma informacijas apmaina starp pusém
vél joprojam tiek veikta izmantojot saraksti véstulu formata, kuras ietvaros katra darbiba prasa
vairakas dienas, lai gan, atbilstoS§i misdienu tehnologiju iesp&jam, attiecigas informacijas
pieejamiba ieinteres€tajam personam biitu nodroSinama tieSsaistes veida, piemeram, tam pasam
veicot informacijas iegiiSanu no publiski pieejamas lietojuma saskarnes. Tapat, lai arT valsts
parbaudijumu droSibas jautajumi un informacijas nopliides iesp&jamiba to organiz€Sanas
procesos ir maksimali samazinata, katru gadu nakas saskarties ar aizdomam par uzdevumu
nopludinasanu, kas noteiktos gadijumos ari faktiski apstiprinds. Sos un citus negativos
apstaklus veido vairakas biitiskas problémas Sobrid darbiba esoSajos procesos un to IKT
nodro§inajuma.

1. Tehnologiju ierobeiota izmantoSana valsts parbaudijumu organizéSanas un norises
procesos
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Esosaja situacija centralizétie eksameni un necentralizétie valsts parbaudijumi tiek registréti
VPIS, kur attiecigi tiek ievadita to struktira pa dalam, uzdevumu struktira un punkti pa
uzdevumiem. Saturiski parbaudijumi, lai arT sakotngji tick sagatavoti elektroniska forma e-vidg,
turpmaka procesa ietvaros tiek izdrukati VISC un fiziski nogadati ar pasta starpniecibu
izglitibas parvaldéem, kas organizé to talaku nodoSanu izglitibas iestadem (centralizeéto
eksamenu gadijuma) vai darbu izdrukasanu izglitibas iestadé (necentraliz€to valsts
parbaudijumu gadijuma). Izglitojamie veic So valsts parbaudes darbu kartoSanu papira forma.
Papira forma aizpilditie darbi tiek verteti vai nu izglitibas iestadeé (necentraliz€to valsts
parbaudijumu gadijuma), vai nogadati atpakal VISC (centralizéto eksamenu gadijuma). VISC
veic noteiktu aizpildito papira darbu dalu sken€Sanu un saglabasanu e-vide VPIS, kur attiecigi
tie ir pieejami vertéSanai vertetajiem. Valsts parbaudijumu vertéjumi, atbilstosi uzdevumu
struktiirai un punktiem, tiek ievaditi VPIS.

Lidz ar to, lai arT esosaja situacija parbaudes darbi jau Sobrid tiek veidoti e-vid€ un gala rezultati
registréti e-vide, vidus posma tiek saglabata biitiska papira dokumentu izveide un aprite, kas
nav efektiva un palielina gan nepiecieSamo laiku, gan izmaksas saistiba ar darbu pavairoSanu,
gan darbu transportéSanu no VISC uz pasvaldibu izglitibas parvaldem un péc tam izglitibas
iestadeém, gan darbu transportéSanu atpakal uz VISC un skenéSanu.

Lidziga situacija ir ar1 profesionalas kvalifikacijas eksamenu gadijuma, kur vairak neka puses
centraliz€to eksamenu gadijuma ir nepiecieSama parbaudijumu darbu piegade, ka arT eksamenu
dalibnieku sarakstu, aizpildito un izveértéto darbu, vert€Sanas protokolu atgrieSana atpakal
VISC. Tapat ar1 valsts valodas parbaudijumu gadijuma parbaudijumi tiek kartoti papira forma,
kas attiecigi prasa to izdrukasanu, piegadi, aizpildisanu klatieng utt.

Izmantojot musdienu tehnologiju sniegtas iesp€jas un kartojot valsts parbaudijumus e-vidg,
bitu iesp&jams butiski uzlabot un efektivizét noteiktu valsts parbaudijumu darbu dalu
organiz€Sanas un norises procesu, gan no laika resursu, gan ar1 no izmaksu perspektivas.

2. Uzdevumu nopliides riski

Lai ari valsts parbaudijumu droSibas jautajumi un informacijas nopliides iesp&jamiba to
organizé$anas procesos ir maksimali samazinata, joprojam pastav risks iesp&jamai uzdevumu
noplidei, kur risku iestasanas sekas 1pasi nozimigas ir centralizéto eksamenu un necentraliz€to
valsts parbaudijumu gadijuma, kur parbaudijumu kartotaju skaits ir butiski lielaks ka citos
valsts parbaudijumu veidos. Piem., 2017. gada tika identificéti 3 gadfjumi ar $o valsts
parbaudijumu uzdevumu nopladi — 9. klaSu matematikas eksamens krievu valoda, 9. klases
Latvijas un pasaules véstures eksamens latvieSu valoda un 12. klaSu latvieSu valodas eksamena
domrakstu temati, kas attiecigi prasija veikt sekojoSas izmekl€Sanas darbibas no tiesibsargajoso
iestazu puses un izsauca negativu publicitati pla$sazinas Iidzeklos®.

Viens no lielakajiem riskiem esoSaja situacija, ko ir identificgjis VISC, ir saistits ar
necentraliz€to eksamenu uzdevumu noplGsanu. EsoSaja situacija Sos eksamenu darbus
izglitibas iestades sanem e-vidé VPIS sistema PDF faila formata. Eksamena diena 8:00 no rita
izglitibas iestades darbiniekam ar atbilstoSam tiesibam tie ir pieejami lejupieladéSanai VPIS

3 http://www.Ism.lv/raksts/zinas/latvija/policija-noskaidrojusi-latviesu-valodas-eksamena-tematu-
nopludinataju.a238290/
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sisttma. Lidz eksamena sakumam (10:00) izglitibas iestade veic to pavairosanu, atbilstosi uz
eksamenu registréto izglitojamo skaitam, un nogadasanu eksamena norises telpas. So procesa
posmu veic izglitibas iestades darbinieki un pie iesp&jamas uzdevumu noplides ir iesaistits
cilvéciskais faktors.

Otrs no bitiskakajiem riskiem esos$aja situacija ir saistits ar centraliz€to eksamenu un
necentraliz€to valsts parbaudijumu rakstu un mutvardu dalas tematu noplidi, kur VISC nereti
sanem informaciju, ka temati attiecigajai valsts parbaudijumu dalai izglitojamajiem ir zinami
pirms tas norises.

Gadijumos, kad tiek sanemtas zinas par iesp&jamu uzdevumu nopliiSanu, izmekl&Sanai ir
nepiecieSsama papildus resursu iesaiste no visu parbaudijumu procesos iesaistito dalibnieku
puses, ka arT no izmekl&Sanas iestazu puses, kas tiek iesaistitas gadijumos, ja faktiska uzdevumu
nopliide ir konstatéta. Tapat uzdevumu faktiska nopliide nostada nevienlidziga situacija
parbaudijumus kartojosos izglitojamos, kas konkurg, iestajoties augstskola, jo izglitojamie ar
papildus informaciju var veikt sagatavosanas pasakumus konkréti attieciba uz nopliiduSajiem
uzdevumiem, tad€jadi nokartojot parbaudijumu labak ka izglitojamie, kam $adas informacijas
nav. Uzdevumu iesp€ama nopluSana rada reputacijas zaud&umus centralizetajiem
eksameniem un necentraliz&tajiem valsts parbaudijumiem paSiem par sevi, ka ari VISC ka
atbildigajai iestadei par to organizéSanu, lidz ar to butu veicami turpmaki uzlabojumi valsts
parbaudijumu vadibas procesos, t.sk., izmantojot misdienu tehnologiju iesp&jas, kas
samazinatu cilvécisko faktoru un secigi art uzdevumu nopliisanas risku.

3. Problematika ar pieteikSano0s valsts parbaudijumiem

Viens no centralizéto eksamenu un necentraliz€to valsts parbaudijumu organiz€Sanas procesa
posmiem ir izglitojamo registréSana parbaudijumu kartosanai. Eso$aja situacija atbilstosi speka
eso$ajam normativajam regul&jumam izglitojamo registraciju parbaudijumiem veic izglitibas
iestade, pamatojoties uz izglitojamo iesniegumiem, kuros tie norada tos parbaudijumus, kurus
tie velas kartot. Registracija tiek veikta lidz attieciga gada 15. janvarim VPIS sistéma. Ja
izglitojamais ve€las mainit ieprieks izveletos parbaudijumus, vins, ne vélak ka seSas nedelas
pirms attieciga parbaudijuma norises dienas, iesniedz izglitibas iestades vaditajam attiecigu
rakstisku iesniegumu. Izglitibas iestades vaditajs divu darbdienu laika nodroSina izmainu
registréSanu VPIS. Lai arT miné&ta kartiba ir noteikta MK noteikumos un iestradata VPIS, tomér
eso$aja situacija ir identificgjami gadijumi, kad izglitojamais ierodas kartot parbaudijumu, bet
pirms ta norises tiek konstatéts, ka attiecigajam parbaudijumam tas nav registréts. Atbilstosi
VISC parstavju sniegtajai informacijai, katru gadu ir identificgjami vismaz 30 — 40 $adi
gadijumi.

Biitiska probléma ta ir centralizéto eksamenu gadijuma, kur uz katru izglitibas iestadi nosiitito
darbu skaits sakrit ar izglitojamo skaitu, kas attiecigo eksamenu ir pieteikusSies kartot. Lidz ar
to var biit gadijumi, kad izglitojamais izglitibas iestades kliidas dé] eksamenu nokartot nevar,
un tas ir jakarto nakamaja gada. Ja sertifikats par nokartotu konkréto centralizéto eksamenu
izglitojamajam ir nepiecieSams, lai iestatos augstskola jau attieciga gada ietvaros, izglitojamais
par So gadijumu var versties tiesibsargajosas iestadés un par to var tikt ierosinats
kriminalprocess.
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PieteikSanas ka probléma ir identific€jama arT profesionalas kvalifikacijas eksamenu gadijuma,
kur eso8aja situacija izglitojamie Siem valsts parbaudijumiem tiek pieteikti, izglitibas iestadem
manuali sagatavojot izglitojamo sarakstu un siitot to datnes forma uz VISC, kur attiecigi tas no
VISC puses tiek talak apstradats. Valsts valodas parbaudijumu gadijuma, atbilstosi VISC
pieejamajiem datiem, ~ 88% iesniegumu par valsts valodas parbaudijuma kartosanu tiek
sanemti klatieng, ~ 10% pa pastu un tikai ~ 2% elektroniski parakstita dokumenta forma.
Minéto dokumentu sagatavoSana, iesniegSana klatieng un apstrade rada biitisku administrativo
slogu visam procesa iesaistitajam pusém, paléninot procesu norisi un palielinot administrativas
izmaksas.

4. lIepriekseéjas pieredzes ierobeZotas izmantoSanas iespéjas parbaudijumu darbu izveide

Valsts parbaudijumu organizé$ana sakas ar programmu un uzdevumu izstradi, kur katram no
valsts parbaudijumu veidiem tiek izveidota darba grupa. Darba grupas parbaudijumu uzdevumu
sagatavosanas ietvaros nem véra iepriek$€jo gadu pieredzi, labo praksi, ka ari jomas, kur
ieprieksgjos gados izglitojamo demonstrétais sniegums ir noradijis uz iespgjamam problémam
un nepietickamu prasibu apgiiSanu atbilsto$i valsts izglitibas standartam. Es0Saja situacija
ieprieks€jo gadu parbaudijumu darbi tiek uzglabati necentralizeti, teksta datnu forma (.pdf,
.docx, .doc u.c.) un tajos ietvertie uzdevumi nav pieejami strukturétd un péc noteiktiem
metadatiem mekl€jama forma. Tas butiski palielina nepiecie§amos resursus jauno uzdevumu
izstrade, jo parbaudijumu darbu sagatavosana ir nepiecieSams manuali izskatit iepriek$&jo gadu
parbaudijumu darbus un uzdevumus no to satura viedokla un kombinét to ar darbu izpildes
statistiku. Tapat ieprieks€jo gadu uzdevumi nav izmantojami automatiskai parbaudijumu darbu
izveidei, piem., diagnosticéjoSo darbu gadijuma, kur tas batiski paatrinatu un padaritu
efektivaku §1 procesa norisi.

5. lepriekSeéjo gadu valsts parbaudijumu datu pieejamiba

Esos$aja situacija centralizéto un necentralizéto valsts parbaudijumu organizésana VPIS tiek
izveidots macibu gads, ka ietvaros tiek veidoti parbaudijumi. P&c valsts parbaudijumu norises
macibu gads Sistema tiek slegts, parbaudijumu rezultati tiek nodoti VIIS replikacijas DB, bet
pargjie parbaudijumu dati dz&sti no VPIS. Ta rezultata paslaik dati par iepriek$gjo gadu valsts
parbaudijumiem péc dz€Sanas VPIS lietotajam nav pieejami, un, piem., iepriek$€jo gadu
salidzinoSo parskatu sagatavoSana par noteikta veida uzdevumu izpildi nav iesp&jama.
IepriekS$&jo gadu datu pieejamiba apgriitina analizes iesp€jas gan no VISC atbildigo darbinieku
puses, gan politikas planotaju (piem., IZM) puses. Vésturisko datu nepieejamibas dél pedagogi
VPIS nevar sekot lidzi izglitojamo v&sturiski kartoto valsts parbaudijumu dinamikai uzdevumu
Iiment, kas lautu laika izsekot izglitojama zinasanu attistibai un secinat, vai veiktie pasakumi ir
bijusi sekmigi un 1avusi izglitojamajam apgiit problému jautajumus.

6. Atbalsts jaunajam, kompetencu pieeja balstitajam saturam

Latvija Sobrid tiek istenota vispargjas izglitibas satura reforma, kas aptver visus vispargjas
izglitibas posmus — gan pirmsskolas izglitibas, gan pamatizglitibas, gan vidgjas izglitibas
posmu. Tas rezultata tiks fundamentali mainits esoSais macibu saturs, ka arT tiks mainita valsts
parbaudijumu organiz€Sana gan no saturiskas, gan procesu perspektivas. VPIS tika buvéta laika
perioda no 2011. Iidz 2013. gadam, lai atbalstitu centraliz&to eksamenu un necentraliz&to valsts
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parbaudijumu organizeSanas procesus, kadi tie bija attiecigaja laika. Nemot véra paredzamas
fundamentalas izmainas valsts parbaudijumu vadibas procesos un satura, eso$a VPIS
funkcionalitate nenodro§ina pilnvertigu atbalstu valsts parbaudijumu organizéSanas procesu
norisei atbilsto$i jaunajam macibu saturam, piem., ir planots ieviest eksamenu grozus un 3
Iimenu eksamenus, vertéSana fiksét prasmju limeni un informaciju par risinasanas celu, kada
izglitojamais uzdevumu ir izpildijis, u.c. Ta rezultatd valsts parbaudijumu organiz&Sana
atbilsto$i jaunajam saturam VPIS ietvaros var nebiit pilnvertigi iespgjama un ir nepiecieSams
veikt bitiskus VPIS pilnveidojumus.

7. Tehnologiju ierobeZota izmantoSana profesionalas kvalifikacijas eksamenu un valsts
valodas parbaudijumu organizésanas procesu atbalstam

EsoSaja situacija profesionalas kvalifikacijas eksamenu un valsts valodas parbaudijumu
organizésanas procesi tick veikti manuala veida, tikai ierobeZzota apjoma izmantojot tehnologiju
atbalstu, piem., valsts valodas parbaudijumu rezultati péc to norises tiek registréti datu bazeé
(MS Access), ka ar1 profesionalas kvalifikacijas eksamenu gadijuma aptuveni puse centralizéto
eksamenu testu dalas tiek kartotas elektroniska forma DIT sistema, ka ar1 informacija par
iegitajiem izglitibas dokumentiem tiek registréta VIIS.

Taja pasa laika visa procesa virziba tiek veikta uz iesniegumu un véstulu pamata — pieteikSanas
pakalpojumam, zinas no NV A par personas bezdarbnieka statusu vai VSAA par bezdarbnieka
pabalsta sanemsanas faktu, informacija par valsta valodas parbaudijuma rezultatiem, apliecibas
dublikata izsniegSanas pieprasijums, pieprasijums no iestades / darba dev€ja par personas valsts
valodas zinasanu Iimeni, atbilde utt. Iesniegumu, vé&stulu, pieteikumu u.c. dokumentu
sagatavoSana un apstrade rada bitisku administrativo slogu visam procesa iesaistitajam pusém,
paléninot procesu norisi un palielinot administrativas izmaksas.

Izmantojot misdienigas informacijas sisttmas atbalstu un jau eso$as valsts koplictosanas
komponentes, valsts valodas parbaudijumu un profesionalas kvalifikacijas eksamenu
organiz€Sanas procesu norisi butu iesp€ams biitiski uzlabot un optimiz€t no galalietotaju
skatupunkta. Ipasi nozimigi tas biitu, nodrosinot kvalitativu pakalpojumu sniegSanu nakotné,
kad valsts valodas parbaudijumu kartotaju skaits, prognozgjams, tikai palielinasies, nemot véra
demografisko situaciju un darbaspéka problémas Latvija un attiecigi arT nepiecieSamibu pé&c
darbaspéka imigracijas no citam valstim, kuras ietvaros personam, lai sekmigi ieklautos
Latvijas darba tirgt radisies interese par valsts valodas parbaudijumu kartoSanu, t.sk., kartojot
valsts valodas parbaudijumu attalinati arvalstis pirms ierasanas Latvija.

8. Valsts valodas parbaudijumu rezultati papira forma arhiva

No 1992. lidz 2001. gada 31. janvarim atbildiga iestade par valsts valodas parbaudijumu
organiz€sanu bija Valsts valodas centrs. Sakot ar 2001. gada 1. februari valsts valodas
parbaudijumu organizéSanu nodroSina VISC. EsoSaja situacija vésturiskie valsts valodas
parbaudijumu rezultati tiek uzglabati papira forma arhiva VVC (~ 150 000 parbaudijumu
kartotaji) un dala no rezultatiem ir digitalizeti un ievaditi VVC lokalaja datu bazeé (~ 300 000
parbaudijumu kartotaji). Katru gadu VISC sanem ~ 500 pieprasijumus valsts valodas prasmes
apliecibas dublikata sanemsanai, ka ari pieprasijumus no PMLP par valsts valodas prasmes
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parbaudes kartotaju rezultatiem. Gadijuma, ja persona valsts valodas parbaudijumu ir kartojusi
lidz 2001. gada 1. februarim VISC ir jaraksta véstule VVC veikt parbaudi par attiecigas
personas valsts valodas parbaudijuma kartoSanas faktu un rezultatiem, kur vid&ji gada $ada
parbaude ir javeic par 320 personam. Sis parbaudes $obrid tiek veiktas manuala forma, meklgjot
informaciju arhiva vai lokalaja datu baze. Viena pieprasijuma apstrade kopuma aiznem vidg&ji
vienu meénesi, tapat arT véstulu sagatavoSana un apstrade rada biitisku administrativo slogu
visam procesa iesaistitajam pusém.

Veicamo parbauzu apjoms par valsts valodas parbaudijuma nokartosanu, paredzams, nakotné
butiski palielinasies, jo, Iidz ar izmainam Sabiedriska transporta likuma tiek paredzeta
taksometru un vieglo automobilu, kas veic pasazieru komercparvadajumus, vaditaju
registraciju, kur viena no prasibam vaditaja registréSanai ir valsts valodas zinasanas. Attiecigi
arl palielinasies administrativais slogs $o pieprasijumu apstradé gadijumos, kad persona
parbaudijumu biis kartojusi Iidz 2001. gada. 1. februarim. Atbildiga organizacija par taksometru
un vieglo automobilu, kas veic pasazieru komercparvadajumus, vaditaju registraciju, valsts SIA
“Autotransporta direkcija”, var veikt vaditaja registraciju tikai p&c pozitivas atbildes
sanemSanas. Nemot vera datu kontrolei nepiecieSamo laiku VVC arhiva, personas iesp€jas
stradat par taksometra vaditaju $aja laika biis ierobezotas.

Digitaliz€jot VVC arhiva datus par valsts parbaudijumu rezultatiem, kas kartojuSas valsts
valodas parbaudijumu laika perioda no 1992. Ilidz 2001. gada 31. janvarim, un, nodroSinot to
pieejamibu e-vidé VISC sadarbibas partneriem, biitu iesp&jams biitiski optimizét procesu, kas
nepiecieSams, lai iegiitu informaciju par konkrétas personas valsts valodas prasmes parbaudes
rezultatu. Tadgjadi tiks samazinats administrativais slogs visam pusém, ka arT nodroSinata
iespgjami atraka pakalpojuma sniegSana gan privatpersonam (piemeram, valsts valodas
prasmes apliecibas dublikata pieprasiSanas gadijuma), gan VISC sadarbibas partneriem.
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2. Projekta mérki un sasniedzamie rezultati

2.1. Projekta ietvars

Lai risinatu pastavosas nepilnibas un problémas valsts parbaudijumu organizéSanas procesos
un izmantotu tos ieguvumus un papildus iesp&jas, ko jau Sobrid sp€j nodroSinat misdienu
tehnologijas, 1ZM sadarbiba ar VISC ka atbildigo iestadi par valsts parbaudijumu organizé$anu
ir uzsakusi istenot iniciativu, kas paredz realizét bitiskas ilgtermina izmainas valsts
parbaudijumu procesu Iistenosana, uzsakot virzibu uz valsts parbaudijumu kartoSanu
elektroniska forma (e-parbaudijumi).

E-parbaudijumi ir ilgtermina iniciativa valsts parbaudijumu procesu pilnveidei, parveidojot
esoSo valsts parbaudijumu organiz€Sanas procesus un efektivi izmantojot misdienu IKT
risinajumu piedavatas iesp&jas. E-parbaudijumu iniciativas kop€jais mérkis ir panakt, lai
Latvijas valsti 1stenotie valsts parbaudijumu organizéSanas procesi klust butiski atraki, letaki
un efektivaki, ka arT samazinatu valsts parbaudijumu nopliides riskus.

Si iniciativa nav ierobezojama ar kadu konkrétu programmu, projektu vai aktivitati. Ta sastav
no vairakam programmam, projektiem un aktivitateém organizatoriskaja, juridiskaja un IKT
joma, kas var tikt finans€tas no dazadiem finans€juma avotiem (ES fondu finans€jums, valsts
vai pasvaldibu budZets, valstu divpusgjie finansu instrumenti u.c.), bet kas visas kopa un katra
atseviSki sekmé e-parbaudijumu iniciativas kop&ja meérka sasniegSanu. Pieméram, $aja ES
fondu planoSanas perioda ietvara Sobrid tiek Tstenoti projekti izglitibas iestazu tehniska
nodroS§inajuma attistibai (Darbibas programmas "lzaugsme un nodarbinatiba" 8.1.2. specifiska
atbalsta mérka "Uzlabot visparéjas izglitibas iestazu macibu vidi" un Darbibas programmas
"Izaugsme un nodarbindtiba" 8.1.3. specifiskd atbalsta mérka "Palielinat modernizéto
profesionalds izglitibas iestazu skaitu™), t.sk., IKT infrastruktiiras attistibai, atbilstosi
programmas vadlinijam (ieteikumi vispargjas izglitibas iestazu macibu vides modernizacijai,
t.sk., IKT infrastruktiiras risindgjumiem?®), projekts “Kompetencu pieeja macibu satura”’, kura
ietvaros tiek fundamentali mainits vispargjas izglitibas saturs atbilsto$i kompetencu pieejai,
t.sk., ar1 attieciba uz valsts parbaudijumu organiz€Sanas procesiem gan no saturiskas, gan
procesu perspektivas, t.sk., izmantojot IKT u.c.

Viens no kritiski nepiecieSamajiem elementiem e-parbaudijumu iniciativas kop&jo mérku
sasniegSanai ir tadas informacijas sist€mas pieejamiba, kas nodroSinatu efektivu atbalstu
nakotnes valsts parbaudijumu organizéSanas procesiem, t.sk., nodroSinatu iesp&u valsts
parbaudfjumus kartot e-vide. Sadas informacijas sistémas izveide tiek paredzéta projekta
“Valsts parbaudijumu organiz€Sanas procesa pilnveide”, veicot VPIS attistibu. Atbilstosi
projekta indikativajam laika grafikam, ta realizacija planota no 08.2019. lidz 08.2022. (skat. 2.
attels).

4 https://likumi.lv/ta/id/282516-darbibas-programmas-izaugsme-un-nodarbinatiba-8-1-2-specifiska-atbalsta-
merka-uzlabot-visparejas-izglitibas-iestazu

5 https://likumi.lv/ta/id/281827-darbibas-programmas-izaugsme-un-nodarbinatiba-8-1-3-specifiska-atbalsta-
merka-palielinat-modernizeto-profesionalas-izglitibas

6 http://www.cfla.gov.lv/userfiles/files/812 6 pielikums leteikumi 09062017.docx

7 https://likumi.lv/ta/id/278201-darbibas-programmas-izaugsme-un-nodarbinatiba-8-3-1-specifiska-atbalsta-
merka-attistit-kompetencu-pieeja-balstitu-visparejas

21


https://likumi.lv/ta/id/282516-darbibas-programmas-izaugsme-un-nodarbinatiba-8-1-2-specifiska-atbalsta-merka-uzlabot-visparejas-izglitibas-iestazu
https://likumi.lv/ta/id/282516-darbibas-programmas-izaugsme-un-nodarbinatiba-8-1-2-specifiska-atbalsta-merka-uzlabot-visparejas-izglitibas-iestazu
https://likumi.lv/ta/id/281827-darbibas-programmas-izaugsme-un-nodarbinatiba-8-1-3-specifiska-atbalsta-merka-palielinat-modernizeto-profesionalas-izglitibas
https://likumi.lv/ta/id/281827-darbibas-programmas-izaugsme-un-nodarbinatiba-8-1-3-specifiska-atbalsta-merka-palielinat-modernizeto-profesionalas-izglitibas
http://www.cfla.gov.lv/userfiles/files/812_6_pielikums_Ieteikumi_09062017.docx
https://likumi.lv/ta/id/278201-darbibas-programmas-izaugsme-un-nodarbinatiba-8-3-1-specifiska-atbalsta-merka-attistit-kompetencu-pieeja-balstitu-visparejas
https://likumi.lv/ta/id/278201-darbibas-programmas-izaugsme-un-nodarbinatiba-8-3-1-specifiska-atbalsta-merka-attistit-kompetencu-pieeja-balstitu-visparejas

Péc Projekta realizacijas planota pakapeniska pareja uz valsts parbaudijumu organizéSanu un
kartoSanu elektroniska forma, sakot no Projekta realizacijas pabeigSanas (atbilstosi Projekta
indikativajam laika planam — 2022. gada augusts) lidz 2031. gadam:

1. Attieciba uz valsts parbaudijumiem vispargja izglitiba (centraliz€tie eksameni,

necentralizétic eksameni, diagnostic€josi darbi) no 2022./2023. macibu gada
izglitojamajiem VPIS tiks piedavati uzdevumu paraugi treninu nolikam, lai izglitojamie
iegiitu iemanas un pierastu pie Sist€mas un iesp&jam pildit valsts parbaudijumu darbus e-
vide VPIS ietvaros (skat. 2. attéls [2]).
Sakot no 2022./2023. macibu gada, VISC nodrosinas diagnostic€joso darbu kartosanu
nodrosinas tikai e-vide, iznemot izglitojamos ar specialajam vajadzibam (skat. 2. att€ls [3]).
Ar izglitibas iestadém un paSvaldibam sakot ar 2022./2023. macibu gadu biis iesp&jas
veidot diagnostic€joSos darbus VPIS un piedavat tos risinaSanai izglitojamajiem. Tapat
sakot no 2023./2024. macibu gada VISC nodros$inas vismaz $adu centraliz&to eksamenu vai
to dalu kartoSanu e-vide: matematika, latvieSu valoda, sveSvaloda (anglu, francu, vacu,
krievu un polu valoda) (pamatskola) un v&sture, latviesu valoda, matematika, fizika, ktmija
biologija (vidusskola) (skat. 2. attéls [4]). Turpmaka CE e-parbaudijumu ievieSanas procesa
paredzama pakapeniska pareja uz pargjo CE kartoSanu e-videé Iidz 2032. gadam, laika gaita
palielinot parbaudijuma dalu skaitu, kas tiek kartotas elektroniski Tpatsvaru.

2. Attieciba uz profesionalas kvalifikacijas eksameniem planots, ka péc projekta realizacijas,
sakot ar 2022. gada decembri e-videé tiks piedavati parbaudijumi 20 kvalifikacijam
(atsledznieks, autoelektrikis, automehanikis, datorsisttmu tehnikis, elektrotehnikis,
€dinaSanas pakalpojumu specialists, galdnieks u.c.), kas ietver 215 profesionalas
kvalifikacijas eksamenus (skat. 2. att€ls [6]), 2 gadu perioda péc projekta realizacijas
sasniedzot 90% kartotaju e-vide, 3 gadu perioda — 100%. Turpmak $o valsts parbaudijumu
ievieSanas procesa paredzama pakapeniska pareja uz valsts parbaudijumu kartoSanu e-vidé
ar1 citam kvalifikacijam, nemot vera to ietvaros kartojamo parbaudijuma specifiku un sp&ju
tos nodros$inat e-vide.

3. Attieciba uz valsts valodas parbaudijumiem, planots, ka tos parbaudijuma kartotaji varés
sakt kartot e-vidé sakot no 2022. gada 1.janvara (skat. 2. attéls [8]), VISC pakapeniski
novirzot klientus uz elektronisko valsts parbaudijuma kartoSanas kanalu, un, 2 gadu perioda
p&c projekta realizacijas, sasniedzot 50% kartotaju e-vid€, 3 gadu perioda 60%, bet lidz
2032. gadam (10 gadi kop$ projekta pabeigSanas) tuvotos 100% no parbaudijumu
kartotajiem.
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Projekta istenosanas laika grafiks

Valsts valodas prasmes
@ parbaudijumi el. vidé un e-
pakalpojums valsts valodas prasmes par
nokartotu valsts valodas prasmes
parbaudijumu

Izglitibas un zinatnes
ministrija

IevieSana

(datu digitalizacija, infrastruktiiras konfiguré3ana un infrastruktiiras uzturésana)

Liguma par projekta

'(satfg?:f_:';u noslégsana VPIS pilnveidojumu izstrade r@) Dala CE e-vidé
(lietotaju vajadzibu analize, programmatiras (atbilstosi testa rezima

: izstrade, dokumentacijas sagatavo$ana) rezultatiem)
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Attéls 2 Valsts parbaudijumu e-vide pakapeniskas ievieSanas process

Turpmak §1s nodalas apakSnodalas ir sniegts detaliz&ts Projekta mérku, raditaju, to sasniegSanas
pasakumu un vizijas apraksts.

2.2. Projekta merki

Projekts ir versts uz valsts parbaudijumu organizéSanas procesu pilnveidi, uzsakot virzibu uz

valsts parbaudijumu kartoSanu e-vide, un sekmeés $adu tris butiskako mérku sasniegSanu:

M1 Valsts parbaudijumu organiz€Sanas procesu optimizacija, attistot efektivus un modernus
risingjumus valsts parbaudijumu organiz€Sanas procesu atbalstam, t.sk., nodroSinot iesp&ju
valsts parbaudijumus vai to dalas kartot e-vidé, uzlabojot informacijas apmainu un datu
apstrades iespgjas.

M2 Publiskas parvaldes pakalpojumu pilnveidoSana, attistot lietotdjiem draudzigus e-
pakalpojumus.

M3 Informacijas nopliides risku samazinasana, attistot risinajumus, kas ierobezotu cilvécisko
faktoru valsts parbaudijumu satura nopluidé valsts parbaudijumu organiz&Sanas procesos.

Projekts sekmeé Pasakuma merka un raditaju (skat. 4.1. sadala) sasniegSanu, kas paredz
lietotajiem draudzigu valsts parvaldes pakalpojumu, publiska sektora darbibas efektivitates
nodroS§inaSanu, valsts informacijas sist€tmas esoso datu izmantoSanu citas valsts un pasvaldibu
iestadés, ka ar1 radit priekSnosacijumus publiskas parvaldes riciba esos$as informacijas
izmantoSanai arpus publiska sektora, pieméram, lai nodroSinatu tas izmantoSanu
uznémgéjdarbibas vai analizes mérkiem. Tapat Projekts ir vérsts uz izglitibas nozares prioritasu
risinaSanu, kas definétas Izglitibas attistibas pamatnostadnés 2014. — 2020. gadam, kas paredz,
ka ir janodrosina pilnveidota, uz kompetencu pieejas balstita macibu satura ievieSana, t.sk.
izmantojot IKT, kur valsts parbaudijumi ir viena no jauna macibu satura komponentém, kam
Projekta ietvaros ir paredzets veikt VPIS pilnveidi, lai ta atbalstitu jauno, kompetencu pieeja
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balstito, macibu saturu p&c ta ievieSanas. Ar1 Valsts valodas politikas pamatnostadnés 2015.—
2020.gadam ir noteikts izstradat latviesu valodas prasmes elektroniskos pasparbaudes testus
sesos valodas prasmes limenos, kur attiecigi So testu izpilde e-vide tiks nodroSinata pilnveidotas
VPIS ietvaros.

2.3. Projekta rezultata raditaji

Mingto projekta merku izpilde tiks veértéta pec sadiem rezultata raditajiem:

MerKkis, Sasniedzama | Sasniedzama

kura Mervie- || Sakotngja vertiba 2 | vertiba 3 gadus

Rezultata raditajs izpilde gadus péc péc  projekta
tiek projekta beigam
merita beigam

Kartotaju T1patsvars, 0 90 100

kas  necentralizétos

valsts parbaudijumu

darbus

(diagnosticgjosos

darbus) kartos e-vidé

VPIS, tiem

diagnostic€josajiem

darbiem, kuriem

VISC nodro$inas

$adu iespgju.

niba vértiba

2. | Kartotaju T1patsvars, M1 % 0 50 70
kas centralizetos
eksamenus vai to
dalas karto e-vide
VPIS, tiem
centralizétajiem
eksameniem, kuriem
VISC nodrosinas
$adu iespgju.

3. | Kartotaju T1patsvars, M1 % 0 90 100
kas profesionalas
kvalifikacijas
eksamenu e-vide
kartojamo dalu kartos
VPIS, tiem
profesionalas
kvalifikacijas
eksameniem, kuriem
VISC nodrosinas
$adu iespgju.

4. | Kartotaju Tpatsvars, M1 % 0 50 60
kas valsts valodas
parbaudijumus kartos
e-vide.

5. | Valsts parvaldes M1 % 0 50 90
iestazu ipatsvars, kas
parietu uz parbaudes
veik$anu elektroniska
veida par konkrétas
personas valsts
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MerKkis, Sasniedzama @ Sasniedzama

kura Marvie-  Sakotn@ia vertiba 2 | vertiba 3 gadus
Rezultata raditajs igpilde niba vértiba L gadus péc péc  projekta
tiek projekta beigam
merita beigam
valodas parbaudijuma
nokartosanu.
6. | ledzivotaju Ipatsvars, M2 % 0 30 50

kas izmanto projekta
ietvaros izveidotos e-
pakalpojumus
sadarbibai ar VISC un
iesniedz  veidlapas
elektroniski.

7. | Gadijumu skaits, kad M3 Skaits 3 0 0
ir apstiprinata
informacijas nopliide
par valsts
parbaudijumu darbu
saturu  tiem valsts
parbaudijumiem, kas
Sobrid tiek Tstenoti
papira forma, bet péc
Projekta TstenoSanas
tiek nodrosSinati e-
vide.

2.4. Rezultata raditaju sasniegSanas pasakumi

Lai nodrosinatu rezultatu raditaju sasniegSanu, tiks veikti vismaz sadi butiskakie pasakumi:

Rezultata raditajs Rezultata raditaju sasnieg§anas pasakumi
1| Kartotaju 1patsvars, kas necentralizgtos
valsts parbaudijumu darbus
(diagnosticgjosos darbus) kartos e-vide
VPIS, tiem  diagnosticgjosajiem
darbiem, kuriem VISC, atbilstosi
ievieSanas planam, nodroSinas S$adu
iespgju.

o Tehniskas specifikacijas sagatavosanas aktivitates
ietvaros  tiks veikta wvalsts parbaudijumu
organizé€Sanas nakotnes biznesa procesu un
atbilstoSo prasibu defingSana, t.sk., nemot véra
izglitibas iestazu tehnisko nodroSinajumu un ta
planoto attistibu, lai rezultata nodroSinatu tadu
valsts parbaudijumu organiz€Sanas procesu
ievieSanu un atbilstosu Sistemas un tehniska
nodro§inajuma risinajumu, kas atbalstitu iesp&ju
valsts parbaudijumus vai noteiktas to dalas kartot
e-vide izglitibas iestadés atbilstosi to pieejamajam
IKT nodrosinajumam.

e Tiks veikta to pedagogu apmaciba, kas ir iesaistti
diagnosticgjoso darbu organizé€Sana, noris€é un
vertéSana.

e P&c Projekta realizacijas pabeigSanas 2022./2023.
macibu gada ietvaros Sisttma tiks paredzeti
treninu uzdevumi, lai izglitojamie un pedagogi
iegiitu iemanas un pierastu darbam Sisteéma.

25



Rezultata raditajs

Rezultata raditaju sasnieg§anas pasakumi

Tiks veiktas izmainas normativos, regul&juma
paredzot, ka diagnostic€josSie darbi izglitibas
iestadem ir brivpratigi un VISC So valsts
parbaudijumu darbu kartoSanu no 2022./2023.
macibu gada piedava tikai e-videé VPIS ietvaros.

Kartotaju ipatsvars, kas centraliz€tos
eksamenus vai to dalas karto e-vidé
VPIS, tiem centraliz€tajiem
eksameniem, kuriem VISC ievieSanas
planam nodro$inas $adu iespg&ju.

Tehniskas specifikacijas sagatavoSanas aktivitates
ietvaros tiks veikta valsts parbaudijumu
organizéSanas nakotnes biznesa procesu un
atbilstoSo prasibu definéSana, t.sk., nemot veéra
izglitibas iestazu tehnisko nodro$inajumu un ta
planoto attistibu, lai rezultata nodroSinatu tadu
valsts parbaudijumu organiz€Sanas procesu
ievieSanu un atbilstoSu Sistemas un tehniska
nodro§inajuma risinajumu, kas atbalstitu iesp&ju
valsts parbaudijumus vai noteiktas to dalas kartot
e-vide izglitibas iestades, atbilstosi to pieejamajam
IKT nodroSinajumam.

Tiks veikta to pedagogu un izglitibas iestazu
darbinieku apmaciba, kas ir iesaistiti centraliz&to
eksamenu organizésana, noris€ un vert€sana.

P&c Projekta realizacijas pabeigSanas 2022./2023.
macibu gada ietvaros tiks paredzEti treninu
uzdevumi, lai izglitojamie iegltu iemanas un
pierastu pie darba Sistéma.

Tiks veiktas izmainas normativajos reguléjuma,
nosakot pakapenisku centraliz€to eksamenu
kartosanu e-vide, t.sk., paredzot sakotngjos pilota
eksamenus 2023./2024. macibu gada (latvieSu
valoda, svesvaloda (anglu, francu, vacu un krievu
valoda) (pamatskola) un veésture, latviesu valoda
un biologija (vidusskola)), ka arT nosakot terminus,
kados notiks pareja uz pargjo centralizéto
eksamenu kartoSanu e-vide.

Kartotaju 1patsvars, kas profesionalas

kvalifikacijas eksamenu e-vide
kartojamo dalu kartos VPIS, tiem
profesionalas kvalifikacijas

eksameniem, kuriem VISC ievieSanas
planam nodroS$inas $adu iespgju.

Tehniskas specifikacijas sagatavosanas aktivitates
ietvaros  tiks veikta valsts parbaudijumu
organizeSanas nakotnes biznesa procesu un
atbilstoSo prasibu definéSana, t.sk., nemot vera
izglitibas iestazu tehnisko nodroSinajumu un ta
planoto attistibu, lai rezultata nodroSinatu tadu
valsts parbaudijumu organiz€Sanas procesus
ievieSanu un atbilstoSu Sisttmas un tehniska
nodro§indjuma risindjumu, kas atbalstitu iesp&ju
valsts parbaudijumus vai noteiktas to dalas kartot
e-vidg izglitibas iestades atbilstosi to pieejamajam
IKT nodro§inajumam.

Tiks veiktas izmainas normativajos reguléjuma,
nosakot pakapenisku PKE kartoSanu e-vidg, t.sk.,
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# Rezultata raditajs

Rezultata raditaju sasnieg§anas pasakumi

sakotngji paredzot 215 PKE kartosanu e-vide, ka
arT nosakot terminus, kada notiks pareja uz pargjo
PKE karto$anu e-vidg.

Kartotaju ipatsvars, kas valsts valodas
parbaudijumus kartos e-vidg.

Pec Projekta realizacijas pabeigSanas tiks
paredzeti treninu uzdevumi, lai valsts valodas
parbaudijumu kartotaji ieglitu iemanas un pierastu
darboties Sisteéma.

Tiks veiktas izmainas normativajos regulgjuma
paredzot, ka valsts valodas parbaudijumu
kartosana tiek veikta e-vid€, sakot no 2022. gada
vidus.

Klienti tiks informéti par iespgju valsts valodas
parbaudijumus kartot e-vide.

Pakapeniski, 1idz 2031. gadam, tiks veikta pareja
tikai uz elektronisku valsts parbaudijumu
kartosanu e-vide.

Valsts parvaldes iestazu 1patsvars, kas
parietu uz parbaudes veikSanu
elektroniska veida par konkrétas
personas valsts valodas parbaudijuma
nokartosanu.

Iestades tiks informétas par iesp&ju izmantot VISC
portala latvija.lv izvietotos e-pakalpojumus vai
REST API parbauzu veiksanai par valsts valodas
parbaudijumu nokartosanu.

Pakapeniski tiks veikta pareja tikai uz elektronisku
parbauzu veikSanas kanalu, attieciba uz valodas
parbaudijumu nokartosanu.

ledzivotaju 1patsvars, kas izmanto
projekta  ietvaros izveidotos e-
pakalpojumus sadarbibai ar VISC un
iesniedz veidlapas elektroniski.

E-pakalpojumu izstrades procesa 1pasa uzmaniba
tiks pieversta lietotdjiem, vinu vajadzibam un
prasibam,  lai  izstradatie  e-pakalpojumi
nodroSinatu tadas 1pasibas ka lietojamiba,
lietderiba un nodroSinatu augstu lietotaju
apmierinatibu.  E-pakalpojumu  liectojamibas
analizes procesa tiks ieveroti nosacijumi, lai
nodro$inatu, ka e-pakalpojumi biitu pieejami
iedzivotajiem, tostarp cilvékiem ar
invaliditati, cilvekiem citam
nelabveliga situacija esoSam iedzivotaju grupam
saskana ar Eiropas un Latvijas normativiem (skat.
Projekta pasveértejuma anketa 1. Prasibas).

visiem

veciem un

Izstradajot e-pakalpojumus, tiks nemtas véra
klientu vajadzibas, lietotajorientetu
pieeju un iterativas izstrades principu saskana ar
Latvijas nacionala standarta LVS EN ISO 9241-
210:2016 "Cilveka un sisttmas mijiedarbibas
ergonomika"  210. daJu  "Cilvekorienteta
interaktivo sisteému projekteSana" prasibam, ka ari
nemot veéra pieklstamibas prasibas, atbilstosi
standarta EN 301 549 9. nodalai.

ieveérojot
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# Rezultata raditajs Rezultata raditaju sasnieg§anas pasakumi

e Tiks nodroSinata regulara lietotaju vert&juma
apzinasana, public€Sana un izvertésana, izmantojot
pakalpojumu portala latvija.lv, PSPP un VIRSIS
koplietosanas komponentes. Lietotaju vertejumu
rezultati tiks izmantoti pakalpojuma un ar to
saistito procesu kvalitates uzlaboSana, tadgjadi
veicinot  lietotaju  apmierinattbu un IS
izmantoSanas reiZu skaita pieaugumu. Nemot véra
ka projekta iesniedz€jam esosaja situacija nav e-
pakalpojumu, bet tadi tiks raditi projekta ietvaros,
projekta TstenoSanas ietvaros tiks izstradata
procediira e-pakalpojuma kvalitates un darbibas
pastavigai pilnveidei.

e Tiks nodroSinati publicitates pasakumi, kas
sekmés pakalpojuma popularitati, t.sk., planota
sadarbiba ar VARAM attieciba uz centralizétam e-
iesp&ju komunikacijas aktivitatem.

7| Gadjjumu skaits, kad ir apstiprinata
informacijas noplide par valsts
parbaudijumu darbu saturu tiem valsts
parbaudijumiem, kas Sobrid tiek kartoti
papira forma, bet péc Projekta
istenoSanas — e-vide, VPIS ietvaros.

e Projekta izstrades ietvaros tiks paredzgti drosibas
risinagjumi Sistema uzkrato valsts parbaudijumu
datu aizsardzibai pret launpratigiem uzbrucgjiem,
piem., datu bazes SifréSana, iespgjami minimals
personu  skaits, kam ir piekluve valsts
parbaudijumu saturam u.c.

e Atbilstosi ievieSanas planam, notiks pakapeniska
pareja uz valsts parbaudijumu organizéSanu e-
vide, kas attiecigi samazina uzdevumu nopliides
riskus saistiba ar cilvécisko faktoru wvalsts
parbaudes darbu sagatavosana, pavairoSana,
uzglabasana lidz valsts parbaudijuma norisei.

e Izstradajot prasibas Sist€mas attistibai un veicot
Sisttmas attistiSanu, tiks paredz&ti risinajumi
nopliides risku mazinaSanai e-videé (piem.,
Sifrésana, piekluve parbaudijumu saturam tikai
ierobezotam skaitam noteiktu personu, darbibu
auditacija u.c.).

Papildus pasakumi rezultata raditaju sasniegSanai ir aprakstiti projekta apraksta pielikuma
sadala 2.3. Pakalpojumu ieviesana.

2.5. Projekta rezultata vizija

Pilnveidota VPIS, jo ipasi komponente wvalsts parbaudijumu KkartoSanai e-videé, rada
fundamentali jaunu pieeju valsts parbaudijumu organizg€Sanai VisoS tas procesos (skat. 3.1
sadala) un attieciba uz lielako dalu no procesos iesaistitajam pusém un personam. Bitiskakas
izmainas attieciba uz katru no pusém/personam, kuras skar VPIS pilnveidojumu pilniga
ievieSana, ka arT ieguvumi ir apkopoti zemak:
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Iesaistita Biutiskakas izmainas ikdiena

puse / darba

leguvumi

personas

VISC

Valsts parbaudijumu darbi un
uzdevumi tiek raditi un
uzglabati  vienuviet VPIS
elektroniska forma,
strukturéta un lietotajam &rti
sameklgjama veida.

Valsts valodas parbaudijumu
organizeésanas procesu
virzibas nodro§inasana un
kontroles pasakumu izpilde
(biznesa procesa atbalsts) tiek
veikta e-vide.

Profesionalas  kvalifikacijas
eksamenu organizg§anas
procesu virzibas
nodrosinasana un kontroles
pasakumu izpilde (biznesa
procesa atbalsts) tiek veikta e-
vide.

Noteikti papira forma
aizpildami valsts
parbaudijumu darbi / to dalas
tiek aizvietotas ar e-vide
aizpildamiem darbiem / to
dalam.

eksamenu
gadijuma nebiis nepieciesams
veikt e-vide aizpildito
parbaudijumu darbu / darbu
dalu vertesanu, kur rezultati
tiek iegiiti automatiski. E-vide
aizpildito darbu / darbu dalu
gadijuma biis nepieciesams
veikt tikai kvalitativo
uzdevumu vertesanu.

Centralizéto

Valsts valodas parbaudijumu
gadijuma nebiis nepieciesams
veikt e-vide aizpildito
parbaudijumu darbu
vertéSanu, kur rezultati tiek
iegiiti automatiski.

Sadarbiba ar citam valsts

valodas parbaudijumu
organizgSanas procesos
iesaistitajam pusem/

personam  tiek  realizéta,

Vienuviet pieejami visi  valsts
parbaudijumu darbi un uzdevumi,
iespgja  izveidot jaunu valsts
parbaudijumu, balstoties uz
iepriek$€jo gadu pieredzi, iespgja
parbaudijumu  darbus izveidot
automatizeta veida.

Samazinats administrativais darbs,
kas nepieciesams valsts
parbaudijumu darbu pavairoSanai,
sttiSanai, aizpildito darbu
apkoposanai, sken€sanai u.c.
Samazinats administrativais darbs

profesionalas kvalifikacijas
eksamenu un valsts valodas
parbaudijumu organizésanas
procesos, kas ir nepiecieSams
dokumentu sagatavosanai,
izsttiSanai, apstiprinajumu

sanemsanai un registréSanai u.c.
Vertésana samazinats
“mehaniskais” darba apjoms, veicot
pareizi / nepareizi atziméto atbilzu
fiksesanu, ta vieta vertetajs var veltit
padzilinatu uzmanibu citu valsts
parbaudijumu dalu vertéSanai, kur
nepiecieSams kvalitativs vertgjums
péc biutibas, tadgjadi uzlabojot
vertésanas procesa kvalitati.
Samazinoties “mehaniska” darba
apjomam, vienam vert€tadjam ir
iespgja  izveértet vairak valsts
parbaudijumu  darbus, tadgjadi
optimizgjot vertéSanas procesu.
Izslegta nepieciesamiba pirms valsts
parbaudijuma norises atklat ta
uzdevumus (pavairoS$anas ietvaros),
tadgjadi samazinot riskus saistiba ar
iespgjamo uzdevumu noplidi.
Valsts  valodas  parbaudijumu
gadijuma visa eksamena kartoSana
e-vide attalinati, tada veida ietaupot
VISC eksaminacijas komisijas cela
pavadito laiku uz regionalajam
cksamenu karto$anas vietam vai
arvalstim, gadijumos, kad valsts
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Iesaistita Biutiskakas izmainas ikdiena
puse / darba

leguvumi

personas

izmantojot elektronisku
informacijas apmainu.

valodas parbaudijumu karto
diasporas parstavji arvalstis.

Pasvaldibas

Pagvaldibas atbildigajam
personam nebiis nepiecieSams
noteiktus centraliz&tos
eksamenu  darbus  fiziski
sanemt un  nodot  §is
pasvaldibas izglitibas
iestadem.

Pasvaldibas apvienotajai
vertéSanas komisijai nebiis
nepiecieSams veikt e-vide
aizpildito parbaudijumu darbu
/ darbu dalu vértésanu, kur
rezultati tiek iegtti
automatiski. E-vidé aizpildito
darbu / darbu dalu gadijuma
komisijai biis nepiecieSams
veikt kvalitativo uzdevumu
veértéSanu.

Vienuviet pieejami dati par
savu izglitibas iestazu
izglitojamo valsts
parbaudijumu darbu
rezultatiem.

Ietaupiti pasvaldibas resursi saistiba
ar valsts parbaudijumu darbu
transportéSanu uUn vertéSanu.
Atvieglota iespgja veikt savu
izglitibas iestazu snieguma analizi.

Izglitibas
iestades

Nebiis nepiecieSamas veikt to
valsts parbaudijumu darbu vai
to dalu materialu pavairosanu,
kas tiks kartoti e-vide.
Izglitibas iestades vertéSanas
komisijai nebiis nepiecieSams
veikt e-vide aizpildito
parbaudijumu darbu / darbu
dalu vertesanu, kur rezultati
tiek iegiiti automatiski. E-vide
aizpildito darbu / darbu dalu
gadijuma biis nepieciesams
veikt kvalitativo uzdevumu
vertésanu.

Nebus nepiecieSams veikt e-
vidé aizpildito valsts
parbaudijumu darbu / darbu

dalu apkoposanu un
nogadasanu VISC.
Profesionalas izglitibas

iestades sisteémas ietvaros
vares sagatavot sertifikatus.

letaupiti izglitibas iestades resursi
saisttba ar valsts parbaudijumu
darbu  pavairoSanu, vert€Sanu,
nogadasanu VISC, informacijas
sttisanu iesniegumu forma
profesionalas kvalifikacijas
eksamenu gadijuma, sertifikatu
izgatavosanas risinajumu
uzturéSanu u.c.

Atvieglota iespgja veikt savu
pedagogu snieguma analizi.
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Iesaistita

puse /

Biutiskakas izmainas ikdiena
darba

leguvumi

personas

Vienuviet pieejami dati par
savu pedagogu izglitojamo

parbaudijumu darbu
rezultatiem.

Pedagogi Atgriezeniska saite un iespgja Iespgja identificeét problematiskas
sekot 11dzi katra ta izglitojama jomas, kuras izglitojamais nav
progresam pa gadiem, kartojot pietieckami  apguvis,  paredzet
valsts parbaudijumu darbus papildus izglitojoSus pasakumus
uzdevumu Itment. attiecigas jomas apguvei, ka ari
Nebiis nepiecieSams  valsts izmerit veikto pasakumu efektivitati
parbaudijumu rezultatus atbilstosi nakamo valsts
manuali parvadit no VPIS uz parbaudijumu rezultatiem.
izglitibas  iestazu  atbalsta Laika ietaupTjums valsts
informacijas sisttmu (piem., parbaudijumu rezultatu apstrade.
E-klase.lv, Mykoob.lv u.c.).

Izglitojamie Uz  obligatajiem  valsts Nebiis  nepieciesams  izglitibas

parbaudijumiem tiks pieteikti
automatiski.

Tiks nodroSinata iespgja e-
vide pieteikties izveles valsts
parbaudijumu kartoSanai.
Iespgja e-vide nokartot visu
vai dalu no valsts
parbaudijuma darba.

Iespgja e-vide iegit
informaciju  par  saviem
kartotajiem valsts
parbaudijumu gala
rezultatiem.

E-vide treninu  nolikam
izpildei pieejami ieprieks€jo
gadu valsts parbaudijumi un
VISC izstradati sagatavoSanas
uzdevumi.

iestades vaditajam iesniegt rakstisku
iesniegumu par valsts
parbaudijumiem, ko izglitojamais
vélas kartot.

Samazinats risks, ka izglitibas
iestades vaditajs izglitojamo nav
pieteicis tam nepieciesama valsts
parbaudijuma kartosanai.
Informacija par noteiktu valsts
parbaudijuma dalu  rezultatiem
izglitojamajam biis pieejama uzreiz
pec attiecigas dalas nokartoSanas.
Valsts  parbaudijumu  rezultati
izglitojamajiem pieejami atrak.
Tiek  nodroSinata  objektivaka
konkurence starp izglitojamajiem, jo
tiek samazinats risks, ka citi
izglitojamie ir ieguvusi pareizas
atbildes pirms valsts parbaudijuma
norises.

lespeja labak sagatavoties valsts
parbaudijumiem un parliecinaties
par savam zinasanam, e-vidé pildot
ieprieksgjo gadu valsts
parbaudijumus un sagatavoSanas
uzdevumus.

Valsts valodas
parbaudijumu
kartotaji

lespgja e-vide pieteikties
valsts valodas parbaudijuma
kartoSanai, t.sk., veikt
pakalpojuma apmaksu.

Valsts  valodas  parbaudijumu
kartotajiem nebiis nepiecieSams
rakstit pakalpojuma sanemsSanas
iesniegumu VISC, tadgjadi
samazinot administrativo slogu un
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Iesaistita Biutiskakas izmainas ikdiena

# puse/ darba

leguvumi

personas

Iespgja e-vide nokartot visu
vai dalu no valsts valodas
parbaudijuma.

lespgja e-vide iegiit
informaciju par valsts valodas
parbaudijuma gala
rezultatiem.

lespgja e-vide pieteikties
valsts valodas parbaudijuma
apliecibas atkartotai
izsniegSanai  un  sanemt
apliecibu elektroniski, ka art
nodro$inat iesp&ju treSajam
pusém parliecinaties par
valsts valodas parbaudes
rezultata Istumu un
patiesumu.

E-vide treninu  nolukam
izpildei  pieejami  valsts
valodas parbaudijumu
sagatavoSanas testi.

birokratiju saistiba ar pakalpojuma
iesniegumu iesniegSanu, ko Sobrid
lielaka dala iesniedz klatieng.
Informacija par noteiktu wvalsts
valodas parbaudijuma dalu
rezultatiem biis pieejama uzreiz pec
attiecigas dalas nokartosanas.

Valsts valodas parbaudijuma gala
rezultati personai biis brivi pieejami
e-vidé, ka arT iespg€ja nodrosinat
piekluvi  rezultatiem  personas
izvéletajam tre$ajam pusém.

lespeja labak sagatavoties valsts
valodas parbaudijumiem un
parliecinaties par savam zinasanam,
e-vide pildot valodas parbaudijumu
sagatavoSanas testus.

7. | Datu sniedzgji
(NVA,
VSAA, VVC)

Projekta laika tiks izvertéta
nepieciesamiba veidot
automatiskas parbaudes par
bezdarbnieka statusa faktu /
bezdarbnieka pabalsta
sanemSanas faktu. Nebils
nepiecieSams apstradat VISC
iesniegumus  par  valsts
valodas parbaudijuma
rezultatiem.

Automatiski izveidotu parbauzu
gadijjuma datu sniedzgjiem (NVA,
VSAA) nebiis nepiecieSams manuali
apstradat ~ VISC  iesniegumus,
tadgjadi samazinot administrativo
slogu un birokratiju saistiba ar to
apstradi.

VVC nebiis nepiecieSsams apstradat
tadejadi
samazinot administrativo slogu un
birokratiju saistiba ar to apstradi.

VISC iesniegumus

8. | Sadarbibas
partneri
(organizacijas,
kam
nepieciesama
informacija
par valsts
valodas
parbaudijuma
nokartosanu
un rezultatiem
(piem.,

PMLP, ATD))

Iespgja e-vide veikt parbaudi
par to, vai persona ir kartojusi
un vai ir sekmigi nokartojusi
valsts valodas parbaudijumu.

Sadarbibas  partneriem  nebiis
nepiecieSams rakstit iesniegumu
VISC, lai parliecinatos, vai persona
ir kartojusi un vai ir sekmigi
nokartojusi valsts valodas
parbaudijumu, tadejadi samazinot
administrativo slogu un birokratiju
saistiba ar iesniegumu iesniegSanu
un apstradi, ka arT butiski paatrinot
atbildes sanemsanas laiku.
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Iesaistita Biutiskakas izmainas ikdiena

puse / darba leguvumi
personas
9. | Politikas e Tiks nodroginati papildus dati | ¢ Uzlabota  politikas  planoSana,
planotaji politikas planoSanai attieciba balstoties uz pamatotiem datiem.
(1ZM, EM, uz centraliz€tajiem
LMu.c.) eksameniem,
necentraliz€tajiem valsts
parbaudijumiem,

profesionalas  kvalifikacijas
eksameniem un valsts valodas
parbaudijumiem atbilstosi
katra  politikas  planotaja
vajadzibam.
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3. Risinajuma apraksts

Projekta ietvaros tiks veikta VPIS attistiSana, kas, atbilstoSi veiktajiem uzlabojumiem,
nodroS$inas:

1.

Vienotu informacijas sistému valsts parbaudijumu organizéSanai, kas nodro$inas
pilnveértigu atbalstu procesu virzibai dazadiem valsts parbaudijumu veidiem
(centraliz&tie eksameni, necentraliz&tie valsts parbaudijumi, profesionalas kvalifikacijas
cksameni, valsts valodas parbaudijumi, diagnostic&joSie darbi) no programmu un
uzdevumu izstrades procesa lidz analizes procesam.

Valsts valodas parbaudijumu procesiem, kas ietver pakalpojumu sniegSanu klientiem,
tiks attistiti lietotajam draudzigi e-pakalpojumi (skat. 3.1 sadala), savukart valsts
parbaudijumu procesiem, ja tie ietvers datu apmainu ar citam pusém, tiks attistiti
automatiz&ti datu apmainas risinajumi (piem., datu apmaina ar NVA, VSAA, sadarbibas
partneriem, izglitibas iestazu atbalsta informacijas sisttmam, Latvijas atvérto datu
portalu) (skat. 3.3 sadala).

Parbaudijumu uzdevumu kratuves izveidi, kas nodroSinas iesp&ju e-vidé izstradat,
apstradat un saglabat valsts parbaudijumu uzdevumus un automatizéta veida komplektet
no tiem jaunus valsts parbaudijumu darbus, t.sk., balstoties uz vésturisko pieredzi
attieciba uz dazada veida uzdevumu izpildes rezultatiem.

Komponenti valsts parbaudijumu karto$anai tieSsaisté, kas nodroSinatu iesp&ju valsts
parbaudijumu noteiktas dalas rakstveida uzdevumus kartot interaktiva forma e-vidg,
t.sk., uz dazadam iericém (dators, mobilais telefons, plansete). Komponente nodrosSinas
iespgju e-vide veikt parbaudijumu mutvardu dalu, veicot tas ierakstiSanu vai ieraksta
saglabasanu Sisteéma, atbilstosi attieciga valsts parbaudijuma veidam.

Atbalsta dienesta komponentes izveidi, lai nodrosinatu efektivu lietotaju atbalstu un
problému risinasanu, jo pasi, valsts parbaudijumu norises laika.

Vesturisko datu pieejamibu (t.sk., par valsts valodas parbaudijumu rezultatiem no 1992.
lidz 2001. gada 31. janvarim) un paplasSinatas analizes iesp€jas, kas biitu izmantojamas
gan izstradajot jaunos valsts parbaudijumu uzdevumus un darbus, gan veicot politikas
planoSanu, gan nodroSinatu atbalstu pedagogiem darba ar izglitojamajiem, ka art
izglitibas iestadém un pasvaldibam, izveértejot savu pedagogu / izglitibas iestazu darba
kvalitati.

Veicot VPIS attistibu, ta tiks attistita ka atverta informacijas sist€ma, lai nakotn€ ta biitu
pielietojama ar1 citu valsts parbaudijumu organiz€Sanas procesu atbalstam, ja tadi no valsts
puses tiks noteikti, ka ari ta nodroSinatu sadarbsp&ju ar izglitibas joma esoSiem risinajumiem,
piem., izglitibas iestazu atbalsta informacijas sisteémas.

Projekta realizacijas rezultata tiks sasniegti $adi iznakuma raditaji:

Sasniedzama
Iznakuma raditajs Mervieniba veértiba
projekta beigas

Pilnveidoti publiskas parvaldes pamatdarbibas Skaits

procesi
2. Pilnveidoti publiskas parvaldes pakalpojumi, t.sk., Skaits 3
2.1 | pilnveidoti esosie; Skaits 2
2.2. | izveidoti jauni. Skaits 1
3. Publicétas atvérto datu kopas Skaits 12
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Minéto izmainu izstrades un sekmigas ievieSanas nodroSinasanai, projekta ir nepiecieSams
realizét kompleksu pasakumu kopumu, kas aptver izmainas gan biznesa procesos, gan
normativaja regulégjuma, gan IKT nodroSinajuma, kas turpmak detalizétak ir aprakstits Saja
sadala.

3.1. Publiskas parvaldes procesi, pakalpojumi un to normativais reguléjums

Lai nodro§inatu eso$as situacijas analizes ietvaros identific€to problému risinasanu, projekta
ietvaros tiks pilnveidoti visi valsts parbaudijumu organizéSanas procesi centralizéto eksamenu,
necentralizéto valsts parbaudijumu, profesionalas kvalifikacijas eksamenu un valsts valodas
parbaudijumu gadijuma. Gan centraliz€to eksamenu, gan necentralizéto valsts parbaudijumu,
gan profesionalas kvalifikacijas parbaudijumu, gan valsts valodas parbaudijumu organizéSana
katra ietver 5 biutiskakos procesus (skat. 3. attéls), lidz ar to kopuma projekta ietvaros tiks
pilnveidoti 20 publiskas parvaldes pamatdarbibas procesi.

Programmu

un uzdevumu OrganizeSana Norise Vértésana Analize

izstrade

Centralizéto eksamenu organizéSana

Necentralizéto valsts parbaudijumu (eksameni, diagnosticéjoSie darbi) organizésana

Profesionalas kvalifikacijas eksamenu organizeSana

Valsts valodas parbaudijumu organizéSana

Attéls 3 Valsts parbaudijumu organizé$anas procesi centralizéto eksamenu, necentralizéto valsts
parbaudijumu, profesionalas kvalifikacijas eksamenu un valsts valodas parbaudijumu gadijuma

Mingtie 20 publiskas parvaldes procesi, atbilstosi SAM 2.2.1. finans§juma sanemsanas
vertéSanas kritérijiem, ir kvalificjami ka starpnozaru (parnozaru) procesi, vienas nozares
vairaku iestazu darbibas procesi, ka art vienas nozares parrobezu procesi (detalizétaku aprakstu
par procesu atbilstibu kritérijiem skat. DPA pielikuma 2.1. sadala).

Projekta ietvaros, tehniskas specifikacijas sagatavoSanas analizes fazg, tiks definéti detalizeti
nakotnes valsts parbaudijumu organiz€S$anas biznesa procesi katram no valsts parbaudijumu
veidiem, nemot veérta to specifiku, t.sk., tiks paredz€tas esoS0 procesu izmainas attieciba uz
vienlaicigu valsts parbaudijumu kartoSanu, nemot veéra izglitibas iestazu IKT nodroSinajumu.
Projekta tiks izstradata un pilnveidota noteikta VPIS funkcionalitate, kas kopuma nodro§inas
sadu butiskako izmainu un uzlabojumu valsts parbaudijumu organiz&$anas procesu norisé
pakapenisku ievieSanu:

e Programmu un uzdevumu izstrade (ietver Sadus procesus: 1)centralizéto eksamenu
programmu un uzdevumu izstrade, 2)necentraliz€to valsts parbaudijumu (eksameni,
diagnostic€josie darbi) programmu un uzdevumu izstrade, 3)profesionalas
kvalifikacijas eksamenu programmu un uzdevumu izstrade, 4)valsts valodas
parbaudijumu programmu un uzdevumu izstrade). Programmu un uzdevumu izstrades
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procesa atbalstam Sistéma tiks izstradata parbaudijumu un uzdevumu kratuves
komponente, kas laus tas ietvaros valsts parbaudijumu darbu izstradatajiem saturiski
sagatavot dazada veida valsts parbaudijumu uzdevumus, definét to atbilzu variantus,
pareizas atbildes, ka arl risinaSanas celus. Uzdevumiem biis iesp&jams pievienot
noteiktus metadatus, lai tie lietotajam butu &rta veida mekl&jami uzdevumu kratuves
ietvaros. Sagatavojot jauna macibu gada centraliz€to eksamenu, necentralizéto valsts
parbaudijumu un profesionalas kvalifikacijas eksamenu uzdevumus vai nakama
ceturkSna valsts valodas parbaudijumu uzdevumus, biis iesp&jams balstities uz
vesturisko uzdevumu izpildes statistiku no ieprieks&jiem gadiem / periodiem, piem.,
uzdevumu kratuvé atlasot uzdevumus, kas ieprieks¢jos gados / periodos izglitojamajiem
ir sagadajusas lielakas problémas, vai uzdevumus, kur zinaSanu Iimenis ar katru gadu
izglitojamajiem pasliktinas. Uzdevumu kratuves komponente nodrosinas iesp&ju
automatizéta veida izveidot noteiktu valsts parbaudijumu dalas no taja icklautajiem
uzdevumiem, tadgjadi nodroSinot atraku un efektivaku valsts parbaudijumu darbu
sagatavoSanu.

OrganizéSana (ietver $adus 4 procesus: 1)centraliz€to eksamenu organizéSana,
2)necentraliz&to valsts parbaudijumu (eksameni, diagnostic€josie darbi) organizgéSana,
3)profesionalas kvalifikacijas eksamenu organizésana, 4)valsts valodas parbaudijumu
organiz€$ana). Valsts parbaudijumu organizéSanas procesa ietvaros izglitojamie pasi
var€s pieteikties valsts parbaudijumu kartosanai VPIS ietvaros, savukart obligatajiem
valsts parbaudijumiem izglitojamie Sist€ma tiks registréti automatiz&ta veida. Izglitibas
iestades vaditdjam Sistema tiks nodroSinats risinajums uzskatamai izglitojamo
registracijas kontroles pasakumu veikSanai, lai nodrosinatu, ka visi izglitojamie ir
atbilstosi registréti valsts parbaudijumu kartoSanai pirms to norises. Tapat izglitibas
iestades vaditajs bus tiesigs Sistéma registrét izglitojamo atbrivojumu no valsts
parbaudijumu kartosanas. Valsts valodas parbaudijumiem, kas ir publisks pakalpojums,
§1 parbaudijuma kartotaji var@s pieteikties attalinati, t.sk., atrodoties arvalstis,
izmantojot Latvijas valsts pakalpojumu portala latvija.lv izvietoto e-pakalpojumu, t.sk.,
pakalpojuma sniegSanas ietvaros veicot 1) validacijas attieciba uz personai
piemérojamajiem pakalpojuma maksas atvieglojumiem, ja tadi tiks paredz€ti projekta
laika un 2) apmaksu. Valsts parbaudijumu organizé$anas procesa atbalstam tiks
izstradata komponente, kas nodrosinas iesp&ju noteiktus valsts parbaudijumu darbus vai
to dalas kartot e-vide, Iidz ar to So darbu vai to dalu piegade nebiis nepiecieSams veikt
to izdrukasanu, pavairoSanu un transportéSanu, Kas attiecigi samazinas procesa
izmaksas un noveérsis riskus saistiba ar uzdevumu noplidi cilvéka faktora del, valsts
parbaudijumu organiz&$anas procesa.

Norise (ietver $adus 4 procesus: 1)centralizéto eksamenu norise, 2)necentralizéto valsts
parbaudijumu (eksameni, diagnostic€josie darbi) norise, 3)profesionalas kvalifikacijas
eksamenu norise, 4)valsts valodas parbaudijumu norise). Valsts parbaudijumu norises
procesa atbalstam tiks izveidota komponente, kas nodro$inas iesp&ju noteiktus valsts
parbaudijumu darbus vai to dalas kartot tieSsaisté e-vidg, t.sk., tas nodroSinas iesp&ju
valsts valodas parbaudijumus kartot arvalstis Latvijas diasporas parstavjiem. Pirms
attieciga valsts parbaudijuma testu dalas Sistéma nodrosinas iesp&ju automatizéta veida
katram no parbaudijuma Kkartotajiem generét attieciga parbaudijuma dalu, péc
nejausibas principa veidojot parbaudes darba uzdevumu secibu, ka art atbilzu secibu,
tadgjadi katram no parbaudijuma kartotajiem tiks izveidots unikals, bet lidzvertigs
darbs. Ta rezultata tiks samazinati riski saistiba ar savstarp&ju atbilzu saskanoSanu vai
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atbilzu variantu iemaciSanos iesp&jamo uzdevumu nopliides gadijumos. Tapat Sisteéma
nodros$inas iesp&ju parbaudijumu domrakstu un mutvardu dalas tematu izvéleties péc
nejausibas principa automatiz€ta veida no vairakiem attiecigd darba tematiem un
izveleto tematu padarit pieejamu tieSi pirms attiecigas parbaudijumu dalas sakuma,
tadgjadi izslédzot cilvéka faktoru gala temata izvele un piegade, kas attiecigi samazina
iesp&jamos tematu nopliides riskus. P&c attiecigas parbaudijumu dalas pabeigSanas,
parbaudijumu kartotaju sniegtas atbildes tiks automatizeti fiksétas un saglabatas jau
Sistémas ietvaros. Tapat komponente nodrosinas atbalstu jaunajam, kompetencu pieeja
balstitajam, saturam attieciba uz problému risinaSanu sadarbojoties, ka ar1 iesp&jamiem
interaktivu uzdevumu elementiem tiem parbaudijumu veidiem, kur tas bis attiecinams.
Sistema tiks nodro$inata iesp&ja valsts valodas parbaudijuma mutvardu dalu kartot
attalinati e-vide, nodroSinot §1s dalas ierakstiSanu un saglabasanu Sisteéma. Attieciba uz
centralizétajiem eksameniem un necentralizétajiem valsts parbaudijumiem, Sisteéma tiks
nodros$inata iesp&ja saglabat izglitibas iestadé veiktas mutvardu dalas ierakstu, ka ar1
mutvardu dalas vertgjumus. Parbaudijuma norises laika parbaudijuma vaditajam tiks
nodro§inata virtuala “parbaudijuma norises telpa”, kura tam biis pieejama operativa
informacija, kas raksturos attieciga parbaudijuma norisi. Parbaudijuma norises laika tiks
nodroSinats atbalsta dienesta atbalsts problémjautajumu operativai risinaSanai un
parbaudijumu norises kopé&jai uzraudzibai.

Vertesana (ietver S$adus 4 procesus: l)centraliz€to eksamenu verteSana,
2)necentralizéto valsts parbaudijumu (eksameni, diagnostic€joSie darbi) veértéSana,
3)profesionalas kvalifikacijas eksamenu veértéSana, 4)valsts valodas parbaudijumu
vertéSana). E-vidé nokartotas wvalsts parbaudfjumu darbu dalas Sistéma vertés
automatizeta veida, salidzinot ar ieprieks Sisteéma registrétajam uzdevumu pareizajam
atbildeém, tadgjadi no laika resursu patérina butiski optimizgjot vértéSanas procesu, jo
vertetajiem nevajadze€s uz papira veiktos vertejumus manuali parvadit Sistema, kur datu
ievadeé vienmeér pastav kludas risks. AtbilstoSi automatizétajai uzdevumu veértésanai,
kvalificeti vertétaji varés padzilinati uzmanibu veltit to valsts parbaudijumu dalu
vertéSanai, kur nepiecieSams kvalitativs vert€§jums pec biitibas, nevis pareizi atzimeto
atbilzu fikséSana. Gadijumos, kad noteiktiem uzdevumiem atbildg ir jaieraksta vards/-i,
tiks nodroSinata iesp&ja manuali parskatit atbildes péc biutibas, attiecigi,
nepiecieSamibas gadijuma, korig€jot automatizéto veért€jumu. Parbaudijumu darbu
vertéSanas procesa optimizacija, izmantojot automatizacijas iespéjas, nodroSinas
iespju parbaudes darbu veért§jumus sanemt atrak, kas to kartotdjiem ir butisks
ieguvums, ja rezultati ir nepiecieSami, lai iestatos arvalstu augstskola. Tapat, atbilstosi
jaunajam, kompetencu pieeja balstitajam, saturam, Sistéma tika nodroSinata iespéja
ieklaut neformalu novértgjumu.

Valsts parbaudijumu rezultati anonimizeéta forma atvérto datu veida tiks publiceti
Latvijas atvérto datu portala (skat. 3.2 sadala). Valsts valodas parbaudijumu gadijuma
VISC klienti un organizacijas, ar kuram VISC biis noslégts sadarbibas Iigums, portala
latvija.lv, vai izmantojot REST API, varés veikt parbaudi par valsts valodas eksamena
nokartoSanu, t.sk., arT attieciba uz personam, kas valsts valodas parbaudijumu kartoja
laika perioda no 1992. lidz 2001. gada 31. janvarim. Profesionalas izglitibas iestadém
Sistéma tiks nodro$inata iespgja uzturét savu sertifikatu sagataves un generét
sertifikatus, atbilstos$i parbaudijumu rezultatiem. Informacija par VPIS izveidotajiem
dokumentiem tiks automatizéta veida nodota VIIS replikacijas DB un biis pieejama
VIIS, Iidz ar to nebis nepiecieSams veikt atkartotu datu ievadi. Tapat VPIS nodrosinas
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atvértu datu apmainas risinajumu centraliz€to eksamenu un necentralizéto valsts
parbaudijumu rezultatu nodoSanai izglitibas iestazu atbalsta informacijas sistemam
(piem., E-klase, Mykoob.lv u.c.).

e Analize (ietver $adus 4 procesus: 1)centraliz€to eksamenu analize, 2)necentralizéto
valsts parbaudijumu (eksameni, diagnostic€joSie darbi) analize, 3)profesionalas
kvalifikacijas eksamenu analize, 4)valsts valodas parbaudijumu analize). Sisteéma tiks
nodroSinata iesp&ja uzkrat veésturiskos datus par valsts parbaudijumiem un veikt dazada
veida analizi gadu griezuma, atbilsto$i katras biznesa lietotaja grupas vajadzibam.
Piem., pedagogiem bis iesp&jams sekot Iidzi katra ta izglitojama progresam pa gadiem,
kartojot valsts parbaudijumu darbus, kas attiecigi laus identificét problematiskas jomas,
kuras izglitojamais nav pietieckami apguvis, paredzet papildus izglitojoSus pasakumus
attiecigas jomas apguvei, ka ar1 izmérit veikto pasakumu efektivitati, atbilstos$i nakamo
valsts parbaudijumu rezultatiem. PaSvaldibas var€s veikt analizi attieciba uz savu
izglitibas iestazu sniegumu, savukart izglitibas iestades — attieciba uz savu pedagogu
sniegumu. Politikas planotajiem (IZM, EM, LM u.c.) tiks nodroSinata specifisku
pielagotu atskaiSu izveide lietoSanai, atbilstoSi to politikas planosanas vajadzibam.
Valsts parbaudijumu darbu rezultati péc to norises Sisteéma tiks att€loti parskatama
forma gan attieciba uz kopvertejumu, gan atseviSkajiem uzdevumiem, tiks nodroSinata
lespgja veikt to salidzinoSo analizi pa gadiem, kuras veikSana esosaja situacija ir
ierobezota.

AtbilstoSi esoS$as situacijas analizes ietvaros identific€tajam problémam, valsts valodas
parbaudijumu procesu ietvaros klienti VISC sniegtajiem publiskajiem pakalpojumiem
“PieteikSanas valsts valodas parbaudijumu kartoSanai” un “PieteikSanas apliecibas dublikata
sanemsSanai” piesakas galvenokart klatieng, aizpildot iesnieguma veidlapu, iesniedz zinas par
ta bezdarbnieka statusu un bezdarbnieka pabalstu, ka ari sanem p&capmaksas rékinu, ko
klientam vé&lak apmaksat. Tapat sadarbibas partneri, lai parliecinatos par personas valsts
valodas parbaudijuma rezultatiem, Sobrid gatavo iesnieguma dokumentus, ko iesniedz VISC,
kas attiecigi tiek apstradati laika perioda lidz vienam ménesim, kad tiek sniegta atbilde. VISC
klatienes apmekl&jumi, dazada veida dokumentacijas sagatavoSana (iesniegumi, rékini, véstules
u.c.) un apstrade rada bitisku administrativo slogu visam procesa iesaistitajam pusém,
paléninot procesu norisi un palielinot administrativas izmaksas. Lai palielinatu klientu &rtibas
un samazinatu nepiecieSamibu ierasties klatiené, samazinatu administrativo slogu un
pakalpojuma sniegSanas izmaksas, ka arT paatrinatu pakalpojumu sniegSanu, Projekta ietvaros
tiks pilnveidoti 2 publiskie pakalpojumi “Pieteik$anas valsts valodas parbaudijumu kartoSanai”
un “Mani dati izglitibas registros” un radits 1 jauns publiskais pakalpojums “Parbaude par
personas valsts valodas eksamena nokartoSanu” (kas bils pieejams gan iedzivotajiem, gan
sadarbibas partneriem), nodroSinot to pieejamibu e-pakalpojumu veida. Lai nodroSinatu So
pakalpojumu izmaksu efektivako digitalizacijas formu, e-pakalpojumi tiks veidoti, maksimali
izmantojot jau piecjamos koplietosanas risinajumus — Latvijas valsts pakalpojumu portalu
latvija.lv, VISS infrastruktiiru un koplietoSanas komponentes (Vienotas pieteikSanas modulis,
Maksajumu modulis u.c.). Attiecigi VISC klienti varé€s min€tos pakalpojumus sanemt e-
pakalpojumu veida Latvijas valsts pakalpojumu portala latvija.lv:

1. Pieteik§anas valsts valodas parbaudijumu karto$anai. VISC klienti Latvijas valsts
pakalpojumu portala latvija.lv varg€s pieteikties valsts parbaudijumu kartoSanai tieSsaiste
uz konkrétu datumu, kura vél ir pieejamas brivas vietas, veikt apmaksu par pakalpojuma
sanemS$anu un valsts nodevas apmaksu. Pakalpojuma sniegSanas ietvaros tiks veikta
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automatiska parbaude pret argjiem registriem (VSAA, NVA) attieciba uz samazinatas
valsts nodevas maksas piemérosanu, ja projekta laika bus paredzets valsts nodevas
atskirigs apmers, balstoties uz VSAA un NV A informaciju.

PieteikSanas apliecibas vai sertifikata sanemsanai papira forma. Paredzams, ka lidz ar
projekta pabeigSanu VISC apliecibas par valsts valodas prasmes parbaudi un sertifikatus
par centralizé€to eksamenu nokartoSanu sanems elektroniski VPIS ka dokumentus, kas
parakstiti ar droSu elektronisko parakstu vai apstiprinati ar VISC e-zimogu. Ar $o
pakalpojumu VISC klienti var@s pieteikties dokumenta sanemsanai papira formata, kas
nepiecieSams, pieméram, studijam arzemés. Tapat VISC klienti Latvijas valsts
pakalpojumu portala latvija.lv varés pieteikties apliecibas un centralizéto eksamenu
sertifikata dublikata sanemsanai (tai skaita par dokumentiem, kas izdoti pirms projekta
realizacijas) un veikt apmaksu par pakalpojuma sanem$anu pé&c apstiprinajuma
sanemS$anas no VISC, ja projekta laika biis paredz&ta Sada pakalpojuma apmaksa, ka art
sanemt apliecibu elektroniski vai papira forma.

2. Parbaude par personas valsts valodas eksamena nokarto$anu (iedzivotajiem un
sadarbibas partneriem). VISC klientiem un organizacijam, ar kuram bis noslégti
sadarbibas ligumi (pieméram, PMLP, ATD), Latvijas valsts pakalpojumu portala
latvija.lv tiks nodrosinata iesp&ja veikt parbaudi par to, vai persona ir nokartojusi un vai
ir sekmigi nokartojusi valsts valodas parbaudijumu, t.sk., arT attieciba uz personam, kas
valsts valodas parbaudijumu kartoja laika perioda no 1992. lidz 2001. gadam, kur
parbaudes rezultatu paredzets sanemt tieSsaiste.

3. Mani dati. Tiks pilnveidots e-pakalpojums “Mani dati izglitibas registros” ieklaujot
informaciju par visu valsts parbaudijumu rezultatiem, kurus persona ir kartojusi, t.i.,
bérna likumigie parstavji (Iidz 18 gadu vecumam) var€s sanemt informaciju par valsts
parbaudijumu rezultatiem, ka ar1 ieglit informaciju par saviem ieprieks kartotajiem valsts
parbaudijumiem, ka §ada informacija bis pieejama VPIS un VIIS datubazes.

Projekta planotie e-pakalpojumi paredz strukturétu datu snieg$anu no klientu puses ar piesaisti
turpmakai biznesa logikai e-pakalpojuma sanemsanas ietvaros, t.sk., lai nodrosinatu korektas
parbaudes pret argjiem registriem, kas projekta laika tiks izvértéts (NVA, VSAA), maksajuma
pieméroSanu, atbilstosi validacijas rezultatiem, un pakalpojuma apmaksu, izmantojot
Maksajumu moduli, 1idz ar to Projekta e-pakalpojumu realizacijai nav paredzams izmantot e-
formas risinajumu, kas nodrosina atbalstu vienkarSo pakalpojumu automatizéS$anai attieciba uz
noteiktas formas pieteikuma iesnieg8anu. E-pakalpojumi lietotajiem tiks nodro$inati latvieSu
valoda, nemot véra, ka VISC klienta valsts valodas zinaSanu [tmenim ir jabit pietiekamam, lai
tas veletos pieteikties valsts valodas parbaudijuma kartoSanai vai tas attiecigo parbaudijumu ir
nokartojis. E-pakalpojumi tiks veidoti, ievérojot 2017. gada 4. jiilija MK noteikumu Nr. 402
Valsts parvaldes e-pakalpojumu noteikumi® prasibas. Risindjums  klientiem sniegtu
pakalpojumu optimiz&Sanu no galalietotaju skatupunkta.

E-pakalpojumu izstrades procesa ipasa uzmaniba tiks pieveérsta lietotajiem, vinu vajadzibam un
prasibam, lai izstradatie e-pakalpojumi nodro$inatu tadas pasibas ka lietojamiba, lietderiba un
nodro$inatu augstu lietotaju apmierinatibu. E-pakalpojumu lietojamibas analizes procesa tiks
ieveroti nosacijumi, lai nodros$inatu, ka e-pakalpojumi bitu pieejami visiem iedzivotajiem,
tostarp cilvékiem ar invaliditati, veciem cilvékiem un citam nelabvéliga situacija esosu

8 https://likumi.lv/doc.php?id=292261
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iedzivotaju grupam, saskana ar Eiropas un Latvijas normativiem (skat. Projekta pasveértejuma
anketa 1. Prasibas). Izstradajot e-pakalpojumus, tiks nemtas véra klientu vajadzibas, ievérojot
lietotajorient€tu pieeju un iterativas izstrades principu saskana ar Latvijas nacionala standarta
LVS EN ISO 9241-210:2016 "Cilvéka un sist€tmas mijiedarbibas ergonomika" 210. dalu
"Cilvekorientéta interaktivo sistemu projekteSana" prasibam, ka ar1, nemot vera piekliistamibas
prasibas, atbilstosi standarta EN 301 549 9.sadalai. Tapat tiks nodroSinata regulara lietotaju
vertéjuma apzinaSana, public€Sana un izvertéSana, izmantojot, pakalpojumu portala lavija.lv,
PSPP un VIRSIS koplietosanas komponentes. Lietotaju veértejumu rezultati tiks izmantoti
pakalpojuma un ar to saistito procesu kvalitates uzlabosana, tadgjadi veicinot lietotaju
apmierinatibu un e-pakalpojumu izmantoSanas reizu skaita pieaugumu. Nemot véra, ka projekta
iesniedz€jam esosaja situacija nav e-pakalpojumu, bet tadi tiks raditi Projekta ietvaros, Projekta
istenoSanas laika tiks izstradata procediira e-pakalpojuma kvalitates un darbibas pastavigai
pilnveidei.

Atbilstosi valsts valodas parbaudijumu ievieSanas planam e-vidé (skat. 2.1 sadala) un

planotajiem sasniedzamajiem rezultata raditajiem, pareja uz e-pakalpojumu lietoSanu tiek

veikta pakapeniski 2 gadus péc projekta beigam sasniedzot 30% pieprasijumu e-vide un 50%

pieprasijumu 3 gadus p&c projekta realizacijas. Sakotngji iesp€ja klatien€ iesniegt pakalpojuma

iesniegumu VISC klientiem tiek saglabata. Lai nodroS$inatu, ka 3 gadus péc projekta istenoSanas
vismaz 50% no pakalpojuma pieprasijumiem tiks veikti elektroniski, tiks 1stenoti vismaz $adi
butiskakie pasakumi:

1. Tiesibu aktu un ieks$€ja normativa reguléjuma izmainas, lai nodrosinatu procediiru
parkartoSanu un pakalpojumu sanemsanu e-vide.

2. VISC darbinieku, kuri veic klientu klatienes apkalposanu, pienakumu noteikSanu, lai tie
aktivi inform&tu klientus un izskaidrotu iesp&jas un priekSrocibas VISC elektronisko
pakalpojumu sanemsana.

3. Sabiedribas informé&Sanas pasakumi, lai inform&tu un izskaidrotu tai iesp&jas un
priekSrocibas iestades elektronisko pakalpojumu sanemsSana, ka ari aicinatu sabiedribu
izmantot iestades e-iesp&jas, piem., klatienes konsultaciju nodro$inasana pakalpojumu
elektroniska izmantoSana.

4. Konsultativais atbalsts iedzivotajiem e-pakalpojumu izmantoSana, atbilstoSi to
pieprasijumiem.

5. Informacijas izvietoSana VISC timekla vietn€ un vienotaja valsts un paSvaldibu
pakalpojumu portala www.latvija.lv.

Lai nodrosinatu centralizéto eksamenu, necentralizéto valsts parbaudijumu, profesionalas
kvalifikacijas eksamenu un valsts valodas parbaudijumu organizéSanas procesu pilnveidi un
pakalpojumu sniegSanu e-pakalpojumu veida, biis nepiecieSams veikt bitiskas izmainas gan
argjos, gan iek$€jos normativajos aktos. Par to veikSanu projekta biis atbildigs IZM un VISC.
[zmainu normativaja reguléjuma apzinaSana un veikSana ir paredzeta ka biitiska atseviska
aktivitate projekta laika plana (skat. 5.1 sadala), un tiks uzsakta jau savlaicigi 2019. gada beigas
un noslégta lidz 2021. gada 31. decembrim, lai nodroSinatu, ka Projekta istenoSanas
pabeigsanas bridi (2022. gada augusts) ir apstiprinats tiesiskais regul&jums, kas nosaka Projekta
ietvaros attistitas informacijas sistémas un izveidoto elektronisko pakalpojuma darbibu un
lictoSanu. Butiskakas izmainas skars $adus normativos aktus:

1. 2010. gada 6. aprila MK noteikumi Nr.335 Noteikumi par centralizéto eksamenu saturu

un norises kartibu;
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2. 2013. gada 17. decembra MK noteikumi Nr.1510 Valsts parbaudijumu norises kartiba;

3. 2011.gada 30.augusta MK noteikumi Nr.662 Profesionalas kvalifikacijas eksamenu
norises kartiba akreditétas profesionalas izglitibas programmas;

4. 2009. gada 7. julija MK noteikumi Nr.733 Noteikumi par valsts valodas zinasanu apjomu
un valsts valodas prasmes parbaudes kartibu profesionalo un amata pienakumu
veikSanai, pastavigas uzturésands atlaujas sanemsanai un Eiropas Savienibas pastaviga
iedzivotdja statusa iegiiSanai un valsts nodevu par valsts valodas prasmes parbaudi.

3.2. Dati

Automatizéta datu apmaina ar citam informacijas sisttmam ir butisks prieSnosacijums, lai
nodroSinatu efektivu nakotnes valsts parbaudijumu procesu norisi. Veicot analizi par Sist€éma
uzkratajam datu kopam, ko ir jaizmanto citas informacijas sist€émas, un datu kopam, kas ir
nepiecieSamas Sist€mai, bet ko uzkraj citas valsts iestades savas informacijas sisteémas, ir
identific€jamas Sadas datu kopas, kam v&l nav izstradati automatizeti risinajumi to nodosanai /
ieglisanai no argjam informacijas sistémam, kas attiecigi var tikt izstradati Projekta ietvaros:

1. Atvertie dati.
Centralizéto eksamenu un necentralizéto valsts valodas parbaudijumu rezultati.
Valsts valodas parbaudijumu rezultati.
Dati par bezdarbnieka statusu.
Dati par bezdarbnieka pabalstu.
Pilnveidota datu apmaina ar VIIS.

I

Turpmak Saja nodala ir sniegts detalizétaks katras datu kopas apraksts, t.sk., noradot planoto
risinajumu automatiz&tai datu apmainai.

Atvertie dati

Lai Projekta ietvaros veicinatu publiska sektora informacijas atkalizmanto$anu, tadgjadi radot
priekSnosacijumus publiskas parvaldes riciba esosas informacijas izmantoSanai arpus publiska
sektora, pieméram, lai nodro$inatu tas izmantoSanu uznémeéjdarbibas vai analizes mérkiem, taja
ir planots attistit risinajumu, kas nodrosinas 12 datu kopu par valsts parbaudijumiem publisku,
bez maksas pieejamibu neierobezota veida atverto datu forma, kas nozimé, ka dati tiks publicéti
atbilstosi atvértam standartam, atvérta formata un masinlasama veida kopa ar to metadatiem.

Projekta ietvaros atvérto datu veida ir planots publicét $adas 12 datu kopas par valsts
parbaudijumiem, kas, atbilstosi VISC pieredzei, ir pieprasitakas datu kopas no to izmantotaju
(petnieki, studenti, zurnalisti u.c.) puses:
1. Kartotaju skaits centraliz€tajos eksamenos pa izglitibas iestadém un izglitibas
programmam priekSmetos;
2. Kartotaju skaits necentraliz€tajos valsts parbaudijumos pa izglitibas iestadém un
izglitibas programmam priekSmetos;
3. Centralizéto eksamenu kopverte§jums un Iimenu sadalijums pa izglitibas iestadem un
izglitibas programmam priekSmetos;
4. Necentralizéto valsts parbaudijumu kopvértgjums un Iimenu sadalijums pa izglitibas
iestadém un izglitibas programmam priekSmetos;
5. Centralizéto eksamenu kopverte§jums pa dzimumiem izglitibas iestades un izglitibas
programmas;
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IS

Centralizéto eksamenu kopvertejums pa izglitibas iestazu tipiem;

Centralizéto eksamenu kopvertejums péc urbanizacijas;

Necentralizéto valsts parbaudijumu kopveért€jums pa dzimumiem izglitibas iestad€s un

izglitibas programmas;

9. Necentralizéto valsts parbaudijumu kopvertéjums pa izglitibas iestazu tipiem;

10. Necentralizeto valsts parbaudijumu kopvertejums pec urbanizacijas;

11. Profesionalas kvalifikacijas eksamenu rezultati pa izglitibas iestadém, profesionalajam
kvalifikacijam un vertgjums;

12. Valsts valodas prasmes parbauzu kartotaju skaits pa Iimeniem un pakapém.

o N

Projekta ietvaros public€jamo datu kopu skaits var tikt precizéts un palielinats.

Lai veicinatu atvérto datu izmantoSanu, t.sk., arT no pasvaldibu puses, atvérto datu kopas tiks
izvietotas LADP, kas ir centralais piekluves punkts Latvijas publiskas parvaldes atvértajiem
datiem. Atvértie dati LADP tiks publicéti automatizéta veida. Atverto datu kopas tiks publicétas
LADP masinlasama forma, atvérta formata (CSV), nodroSinot to metadatu un struktiiras
aprakstiSanu atbilstosi LADP izmantotajam metadatu standartam, kas balstas uz Latvijas
situacijai pielagotu DCAT-AP v1.1 standartu, un datu struktiiras standartu. Dati tiks public&ti
atbilstosi portala nodro$inatajam atvértajam licencém (Creative Commons), tadéjadi nodroSinot
to atbilstibu atvérto datu principiem. LADP publicéto datu kopu timekla adrese tiks veidota un
strukturéta atbilstoSi LADP nodroSinatajiem vienotajam resursu identifikatoru (URI)
veidoSanas mehanismam. LADP aprakstot datu kopu struktiiru, tiks noraditas ar attiecigo datu
kopu saistitas datu kopas, piem&ram, péc izglitibas iestades bis iesp€jams sasaistit valsts
parbaudijumu kartotaju skaita datu kopu un rezultatu datu kopu, tad&jadi nodro$inot saistito
datu (linked data) veidosanos.

Pie LADP publicétajiem datiem bis pieejama kontaktinformacija, lai datu lietotaji varétu zinot
par datu kvalitati. Sanemtie pazinojumi tiks apstradati atbilstos§i VISC iek§€jam procesam,
nodro$inot atru atbildi un nepiecieSamo pasakumu inici€Sanu un veikSanu datu kvalitates
uzlaboSanai. Dati LADP tiks automatizéta veida publicéti un atjaunoti, atbilstosi to
atjaunoSanas regularitatei, kas biis definéta attiecigas datu kopas metadatos. VISC atbildiga
persona péc datu public€Sanas parliecinasies par publicéto datu kvalitati, tadéjadi nodroSinot,
ka LADP tiek publicéti kvalitativi dati.

Centralizéto eksamenu un necentralizéto valsts valodas parbaudijumu rezultati

Centraliz&to eksamenu un necentralizéto valsts valodas parbaudijumu rezultati ir VPIS datu
kopa, kas ietver centralizéto eksamenu un necentraliz&to valsts valodas parbaudijumu rezultatus
izglitojamo griezuma, kas esoSaja situacija izglitibas iestazu atbalsta informacijas sistémas
(piem., E-klase, Mykoob.lv u.c.) tiek ievaditi manuali, atbilstosi attiecigajos parbaudijumu
darbos fiks€tajam.

Projekta ietvaros VPIS tiks izstradats risinajums (REST API), kas nodrosinas iesp&ju valsts
parbaudijumu rezultatus automatizéta veida sanemt izglitibas iestazu atbalsta informacijas
sisttmam (piem., E-klase, Mykoob.lv u.c.), tadgjadi samazinot izglitibas iestazu atbildigajiem
darbiniekiem nepiecieSsamo laiku parbaudijumu rezultatu manualai ievadei. Projekta ietvaros
tiks veikta datu sap@mé@ju biznesa vajadzibu apzinaSana attieciba uz VISS izmantoSanu
integracijas risinajuma realizacija. VISS tiks izmantots visos gadijumos, kur tas bais iesp&jams.
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Valsts valodas parbaudijumu rezultati

Valsts valodas parbaudijumu rezultati ir VPIS datu kopa, kas ietver valsts valodas
parbaudijumu rezultatus valsts valodas parbaudijumu kartotaju griezuma, kas esoSaja situacija
tiek uzturéti MS Acess datu bazg vai valsts valodas centra papira arhiva un Sobrid tiek pieprasiti
uz iesnieguma pamata VISC. ST datu kopa eso$aja situacija ir nepieciesama PMLP un ATD
savu pakalpojumu sniegS8anas nodroSinasanai.

Projekta ietvaros Latvijas valsts pakalpojumu portala latvija.lv tiks izstradats e-pakalpojums
“Parbaude par personas valsts valodas eksamena nokartoSanu”, kas nodroSinas pieejamibu Sai
datu kopai VPIS, ka arT ir paredzéta REST API programmsaskarnes veidoSanu automatizétai
datu nodosSanai sadarbibas partneriem PMLP un ATD. Projekta ietvaros tiks veikta datu
sanéméju biznesa vajadzibu apzinasana attieciba uz VISS izmantoS$anu integracijas risinajuma
realizacija. VISS tiks izmantots visos gadijumos, kur tas biis iesp&jams.

Dati par bezdarbnieka statusu

Dati par bezdarbnieku statusu ir NVA informacijas sistemas uzkrata datu kopa, kas ietver
bezdarbnieka statusa datus konkrétas personas griezuma un pret ko, VISC sniedzot
pakalpojumu “Pieteiksanas valsts valodas parbaudijumu karto$anai”, esosaja situacija parbaude
tiek veikta manuala veida.

Projekta ietvaros Latvijas valsts pakalpojumu portala latvija.lv tiks izstradats e-pakalpojums
“PieteikSanas valsts valodas parbaudijumu kartoSanai”, kas, t.sk., paredz automatiz&tu
risinajumu (timekla serviss) parbaudes veikSanai pret NVA informacijas sist€ému attieciba uz
bezdarbnieka statusa faktu, projekta laika izvertgjot $adas parbaudes vajadzibu.

Dati par bezdarbnieka pabalstu

Dati par bezdarbnieka pabalstu ir VSAA informacijas sistémas uzkrata datu kopa, kas ietver
bezdarbnieka pabalsta sanemsanas fakta datus konkrétas personas griezuma un pret ko, VISC
sniedzot pakalpojumu “PieteikSanas valsts valodas parbaudijumu karto$anai”, eso$aja situacija
parbaude tiek veikta manuala veida. NepiecieSamiba VPIS apstradat So informaciju tiks
izverteta normativa reguléjuma projektu un tehniskas specifikacijas izstrades laika.

Projekta ietvaros Latvijas valsts pakalpojumu portala latvija.lv tiks izstradats e-pakalpojums
“PieteikSanas valsts valodas parbaudijumu kartoSanai”, kas, nepiecieSamibas gadijuma
paredzés automatiz&tu risinajumu (timekla serviss) parbaudes veikSanai pret NV A informacijas
sistému attieciba uz bezdarbnieka pabalsta sanemsanas faktu.

Pilnveidota datu apmaina ar VIIS

Paslaik VPIS sistema (skat. 3.3. nodalu) atbilsto$i Ministru kabineta 2019. gada 25. junija
noteikumiem Nr. 275 “Valsts parbaudijumu informacijas sistémas noteikumi” no VIIS sanem
Sadu informaciju:

1) par personu, kurai jakarto valsts parbaudijumi: vards (vardi), uzvards, personas kods, klase
vai kurss (iznpemot gadijumu, ja persona jau ir ieguvusi dokumentu par vid€jo izglitibu),
izglitibas iestades un tas struktirvienibas (ja tada ir izveidota) nosaukums, kura persona apgiist
pamatizglitibu vai vidg€jo izglitibu (iznemot gadijumu, ja persona jau ir ieguvusi dokumentu par
vidgjo izglitibu);
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2) par izglitibas iestadém, kuras karto parbaudijumus: izglitibas iestaddes nosaukums,
registracijas numurs Izglitibas iestazu registra, izglitibas iestades juridiska adrese,
kontaktinformacija (talruna numurs, e-pasta adrese), izglitibas iestades vaditaja vards (vardi),
uzvards;

3) par personu, kura piedalas valsts parbaudijumu vérté$ana: vards (vardi), uzvards, personas
kods, deklarétas dzivesvietas adrese, izglitibas iestade, kura pedagogs nodarbinats, —
nosaukums, izglitibas iestade, kura pedagogs nodarbinats, — juridiska adrese, amats, apgiitas
izglitibas programmas veids, pedagoga darba tiesisko attiecibu ar izglitibas iestadi izbeig$anas
datums.

Projekta ievaros paplasinot VPIS lietotaju loku var biit nepiecieSams sanemt papildus
informaciju no VIIS par pedagogu nodarbinatibu, ka ar1 papildus informaciju par
izglitojamajiem, lai nodroSinatu pedagogu un izglitojamo VPIS lietotaja tiesibu automatisku
parvaldibu ar piekluvi noteiktas izglitibas iestades(iestazu) datiem un noteiktam valsts
parbaudijumam atbilstosa loma. Tapat datu apmaina japapildina arT ar augstakas izglitibas
iestazu akadeémisko personalu, kas arT var piedalities valsts parbaudijumu vert€sana.

3.3. Programmatiira

VPIS ir centrala valsts parbaudijjumu sagatavoSanas, norises organiz&€Sanas un rezultatu
uzkrasanas informacijas sistéma. AtbilstoSi Ministru kabineta 2019. gada 25. junija
noteikumiem Nr. 275 “Valsts parbaudijumu informacijas sist€mas noteikumi” tas parzinis ir
IZM un turétajs ir VISC®. VPIS ir viena no vairakam informacijas sisttmam, kas eso3aja
situacija tiek izmantota Latvijas izglitibas joma. Sistémas vieta Latvijas izglitibas jomas
atbalsta informacijas sistému ekosisteéma ir paradita 4. attela.

Servisi Latvija Valsts izglitibas informacijas sistémas Servisi Pasaulé
-integritate
-konfidencialitate
-pieejamiba
Mykoob.lv Google.com

E-klase.lv Office365.com

Uzdevumi.lv VIS i Nearpod.com
REGISTRI : :

izvaigzne.lv -skoleni g Classflow.com
-pedagogi g --

startit.lv ) -studéjosie g : Bleandspace.com
-absolventi :

Edurio.com KhanAcademy.com

VDEAK Pa3valdibas | | Augstskolas

Attels 4 VPIS vieta Latvijas izglitibas jomas atbalsta informacijas sistému ekosistéma

Sistéma tika izveidota Eiropas Savienibas fondu 2007. —2013. gada perioda Eiropas Regionalas
attistibas fonda darbibas programmas “Infrastruktiira un pakalpojumi” papildinajuma 3.2.2.1.1.
apaksaktivitates “Informacijas sist€ému un elektronisko pakalpojumu attistiba” projekta “Valsts
parbaudijumu informacijas sisteémas 2 karta” ietvaros (VienoSanas Nr.

9 https://www.visr.eps.qgov.lv/visr/default.aspx?action=2&rid=131
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3DP/3.2.2.1.1/089/IPIA/IUMEPLS/020)%°. Projekta ietvaros istenotie pasakumi turpina
ieprieks$€ja planoSanas perioda projekta ietvaros veiktos pasakumus. Lai neveidotu jaunus
risinajumus un efektivi izmantotu jau eso$o un pieejamo programmatiiru, projekta ietvaros tiks
veikta VPIS attistiSana, pilnveidojot esosas komponentes un izstradajot jaunas komponentes,
tadeéjadi nodroSinot eso$as situacijas izverte§juma identificéto problému risinasanu, ka ari
veicinatu politikas planoSanas dokumentos noteikto mérku sasniegSanu un virzibu uz e-
parbaudijumu pakapenisku ievieSanu.

VPIS butiskakas komponentes un mijiedarbiba ar argjam informacijas sisttmam péc Projekta
realiz€sanas ir paradita 5. att€la, kur krasa ir iezim&tas esosas VPIS komponentes, kas
Projekta ietvaros tiks attistitas un pilnveidotas, bet ZiF krasa — VPIS komponentes, kas tiks
Projekta pilniba raditas no jauna.

Biznesa lietotaji

Politikas planotaji

Tzglitibas
| ‘ Pasvaldibas (IZM. EM. LM uc)

iestades

‘ Pedagogi H Izglitojamie

Valsts parbaudijumu informacijas sistéma Argjas IS

P i
IKTIK sistemu
Izglitibas iestades modulis B L ™ Vienot
kratuves komponente autentifikacija
Komponente valsts L,
Izglitibas parvaldes modulis parbaudijumu kartosanai e- VISS < NVAIS
vide

Latvijas atvérto datu

> VSAA IS
portals ‘
VeérteSanas modulis Atbalsta dienests

Izglitibas iestazu
.| atbalsta
7| sistemas (e-klase.lv,
Mykoo.lv u.c.)

Latvija.lv
v

VIIS replikacijas DB

A 4

e-pakalpojumi

VISS koplietosanas
komponentes

y
\ 4

Sistemas parvaldes modulis

Esosie VPIS moduli, Projekta ietvaros
kas tiks pilnveidoti izveidojamas jaunas
Projekta ietvaros VPIS komponentes

Attels 5 VPIS komponentes un mijiedarbiba ar aréjam informacijas sisttemam un biznesa
lietotajiem péc Projekta istenoSanas

Projekta ietvaros tiks attistitas visas esosas VPIS komponentes, kas ir paraditas 5. attela, lai
1) nodrosinatu atbalstu diagnosticgjoSo darbu, centralizéto eksamenu un necentraliz&to valsts
parbaudijumu organizéSanai péc kompetencu pieejas izglitibas satura ievieSanas (skar visas
esosas komponentes), 2) nodroSinatu atbalstu profesionalas kvalifikacijas eksamenu
organizgSanai (skar visas eso$as komponentes, iznemot komponenti Izglitibas parvaldes
modulis) un 3) nodrosinatu atbalstu valsts valodas parbaudijumu karto$anai (skar visas esosas
komponentes, iznemot komponenti lzglitibas parvaldes modulis un komponenti Izglitibas
iestades modulis. Projekta tiks attistita kop€ja Sistemas funkcionalitate, lai ta spetu pilnvertigi
uzkrat vésturiskos datus un komponente Parskatu modulis, lai nodroSinatu iesp&ju $os
vesturiskos datus apstradat un analizet atbilstosi dazadu grupu biznesa lietotaju vajadzibam.

10 http://www.izm.gov.Iv/lv/es-strukturfondi/projektu-arhivs/vpis-2-karta
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Sistémai tiks izstradatas $adas jaunas komponentes:

e Komponente valsts parbaudijumu kartosanai e-vidg, kas nodrosinatu iesp&ju valsts
parbaudijumu noteiktas dalas uzdevumus kartot interaktiva forma e-vidé. Komponenté
varés veidot un pildit gan uzdevumus teksta forma, gan uzdevuma ieklaut video un
audio atskanoSanu, gan pievienot interaktivus uzdevumus. Tapat komponente
nodroS$inas iesp&ju izglitojamajiem pildit uzdevumus sadarbojoties. Komponente
nodro$inas iesp&u Vvalsts parbaudijuma mutvardu dalu attalinati kartot e-vidg,
nodro$inot §7s dalas ierakstiSanu vai ieraksta saglabasanu Sistema. Komponente
nodrosinas e-vidé aizpildito uzdevumu automatisku verteéSanu atbilstosi ieprieks
definétam pareizajam atbildém.

e Parbaudijumu un uzdevumu kratuves komponente, kas laus Sisteémas ietvaros
saturiski sagatavot dazada veida valsts parbaudijumu uzdevumus, definét to atbilzu
variantus, pareizas atbildes, ka arT risinaSanas celus. Uzdevumiem biis iesp&jams
pievienot noteiktus metadatus, lai tie buitu ertd veida meklgjami uzdevumu kratuves
ietvaros. Sagatavojot jauna macibu gada centralizé€to eksamenu un necentralizéto valsts
parbaudijumu uzdevumus vai nakama ceturkSna valsts valodas parbaudijumu
uzdevumus, biis iesp&jams balstities uz vésturisko uzdevumu izpildes statistiku no
iepriek§€jiem gadiem, piem., uzdevumu kratuvé atlasot uzdevumus, kas ieprieksgjos
gados izglitojamajiem ir sagadajusas lielakas problémas, vai uzdevumus, kur zinaSanu
limenis ar katru gadu izglitojamajiem pasliktinas. Uzdevumu kratuves komponente
nodro$inas iesp&ju automatizeta veida izveidot noteiktu valsts parbaudijumu darbu dalas
no taja ieklautajiem uzdevumiem.

e Atbalsta dienests ir komponente, kas nodroSinas nepiecieSamo funkcionalitati
efektivam atbalsta dienesta darbam valsts parbaudijumu organiz€Sanas procesos, jo
ipasi valsts parbaudijumu norises laika, nodroSinot &rtu problému pieteikSanu,
risinasanu, slégSanu, operativu informaciju Sisteémas darbibas uzraudzibai, t.sk.,
problémas c€lona atrai identific€$anai un drosibas nodrosinasanai.

e VPIS e-pakalpojumus (skat. 3.1 sadala), kurus ir planots izmitinat Latvijas valsts
pakalpojumu portala latvija.lv un kas nodroSinas iesp&ju personai pieteikties valsts
valodas eksamena kartoSanai, pieteikties valsts valodas apliecibas dublikata
sanems$anai, ka ar1 VISC klientiem un sadarbibas partneriem tiks nodroSinata iesp&ja
veikt parbaudi par to, vai Klients / persona ir nokartojusi valsts valodas parbaudijumu
un kads ir parbaudijuma rezultats.

Tehniskas specifikacijas sagatavoSanas analizes fazes ietvaros tiks izvertéta iesp€ja izmantot
tirgll pieejamus gatavus risinajumus (atveérta koda) no jauna radamo VPIS komponensu izveide
(Komponente valsts parbaudijumu kartoSanai e-vidé, Parbaudijumu un uzdevumu kratuves
komponente, Atbalsta dienests). Realizgjot Sisteémas attistisanu, ta tiks veidota iesp&jami plasi
konfigurgjama no Sist€mas administratora puses, lai jaunu registru, datu ievades lauku,
metadatu, klasifikatoru veértibu u.c. parvaldiba (pievienoSana, laboSana, dz€Sana) neprasitu
programmesanas darbu veikSanu no izstradataja puses, tadejadi samazinot nepiecieSamas
Sist€mas uzturéSanas izmaksas tas ekspluatacijas laika. Tapat veidojot Sist€mas arhitektiiru tiks
nemti véra e-vides raditie drosibas riski saistiba ar valsts parbaudijumu saturu, paredzot vairaku
Iimenu droS$ibas risinajumus (piekluves tiesibu ierobezojumi [idz minimalam lietotaju skaitam
parbaudijumu saturam lidz parbaudijumu norisei, SifréSana u.c.). Nemot véra izglitibas iestazu
tehnisko nodrosinajumu, Projekta tiks paredzEti risinajumi valsts parbaudijumu norisei 1€na
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interneta piesléguma gadijuma, pieméram, valsts parbaudijumu darbu lejupielade uz datora
Sifréta veida, parbaudijuma norises diena izglitibas iestadei sanemot tikai piekluves atslégu.

Lietotaju autentifikacijai tiks izmantota esosa izglitibas resora koplietoSanas autentifikacijas
komponente — IKTIK sistému vienota autentifikacija, kas nodroSina iesp&ju autentificéties gan
izmantojot latvija.lv autentifikaciju, gan e-klase.lv, gan Mykoob.lv, gan lietotaja/paroles
mehanismu. Papildus droSibas noliikos valsts parbaudijumu norises procesa Projekta tiks
izverteta iesp&ja ieviest alternativus lietotaju identifikacijas lidzeklus piekluvei konkr&tam
parbaudijumam tikai $1 parbaudijuma norises laika.

Lai nodrosinatu e-pakalpojumu darbibu Latvijas valsts pakalpojumu portala latvija.lv, projekta
ietvaros Sisteémai tiks izstradats integracijas risinajums ar Valsts informacijas sistému
savietotaju atbilstosi VRAA defingtajiem e-pakalpojumu izveides nosacijumiem. Projekta
planoto atvérto datu kopu public€Sanai automatizeta veida Sist€mai tiks izstradats integracijas
risinajums ar LADP atbilstosi ta nodro§inatajam integracijas risinajumam, ka arT tiks radits
risinajums (REST API), kas nodroSinas iesp&ju valsts parbaudijumu rezultatu automatizéeta
veida sanemt izglitibas iestazu atbalsta informacijas sistémam (piem., E-klase, Mykoob.lv u.c.)
un valsts valodas parbaudijumu rezultatus sanemt sadarbibas partneriem (PMPL un ATD).
Projekta ietvaros tiks veikta datu sanéméju biznesa vajadzibu apzinasana attieciba uz VISS
izmantoSanu integracijas risinajuma realizacija. VISS tiks izmantots visos gadijumos, kur tas
bis iesp€jams.

Sistema tiks nodroSinata Sadu IKT mérkarhitektiira apstiprinato biutiskako arhitekttras
elementu pielietojums un atkalizmantoSana:

1. Valsts informacijas sistému savietotajs (VISS) un ta komponentes. Projekta ietvaros
tiks izstradas integracijas risinajums ar Valsts informacijas sistému savietotaju, lai
nodroSinatu projekta planoto e-pakalpojumu darbibu Latvijas valsts pakalpojumu
portala latvija.lv. Timekla servisi tiks izstradati atbilstosi VISS wvadlinijam un
standartiem attieciba uz timekla servisu izstradi. VISS izvietotos timekla servisus citas
iestades var€s atkalizmantot atbilsto$i to biznesa vajadzibam, piem., PMLP sist€mas, lai
veiktu validaciju par personas valsts valodas parbaudes nokartosanu un rezultatiem. E-
pakalpojuma realizacijas ietvaros tiks atkalizmantoti VSAA VISS publicétie servisi, lai
iegiitu informaciju par to, vai personas sanem bezdarbnieka pabalstu, ka art planots
izveidot timekla servisu bezdarbnieka statusa parbaudei pret NVA IS. Lai uzkratu un
izplatitu informaciju par personu valsts valodas parbaudijuma nokartosanu, sagatavojot
tehnisko specifikaciju, tiks izvertéta iesp&ja izmantot VISS infrastruktiiras komponenti
"KoplictoSanas risinajums mazajiem registriem", paredzot ta izmantoSanu iesp&ju, ja
registrs un ta dokumentacija bls pieejama Sistémas tehniskas specifikacijas
sagatavoSanas aktivitates 1stenoSanas laika.

2. Vienotas pieteik§anas pakalpojums. Ka lietotaju autentifikacijas risinajums VPIS tiks
izmantota IKTIK sistému vienota autentifikacija, kas, tiks pilnveidota projekta laika,
paredzot ari ar lietotaju saistitas informacijas apstradi, ne tikai autentifikacijas
pakalpojuma nodroSinasanu. IZM IKTIK sistému vienotais autentifikacijas risinajums,
jau paSlaik izmanto VRAA nodroSinato Vienotas pieteikSanas (autentifikacijas)
pakalpojumu. Vienotas pieteikSanas pakalpojums tiks izmantots Latvijas valsts
pakalpojumu portala latvija.lv izvietoto e-pakalpojumu lietotaju autentifikacijai,
paredzot veikt fizisku personu, ka ari, planots, arzemnieku identificésanu, izmantojot
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ES dalibvalsts pazinoto (eIDAS prasibam atbilstoSo) identifikacijas lidzekli. Nemot
vera, ka e-pakalpojumu “Parbaude par personas valsts valodas eksamena nokartoSanu”
izmantos ar1 iestades, tiks izmantots vienotas autentifikacijas risinajums parvaldes
darbiniekiem (V_FAUTH).

3. Pakalpojumu izpildes vide, Maksajumu modulis, Klienta darba vieta (KDV) valsts
parvaldes pakalpojumu portala latvija.lv. Projekta ietvaros izstradatie e-
pakalpojumi, t.sk., pakalpojuma apraksti, tiks izmitinati pakalpojumu izpildes vidé
Latvijas valsts pakalpojumu portala latvija.lv.

E-pakalpojumu ietvaros (PieteikSanas valsts valodas parbaudijumu kartoSanai un
PieteikSanas apliecibas dublikata sanemsSanai) ir paredzets veidot apmaksas soli, kuru
tehniska realizacija tiks veikta, izmantojot Valsts informacijas sistémas savietotaja
koplietosanas komponenti “Maksajumu modulis”.

E-pakalpojumu rezultatu pazinojumi un notifikacijas (korespondence), tiks nodotas uz
klienta profilu (KDV), izmantojot automatisko saskarni.

Par sniegtajiem pakalpojumiem Latvijas valsts pakalpojumu portala latvija.lv tiks
uzkrata uzskaites informacija, kas ieklauj vismaz pakalpojumu pieprasijumu skaitu, to
izpildes ilgumu, rezultatu, vismaz griezuma pa ménesSiem, pakalpojumu sanéméjiem,
citus kvalitates raditajus p&c nepiecieSamibas, kur planots izmantot pakalpojumu
sniegSanas un parvaldibas platformas (PSPP) funkcionalitati.

4. Latvijas atvérto datu portals. Projekta planoto atvérto datu kopu (skat. 3.2 sadala)
publicéSanai automatizéta veida tiks izstradats integracijas risinajums ar LADP,
atbilstosi ta nodro§inatajam integracijas risinajumam (REST servisi).

Informacija par Projekta ietvaros attistamajiem risindjumiem un resursiem tiks public€ta valsts
informacijas resursu, sistému un sadarbspgjas informacijas sisttma VIRSIS (t.sk., péc projekta
apstiprinasanas — tehniski projektu istenotaju sadarbibas vide VARAM CONFLUENCE).

Projekta pasakumu rezultatd projekta sadarbibas partnera VISC dokumentu apmainai ar
iesaistitajam iestadém tiks izmantota Publiskas parvaldes dokumentu parvaldibas sistemu
integracijas vide (DIV), atbilstosi 2015.gada 17. novembra MK noteikumos Nr. 653
noteiktajam. Projekta iesniedzgjs integracijas risinajumu ar DIV ir paredzgjis izveidot projekta
“VIIS attistiba — izglitibas monitoringa sistéma” ietvaros.

3.4. Infrastruktira

Sisteémas parzinis ir IZM un turétajs ir VISC. Ta ir izmitinata [ZM resora ietvaros centraliz&taja
IKT infrastruktira, kas esosaja situacija tick iegadata un uzturéta arpakalpojuma veida no SIA
“Lattelecom”, kas nodroSina IKT infrastruktiiras resursu nomas, datu centra un datu parraides
tikla izveides un nodro$inaSanas pakalpojumu sniegSanu. Arpakalpojuma ietvaros tiek
nodroSinats primarais un sekundarais datu centrs, kur sekundara datu centra pakalpojumus
nodroSina SIA “Lattelecom” apakSuznémejs VAS “Latvijas Valsts radio un televizijas centrs”.
Arpakalpojuma sniedz&js pakalpojuma ietvaros nodrosina IKT infrastruktiiras parvaldibu lidz
virtualizacijas Itmenim. Sakot no virtualizacijas lidz sist€émprogrammatiras Ilimenim,
infrastruktiiras parvaldibu nodrosina IZM, savukart VISC ka Sist€mas turétajs veic tas biznesa
Iimena administrésanu un lietoSanu. Arpakalpojuma sniedz&js pakalpojuma ietvaros nodrosina
ugunsmiira risinajumu, ka ar1 aizsardzibu pret DoS un DDoS uzbrukumiem, kas ir biitiska
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Sistémas pieejamibas risku samazinaSanai, jo Ipasi valsts parbaudijumu norises laika, ja
launpratigi uzbrucgji $adus uzbrukumus veiktu.

Projekta ietvaros pilnveidoto VPIS ir planots turpinat izmitinat IZM resora centralizétaja IKT
infrastruktora, kur papildus ieguldijumi infrastruktira netiks veikti. Projekta ietvaros tiks
izverteta iesp&ja nodrosinat Sisteémas datu rezerves kop&Sanu un avarijas darbibas atjaunosanu
pakalpojumu Valsts vienota datu centra VESPC pakalpojumu ietvaros, izvértgjot S§i
pakalpojuma izmaksas, kad tas biis zinamas, un izvéloties izmaksu zina optimalako risinajumu
Sisttmas datu rezerves kop€Sanas un avarijas darbibas atjaunoSanas pakalpojuma
nodroS$inasanai.

Projekta ietvaros izstradatos VPIS e-pakalpojumus planots izmitinat Latvijas valsts
pakalpojumu portala latvija.lv (VISS, latvija.lv), kur VRAA attiecigi nodroSina PaaS limena
pakalpojumu.

3.5. Mijiedarbiba ar paSvaldibam un sadarbspéja ar Eiropas Savienibas
dalibvalstim un Eiropas Komisijas institiicijam

Esosa situacija mijiedarbibu ar pasvaldibam (pasvaldibu izglitibas parvaldes vai izglitibas
specialisti) tiek realiz€ta VPIS ietvaros un tam ir izveidota atseviska Sistémas komponente
Izglitibas parvaldes modulis, kas paSvaldibu izglitibas parvaldém / izglitibas specialistiem
nodro$ina nepiecieSamo funkcionalitati un piekluvi datiem, lai tas spe€tu nodroSinat savu
uzdevumu veikSanu centraliz€to eksamenu un necentraliz€to wvalsts parbaudijumu
organizé$anas procesu ietvaros. Projekta ir planots So funkcionalitati pilnveidot atbilstosi jauna
kompetencu pieeja balstita macibu satura ievieSanas prasibam, ka arT nodro§inat pasvaldibam
datus savu izglitibas iestazu snieguma analizei. Jauna veida mijiedarbiba ar pasvaldibam (starp
projekta ietvaros attistamo informacijas sisttmu un procesiem paSvaldibas) projekta nav
paredzeta.

Galvenie paSvaldibu ieguvumi saistiba ar projekta realizaciju ir saistiti ar paSvaldibu resursu
ietaupljumu attieciba uz valsts parbaudijumu darbu transport€Sanu un vert€Sanu. Tapat
pasvaldibam vienuviet biis pieejami dati par savu izglitibas iestazu izglitojamo valsts
parbaudijumu darbu rezultatiem, kas attiecigi butiski atvieglos iesp&ju veikt savu izglitibas
iestazu snieguma izverteSanu un identifict tas iestades, kuras bitu veicami pasakumi izglitibas
kvalitates [imena paaugstinaSanai.

Galvenie riski projekta rezultatu pilnvertigai izmantoSanai paSvaldibam ir saistiti ar atbilstoSa
IKT nodroSinajuma pieejamibu esoSaja situacija tas izglitibas iestades, lai biitu iesp&jams kartot
valsts parbaudijumus vienlaicigi. Nemot véra So risku, tehniskas specifikacijas sagatavosanas
aktivitates ietvaros tiks veikta valsts parbaudijumu organiz€Sanas nakotnes biznesa procesu un
atbilstoSo prasibu defin€Sana, t.sk., nemot veéra izglitibas iestazu IKT nodroSinajumu un ta
planoto attistibu, lai rezultatd nodroSinatu tadu valsts parbaudijumu organizeé$anas procesu
ievieSanu un atbilstoSu Sistémas un tehniska nodrosinajuma risinajumu, kas atbalstitu iesp&ju
valsts parbaudijumus vai noteiktas to dalas kartot e-vidé izglitibas iestades, atbilstoSi to
pieejamajam IKT nodroSinajumam. Tapat pareja uz valsts parbaudijumu kartoSanu e-vid€ pec
projekta istenoSanas paredz€ta pakapeniski lidz 2031. gadam, Iidz ar to pasvaldibam tiek
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nodroSinats parejas periods, ka ietvaros ir iesp&ams planot un istenot pakapenisku savu
izglitibas iestazu IKT infrastruktiiras attistibu, nemot véra misdienu attistibas tendences, kur
aizvien lielaku lomu izglitiba ienem dazadi IT atbalsta risinajumi, kam attiecigi ir nepiecieSama
atbilstosa IKT infrastruktiira.

Mijiedarbiba ar Eiropas Savienibas dalibvalstim un Eiropas Komisijas institiicijam Projekta nav
planota.
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4. Projekta ieguldijums SAM rezultatu raditajos un

projekta socialekonomiska indikativa lietderiba

4.1. leguldijums SAM rezultata raditaju sasniegSana

Projekts sekmés MK noteikumu Nr.653 7.1 un 7.2. apakSpunkta min&to raditaju sasniegSanu:

Pilnveidoti darbibas procesi (atbilsto§i MK noteikumu Nr.653 7.1.1. punktam).
Projekta ietvaros tiks pilnveidoti visi valsts parbaudijumu organizéSanas procesi
centralizéto eksamenu, necentralizéto valsts parbaudijumu, profesionalas kvalifikacijas
parbaudijumu un valsts valodas parbaudijumu gadijuma. Gan centraliz&to eksamenu,
gan necentralizéto valsts parbaudijumu, gan profesionalas kvalifikacijas eksamenu, gan
valsts valodas parbaudijumu organiz€s$ana katra ietver 5 butiskakos procesus (skat. 3.1.
sadala), 11dz ar to kopuma projekta ietvaros tiks pilnveidoti 20 publiskas parvaldes
pamatdarbibas procesi.

Iedzivotaju 1ipatsvars, kas izmanto e-pakalpojumus sadarbibai ar valsts
institiicijam un iesniedz veidlapas elektroniski (atbilsto§i MK noteikumu Nr.653
7.2.1. punktam). Projekta ietvaros tiks izstradati e-pakalpojumi (skat. 3.1. sadala), kas
laus iedzivotajiem pieteikties valsts valodas parbaudijumu kartoSanai, apliecibas
dublikata sanemsSanai, t.sk., veicot ar1 pakalpojuma apmaksu, ka ar1 iesp&ju iegiit
informaciju par parbaudijuma rezultatu un sanemt apliecibas dublikatu elektroniski.
Atbilstosi rezultata raditajiem, ir planots palielinat elektroniski sagatavoto iesniegumu
1patsvaru no 0% Iidz 50%.

Latvijas reitings Eiropas Komisijas Komunikacijas tiklu, satura un tehnologiju
generaldirektorata atbalstitas iniciativas ePSIplatform ietvaros veidotaja
atkalizmantoSanas indeksa PSI Scoreboard palielinas Iidz 475 punktiem (atbilstosi
MK noteikumu Nr.653 7.2.2. punktam). Projekta ietvaros tiks publicétas 12 atvérto datu
kopas, tadejadi sniedzot ieguldijums Latvijas reitinga Eiropas Komisijas Komunikacijas
tiklu, satura un tehnologiju generaldirektorata atbalstitas iniciativas ePSlplatform
ietvaros veidotaja atkalizmantoSanas indeksa PSI Scoreboard.

4.2. Socialekonomiskais indikativais lietderigums*!

Projekta realizacijas socialekonomisko lietderibu kopuma veido divi biitiskakie nosacijumi:

Samazinatas valsts parbaudijumu organizésanas procesu izmaksas, kuras ir attiecinamas
uz VISC istenotajam darbibam.

Sasniegti socialekonomiskie ieguvumi valstiska limeni, samazinot izmaksas attieciba
uz izglitibas iestazu un paSvaldibu veicamajiem pasakumiem valsts parbaudijumu
organizéSanas procesos, ka ari talakas attistibas planoSanas pasakumu realizacija
atbilstoSi rezultatiem, kuri ir tikusi iegiiti valsts parbaudijumu ietvaros.

Atbilstosi projekta planotajam izmaksam Sist€mas izstrades un ar tas ievieSanu saistitas
izmaksas sastada 3,5 milj. EUR, papildu 80 tukst. EUR katru gadu ir izmaksas Sisteémas
uzturéSanai izstrades projekta istenoSanas laika un 120 tukst. EUR katru gadu péc projekta

11 Detaliz€to izmaksu un ieguvumu analizi (finanSu analizi un ekonomisko analizi) japievieno projekta
iesniegumam iesnieg§anai Centrala finanSu un ligumu agentlirai saskana ar Ministru kabineta 2015.gada
17.novembra noteikumu Nr.653 15.punktu, nemot véra CBA (cost benefit analysis) vadlinijas
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1stenosSanas. Kopa 13 gadu laika izstrades un uzturéSanas izmaksas ir 4,90 milj. EUR. Attiecigos

ieguldijumus atsver socialekonomiskie ieguvumi, kuri tiks sasniegti [idz ar projekta realizaciju,

un ir izklastiti zemak:

1. Centralizéto eksamenu veidlapu pavairoSanas un piegades procesa nodrosinasanas
izmaksu samazinajums. Atbilstosi esosajiem VISC aprékiniem, centralizéto eksamenu
pavairoSanas un piegades izmaksas, kuras aptver procesos iesaistita personala atalgojumu,
ka arT nepiecieSamo materialtehnisko nodrosinajumu sastada 180 800 EUR gada. Lidz ar
Sistemas ievieSanu butiski tiks samazinatas izmaksas, kas ir attiecinamas uz centralizeto
eksamenu pavairoSanai veicamajam darbibam un materialiem. Indikativie aprékini liecina,
ka ietaupijums tiks sasniegts pakapeniska veida, atbilstosi e-parbaudijumu ievieSanas
planam (skat. 2.1 sadala) sakot no 2023. gada, kad tiks uzsakta noteiktu centraliz&to
eksamenu norises veikSana Sisteéma. Atbilsto$i veiktajiem aprékiniem, ikgadgjais
ietaupijums varétu veidot 12,5% jeb 22 600 EUR pirmajos trTs Sist€émas izmantosanas gados
un 19% jeb 34 242 EUR laika perioda sakot no 2026. gada, to lielakoties nodroSinot,
samazinot nepiecieSamo papira izdruku apjomus, kuru kop€jas izmaksas esosaja situacija
sastada 42 780 EUR gada. Sasniedzot attiecigo ietaupijumu 8 gadu laika péc Sisteémas
pilnvertigas ievieSanas produktivaja lietosana, tiktu nodrosinats ietauptjums 239 010 EUR
apjoma.

2. Centralizéto eksamenu vértéSanas pasakumu isteno$ana. Atbilstosi esosajiem VISC
aprékiniem, centralizéto eksamenu vértéSanas pasakumu ikgadgjas izmaksas sastada
113 610 EUR, kuras veido vertésanas procesa iesaistitajam personam izmaksata atlidziba
un ar to saistitas nodoklu izmaksas. Nemot véra, ka Iidz ar Sisteémas ievieSanu tiktu biitiski
samazinats centraliz€to eksamenu darbu sadalu apjoms, kura vérté€Sana ir nepiecieSams
iesaistit cilvekresursus, to aizstdj ar automatizétam parbaudém Sist€mas limeni, tiek
sagaidits, ka piesaistamo ekspertu atlidzibas apjoms varétu tikt samazinats vismaz par 1/3
Jjeb 33% pirmajos tris gados péc Sist€mas izmantosanas uzsaksanas un par 1/2 talakaja laika
perioda sakot no 2026. gada. Attiecigais samazinajums 37 490 EUR apjoma pirmo tris gadu
laika, un 56 805 EUR apjoma turpmakajos gados, veidos kopgjo ietaupijumu 396 495 EUR
8 gadu laika p&c Sist€mas pilnvertigas ievieSanas produktivaja lietosana.

3. Valsts valodas parbaudijuma organizéSanas procesu istenosana. Atbilstosi esoSajiem
VISC datiem, esosaja situacija valsts valodas parbaudijumu ikgadgjas izmaksas sastada
65 720 EUR, ko veido attiecigajos procesos iesaistita personala atlidziba, materialtehniska
nodro$inajuma pieejamiba, nepiecieSamo parbaudes materialu pavairoSana. Nemot véra, ka
attiecigos procesus Iidz ar Sisteémas ieviesanu ir planots pilniba elektronizet, esosie aprékini
liecina, ka kopg€jas procesu izmaksas varétu tikt samazinatas par 58,5% jeb 38 440 EUR,
samazinot personala atlidzibas izmaksas par 1,5 slodzi jeb ~15 000 EUR gada, izbraukumu
sesiju veikSanas izmaksas, kuras parbaudes tiek organiz€tas arpus valsts teritorijas tajas
dalibu pemot VISC atbildigajam personam par ~ 10 000 EUR, ka ar1 papira formata
dokumentu aprites izmaksas, kuras ietvar nepiecieSamo pieteikumu dokumentu apstradi,
atbilzu sttiSanu par parbauzu rezultatiem, ka ar1 apliecibu izgatavoSanu — kopa ~ 13 440
EUR. Attiecigais ieguvums tiktu iegiits pakapeniski, atbilstosi Sistémas izmantoSanas
uzsaksanai no 2022. gada vidus (skat 2.1 sadala). Attiecigais ieguvums veidotu ietaupijumu
326 740 EUR apméra 9 gadu laika péc Sistemas pilnvertigas ievieSanas produktivaja
lietoSana.

4. lesp€jamo parsiidzibu gadijumu samazinajums. Katru gadu personas, kuras ir kartojusas
valsts parbaudijumus un nav apmierinatas ar sanemto novertgjumu, versas ar iesniegumiem
veikt atkartotu to darbu noveértéSanu. Attiecigo iesniegumu apjoms katra gada ietvaros ir
mainigs, tomér nereti tuvojas vismaz 100 iesniegumu robezai. Katra attieciga gadijuma
izvert€Sana un atkartotas veért€Sanas procesa istenoSana prasa noteiktas izmaksas, kuras
atSkiras, nemot véra konkrétd iesnieguma bitibu. Indikativi vid€ji vert€jot viena
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parsiidzibas gadijuma kop€jas izmaksas sastada ~200 EUR, kuras ietilpst gan parvertéSana
iesaistito ekspertu atlidzibas nodroSinaSana, gan procesa vadiba sakot no iesnieguma
izskatiSanas briza, lidz atbildes sniegSanai ta pieteic€jam. Lidz ar to attieciga procesa
kopgjas izmaksas gada sastada 20 000 EUR. Lidz ar sist€émas ievieSanu, nemot véra
nodroSinato automatizacijas [imeni, parsiidzibu apjomam butu bitiski jasamazinas. Eso$aja
situacija paredzamais samazinajuma Iimenis tiek pienemts 50% apjoma, ka rezultata katru
gadu tiktu sasniegts ietaupijums 10 000 EUR apméra, kas 8 gadu perioda péc sistémas
ievieSanas produktivaja lietoSana veido 80 000 EUR.

Laika ekonomija valsts parbaudijumu rezultatu analizei. Valsts parbaudijumu darbu
rezultati ir viens no bitiskakajiem nosacijumiem talako planoSanas pasakumu veikSanai
attieciba uz izglitibas iestades darbibas nodroSinasanu, jo norada uz iesp&jamajam
nepilnibam macibu procesa istenoSana, noteiktu jautajumu apskaté un saistitajiem
nosacijumiem. Katru gadu izglitibas iestades patéré ievérojamus laika resursus datu
apkopoSanai un analizes veikSanai par iepriek$€jo gadu macibu rezultatiem, to izmainam
salidzinajuma ar iepriek§€jiem gadiem un citiem saistitajiem jautajumiem. Attiecigas
informacijas analize eso$aja situacija nereti tiek veikta istenojot liela apjoma manuala darbu
attieciba uz nepiecieSamo atskaiSu sagatavoSanu un korelaciju mekléSanu vairaku gadu
griezuma. Lidz ar Sisteémas ievieSanu attiecigas analizes darbibas biis Istenojamas tas
ietvaros, tadéjadi biitiski samazinot nepiecieSamos laika resursus izglitibas iestadém un ar1
pasvaldibam, kuras ir iesaistitas izglitibas istenoSanas nodrosinasana. Indikativie aprékini
liecina, ka kopgjais laika ietaupijums izglitibas iestades un pasvaldibas var sastadit 28 darba
stundas katra organizacija gada ietvaros. Nemot véra, ka Latvija ir 110 novadu pa$valdibas
un 9 republikas pilsétas (kopa 119) ka ar1 1066 visparizglitojosas un profesionalas izglitibas
iestades, kas ir iesaistita centraliz€to un necentraliz&to valsts parbaudijumu un profesionalas
kvalifikacijas eksamenu istenosana, kop€ja laika ekonomija var sasniegt 33 180 darba
stundas gada. Pienemot, ka vienas darba stundas vid€jas izmaksas ir 5,40 EUR, tad attieciga
laika ekonomija sniedz finansialo ieguvumu 179 172 EUR gada jeb 1 433 376 EUR 8 gadu
perioda péc Sist€mas izmantoSanas uzsaksanas.

Necentralizéto valsts parbaudijumu veidlapu pavairoSanas (organizé izglitibas
iestades) izmaksu samazinajums. Lidzigi ka centraliz€to eksamenu gadijuma, ari
necentralizeto valsts parbaudijumu organizéSana loti biitiskas izmaksas veido attiecigo
parbaudes darbu pavairoSanas nodro$inaSana, kas tiek istenota izglitibas iestadés. Nemot
véra, ka necentraliz&to valsts parbaudijumu darbu apjoms parsniedz centralizéto eksamenu
darbu apjomu (darbu skaits centralizétajiem eksameniem ir ~52000 bet necentraliz&tajiem
~203000), tad arTi kopgjais ietaupijums ir planots lielaks. Atbilstosi indikativajiem
aprékiniem, katras izglitibas iestades iesp&jama ekonomija uz pavairoSanas pasakumu
veikSanu sastaditu vismaz 150 EUR gada, kas veido kop€jo ikgad&jo ietaupijumu 147 150
EUR gada, nemot vera, ka kopuma ir 981 izglitibas iestades. Attiecigi 8 gadu perioda
kopégjais ietaupijums veidojas 1 177 200 EUR.

Necentralizéto valsts parbaudijumu vértéSana pasakumu istenosanas (veic izglitibas
iestades) izmaksu samazinajums. Necentralizéto valsts parbaudijumu vértéSanas
pasakumu TstenoSana esoSaja situacija tiek istenota pasas izglitibas iestades, tajas iesaistot
attiecigas iestades darbiniekus. Lidz ar Sist€émas ievieSanu biitiski tiks samazinats ari
necentralizéto valsts parbaudijumu apjoms, kuru laboSana biitu veicama manuala veida,
tada veida samazinot arm kopg&jas §1 procesa izmaksas. Potenciala izmaksu ekonomija,
attieciba uz necentraliz€tajiem valsts parbaudijumiem ir noteikta, piemérojot identisku
samazinajuma koeficientu ka centralizéto eksamenu gadijuma, sakot no 2026. gada, kur uz
52000 centraliz&to eksamenu darbiem planotais ikgadgjais ietaupTjums ir novertets 56 805
EUR apmeéra, jeb 1,092 EUR uz vienu parbaudes darbu. Nemot véra, ka kopuma gada
necentralizéto valsts parbaudijumu darbu apjoms sastada 203 000, tad ikgadg&jais
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ietaupTjums to vertéSanas pasakumu veikSanai sastaditu 221 676 EUR jeb 1 773 408 EUR
8 gadu perioda péc Sisteémas ievieSanas produktivaja lietoSana.

8. Laika ekonomija informacijas sniegSanai par valsts valodas parbaudijumu
kartotajiem. EsoSaja situacija gadijumos, kad personai vai kadai organizacijai ir
nepiecieSsama informacija par personas valsts valodas parbaudijuma nokartosanu, tai ar
iesniegumu ir nepiecieSams griezties VISC. VISC eso$aja situacija ir pieejama informacija
par valsts valodas parbaudijumu kartotajiem no 2001. gada 1. februara. Ja persona valsts
valodas parbaudijumu ir kartojusi pirms lidz 2001. gada 1. februara, VISC ir jaraksta
iesniegums VVC, kas bija atbildiga iestade par valsts valodas parbaudijumu organizé$anu
no 1992. lidz 2001. gada 31. janvarim un kuras arhiva ir pieejami dati par valsts valodas
parbaudijumu Kkartotajiem Saja laika perioda. VVC, atbilstosi pieprasijumam, veic
iesnieguma apstradi, kas ietver mekléSanas pasakumus arhiva, atbildes vestules
sagatavoSanu un saskanoSanu, parbaudijuma protokola sken€Sanu un pievienosanu,
registréSanu lietvediba u.c., kur kopgja iesnieguma apstrade aiznem ~ 1 menesi, no ka,
atbilstosi veiktajam novert€§jumam, “tirais” laiks pieteikuma apstradei par vienu personu
aiznem vidgji 8 darba stundas. Nemot veéra, ka vid&ji gada tiek apstradati pieteikumi par 320
personam, lidz ar Sistémas ievieSanu, attieciga informacija blis pieejama tas ietvaros
elektroniska veida, ka rezultata $adu pieteikumu apstrade no VVC puses vairs nebiis
veicama. Pienemot, ka vienas darba stundas vid&jas izmaksas ir 5,40 EUR, gada laika tiks
ietaupitas 2560 darba stundas, un kopgjais ekonomiskais ietaupijums gada laika veido
13 824 EUR (6 912 EUR pirma gada laika, kad Sisteéma tiks izmantota, sakot no gada otras
puses) jeb 117 504 EUR 9 gadu perioda p&c Sist€mas ievieSanas produktivaja lietoSana.

Atbilstosi veiktajiem indikativajiem Projekta ieguvumu un izdevumu analizes aprékiniem visa
Projekta dzives cikla (13 gadi), ta ieguvumu un izmaksu attieciba (B/C) veido 1,14 (detalizétu
informaciju skat. Projekta ieguvumu un izdevumu analize). Tas nozimé, ka katrs ieguldttais (ar
fiskalo korekciju korigétais) 1 EUR Projekta rezultata spés generét sociali ekonomisko efektu
1,14 EUR vertiba, kas liecina par Projekta socialo nozimigumu un ta ekonomisko veértibu.
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5. Projekta darbibas, laika plans un izmaksas

5.1. Projekta darbibu istenoSanas laika grafiks

Sadala ir sniegta informacija par indikativu projekta 1stenoSanas laika grafiku ceturk$nu un gadu sadalijuma pa veicamajam darbibam un apakSdarbibam,
ar “X” atzimgjot projekta darbibu istenoSanas laiku (ceturkSnos):

Projekta istenoSanas laika grafiks (ceturksSnos)*

Nr.p.k. Darbi k
p arbibas nosaukums 2019 2020 2021
1.2 (3. |4 |1 (2 |3 |4 21 |2 |3 |4 |1 2|3 |4 |1 |2 |3 |4

1. |Projekta vadibas nodroSinasana XX I X IxIxIxIxIxIx!|x!|x!|x
2. |Projekta istenoSanas nodroSinaSana X IxX|I x| xIxIxIxIx!Ix|x!|x!|x]|x
3. |Informacijas sist€mas izstrades x | x| x

tehniskas specifikacijas izstrade
4. |Informacijas sisteémas izstrade X I X IXIXx|IxIx!Ix!|x!|x]!|x
4.1. [Lietotaju vajadzibu analize un X

lietojamibas planosana
4.2. |Informacijas sist€mas izstrade XX IxIx|Ix|x!| x| x

4.3. [Programmatiiras  lietotaja  un
administratora lietoSanas atbalsta X[ X| X | X
materialu izstrade

5. |Informacijas sistemas ievieSana xIx|Ix!IxIx! x| x| x
5.1. |Informacijas sist€émas x | x
konfiguréSana
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Projekta istenoSanas laika grafiks (ceturksSnos)*

Nr.p.k. Darbi k
r.p arbibas nosaukums 2019 2020 2021
5.2. |Informacijas resursu digitalizacija X | X | X
5.3. |Datu imports un migracija X | X | X

5.4. |Administratoru  un informacijas
sisteémas lietotaju apmacibas

6. |Informacijas sist€mas izstrades un
levieSanas  kvalitates  kontroles XX | X|X|X| X | X ]| X
izmaksas, t.sk., test€Sana

7. |NepiecieSamo izmainu
normativajos aktos nodrosinasana

8. |Informativo un publicitates
pasakumu nodroSinasana

5.2. Projekta izmaksu sadalijums

Projekta planoto izmaksu sadalijums pa gadiem un finansé€Sanas avotiem, ievérojot 5.2. sadala noradito darbibu istenoSanas laika periodu un attiecigai
darbibai nepiecieSamo finans€juma apjomu, ir paradis sekojosa tabula:
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Finanséjuma avots 2019, euro 2020, euro 2021, euro 2022, euro KOPA, euro %

1. |ERAF finansgjums 4135,00 127853,00 136035,00 2706978,000 2 975 000,00 85

2. |Valsts budZeta finansgjums 730,001 22562,00 24006,00 477701,00 525 000,00 15

3. [Pasvaldibas budZeta 0.00 0.00 0.00 0,00 0,00 0
finans€jums ’ ’ ’ ’ |

4. |Kopgjas izmaksas 4865,00 150415,00 160041,00 3184679,000 3500 000,00 100,

NepiecieSamas IKT

Nr.p.K.risindjuma uzturéSanas 2019, euro 2020,euro 2021, euro | 2022, euro 2023,euro 2024,euro  2025,euro KOPA, euro
izmaksas
Valsts parbaudijumu
1.  |informacijas sist€ma

80 000,000 80000,000 80000,000 80000,000 120000,00f 120000,00 120 000,00; 680 000,00

12 faktiskais projekta finans€jums
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6. Projekta organizacija un parvaldiba

Projekta realizacija aptver loti plasu iesaistito pusu skaitu (VISC, izglitibas parvaldes, izglitibas
iestades, izglitojamie, vertetaji u.c.). Ta ietver gan biznesa un tehnisko prasibu specificeSanu,
gan programmaturas izstradi un tehnisko ievieSanu, gan tas ievieSanu pilnvertigai izmantoSanai
valsts parbaudijumu organiz&$anas procesos, t.sk., nepiecieSsamo izmainu veik§anu normativaja
regul§juma. Visu So aktivitaSu realizacijas koordinacijai ir janodroSina efektivs projekta
realizacijas parvaldibas modelis.

Projektu realiz€s 1ZM. Projekta istenoSanas sadarbibas partneru un citu iesaistito institiiciju
lomas ir §adas:

Iestade Loma projekta (partneris vai | Loma péc projekta

iesaistits)
VISC Projekta sadarbibas partneris, kas ir | lestade = nodroSinas Sisteémas
VPIS turétajs un kas tiks iesaistits | lietoSanu atbilstoSi tas biznesa
visas projekta aktivitate€s (prasibu | vajadzibam.

defingesana, 1zstrade, ievieSana,
apmacibas u.c.).
VVvC Projekta sadarbibas partneris, kas ir | lestadei p&c projekta vairs nebis

valsts valodas parbaudijumu rezultatu | nepiecieSams  apstradat  VISC
laika perioda no 1992. 1idz 2001. gada | iesniegumus par valsts valodas
31. janvarim arhiva un ieks€jas datu | parbaudijumu rezultatiem laika
bazes turétajs un tiks iesaistits | periodano 1992. lidz 2001. gada 31.
digitalizacijas un datu migracijas | janvarim.

aktivitates.
Pasvaldibas | Projekta iesaistitas puse ka izglitibas | PaSvaldibas nodroSinas Sisteémas
iestazu uzturétajas un ka iesaistita | lietoSanu atbilsto$i tas biznesa
puses centraliz€to eksamenu un | vajadzibam.

necentraliz€to valsts parbaudijumu
organiz€Sanas procesos. Pasvaldibu
delegéti parstavji no projekta sakuma
tiks iesaistiti projekta komanda vismaz
sadas tematiskajas darba grupas:

e Nakotnes biznesa procesi —
izmainas valsts parbaudijumu
organizgSanas procesos (piem.,
parbaudijumu kartoSana pa
grupam u.c.)

e IKT nodro$inajums — tehniskie
risinajumi, t.sk., pieejamibas
jautajumi, lai izglitibas iestades
spetu nodros$inat parbaudijumu
kartoSanu e-vidé, atbilstosi
nakotnes biznesa procesiem
(piem., nepiecieSamibas
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Testade

Loma projekta (partneris vai
iesaistits)
gadijuma parbaudijumu
lejupieladésana uz
darbstacijam ieprieksgja diena
Sifréta veida un atsleégas
pieejamiba parbaudijuma

norises laika iestadém ar 1énu
interneta nodro§inajumu u.c.).

Tapat pasvaldibu delegétie parstavji
tiks iesaistiti pie tehniskas
specifikacijas  izstrades, ka arl
programmatiiras izstrades un
ievieSanas laika.

Loma péec projekta

Izglitibas
iestades

Projekta iesaistitas puse centralizeto
cksamenu, necentraliz€to  valsts
parbaudijumu  un  profesionalas
kvalifikacijas eksamenu organizéSanas
procesos. Izglitibas iestazu delegéti
parstavji no projekta sakuma tiks
iesaistiti projekta komanda vismaz
sadas tematiskajas grupas:

e Nakotnes biznesa procesi —
izmainas valsts parbaudijumu
organiz€$anas procesos (piem.,
parbaudijumu kartoSana pa
grupam u.c.).

e IKT nodro$inajums — tehniskie
risindgjumi, t.sk., pieejamibas
jautajumi, lai izglitibas iestades
spétu nodrosinat parbaudijumu
kartoSanu e-vide, atbilstosi
nakotnes biznesa procesiem
(piem., parbaudijumu
lejupieladésana uz
darbstacijam ieprieksgja diena
Sifréta veida un atslegas
pieejamiba parbaudijuma
norises laika iestadém ar leénu
interneta nodro$inajumu u.c.).

Tapat izglitibas iestazu delegétie
parstavji tiks iesaistiti pie tehniskas
specifikacijas  izstrades, ka arl

Izglitibas  iestades  nodroSinas
Sistemas lietoSanu atbilstosi tas
biznesa vajadzibam.
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Iestade Loma projekta (partneris vai | Loma péc projekta

iesaistits)
programmaturas izstrades un
ievieSanas laika.
VRAA Projekta iesaistita iestade, kas uztur | Iestade nodroSinas izstradato e-

koplietosanas  komponentes, kam | pakalpojumu uzturéSanu, ka ari
janodro$ina integraciju ar projekta | VPIS izmantoto  koplietoSanas
attistamo IS, ka arT janodroSina planoto | komponensu darbibu.
e-pakalpojumu izmitinasana. lestade
tiks iesaistita pie tehniskas
specifikacijas  izstrades, ka arl
programmatiiras izstrades un
ievieSanas laika.

Gadijuma, ja analizes fazes ietvaros
sagatavojot tehnisko specifikaciju, tiks
identificéta  nepiecieSamiba  veikt
ieguldijumus VRAA infrastruktiira,
VRAA Kkliis par projekta sadarbibas
partneri.

VSAA Projekta iesaistita iestade, kas atbild | Iestade nodrosinas datu nodosanu
par VISS izmitinatajiem VSAA | VISS validaciju veikSanai e-
servisiem, kas ir viens no projekta | pakalpojuma ietvaros.

laika  izvert§jamiem  varbutgjiem
servisiem izmantosanai  e-
pakalpojumu  validacijas ietvaros.
Lémuma par izmantoSanu gadijuma
iestade tiks iesaistita pie tehniskas
specifikacijas  izstrades, ka arl
programmatiiras 1zstrades un
ievieSanas laika.

Gadijuma, ja analizes fazes ietvaros
sagatavojot tehnisko specifikaciju, tiks
identificéta  nepiecieSamiba  veikt
ieguldijjumus VSAA infrastruktiira,
VSAA klus par projekta sadarbibas
partneri.

NVA Projekta laika tiks izverteéts, un, ja ta | Iestade nodroSinas datu nodoSanu
biis Projekta iesaistita iestade, tas IS | VISS  validaciju veikSanai e-
tiks nodro$inata integracija ar VISS | pakalpojuma ietvaros.
izmitinatajiem e-pakalpojumu
validaciju veikSanai un tada gadijuma
iestade tiks iesaistita pie tehniskas
specifikacijas  izstrades, ka arl
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Iestade Loma projekta (partneris vai | Loma péc projekta

iesaistits)

programmaturas izstrades un
ievieSanas laika.

Gadijuma, ja analizes fazes ietvaros
sagatavojot tehnisko specifikaciju, tiks
identificéta  nepiecieSamiba  veikt
ieguldijumus NVA infrastruktiira,
NVA klias par projekta sadarbibas
partneri.

Projekta parvaldiba tiks Tstenota atbilstosi vairaku [Tmenu organizatoriskajai strukttrai, katrai
no tam nosakot konkr€tus pienakumus un atbildibas jomas, ka ari defingjot savstarp&jos
sadarbibas mehanisms. Kopgja projekta parvaldibas organizatoriska struktiira ir sniegta zemak
(skat. 6.attels).

Projekta uzraudzibas padome
(PUP)

Projekta vadibas grupa
PVG)

Projekta komanda
(PK)

Attéls 6 Projekta parvaldibas shema

Organizatoriskais Iesaistitas puses Atbildiba/ galvenie pienakumi

elements

Projekta IZM, VISC un VVC|*® NodroSina projekta realizacijas

uzraudzibas vadibas Iimena darbinieki, kop€jo uzraudzibu.

padome darbinieki, ka arTt VARAM | ¢ Pienem vadibas Iimena un
ka Pasakuma Tstenotaja konceptudlos ~ lemumus  par

delegéts parstavis. projekta isteno$anas

nosacijumiem, ka arT risina
PUP dalibu nem IZM konflikta situacijas.

projekta vaditajs, ka arT|e Dod noradijumus un uzdevumus
piesaistita konsultanta, un projekta vadibas grupai attieciba

izstradataja digitalizeéSanas uz tas veicamajam darbibam.
projekta vaditajs.

PUP dalibu nem pasvaldibu,
izglitibas iestazu delegéti
parstaviji.
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Organizatoriskais

elements

Iesaistitas puses

Atbildiba/ galvenie pienakumi

NepiecieSamibas gadijuma

noteiktu jautajumu
risinaSanai var tikt
piesaistiti citu iesaistito
pusu atbildigie darbinieki.
Projekta vadibas | Ar IZM rikojumu 01- | ® Organizé projekta realizaciju,
grupa 09.1e/360 izveidota VPIS veicot nepiecieSamos
attistibas darba grupa, kura organizatoriskos un tehniskos
dalibu nem IZM, VISC un pasakumus.

IKVD parstavji, ka art VVC

parstavis. Darba grupas
vadibu nodroSina IZM
projekta vaditajs.

PVG dalibu nem piesaistita
konsultanta, izstradataja un
digitaliz€Sanas projekta
vaditajs.

NepiecieSamibas gadijuma

noteiktu jautajumu
risinasanai var tikt
piesaistiti citu  iesaistito

pusu atbildigie darbinieki
(pasvaldibas, izglitibas
iestades, AM).

Veic projekta risku parvaldibu.
Veido sadarbibu ar projekta
iesaistitajam pusém.

Sagatavo nepiecieSamas atskaites
un parskatus par projekta virzibu
PUP.

Ievéro PUP noradijumus attieciba
uz projekta realizaciju.
Sadarbojas ar projekta darba
grupas parstavjiem.

Projekta komanda

Projekta komandu veido
Projekta vadibas un
istenoSanas personals: 1ZM
projekta vaditajs (Projekta
vadibas personala atlidzibas
izmaksas) un risinajumu
(pakalpojumu) attistibas
vaditajs/sisttmas arhitekts
((projekta istenoSanas
personala izmaksas).
Projekta komanda tiek
ieklauti 1ZM, VISC, VVC
parstavji, iesaistito iestazu
deleggtie parstavji
(pasvaldibas, izglitibas
iestades, AM, VRAA, péc
izveértgjuma NVA, VSAA),

ka arl piesaistitie
pakalpojuma sniedzgji
(konsultanti,  izstradataji,
digitalizetaji).

Projekta komanda 1steno Projekta
aktivitates pieskirta budzeta un
noteikto  aktivitasu  izpildes
terminu ietvaros.

Ieveéro PUP noradijumus attieciba
uz darbu realizaciju.

Informé projekta vadibas grupu
par problémam / riskiem projekta
realizacijai, ko projekta tematisko
darba grupu ietvaros nav iesp&jas
atrisinat.
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Organizatoriskais Iesaistitas puses Atbildiba/ galvenie pienakumi

elements

Projekta komanda Projekta
ietvaros stradas vairakas
tematiskajas darba grupas,

atbilstosi risinama
jautajuma specifikai (piem.,
valsts valodas
parbaudijumu rezultatu
digitalizacijas, IKT
nodro8§inajuma, biznesa

procesu parkartoSanas U.C.
darba grupas). Projekta
komandas darbu vada
Projekta vaditajs.
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/. Projekta ierosinasana un kontaktpersonas

Projekts tiek Tstenots, jo tas ir augsti prioritars izglitibas nozares politikas Tstenosanai, risinot
esoSajos valsts parbaudijumu organizéSanas procesos identificéjamas problémas (skat. 1.
sadala), ka ar1 sekmgjot izglitibas nozares politikas planosanas dokumentos noteikto mérku
sasniegSanu (skat. 2. sadala).

Projekts ir versts uz valsts parbaudijumu organizéSanas procesu pilnveidi, uzsakot virzibu uz

valsts parbaudijumu kartosanu e-vide, un sekmes $adu tris butiskako meérku sasniegSanu:

M1 Valsts parbaudijumu organizéSanas procesu optimizacija, attistot efektivus un modernus
risinajumus valsts parbaudijumu organiz€Sanas procesu atbalstam, t.sk., nodro$inot iesp&ju
valsts parbaudijumus vai to dalas kartot e-vid€, uzlabojot informacijas apmainu un datu
apstrades iespgjas.

M2 Publiskas parvaldes pakalpojumu pilnveidoSana, attistot lietotajiem draudzigus e-
pakalpojumus.

M3 Informacijas noplides risku samazinaSana, attistot risinajumus, kas ierobezotu cilvécisko
faktoru valsts parbaudijumu satura nopliid€ valsts parbaudijumu organiz€Sanas procesos.

Projekta realizacijas rezultata planots sasniegt $adus iznakuma raditajus:

Sasniedzama

Iznakuma raditajs Meérvieniba vertiba projekta
beigas
1. Pilnveidoti publiskas parvaldes pamatdarbibas procesi Skaits 20
2. Pilnveidoti publiskas parvaldes pakalpojumi, t.sk., Skaits 4
2.1 | pilnveidoti esoSie; Skaits 3
2.2. | izveidoti jauni. Skaits 1
3. Public&tas atverto datu kopas Skaits 12

Mingéto projekta mérku izpilde tiks vertéta pec sadiem rezultata raditajiem, kas raksturo projekta
ieguvumus 2 un 3 gadu perioda péc projekta beigam:

Merkis, Sasniedzama @ Sasniedzama
kura Marvie-  Sakotngia vertiba 2 | vertiba 3 gadus
# Rezultata raditajs izpilde CrvI€ axotneja gadus péc péc  projekta
tiek projekta beigam
merita beigam
1. | Kartotaju ipatsvars, kas M1 % 0 90 100
necentraliz€tos valsts
parbaudijumu darbus

niba veértiba

(diagnosticgjosos
darbus) kartos e-vidé
VPIS, tiem
diagnostic€josajiem
darbiem, kuriem VISC
nodros$inas sadu
iesp&ju.
2. | Kartotaju tpatsvars, kas M1 % 0 50 70
centraliz&tos

eksamenus vai to dalas
karto e-vidé VPIS, tiem
centralizEtajiem
eksameniem, kuriem
VISC nodrosinas sadu
iesp&ju.
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MerKkis, Sasniedzama @ Sasniedzama

kura Marvie-  Sakotn@ia vertiba 2 | vertiba 3 gadus
Rezultata raditajs izpilde niba vértibaJ gadus péc péc  projekta
tiek projekta beigam
merita beigam
3. | Kartotaju patsvars, kas M1 % 0 90 100
profesionalas
kvalifikacijas
eksamenu e-vide
kartojamo dalu kartos
VPIS, tiem
profesionalas
kvalifikacijas

eksameniem, kuriem
VISC nodro$inas $adu

iesp&ju.
4. | Kartotaju Ipatsvars, kas M1 % 0 50 60
valsts valodas
parbaudijumus kartos
e-vide.
5. | Valsts parvaldes M1 % 0 50 90

iestazu Tpatsvars, kas
parietu uz parbaudes
veikSanu elektroniska
veida par konkrétas
personas valsts valodas
parbaudijuma

nokartosanu.

6. | ledzivotaju Tpatsvars, M2 % 0 30 50
kas izmanto projekta
ietvaros izveidotos e-
pakalpojumus

sadarbibai ar VISC un

iesniedz veidlapas
elektroniski.
7. | Gadijumu skaits, kad ir M3 Skaits 3 0 0
apstiprinata
informacijas noplide
par valsts

parbaudijumu  darbu
saturu  tiem valsts
parbaudijumiem, kas
Sobrid tiek Tistenoti
papira forma, bet péc
Projekta  TstenoSanas
tiek nodrosSinati e-vide.

Uz projekta apraksta iesniegSanas bridi tam ir identific€jami $adi galvenie ierobezojumi un
argjas atkaribas, kas var ietekmét Projekta norisi vai sasniedzamos rezultatus:

e Projekts “Kompetenéu pieeja macibu satura”®3, Projekta tiek fundamentali mainits
vispargjas izglitibas saturs atbilsto$i kompetencu pieejai, t.sk., arT attieciba uz valsts
parbaudijumu organizé$anas procesiem gan no saturiskas, gan procesu perspektivas.
Projekta, defingjot prasibas VPIS, ir janem véra projekta “Kompetencu pieeja macibu

13 https://likumi.lv/ta/id/278201-darbibas-programmas-izaugsme-un-nodarbinatiba-8-3-1-specifiska-atbalsta-
merka-attistit-kompetencu-pieeja-balstitu-visparejas
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satura” rezultati, lai pilnveidota VPIS nodroSinatu atbalstu centralizéto eksamenu un
necentraliz&to valsts parbaudijumu organizéSanas procesiem atbilstosi jaunajai kartibai.

e Projekts “Nozaru kvalifikacijas sistemas pilnveide profesionalas izglitibas attistibai un
kvalitates nodrosinasanai”!4. Projekta ietvaros tiek izstradata jauna kartiba profesionalas
kvalifikacijas eksamenu organizéSanai un saturam, lai ieviestu izglitibas programmu
modularo pieeju. Projekta, defin€jot prasibas VPIS, ir janem veéra projekta “Nozaru
kvalifikacijas sisteémas pilnveide profesionalas izglitibas attistibai un kvalitates
nodro§inaSanai” rezultati, lai pilnveidota VPIS nodroSinatu atbalstu profesionalas
kvalifikacijas eksamenu organiz&$anas procesiem, atbilstosi jaunajai kartibai.

e Izglitibas iestazu IKT nodroSinajuma attistiba. Lai Projekta rezultata raditie risinajumi
butu pilnvertigi izmantojami, izglitibas iestadém ir jaturpina sava IKT nodro§inajuma
attistiba. Saja ES fondu plano$anas perioda tas ir realiz&jams Darbibas programmas
"Izaugsme un nodarbindtiba" 8.1.2. specifiskd atbalsta merka "Uzlabot visparéjas
izglitibas iestazu macibu vidi"® ietvaros attieciba uz vispargjam izglitibas iestadém un
Darbibas programmas "lzaugsme un nodarbindtiba" 8.1.3. specifiska atbalsta mérka
"Palielinat modernizéto profesionalas izglitibas iestazu skaitu™® ietvaros attieciba uz
profesionalajam izglitibas iestadeém.

Amats, Vards Uzvards Kontaktinformacija
Projekta parvaldnieks Informacijas tehnologiju un 67047939
nodro§inajuma departamenta inguna.kampane@izm.gov.lv

direktore Inguna Kampane

Risinajuma Tpasnieks Vispargjas izglitibas parbaudjumu | 60001606,

nodalas vaditajs Kaspars Spiile kaspars.spule@visc.gov.lv
Projekta vaditajs Informacijas tehnologiju un 67047857
nodro§inajuma departamenta kaspars.veldre@izm.gov.lv

direktore Pakalpojumu vaditajs
Kaspars Veldre

Projekta iesniedzejs paraksts Vards, Uzvards
Riga,
Datums

14 https://likumi.lv/ta/id/281890-darbibas-programmas-izaugsme-un-nodarbinatiba-8-5-2-specifiska-atbalsta-
merka-nodrosinat-profesionalas-izglitibas-atbilstibu

15 https://likumi.lv/ta/id/282516-darbibas-programmas-izaugsme-un-nodarbinatiba-8-1-2-specifiska-atbalsta-
merka-uzlabot-visparejas-izglitibas-iestazu

16 https://likumi.lv/ta/id/281827-darbibas-programmas-izaugsme-un-nodarbinatiba-8-1-3-specifiska-atbalsta-
merka-palielinat-modernizeto-profesionalas-izglitibas
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