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1. Ievads

1.1. Konteksts un dokumenta merki

Vides un regionalas attistibas ministrija (turpmak - Pasatitajs), veic Eiropas Sociala fonda
lidzfinanséta projekta Nr. 1DP/1.5.1.2.0/08/IPIA/SIF/002 ,Publisko pakalpojumu sistéemas
pilnveidosana” istenoSanu, kura ietvaros tiek realizéta aktivitate ,Ar pakalpojumiem saistito
informacijas sistému arhitektdras rekomendéjama modela izstrade” (turpmak — Projekts).

Sis aktivitates Tsteno3anai iepirkuma rezultata tika noslégts ligums ar “IS Consulting SIA” par
attiecigu darbu veikSanu (iepirkuma identifikacijas Nr. VARAM 2013/18).

Sis dokuments ir Projekta ietvaros istenota 3.posma “Mérkarhitektiras un tas ieviesanas cela kartes
izstrade” nodevums (skat. visus Projekta posmus 1l.attéla) un ir dala no valsts vienotas IKT
arhitektaras.

1.posms: Esosas situacijas analize

2.posms: Konceptualas arhitekturas
izstrade

3.posms: Mérkarhitekturas un tas
ievieSanas cela kartes izstrade

4.posms. Arhitekturas parvaldibas
rekomendaciju izstrade

l.atteéls. Valsts IKT arhitektiiras izstrades posmi

1.2. Dokumenta mérkis un pielietojums

Projektu programmas ,Publiskas parvaldes vienota datu telpa” koncepcijas mérkis ir definét 2015. -
2021.gada veicamos projektus $is programmas istenosanai.

Koncepcija izstradata, balstoties un nemot véra:
m  Esosas situacijas analizes ietvaros identificétos konstatéjumus un problémas;

m  Rekomendéjama konceptualaja modeli (konceptualaja arhitektira) definétos IKT
atbalsta pamatprincipus un konceptualos risinajumus;

m  Saistitajas projektu programmas definétos IS/IKT attistibas mérkus (pieméram, IKT
infrastruktdras, vienotas datu telpas attistiba u.c.);

m  Citu valstu un IKT nozares labo praksi.
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Paredzeéts, ka koncepcija tiks izmantota, planojot un istenojot konkrétus IS/IKT attistibas projektus,
ka arT organizéjot IKT parvaldibu valsts parvaldé kopuma. Koncepcija bls pamats jau konkrétu
projektu tehniskas dokumentacijas izstradei (pieméram, koplietosanas risindjumu izveides/attistibas
tehniskas specifikacijas, ERAF projektu pieteikumi u.c.).

1.3. Tvérums un ierobezojumi

Programmas koncepcijas tvérums aptver sadas jomas:

m IKT atbalsts sadarbspéjas nodrosinasanai starp publiskaja parvaldé izmantotajam
informacijas sistemam un atvérto datu publicésanai

= koplietosanas IS komponenti;

m centralizetas IS;

m  valsts parvaldes funkcijas nodrosinosas iestazu informacijas sistémas, informacijas un
tehniskie resursi (visparéjie principi un risinajumi).

Saistiba ar So dokumentu ir ievérojami $adi ierobezojumi:

m  dokumenta ietvertie principi un risinajumi ir izklastiti visparéja detalizacijas limeni, So
principu un risinajumu detalizacija ir paredzéta attiecigu projektu 1stenosanas laika;

m 3aja dokumentd ietverto projektu izmaksu prognozes ir orientgjosas. Izmaksu
novertéjums balstits uz ekspertu kvalitativu vértéjumu., tadéjadi realas scenariju projektu
izmaksas var atskirties no prognozétajam.

m dokumenta ietverta informacija, kas ieglta no dazadiem avotiem (intervijas ar
pilotprojektos iesaistitajam iestadém, darba grupas sanaksmes, dokumentacijas analize).
Dokumenta autors nav méginajis nodrosinat sadu avotu uzticamibu vai parbaudit sadi
sniegto informaciju.

1.4. Termini un saisinajumi

Termins, saisinajums
API
CSDD

DFDD

EA
E-Codex
elD

elDAS

1.tabula. Termini un saisinajumi
Skaidrojums
Lietotnu izstrades interfeiss (no anglu val. Application Programming Interface)
Celu satiksmes un drosibas direkcija

DFDD! - Feature Data Dictionary, ar kura palidzibu tiek aprakstits geotelpisko
objektu klasifikators, kas tiek plasi izmantots ES un NATO dalibvalstis un ari
Latvija (LGIA). Sk.
https://portal.dgiwg.org/files/?artifact id=8585&format=pdf

Enterprise Architecture
e-Justice Communication via Online Data Exchange
Elektroniska identitate

Elektroniskas identitates un uzticéSanas servisi (no anglu Electronic
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Termins, saisinajums

Skaidrojums

identification and trust services)

EIF Eiropas sadarbspéjas ietvars (no anglu val. European Interoperability
Framework)

EK Eiropas Komisija

EM Ekonomikas ministrija

epSOS E-veselibas sadarbspéjas servisi (no anglu European Patients - Smart open
Services)

ERAF Eiropas Regionalas attistibas fonds

ES Eiropas Savieniba

ESF Eiropas Socialais fonds

eTS Elektroniska uzticesanas

FM FinanSu ministrija

lestade Institacija, kura darbojas publiskas personas varda un kurai ar normativo aktu
noteikta kompetence valsts parvaldé, pieskirti finanSu dzekli tas darbibas
istenoSanai un ir savs personals

IKT Informacijas un komunikacijas tehnologijas

IKT parvaldibas
koncepcija

Koncepcija “Valsts informacijas un komunikacijas tehnologiju parvaldibas
organizatoriskais modelis”. Ministru kabineta 2013.gada 19.februara rikojums
Nr. 57.

Informacijas sabiedribas Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadnes 2014.-2020.gadam.

pamatnostadnes Ministru kabineta 2013.gada 14.oktobra rikojums Nr. 486.

Institlcija Organizatoriski patstaviga struktlra plasa nozimé, t.sk. iestade, komersants,
biedriba vai nodibingjums

IS Informacijas sistéma

IT Informacijas tehnologijas

IZM Izglitibas un zinatnes ministrija

Izpilditajs IS Consulting SIA

JSON JavaScript Objektu Notacija (anglu: JavaScript Object Notation -) — datu
apmainas formats strukturétu datu parraidei timekli

Klients Fiziska vai juridiska persona, vai personalsabiedriba, kura izmanto vai ir tiesiga
izmantot pakalpojumu.

LAD Lauku atbalsta dienests

LGIA Latvijas geotelpiskas informacijas agentara

LR Latvijas Republika

MK Ministru Kabinets
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Termins, saisinajums  Skaidrojums
Ms Word Microsoft radita teksta redigésanas programma
NA Normativais akts

Neatkarigas iestades ST projekta konteksta ar likumu izveidotas tiedas valsts parvaldes iestades, kas
atrodas Ministru kabineta padotiba (KNAB, Valsts kanceleja u.c), ar likumu
izveidotas iestades arpus Ministru kabineta padotibas (piem., Nacionala radio
un televizijas padome, Centrala vélésanu komisija, u.c.), Latvijas Republikas
organi, kas minéti Satversmé (Valsts prezidents, Saeima, Ministru kabinets,
Valsts kontrole), ka ari Valsts prezidenta un Saeimas veidotas iestades.

OData Atvérto datu protokols (no ang|u val. Open Data Protocol), sk.
https://www.oasis-open.org/committees/tc home.php?wg abbrev=odata

Pakalpojuma sniedzéjs  Institlcija (iestade, privatpersona u.c.), kura saistiba ar pakalpojumu sniegSanu
nodroSina klientu apkalposanas, ka arl citus pakalpojumu sniegsanas
uzdevumus. Pakalpojumu sniedzéjs var bt gan pakalpojuma turétajs, gan arl
cita institdcija, kurai pakalpojuma turétajs nodod atsevisku ar pakalpojumu
sniegSanu saistitu uzdevumu izpildi. Tie var but visi klientu apkalpoSanas
uzdevumi, ka ari atseviski pakalpojumu nodrosinasanas uzdevumi (pieméram,
vienkarsu pakalpojumu izpilde).

Pakalpojuma turétajs lestade, kuras kompetencé ir ar pakalpojumu saistitds valsts parvaldes
(publiskas) funkcijas vai uzdevuma nodrosinasana, vai cita persona, kurai
delegéts ar pakalpojumu saistitais parvaldes uzdevums un kuras neatnemams
pienakums ir nodrosinat ari attieciga publiska pakalpojuma pieejamibu
sabiedribai

Pakalpojums (vai Jebkurs no pakalpojumu veidiem, kura sniegsanu nodroSina iestade
iestades pakalpojums)  (parvaldes pakalpojums, saimnieciskais pakalpojums vai starpiestazu
pakalpojums)

Pasatitajs Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija

PDF Portable Document Format - datnes formats

PEPPOL Elektronisko Iepirkumu Sistéma (no anglu Pan-European Public Procurement
Online)

PMLP Pilsonibas un migracijas lietu parvalde

PPS modelis Nodevuma ,Publisko pakalpojumu sniegSanas rekomendéjamais modelis”

dala (pamatdokuments), kura izklastiti jédzieni, konceptuali risindjumi un
nostadnes saistibd ar publisko pakalpojumu sniegSanas un pilnveidosanu
nodrosinasanu.

Projekts Vides un regionalas attistibas ministrijas Tstenota Eiropas Sociala fonda
lidzfinanséta projekta Nr. 1DP/1.5.1.2.0/08/IPIA/SIF/002 ,Publisko
pakalpojumu sistémas pilnveidosana” aktivitate ,Ar pakalpojumiem saistito
informacijas sistému arhitektdras rekomendé&jama modela izstrade”.

PSI direktiva Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2003/98/EK par valsts sektora
informacijas atkalizmantoSanu

Publiska parvalde Sinonims terminam ,valsts parvalde” (skat. termina skaidrojumu zemak), kas
ietver gan tieSo parvaldi, gan pasvaldibas un pastarpinato parvaldi
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Termins, saisinajums  Skaidrojums

RD Rigas Dome

REST Timekla servisu arhitektdras risinajums (no anglu Representational state
transfer)

SKOS Simple Knowledge Organization System — Vienkarsa Zinasanu Organizacijas

sistéma -atvérts standarts, kas |auj aprakstit faktiski jebkuru klasifikatoru. Sk.
http://www.w3.0rg/2004/02/skos/

SLA Servisa [imena ligums

SPOCS Simple Procedures Online for Cross-border Services
STORK Secure Identity Across Borders Linked

UR Uznémumu registrs

VARAM Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija
VDT Vienota datu telpa

VID Valsts ienémumu dienests

VIS Valsts informacijas sistéma

VISR Valsts informacijas sistému registrs

VISS Valsts informacijas sistéemu savietotajs

VK Valsts kase

VRAA Valsts regionalas attistibas agentara

VSAA Valsts socialas apdrosinasanas agentara

VZD Valsts zemes dienests

Wiki Formats satura radisanai timekli, sadarbojoties daudziem satura raditajiem.
M Zemkopibas ministrija

1.5. Saistitie dokumenti

1. Latvijas Nacionalais attistibas plans 2014.-2020.gadam. Apstiprinats ar Saeimas 2012.gada
20.decembra Iemumu.

2. Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadnes 2014.-2020.gadam. Ministru kabineta
2013.gada 14.oktobra rikojums Nr. 486.

3. Eiropas sadarbspéjas ietvars (EIF).
4. Programma par Eiropas valstu parvaldes iestazu sadarbspéjas risinajumiem (ISA)

5. Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2003/98/EK par valsts sektora informacijas
atkalizmantosanu.
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10.
11.

Koncepcija “Valsts informacijas un komunikacijas tehnologiju parvaldibas organizatoriskais
modelis”. Ministru kabineta 2013.gada 19.februara rikojums Nr. 57.

Koncepcija par publisko pakalpojumu sistémas pilnveidi. Ministru kabineta 2013.gada
19.februara rikojums Nr. 58.

Ar pakalpojumiem saistito informacijas sistému arhitektras rekomendéjama modela
izstrade. Esosas situacijas analize.

Ar pakalpojumiem saistito informacijas sistému arhitektiras rekomendéjama modela
izstrade. Konceptuala arhitektdra.

Projektu programmas "Geotelpiskas informacijas vienota datu telpa" koncepcija

Publisko pakalpojumu snieg$anas rekomendéjamais modelis. Versija 1.3 (26.05.2011).
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2. Esosa situacija
Informacija ir svarigs resurss, kas palidz nodrosinat efektivu valsts parvaldes darbibu. Ta tiek
izmantota visos parvaldes procesos. Bez precizas, savlaicigas un pilnas informacijas valsts parvalde

nevar veikt savas funkcijas, nodrosinat atbilstibu normativajiem aktiem un pildit savas saistibas pret
sabiedribu.

Informacijas sistémas valsts parvaldé lidz Sim attistijusas galvenokart, lai nodrosinatu katras
iestades funkcijas un tiktu izmantotas iek$éjiem procesiem. Planojot informacijas sistému, biezi vien
saistitie informacijas resursi vél nav bijusi radti vai pieejami, tapéc attiecigie datu objekti tika radtti
katra informacijas sistéma, biezi vien veicot manualu informacijas ievadi. Lai ari jau ieguldits liels
darbs pie IS sadarbspéjas nodrosinasanas, vismaz lielakajas valsts informacijas sistémas, tomér ne
visiem ir pietikusi resursi un iespéjas, lai panaktu pietiekamu sadarbspéjas limeni, pieméram, datu
apmaina datu kopu limeni, izmantojot valsts informacijas savietotaja VISS datu apmainas moduli
DIT), notiek tikai daZos gadijumos (faktiski tikai viena - e-veseliba), lielais vairums notiek, izmantojot
sistéma-sistéma saites vai pat manualas proceduras.

Notiekot turpmakai attistibai, kas ietver dazadu informacijas resursu savietojamibu, pieméram,
izstradajot nozares risinagjumus, tadus, ka e-veselibas IS vai badvniecibas IS, izstradajot e-
pakalpojumus, vai nodrosSinot automatisku datu apmainu starp valsts parvaldes iestadém dazadas
nozarés, rodas virkne jautajumu, kas traucé sadarbspéjas risinajumu izveidei. Visgratak risinat
problémas, kas saistitas ar datu struktQras parveidosanu, datu kvalitati, kuram biezi vien
nepieciesamas manualas procedlras datu kvalitates sakartosanai, tapat izmainas biznesa procesos
un kas prasa salidzinosi .

Ietvaru un pamatojumu vienotas publiskas parvaldes datu telpai nosaka “"Informacijas sabiedribas
attistibas pamatnostadnes 2014.-2020.gadam”, kura formuléti Sadi principi:

m informacija, kas radita un uzturéta izkliedéti visa publiskas parvaldes iestazu ekosistéma,
ir pieejama elektroniski;

m tiek veicinata tadu koplietosanas riku esamiba, kas nodroSina gan automatizétu datu
apmainu starp VIS, gan értus rikus manualai piek|uvei VIS uzkratajai informacijai
publiskas parvaldes iestazu darbiniekiem, Tstenojot principu, ka publiskas parvaldes
iestades publiskaja parvaldé uzkrato informaciju iegust nevis no iedzivotaja vai
uznéméja, bet gan no attieciga informacijas resursa turétaja — iestades;

m datu apmainas risindjuma izvéli nosaka no nepiecieSama un prognozéjama datu
apmainas rakstura, piemérojot principu ,atvérts péc nokluséjuma”, kura ,avota” sistéma
dara tas uzkratos datus pieejamus péc atvérto datu principa un kur slégta divpuséja
sléguma piemérosana ir Ipasi japamato ar tiesibu aktos noteiktiem ierobezojumiem vai
datu pielietojuma Tpasiem tehniskiem ierobezojumiem;

m IS starpsistému integracijas saskarnu tehnologisko risinajumu pilnveidosana, veidojot
tos ka batisku IS funkcionalitati, saskarnu planosanu ieklaujot ka bdatisku kopéja
risinajuma planosanas sastavdalu;

® intensivi izmantojamu pamatdatu, replicésana Valsts informacijas sistému savietotaja
tehnologiski optimizéta augstas veiktspéjas atrdarbiga datu kratuvé, lai nodroSinatu
pietiekamu veiktspéju sadarbspéjas saskarnu izmantotajiem;

m valsts informacijas sistéemas sadarbibu ar ES institlciju un citu ES dalibvalstu instittciju
IS, péc iespéjas, tapat pasvaldibu IS, ka ari ar privata sektora IS, organizé, izmantojot
centralizétu Valsts informacijas sistému savietotaju.
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Lai informacijas aprite butu efektiva, nepiecieSsams veikt batiskus pasakumus informacijas
savietojamibas un informacijas sistému sadarbspéjas uzlabosanai, sakot ar informacijas parvaldibas
sakartosanu un Iidz tehnologisku risindjumu ievieSanai gan koplietosanas risinajumos, gan katra e-
parvaldes dalibnieka informacijas sistéemas.

Vienotas datu telpas jautajumi tiek skatiti Cetras perspektivas:

m Juridiska perspektiva — jautajumi, kas saistas ar publisko parvaldi regul&joso tiesibu
aktu sakartosanu, iesaistito juridisko personu savstarpéjiem ligumiem attieciba uz
informacijas apriti, datu izmantosanas nosacijumiem un citiem jautdjumiem, kas rada
pamatu informacijas aprites tiesiskas bazes izveidosanai. Juridiskaja perspektiva skatami
jautajumi art par planoto reguléjumu ES, kas attiecas uz jautdjumiem gan par fizisko
personu datu apstradi, gan personu identifikaciju, sadarbspéjas ietvaru u.c. jautajumiem.

m  Organizatoriska perspektiva — jautajumi, kas saistas ar visu publiskas parvaldes
darbibas procesiem, to savstarp&ju harmonizaciju, it Tpasi publiskas parvaldes sniegto
pakalpojumu konteksta;

m  Semantiska perspektiva — jautajumi, kas saistas ar informacijas savietojamibas un
viennozimigas interpretacijas jautajumiem, ietverot ari datu kvalitates aspektus,
pieméram, unikalo identifikaciju, vienotu klasifikatoru izmantosanu u.c. jautajumus;

m  Tehniska jeb risinajumu perspektiva — programmatira un tehniskie risinajumi, kas
izmantojami informacijas sistému sadarbspéjas nodrosinasanai.

2.1. Juridiska perspektiva

Juridiska perspektiva pirmkart attiecas uz informacijas parvaldibas jautajumiem. Informacijas
parvaldiba ir nepiecieSsamiba, lai nodrosinatu informacijas aprites droSibu un efektivitati ne tikai
Sauri vienas iestades vai nozares ietvaros, bet visa valsts parvaldé. Lai arT iestazu [imenTt informacijas
parvaldiba notiek, tomér brieduma pakape informacijas parvaldibas procesiem ir [oti atsSkiriga un ir
atkariga no resursiem, kurus iestades var ieguldit informacijas parvaldiba un informacijas sistému
sakartosana. VisaptveroSa valsts limena informacijas resursu parvaldiba, kas aptvertu gan
informacijas sistémas, gan arpus tam apstradatos informacijas resursus netiek veikta. Tiek patéréti
ievérojami finansu resursi informacijas uzkrasanai un apkoposanai, operativajai darbibai, tomér Sie
resursi maz tiek izmantoti lEmumu pienemsanas, politikas planosanas procesos, dati reti pieejami
arpus iestades vai resora ietvariem. Tapéc informacijas parvaldiba vienotas datu telpas konteksta ir
nepiecieSami batiski uzlabojumi sados virzienos:

m valsts limeni informacijas parvaldibas tiesiskaja reguléjuma nepiecieSami batiski
uzlabojumi, jo publisko parvaldi regulgjosos tiesibu aktos nav definéti tadi vienoti
informacijas parvaldibas principi, kas attiektos uz visu publiskas parvaldes darbibai
nepiecieSsamo informacijas apriti, ne tikai valsts informacijas sistémam, attieciba uz
tadiem jautajumiem ka datu kvalitate, informacijas atkalizmantoSana, semantiska
savietojamiba un citiem informacijas parvaldibas aspektiem. Informacijas apriti starp
konkrétam informacijas sistémam regulé vairaki simti tiesibu akti, kuros ir |oti atskirigs
gan detalizacijas limenis, gan apraksta veids
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m lidz §im tiesibu normas izmantota informacijas resursa jédziena definicija’ neatbilst $i
jédziena butibai, ta neparada informacijas nozimi, nesniedz informacijas klasifikacijas
principus péc to nozimibas.

m faktiski neviena iestddé nav datu parvaldnieka — personas, kas batu atbildiga par
iestades informacijas resursu kvalitati, to savstarp&jo savietojamibu ar citiem
informacijas resursiem u.c. informacijas resursu parvaldibas jautdjumiem

m netiek plasi izmantota prakse, publicgjot datus atvérto datu forma, vienlaikus pievienot
licences nosacijumus, kas noraditu datu izmantosanas nosacijumus. Lai atvieglotu datu
publicésanas procesu, bltu nepiecieSams sagatavot standarta licences nosacijumus

Jau kops$ 2003. gada novembra ir spéka ES direktiva PSI 2003/98/EK par valsts sektora informacijas
atkalizmanto$anu®. Ta nosaka minimalo noteikumu kopumu, kas reglamenté ES dalibvalstu valsts
un pasvaldibu iestazu riciba esoSu dokumentu atkalizmantosanu un praktiskus Ilidzek|us
atkalizmantosanas nodrosinasanai. Eiropas savieniba notiek darbs pie sadarbspéjas ietvaru
veidosSanas, veidojot saderibu vairakos limenos - juridiskaja, organizatoriskaja, semantiskaja un
tehniskaja. Darbibas plans?, ISA programma > un citi Eiropas Savienibas instrumenti veicina
parrobezu elektronisko informacijas apmainu un servisu nodrosinasanu, strada pie vienotas
personu identifikacijas risinajumiem, atvertas valdibas un atvérto datu® principu ievieSanas un
citiem atslégas elementiem sadarbspéjas nodrosinasanai.

Aizvien aktualaka k|Gst nepieciesamiba informacijas resursus veidot saderigus ar Eiropa
izmantotajiem informacijas resursiem, planotajiem un realizétajiem sadarbspéjas risinajumiem,
pieméram, EIF (European Interoperability Framework) - standartu un vadliniju ietvars, lai veicinatu
ES dalibvalstu sadarbspéju; STORK - Secure Identity Across Borders Linked’ parrobezZas elektroniskas
identifikacijas (eID) un elektroniskas uzticésanas (eTS) scenariju attistibai; PEPPOL - Pan-European
Public Procurement Online® - parrobezu elektronisko iepirkumu atbalstam, SPOCS - Simple
Procedures Online for Cross-border Services®, lai veicinatu biznesa attistibu arvalstis un vienkar$otu
ar to saistitds administrativas procedaras, ka pieméram dazadu licen¢u un atlauju sanemsanu, e-
CODEX - e-Justice Communication via Online Data Exchange™, epSOS - European Patients - Smart
open Services", lai nodro$inatu datu apmainas iespéjas starp Eiropas Savienibas valstis eso$ajam e-
veselibas sistémam.

Latvija salidzinoSi maz iesaistas ES limena pilotprojektos, pieméram, Latvija nepiedalas pat tik
kritiski svarigos projektos ka STORK vai epSOS, kas ietekmés attiecigo sadarbspéjas scenariju izveidi
un aprobésanu. Tadéjadi Latvija zaudé iespéju gan savlaicigi uzsakt darbu pie So sadarbspéjas
scenariju izveides, gan ietekmét toposos Eiropas limena sadarbspéjas standartus, gan iegut
neatsveramu pieredzi un palielinat kompetences [imeni.

2 Péc Ministru kabineta 2005.gada 11.oktobra noteikumiem Nr.765 p.2.5 ir $ada interpretacija: " aizsargatu sistémas
informacijas resursus (programmataru, datnes (ari tas, kuras satur sistéma glabajamo, apstradajamo un sistémas
lietotajiem pieejamo informaciju) un sistémas dokumentaciju);”

3 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:1:2013:175:0001:0008:Iv:PDF

4 http://ec.europa.eu/digital-agenda/european-egovernment-action-plan-2011-2015

5 http://ec.europa.eu/isa/fag/fag_en.htm

6 http://ec.europa.eu/isa/documents/presentations/promoting-semantic-interop-for-open-public-data _en.pdf

7 https://www.eid-stork.eu/

8 http://www.peppol.eu/

9 http://www.eu-spocs.eu/

10 http://www.e-codex.eu/

11 http://www.epsos.eu/
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Ka pozitivi pieméri minami:
m  CSDD Transportlidzeklu un to vaditaju valsts redistrs, kas jau 1997.gada kluva par
Eiropas Transportlidzeklu un vaditaju informacijas apmainas sistémas (EUCARIS)

dalibnieci, kas batiski uzlabo Latvijas, ka ari paré&jo EUCARIS dalibvalstu starptautiskas
sadarbibas iespéjas;

m  Elektronisko iepirkumu sistéma (EIS), kura tiek veidota atbilstosi PEPPOL ietvaram.

2.2. Organizatoriska perspektiva

Lai gan ir izveidoti koplietosanas risinajumi sadarbspéjas nodrosinasanai, tomér maz domats un
Sobrid faktiski nepastav ne informacijas standartizacijas process, nav iespéjams sanemt metodisko
atbalstu par sadarbspéjas jautajumiem. Tapat batu jadoma par iespéju organizét vienotu atbalsta
dienestu.

Valsts informaciju savietotaja ir izveidoti vairaki risinajumi, kas varétu kalpot par batisku
ieguldijumu vienotas datu telpas izveidé€, tai skaitda XML shému katalogs, klasifikatoru modulis, kas
péc batibas veido dalu no semantiskajai savietojamibai nepiecieSama informacijas references
modela, tomér, nepastavot metodiskas vadibas un standartizacijas procesam, nav iespéjams
pilnvértigi stradat pie So komponensu pietiekami efektivas izmantosanas.

Tehnisko atbalstu publiskaja parvaldé nodroSina katrs informacijas sistémas pazinis, tomér sada
veida tiek téréti nozimigi resursi. Biezi vien ar iestades riciba esosajiem resursiem nav iesp&jams
nodrosSinat pietiekamu kompetences vai reakcijas laika limeni. Tapéc organizatoriskaja ietvara
batisks jautajums ir par centralizéta tehniska atbalsta izveido$anas mérktiecibu.

Batiskus resursus patéré starpresoru vienosanas, kas Sobrid ir vienigais veids, ka vienoties par visu
iesaistito pusu atbildibu, atbilstosi Valsts parvaldes iekartas likumam Lai notiktu informacijas
apmaina starp informacijas sistémam, to parziniem japanak vienosanas par informacijas apmainas
tehnisko risindjumu (starpresoru vienosanas), kas prasa ievérojamus laika un specialistu resursus.
Lielako informacijas resursu parziniem var bdt par vairak par simts $adu vienoSanos, to
sagatavosana un noslégSana ilgst pat vairakus ménesSus un prasa vairdku specialistu iesaisti.
Ligumos ietvertie nosacijumi nav standartizeti, to pilnvértiga parvaldiba nav iesp&jama, katrai datu
apmainai tiek veidoti Tpasi nosacijumi, biezi vien ligumi neatbilst faktiskajai situacijai, jo izmainas
informacijas sistémas notiek biezak ka ir iesp&jams vienoties par izmainam ligumos.

Problematiska ir datu apmainas organizacija ar pasvaldibam, jo veidojot valsts informacijas
sistémas, parsvara nav paredzétas pasvaldibu datu izveidoSanas un parvaldibas procediras, tapéc
pasvaldibas ir veidojusas savus, biezi vien pasvaldibai specifiskus risinajumus, kur uzturét un
parvaldit nepiecieSamos datus.

2.3. Semantiska perspektiva

Ne visos informacijas resursos ir pardomata objektu identifikacija, kas ir savietojama starp
dazadiem informacijas resursiem. Pieméram, fizisko personu identifikacija attieciba uz Latvijas
iedzivotajiem ir pardomata un sakartota, tomér attieciba uz arzemniekiem tiek izmantotas dazadas
identifikacijas shémas, kas nav savietojamas starp informacijas resursiem. Lidziga situacija ir
attieciba uz juridiskajam personam — Latvija registrétie uznémumi ir identificéjami ar registracijas
numuru, tomér pastav juridiskas personas, kuram nav sadas identifikacijas shémas).

Ir nepietiekama jau izveidoto informacijas apmainas standartu pieejamiba. Pieméram, sistému
sadarbspéju nodrosinoso servisu API visbiezak nav publiski pieejami, nesatur detalizétu datu
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apmainas protokolu aprakstus vai piemérus, visbiezak ir Ms Word vai PDF formata, kas slikti
izmantojams ka tehniska dokumentacija uzzinu forma (Wiki vai cita analogiska formata
dokumentacija Saja gadijuma batu piemérotaka).

Reti sastopamas programmatiras bibliotékas tipiskakajam tehnologijam, lai vienkarSotu
sadarbspéjas realizaciju ar doto sistému treo pusu programmatiras izstradatajiem. Sadas
bibliotékas, pieméram, ir izveidotas e-paraksta risingjumam?®?, tomeér citam valsts informacijas
sisttmam nav atrodamas lejupieladéjamas bibliotékas, kuras varétu izmantot sadarbspéjas
nodrosinasanai, kada no popularakajam programmésanas valodam, pieméram Java vai C#.

Tapat nesakartoti ir jautajumi ar klasifikatoru izmantosanu — ne visi nepieciesamie klasifikatori (dazi
pieméri ir adresu klasifikators, valatu kodi, valstu un valodu saraksti, dzimumu klasifikators, zalu
saraksts, aptieku saraksts u.c) ir viegli pieejami apstradei ar automatiskiem rikiem. Biezi vien
informacijas sistéemas sadi klasifikatori tiek ievaditi manuali. Atsevisku klasifikatoru izmantosanu un
saturu nosaka vairaki desmiti normativo aktu, tomér vairuma gadijumu klasifikatorus nav iesp&jams
lejupladét masinlasama formata, katram klasifikatora izmantotajam apstrade un sagatavosSana
izmantoSanai informacijas sistéma javeic patstavigi. Papildus tam klasifikatori biezi vien ir saistiti, tie
atsaucas uz citu klasifikatoru vértibam, tapéc butu ieteicams veidot nozares klasifikacijas
taksonomijas®®. Javérté un jaapsver un jaatbalsta starptautisku klasifikatoru izmanto$ana, it ipasi
situacijas, kur jaizvélas, vai radit savu nacionalo klasifikatoru vai izmantot starptautisku klasifikatoru,
jo gan ES parrobezu sadarbibas ietvaros, gan citu starptautisku organizaciju ietvaros, kur Latvija ir
dalibvalsts, tiek stradats pie informacijas apmainas, tulko$anas u.c. jautajumu risinasana, parejot uz
starptautiska klasifikatora izmantosanu var savlaicigi atrisinat iespéjamas nakotnes problémas.

2.4. Tehniska jeb risinajumu perspektiva

Ne visas valsts informacijas sistémas satur uz kopéjiem standartiem balstitas saskarnes to értai
integrésanai. Valsts informacijas sistémas pasreiz tiek integrétas, izmantojot visdazadakos veidus -
izmantojot datnu apmainu, pakeSuzdevumu apstradi, tiessaisti, nozaru integratorus, Savietotaju un
citus mehanismus. Datu integracija biezi notiek nestandarta veida, ka pieméram, izmantojot datu
replikaciju, datu bazu procediru tieSos izsaukumus vai datu bazu skatus. Pieméram, lai veiktu citas
sisttmas integréSanu ar datu bazi, nepiecieSams izmantot zema limena konkrétai datu bazes
platformai specifisku piek|uves protokolu, ka ar biezi nepiecieSama papildu logika, kura jaiestrada
datu bazé, jo ieprieks ta bijusi tikai klienta programma.

Resoru sistému savstarp€jai integracijai un ari integracijai ar citu resoru sisttmam ir izveidoti
specializéti risinajumi, pieméram, lielakie valsts registri (PMLP, CSDD, VID, VSAA, VZD, u.c)
individuali ir izveidojusi tehniskos risinajumus informacijas apmainai ar citam institcijam. Tikai dala
sistému izmanto VISS iesp€jas savu sistému integracijai ar citu resoru sistémam, piemeéram,
starpiestazu pakalpojuma ,Zinas par personam, kurdm mana Tpasuma ir spéka registracija
dzivesvieta”, ko nodrosina PMLP, VZD un Tiesu administracija.

Atseviskos resoros ir izveidots nozares integrators, jeb vienots punkts, caur kuru nozares
informacijas sistémas var sadarboties viena ar otru un piek|it valsts informacijas sistémam: e-
Veselibas integracijas platforma, Pasvaldibu vienotas informacijas sistémas (PVIS) datu apmainas
mehanisms, un ZZ Dats pasvaldibam izstradatas programmatdras integracijas slanis (E-BIZness).
Laika gaita ir izveidojusas atskiribas izmantotajos protokolos, autentifikacijas mehanismos un
tehnologijas, kas rada papildu gratibas vienkarsai sistemu integrésanai.

12 Java EDOC bibliotékas https://www.eparaksts.lv/lv/palidziba/lejupielades/java-edoc-bibliotekas-1/

13 http://en.wikipedia.org/wiki/Taxonomy %28general%29
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Ne vienmeér vajadziga koplietosanas funkcionalitate ir pieejama, pieméram, lidzigi ka ir pieejams
PMLP iedzivotaju monitorings, papildus ir nepiecieSama ari juridisko personu monitoringa
funkcionalitate, kas |auj uzzinat par juridisko personu vai to pilnvaroto personu statusa izmainam,
tas pats attiecas ari uz citiem informacijas vienumiem.

Dokumentacija, kas paredzéta izstradatajiem ir sadrumstalota un nav pietiekosi sastrukturéta értai
lietosanai. VISS portala dokumentacijas sadala Sobrid ir atrodamas 19 dazadas vadlinijas un
standarti, bet tie nav pienacigi sastrukturéti un nav saprotams, kada seciba Sie dokumenti batu
lasami. VRAA ir iecere izstradat Tpasu vedni, kas palidzétu izstradatajam atrast vajadzigo
dokumentaciju, piemérus un emulatorus atkariba no izstrades scenarija. Kritiski ir veidot
dokumentaciju koplietoSanas servisiem, tapat tos notestét |oti pamatigi un dazadiem lietoSanas
scenarijiem.
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3.

Merki

Vienotas datu telpas princips ir formuléts Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadnés 2014.-
2020.gadam ka viena no jomam, kura atbalstis izvirzito mérku sasniegSanu ricibas virziena
.Moderna un efektiva publiska parvalde” Tas tapat pozitivi ietekmés ari citu ricibas virzienu
sasniedzamos rezultatus, pirmkart minot ietekmi uz iespéju veidot e-pakalpojumus ricibas virziena
,E-pakalpojumi un digitalais saturs sabiedribai”, ka ari nodrosSinat parrobezu sadarbspéju ricibas
virziena ,Parrobezu sadarbiba vienotajam digitalajam tirgum”, veicinas labaku IKT parvaldibuy,
tadéjadi dodot ieguldijumu ricibas virziena ,UzticéSanas un drosiba” izvirzito mérku sasniegsana.

Darbibas virzieni
Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadnes 2014.-2020.gadam

E-pakalpojumi un digitalais saturs Moderna un efektiva publiska parvalde Parrobezu sadarbiba digitalajam
sabiedribai vienotajam tirgum
Publiskas parvaldes datu un transakciju L) Parrobezu e-pakalpojumu un datu
pakalpojumu atvérsana citiem lietotajiem T T apmainas risinajumu izveide

Koplietosanas platformu un pakalpojumu *J
attistiba publisko pakalpojumu sniegsanai Vienota publiskas parvaldes datu telpa pakalpojumu nodrosina3anai

—
v

Bazes risindjumu attistiba parrobezu

UzticéSanas un drosiba

Citas jomas $aja ricibas virziena ... ¢—, l I—; i IKT drosiba

L Publiskas parvaldes
Sabiedribas e- . _ _
- _ IKT infrastruktaras pamatdarbibas
edalibal e optimizacija procesu ilve 3l
IKT pétnieciba un inovacija demokratija modernizacija Slvekdicera
IKT pétnieciba Uzticé3anas elektroniskajai videi

Apzimeéjumi

Pozitiva

ietekme

Inovacija

Ricibas virziens Tiesa
— Tela
atkariba

‘ Ricibas virziena joma

2.attéls. Informacijas attistibas pamatnostadnes

Ka ilgtermina politikas rezultati VDT ievieSanai ir:

kvalitativas informacijas pieejamibu parvaldes stratégisko un operativo lémumu
atbalstam;

publiskas parvaldes datu atvérSanu ka atvértas, caurspidigas un efektivas parvaldes
starakmeni;

atra, efektiva un drosa informacijas apmaina starp iestddém, un to parzina esosajam
informacijas sistémam, ikdienas parvaldes darbibu efektivai darbibai;

kopéjo IKT attistibas un uzturéSanas izmaksu un patéréto resursu samazinasana,
salidzinosi ar attistibas scenarijiem, kuru ietvara netiek ievéroti VDT principi un turpinas
neplanota vai pat haotiska attistiba;

pamata radiSana E-parvaldes un pakalpojumu attistibai, nodrosinot pietiekami
kvalitativus un viennozimigi interpretéjamus datus

uzlabojas informacijas resursu parvaldiba, parvaldibas un risinajumu atbalsts harmonisks
un lidzsvarots neatkarigi no informacijas resursa apjoma,

samazinas informacija resursu sadrumstalotiba starp dazadam informacijas sistemam,

resursi IKT attistiba tiek iegulditi pardomati un vértéjot sasniegta rezultata efektivitati.
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Programmas istenosanas rezultata tiek izvirziti sadi mérki:
®m  samazinati skérsli informacijas atkalizmantojamibai, e-parvaldes attistibai;

m tiek uzsakta un laika gaitd pieaug atvérto datu publicésana, resursi atvérto datu
publicésanai tiek atvéléti, izvértéjot to iesp&jamo patérétaju loku, vajadzibas;

m uzlabojas informacijas resursu parvaldiba, pieaug parvaldibas procesu brieduma limenis.
Lai sasniegtu izvirzitos mérkus, javeic pasakumi 4 perspektivas:
m Juridiska perspektiva — mérkis - izveidot vienotas datu telpas tiesisko bazi

o definét informacijas resursa jédzienu, informacijas aprites un kvalitates
jautajumus, nodrosinot informacijas parvaldibas tiesisko bazi un atbalsta
informacijas resursu savietojamibu un informacijas sistému sadarbspéju,
nemot véra virzibu fizisko personu datu reguléjuma un sadarbspéjas ietvaru
izveideé ES;

o jasakarto datu izmantoSanas nosacljumu baze, radot standarta licences,
kuras VDT dalibnieki var izmantot, publicéjot datu kopas.

m  Organizatoriska perspektiva mérkis — nodrosinat katra VDT dalibnieka nepieciesamo
iesaisti un atbildibu:

o jaizveido tada organizatoriska strukttra, kur katram VDT dalibniekam ir
noteikta atbildiba un kas sniedz pietiekamu atbalstu, lai varétu noteikt
savietojamibas standartus, ieviest, parvaldit, uzturét un talak attistit
izveidotos risinajumus, gan centralaja, gan VDT dalibnieka limen;

o iedibinats efektivs standartizacijas un metodiskas vadibas process, kas
attiecas uz informacijas savietojamibas un informacijas sistému sadarbspéjas
jautajumiem.

m  Semantiska perspektiva - mérkis - nodrosinat informacijas semantisko savietojamibu

o izmantojot ES pieredzi sadarbspéjas ietvaru un informacijas references
modelu veidosana, panakot to, ka ir iesp&jama ieklausands parrobezu
informacijas apmainas procesos;

o tiek veiktas izmainas VDT dalibnieku informacijas aprites procesos, lai tiktu
risinati jautajumi par unikalo identifikaciju katram informacijas vienumam
(biznesa objektam), tiktu izmantoti vienoti klasifikatori, kuri viegli pieejami ari
tehniski  (publicéti, izplatiti elektroniski, strukturéta forma), notiktu
informacijas resursu savstarpéja validacija;

o izmantoti informacijas references modeli, lai nodroSinatu viennozimigu
informacijas resursa satura interpretaciju.

m  Tehniska jeb risinajumu perspektiva - mérkis — izveidot tadus risinajumus, kas butu
pietiekami viegli izmantojami informacijas aprites efektivitates nodroSinasanai, tai skaita

o koplietosanas komponentes, kas izmantojamas gan publiskaja, gan ari
privataja sektors;

o nodrosinata informacijas resursu / informacijas vienumu / datu kopu
pieejamiba, gan veidojot vienotu informacijas resursu katalogu, gan
koplietoSanas risinajumus;
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o VDT dalibnieku pieslégsana veicot izmainas informacijas sistémas, lai
nodrosinatu gan datu pieejamibu un publicésanu, gan datu izmantosanu.

Apkopojot visu Cetru perspektivu skatijumu, tiek izvirziti Sadi programmas rezultati:

izveidoti koplietosanas risinajumi, kas ir érti un drosi izmantojami un atvieglo dazadus
informacijas atkalizmantoSanas scenarijus, pieaug to izmantosana;

iedibinats efektivs standartizacijas un metodiskas vadibas process, kas attiecas uz
informacijas savietojamibas un informacijas sistému sadarbspéjas jautajumiem;

veiktas izmainas iestazu informacijas sistémas un procesos, lai padaritu So informaciju
atkalizmantojamu. Sis programmas tvéruma pirmkart tiek planots uzsakt darbu pie
primaro valsts registru (ledzivotaju registrs, Uznémumu registrs, Adresu registrs, VID

parzina esosie registri, ) ieklausanas vienotaja datu telpa.

a
ledibinats efektivs
standartizacijas un
metodiskas vadibas

Izveidoti érti un
efektivi koplietosanas
risinajumi

N

-
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procesos

\

>

Kopa
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Samazinati Skérsli
informacijas
atkalizmantojamibai, e-

atvérto datu
publicésana un
publicéto datu

izmantosana

Uzlabojas informacijas
resursu parvaldiba,
pieaug parvaldibas
procesu brieduma

Publiskas
parvaldes dati
tautsaimniecibas

Efektivi biznesa
procesi

Racionala IKT
parvaldiba

\

>

Kopa
veicina

<

process parvaldes attistibai izaugsmei
q Administrativa sloga
E-parvaldes samazinasana
é Tiek uzsikta un pieaug kvalitate uznéméjdarbibas

_ vides izaugsme

efektivitate

Valsts parvaldes

\‘;

el

limenis )

3.attéels. Mérku karte

3.1. Samazinati skérsli informacijas atkalizmantojamibai

1.merkis:

samazinati skersli informacijas atkalizmantojamibai, e-parvaldes

attistibai.

Realiz&jot vienotas datu telpas principus, tiks samazinati Skérsli informacijas atkalizmantojamibai un
raditi priekSnoteikumi e-parvaldes attistibai un atvértai parvaldei, pieméram,

tiks samazinats laiks, kas tiek patéréts starpresoru ligumu slégsanai, jo tiks radita
sistéma, kas daudzos gadijumos |aus datu apmainu organizét pamatojoties vai nu uz
atvérto datu izmantosSanu, vai ari koplietoSanas izmantosanas tiesisko reguléjumu;

tiks samazinats laiks un resursi, kas nepiecieSami e-pakalpojumu izstradei, jo bus
iespéjams izmantot jau izveidotas koplietoSanas komponentes un valsts informacijas
sistému publicétas saskarnes, izmantot katram izmantoSanas scenarijam piemérotakos
sadarbspéjas protokolus, tai skaitd, nodroSinot atbalstu tadiem moderniem
sadarbspéjas protokoliem un datu formatiem, ka REST, JSON, OData u.c., kas realizacija
ir mazak sarezgitaki, ka [idz Sim izmantotie;
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m pieaugs IS elastigums , jo publiskas parvaldes informacijas sistémas ar nelielu skaitu
saskarnu un ar koplietoSanas komponensu palidzibu varés nodrosinat |oti dazadus
izmantosanas scenarijus, tai skaitd saskarnes gan |oti augstas noslodzes risinajumiem,
gan risinajumiem, kur tiek nodoti lieli datu apjomi, gan mobilo iekartu izmantosSanas
scenarijiem, kas katrs uzliek |oti atskirigus nosacijumus saskarnu darbibai un Ilidz ar to,
piemérojamiem standartiem un izmantojamam tehnologijam;

m izveidojot informacijas resursu katalogu, bUs érti pieejama informacija par valsts
informacijas resursiem, to struktdru, informacijas iegisanas veidiem, publicétajam datu
kopam, lidz ar to bls iespéjams értak noskaidrot nepiecieSamo informaciju, gan
veidojot jaunas sistémas, gan attistot esosas;

m pieaugusi informacijas resursu uzticamiba, jo pirms katras datu kopas publicésanas tiks
veikti pasakumi datu kvalitates uzlaboSanai, tai skaitd jautajumi par unikalo
identifikaciju, vienoto klasifikatoru izmantosanu.

Mérka raditaji:

#

11

1.2

13

14

Raditajs 2016 2017 2018 2019 2020
Samazinats laiks, kuru iestades patéré starpresoru ligumu 100% 100% 80% 70% 60%
slegsanai par datu izmantosanu

Samazinats laiks e-pakalpojumu izstradei (vidgji vienam 3-6 2 1 1 1
pakalpojumam) méneSi mMén mén mén mén
Pieaudzis reali izmantoto koplietoSanas komponensu skaits 3 3 4 5 5

(vidéji uz informacijas sistému)**

Pieaug IR skaits, pret kuriem viena VIS vidéji veic validaciju 1 1 3 3 3

3.2. Atveérto datu publicésana

2.merkis: tiek uzsakta un laika gaita pieaug atverto datu publicésana un publicéto
datu izmantosana

Atvérto datu publicésana ir viena no atvértas parvaldes raksturiezimém, radot prieksnoteikumus ne

tikai

sabiedribas iesaistei publiskaja parvaldé, bet ari radot iespéjas inovativu risingjumu un

ekonomikas attistibai kopuma, ka ari samazinot skérs|us informacijas resursu sadarbspéjai.

#

21

2.2

Raditajs 2016 2017 2018 2019 2020
Pieaudzis iestazu publicéto datu kopu skaits 0 5 10 20 70
Pieaudzis publicéto datu kopu izmantoSanas apjoms (vidéji 0 1 2 3 10

lejupielades vienai datu kopai)

14 piemeéram, autentifikacijas, sadarbspéjas servisu, klasifikatoru izplatisanas, pakalpojumu platformas u.c. funkcionalitates
izmantosana
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3.3. Informacijas parvaldiba

3.merkis: uzlabojas informdcijas resursu parvaldiba, pieaug parvaldibas procesu
brieduma limenis

Viens no datu telpas ilgtermina mérkiem ir sakartot informacijas parvaldibu tadéjadi, lai panaktu
informacijas pieejamibu, drosibu, un datu kvalitati tada limeni, lai Sie informacijas resursi ir
pieméroti arl izmantoSanai citiem patérétajiem, lai informacija bltu uzticama un pieejama, savukart
tas parvaldiba batu efektiva un neprasitu parméru lielus resursus.

# Raditajs 2016 2017 2018 2019 2020
3.1 Informacijas parvaldibas procesu brieduma limenis (0-5 limenu skala, Nav 1 2 2 3
vidéji uz procesu) pamatregistriem merits

3.2 Datu apmainas bez starpresoru vienoSanas ipatsvars (Starpresoru 100% 95% 90% 80% 70%
lflgumu skaits vidgji vienai IS, pret datu apmainu skaitu 100% - katra
datu apmaina notiek, balstoties uz sadarbspéjas ligumu)

3.3 Laiks, kas tiek patéréts starpresoru ligumu administrésanai (vidéji Nav ~ 480%°h 400h 200h 100h
vienam ligumam) merits

3.4 % ligumi, kas neatbilst faktiskajai situacijai 30% 30% 25% 20% 5%

3.5 Ligumu, kuri nav standartizéti, Tpatsvars pret kopé&jo lilgumu skaitu, 95%  95% 75% 50% 15%
par bazi izmantojot 2016.gada llgumu skaitu

3.4. leklausanas ES sadarbspéjas attistibas scenarijos

4.merkis: nacionalais sadarbspéjas ietvars un stratégija tiek attistits saskanoti ar
Eiropas sadarbspéjas ietvaru un stratégiju

Lai nodrosSinatu Latvijas IKT arhitektdras ilgtspéjigu attistibu un to, ka Latvija spés iek|auties Eiropas
sadarbspéjas risinajumos, ir nepiecieSsams nacionalo sadarbspéjas stratégiju saskanot ar Eiropas
sadarbspéjas stratégiju, VDT veidot saskanotu ar Eiropas sadarbsp€jas ietvaru un iek|aut
nepiecieSamo sadarbspéjas prasibu kopu jau agrina jebkura publiska pakalpojuma, kurs varétu k|at
par parrobezu e-parvaldes pakalpojumu, izstrades stadija.

Latvijai ir |oti ieteicams piedalities parrobezu pilotprojektos, kuru ietvaros tiek veidoti sadarbspéjas
risinajumi, nemot véra Eiropas sadarbspéjas ietvaru, lai iegutu pieredzi sadarbspéjas risinajumu
izveidé parrobezu scenarijos.

Vienotas datu telpas ietvaros ir jarada metodologija, tai skaita, indikatori, lai parraudzitu publiska
sektora informacijas atkalizmantosanu un noteiktu labas prakses piemérus, lai popularizétu
publiska sektora informacijas atkalizmanto$anu. Sim nolakam iespéjams izmantot EK pieredzi un
metodologijas ietvaru veidot sadarbiba ar darba grupam EK.

# Raditajs 2016 2017 2018 2019 2020

4.1 VDT atbilst EIF principiem un standartiem un izmantojama parrobezu - - - - Ja
pakalpojumu radisana

15 Izejot no pienémuma, ka liguma noslégsanai tiek patéréti 6 ménesi, divi cilvéki, divas stundas katru darba dienu.
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# Raditajs 2016 2017 2018 2019 2020

4.2 Izveidoti parrobezu pakalpojumi ? ? ? ? ?
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4. Risinajuma apraksts

4.1. Risinajuma konteksts un izmantosana

Vienotas datu telpas risindjums nodrosSina dazadu tipu datu apmainu starp valsts iestadém, ka ari
starp valsts iestadem, iedzivotajiem un uznéméjiem. Sis risinajums no vienas puses informacijas
sistémas parzinim vai turétajam nodrosina vienu sadarbibas punktu ar citam valsts (un pasvaldibas)
iestadém, kuras publicé savas saskarnes vai datus. No otras puses valsts un pasvaldibas iestadém,
arm treSajam pusém, kas piegada pakalpojumus, tas lauj koncentréties uz pasa pakalpojumu
funkcionalitati, nevis dazadam tehniskdm un vienmér nepiecieSamam funkcionalam lietam, vieglak
sanemt un izmantot gan sava risindjuma darbinasanai nepiecieSamas datu kopas, pieméram
koplietosanas klasifikatorus, izmantot citu risindjumu funkcionalitati, ka arT sniedz atbalstu citu IS
datu viennozimigai interpretacijai. Pieméri datu telpas centralizétajos risindjumos nodrosinatajai
funkcionalitatei, kuru citadi katra iestadé batu javeido no jauna, ir:

m Informacija resursu kataloga uzturésana un pieejamiba apskatei izmantotajiem,
m datu kopu publicésanas iespéja
m datu keSa uzturésana, lai atslogotu iestades sistémas,

m  maksajumu apstrade un samaksas kontrole maksas pakalpojumiem, tai skaitd maksas
datu kopam

® izmantotaju (abonentu) uzskate,

m vienota autentifikacijas un autorizacijas pieeja (izmantotajam nepiecieSsams tikai viens
autentifikacijas ieraksts, lai darbotos ar dazadam valsts vai pasvaldibu sistemam),

m visu izsaukumu centralizéts audits un tehniskais zurnals, kas pieejams pasam iestadém,

m augstas pieejamibas koplietoSanas infrastruktira, kas mérogojama, pielagojoties
noslodzes izmainam un nodrosina noteiktu pieejamibas [imeni (SLA).

Vienotas datu telpas kopskats, kura attéloti aréjie elementi, ar kuriem vienotas datu telpas
risindjums sadarbojas, vai kuriem tas nodrosSina pakalpojumus, ir paradits attéla zemak (4. attéls).
Attéla redzams, ka vienotas datu telpas risinajums ka vienu no prioritatém uzver pieejamibu
izstradatajiem — gan valsts iestdzu, gan uznémumu izstradatajiem, un ari nodroSina tehniskos
pakalpojumus vienota veida gan citam iestddém, gan treso pusu risinajumiem. Tapat pakalpojumi,
kuri publicéti vienotaja datu telpa, var nakt gan no valsts iestazu risinajumiem, pasvaldibu
risindjumiem, bet arl no treSo pusu sistémam, pieméram, SMS nosatiSanas servisu valsts var
nodrosinat centralizéti, iegadajoties pasu servisu no tresas puses un padarot to pieejamu citam
valsts sistémam.
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Treso pusu
pakalpojumu
portali

Treso pusu
mobilie risinajumi

Izmanto platformas lestazu

Pakalpojumu portali servisus un kopas pakalpojumu
savu pakalpojumu piegadei piegades
sistémas
Pakalpojumu piegade,
izsaucot citas sistémas, iegtstot datu kopas
o ® S ) lestades o ® -4
Apskata pieejamos pakalpojumus, .
. o pakalpojumu,
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datu kopu izguve; notifikaciju izsifiSana
r ==
lestazu L
pamatpakalpojumi Platformas uzturétaji -
Valsts risinajumi
Treso pusu
pakalpojumi

4. attéls. Vienota datu telpa un ta aréja sadarbiba

Risinajuma lietotaji ir:

Valsts parvaldé izmantoto IKT risinajumu parzini un turétaji izmantos vienoto datu
telpu, lai pielagotu sava parzina esosos risinajumus VDT principiem, ka ari izmantos
informaciju no citiem informacijas resursiem, publicés atvértos datus, koplietosanas
risinajumus

VDT koplietosanas risindjumu parzini un turétaji nodrosinas koplietosanas
risindjumu darbinasanu un attistibu, ta lai koplietoSanas risinajumu izmantosana batu
pietiekami érta un atvieglotu jaunu risinajumu vai e-pakalpojumu izstradi

Atvéerto datu un servisu izmantotaji varés izstradat savus risindjumus, balstoties uz
atvértajiem datiem un izmantojot atvértas saskarnes, pétnieki varés izmantot atvértos
datus pétijumu veikSanai, atvérto datu izmantoSana mazinas administrativos Skérs|us ,
kurus rada nepieciesamiba slégt

Treso pusu risinajumu izstradataji varés izstradat inovativus programmatdras
produktus vai pakalpojumus, balstoties uz atvértajiem datiem un izmantojot atvértas
saskarnes

Iedzivotaji, sabiedriba kopuma izmantos e-pakalpojumus, atvérto datu kopas, sanems
tos ieguvumus, kas rodas no parvaldes efektivakas darbibas.

23 (80)



Lai sasniegtu vienotajai datu telpai izvirzitos mérkus, risinajumam jabut kompleksam, tam jasastav
no visam aktivitatém, kas nepiecieSamas vienotas datu telpas pirma posma ievieSanai un jarada gan
nepieciesama infrastruktdra, koplietosanas risindjumi, gan jaiedibina procesi, kas nepieciesami, lai
varétu notikt vienotas datu telpas ieviesana visa valsts parvaldeé.

Organizatoriskie risinajumi
sadarbspéjas nodrosinasanai:
v/ Parvaldiba Informacijas patérétaji var
Izmantotie datu avoti ir drosi, v Standartizacija palauties uz informacijas
uzticami un pieejami Py Objektu identifikacija -~ resursa uzticamibu un
- L h pieejamibu, saprot ta saturu
r v' Datu kvalitate |
I v" References mode|u |
l' izmantosana |
I v' Klasifikatoru sasaiste “
' |
l |
| | g P
. - Informacijas patéréetaji
Datu avoti I Informacijas resurss | Bl !
- . /‘\ e /\ Informacijas resursi kuri doto
Informacijas resursi pret / \ Informacijas sistéma radits, B R
. X e — — _ . - — — resursu izmanto validacijai, ka
kuriem veic validaciju, izmanto / uzkrats vai apstradats datu / e -
- o . \( . klasifikatorus, ieglst
ka klasifikatorus, izmanto kopums ar noteiktu R _ L.
_ X . . " . informaciju Iemumu
|émumu pienemsanai | izmantoSanas mérki | . ..
| | pienemsanai
‘ I
| I
! e [
| Tehniskie risinajumi |
| sadarbspéjas nodrosinasanai: |
‘ [
\ . ¥ Publicats API 1'
N R v' Klasifikatoru izplatisana PR
v' Atvértie dati
v' Zinojumu mar$rutésanas
risinajumi
v’ Tie$a datu apmaina
v

KeSatminas risinajumi

5.attéls. Informacijas resursu atkalizmantosanas pasakumu komplekss

4.2. Biznesa arhitektara

Lai realizétu valsts IKT arhitektdras un vienotas datu telpas principus, ir javeic nozimigas izmainas
vai atseviskos gadijumos jarada no jauna tadi parvaldes (Sis arhitektiras nozimé izmantots ari
termins biznesa — no anglu ,business”) procesi, kas ilgtermina nodrosSinas vienotas datu telpas
principu realizaciju. Programmas ietvaros ir iespéjams finansét tas aktivitates, kas ieliek pamatus
vienotajai datu telpai, tacu, lai nodrosSinatu vienotas datu telpas principu realizaciju ilgtermina, ir
jaiedibina mehanismi turpmak minéto procesu ieviesanai un turpmakai attistibai:

m Standartizacijas un klasifikacijas process

m  Metodiskas vadibas process

m IKT arhitektdras jauniem vai esoSiem risinajumiem planosanas process
m  Valsts IKT arhitektdras un VDT uzraudziba

m  Tehniska atbalsta process
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m  Risindjumu sadarbspéjas testésanas process
m  Koplietosanas risindjumu parvaldiba

m  Atvérto datu publicéSanas process

m Informacijas resursu kataloga procesi

Sie procesi detalizétak aprakstiti 1.pielikuma.

4.2.1. Standartizacijas un klasifikacijas process

Process nepiecieSams, lai samazinatu tas valsts IKT izmaksas, kas attiecas uz informacijas resursu
savietojamibu un sadarbspéjas nodroSinasanu. Standartizacija javeic, nemot véra sekojosus
principus:

®m visu pusu iesaistiSana standartizacijas procesa, |émumu pienemsana, balstoties uz
consensus principu;

m  ilgtspéjigas attistibas princips — izvélamies starptautiskus, plasi lietojamus standartus ar
tadu riku atbalstu, kas neprasa parmérigas uzturésanas izmaksas vai nerada problémas;

m visi standartizacijas materiali ir publiski pieejami;
®m  primara ir informacijas resursu savietojamiba, tehnologijas ir pakartotas;

B risinajumu un piemérojamo standartu izvéle atbilstoSi risinamas problémas batibai un
tehniskajiem ierobezojumiem;

m  priekSroka dodama vienkarSiem risindjumiem ar potenciali mazakam uzturéSanas un
jevieSanas izmaksam;

m  pietiekama un érti lietojama dokumentacija;

m  koplietosanas klasifikatoru izmantosana.

4.2.2. Metodiskas vadibas process

Metodiskas vadibas process ir nepiecieSsams, lai nodrosinatu vienotu informacijas resursu
parvaldibas principu realizaciju un nodrosinatu nepiecieSamo metodisko vadibu jaunu informacijas
arhitektaras, sadarbspéjas, vai informacijas resursu atkalizmantoSanas jautajumiem.

Metodiskajai vadibai butiski uzdevumi ir

m  Metodiska atbalsta sniegSana konkrétiem projektiem, tai skaitd darbs ar problému
pieteikumiem un konsultaciju sniegSana jautajumos, kas saistas ar standarty,
klasifikatoru un terminu izmantosanu,

m  ApgQto macibu apkoposana, veidojot standartu izmantosanas vadlinijas.

Aprakstot vienotu metodiskas vadibas procesu, ar to netiek saprasta kada atseviska instittcija, bet
gan definéta katras nozares un iestades atbildiba savu jautdjumu risinasana, ka ari parnozaru
metodiskas vadibas koordinacija, kuru var veikt attiecigs kompetences centrs.

Process ciesi saistits ar atbalsta procesu, no kura var tikt sanemti jautajumi par standartizacijas un
citiem jautajumiem, kas attiecas uz metodisko vadibu, ka ari nepiecieSams atbalsta sniedzéjiem
nodrosinat vadliniju pieejamibu un apmacibas.
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Tapat process ciesSi saistits ar IKT arhitektlras uzraudzibas procesu, no kura iespéjams sanemt
informaciju par apgltajam macibam, jautajumiem, kur nepiecieSama standartizacija, vadlinijas vai
apmaciba.

4.2.3. IKT arhitekturas jauniem vai esoSiem risinajumiem planosanas process

Lai realizétu vienotas datu telpas principus, katra jauna informacijas sistéma ir jau japlano, nemot
véra, ka Sai informacijas sistémai bus jaieklaujas vienotaja datu telpa, tai skaita, janodroSina
atbilstiba standartiem, sadarbspéja ar citam informacijas sistémam, atvérto datu publicésana,
koplietosanas servisu un klasifikatoru izmantosana. Tas attiecas ari uz nozimigiem esoso sistému
attistibas vai parveidosanas projektiem. Lidz ar to ka viena no aktivitatém vél IS planosana un
tehnisko specifikaciju gatavoSanas procesa jaieklauj ari informacijas sistémas IKT arhitektdras
planosana katram projektam, kura ietvaros notiek informacijas sistému attistiba. Valsts [iment ir
jaizveido vadlinijas par prasibam, kas obligati ieklaujamas sadu projektu tehniskajas specifikacijas,
un kas attiecas uz logisko sistémas uzblvi sadarbspéjas nodrosinasanai, sadarbspéjas standartu,
koplietosanas servisu, klasifikatoru izmantosanas, objektu identifikacijas, arhitekttras uzraudzibas,
sadarbspéjas testésanas un dokumentésanas jautajumiem.

m Informacijas (datu) arhitektaras planosana ietver tadas aktivitates, kas nodroSina
informacijas resursu savietojamibas un atkalizmantojamibas jautajumu risinasanu, tai
skaita sistéma uzkrato datu identifikaciju, koplietoSanas klasifikatoru izmantosanu, datu
validacijas likumu izmantoSanu (ari pret aréjiem informacijas avotiem, tai skaita valsts
registriem kas uzkrdj informaciju par fiziskajam un juridiskajam personam,
transportlidzekliem adresém un citiem jédzieniem) un atbilstibu semantiskajiem
standartiem.

m  Risinajumu (logiskas) arhitektiiras planosana ietver uzdevumus, kas saistas ar
nepiecieSamas funkcionalitates radisanu informacijas sistémas, izvértéjot piemérotako
risinajumu konkréta darbinadanas scenarija gadijuma. Saja gadijuma jaizverte, kadi
sadarbspéjas scenariji sisttma piemérojami, japlano koplietosanas servisu izmantosana,
kas pieméroti Sim scenarijam, ka ari kadas saskarnes (API) sistéma publicés, ka tiks
nodroSinata vide, kura Informacijas patérétaji varés parbaudit savu risinajumu
savietojamibu, kadas bls iespéjas administrét, monitorét un parvaldit sadarbspéjas
saskarnes, identificét problemu célonus.

m  Tehnisko specifikaciju prasibas var apkopot uzkrato pieredzi par to, kadas prasibas
ieklaujamas iepirkumos vai darba uzdevumos, lai nodrosinatu nepiecieSamo nodevumu
izstradi un kas atbalsta sadarbspéjas realizaciju. Prasibas ieklaujami tadi jautajumi, ka
izveidotas datu un logiskas arhitekturas uzraudziba, datu kvalitate, testa datu kopas un
anonimizacijas algoritmi, saskarnu dokumentéSana un testéSana, sadarbiba starp
Izstrades pakalpojumu sniedzéjiem, tehniska atbalsta un garantijas saistibas u.c.

4.2.4. Valsts IKT arhitektiaras un VDT uzraudziba

Batisks faktors vienotas datu telpas izveidoSana un turpmaka attistiba ir arhitektdras uzraudzibas
process, kas aptver uzraudzibu visos Cetros arhitektdras [imenos (biznesa, informacijas, risinajumu
un infrastruktdras), tomér ipasa vériba vienotas datu telpas konteksta japievérs tiesi informacijas un
risinajumu arhitektdras jautajumiem, lai visos risinajumos tiktu ievérotas sadarbspéjas prasibas.

m Informacijas (datu) arhitektiiras uzraudziba ietver tadas aktivitates, kas uzrauga
informacijas resursu savietojamibas un atkalizmantojamibas realizaciju informacijas
sistemu attistibas projektos, kas nodrosSina informacijas izmantosanu citos informacijas
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resursos (sk. 5.attéls. Informacijas resursu atkalizmantosana), lai veiktu sistéma radito
klasifikatoru publicésanu un izplatiSanu, atvérto datu kopu publicésanu, metadatu
publicésanu informacijas resursu kataloga u.c. jautdjumu risinasanu sistéma uzkrato
datu identifikaciju, koplietosanas klasifikatoru izmantosanu, datu validacijas likumu
izmantosanu (arm pret aréjiem informacijas avotiem, tai skaita valsts registriem, kas
uzkraj informaciju par fiziskajam un juridiskajam personam, transportlidzekliem,
adresém un citiem jédzieniem) un atbilstibu semantiskajiem standartiem.

m  Risinajumu (logiskas) arhitektiiras uzraudziba ietver uzdevumus, kas saistas ar to, lai
tiktu izmantoti koplietosanas risindjumi, izvértéjot to atbilstibu konkrétajam
izmantoSanas scenarijam, ka ari, lai tiktu radita nepiecieSama funkcionalitate radisanu
informacijas sistémas, ka tiks nodrosinata vide, kura Informacijas patérétaji varés
parbaudit savu risinajumu savietojamibu, kadas bls iesp&jas administrét, monitorét un
parvaldit sadarbspéjas saskarnes, identificét problému célonus.

m Izstrades procesa uzraudziba jaiek|auj aktivitates, kas |auj parliecinaties par izstradato
risindjumu planosanas, projektésanas, testéSanas un citu izstrades darbu esamibu un
atbilstibu VDT principiem. Svarigs uzdevums ir atgriezeniska saite — apglito macibu
apkoposana, lai turpmak attistitu gan standartus, gan koplietosanas risinajumus.

4.2.5. Tehniska atbalsta process

Sadarbspéjas scenariju realizacijai ir batiski svarigs izveidot tehniska atbalsta procesu, kas spé€j |oti
operativi identificét dazadu tehnisku problému célonus un atbildigas puses, sagatavot pagaidu
risinajumus (apvedce|us), novérst kludas. Tehniska atbalsta process jarealizé vienots ar citam
programmam. Nemot véra, ka sadarbspéjas risinajumi ietver vairdkas puses (katra kavésanas
aizkavé vairakas puses un izmaksa daudz dargak, ka tas ir vienas sistémas gadijuma) un daudzas
tehnologijas, tehniska atbalsta personalam jabut |oti kompetentam un profesionalam, Tpasa vériba
pievérSama efektivu atbalsta procesu ieviesanai un optimizacijai.

m  Problému registréSana ietver uzdevumus, kas saistas ar to, lai visas problémas tiktu
registrétas, noteiktas to risinasanas prioritates, atbildigas puses un lai |oti savlaicigi tiktu
uzsakts darbs pie problémas novérsanas, nepieciesamo apvedce|u noteikSanas.

m  Sadarbiba ar iesaistitajam pusém ir |oti batisks faktors, lai problémas tiktu risinatas
efektivi, jo sadarbspéjas risinajumi parasti iesaista vismaz divas informacijas sistéemas
(biezi vien ari vairak), kuras katras izstradé var bat izmantota pat vairaki desmiti dazadu
razotaju veidotas tehnologijas vai komponentes, [idz ar to sadarbiba javeido ari ar So
razotaju atbalsta dienestiem. NepiecieSams izveidot gan juridisko ietvaru (ligumi,
starpresoru vieno$anas, nolikumi u.c.), gan organizatorisko ietvaru (noteiktas atbildigas
personas, veicamie uzdevumi), gan operativi veiktu ikdienas darbibas.

m  Célonu identifikacija ietver gan konkrétas problémas célonu diagnosticésanu, lai
nodrosSinatu tas risinasanas uzsaksanu, gan ari proaktivas darbibas, lai identificétu un
novérstu célonus kas vél tikai var izraisit k|ladas. Tapat ir |oti batiski nodrosinat
savlaicigu, pilnu un viegli izmantojamu informaciju par to, kadas problémas var rasties,
un ka tas noverst, ka radit programmatdru, kura viegli diagnosticét sadarbspéjas
problémas.
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4.2.6. Risinajumu sadarbspéjas testésana

Attistot risinajumus, kuru ietvaros tiek veikta divu vai vairaku informacijas sistému savstarpéja datu
apmaina (tai skaita ari automatizéta datu publicéSana atvérto datu forma, koplietosanas servisu
izmanto$ana u.c.) Ipasa vieta jaatvél sadarbspéjas testésanai.

m  Testésanas planosSana ietver visus tos jautajumus, kas jaatrisina vél pirms informacijas
sistémas izstrades uzsaksanas, lai nodrosinatu to, ka testéSanu ir iespéjams veikt, tiek
sagatavoti testu scenariji, ir pieejama dokumentacija, resursi testéSanas veiksanai,
veiktas apmacibas, lai nodroSinatu nepieciesamo kompetences Iimeni, izveidots
juridiskais un organizatoriskais ietvars, noteiktas iesaistito pusu atbildibas.

m  Testésanas gaita ietver uzdevumus sadarbspéjas parbaudei pret izvirzitajam prasiba, tai
skaita, batu jaieklauj scenariji, kas attiecas uz informacijas savietojamibu, ari
iznémumesituaciju apstradi (pieméram, objekti nav unikali identificéti, izmantotie kodi
neatbilst klasifikatoram, saskarne nav pieejama u.c.).

m Testésanas nodroSinajums ietver savlaicigu nepieciesama nodroSinajuma
sagatavosanu, tai skaita testa datu kopu izveidoSanu, anonimizacijas algoritmus,
pastavigas testa vides un procesus, kas tas spéj uzstadit un parbavét. Tapat
nepiecieSami riki gan testéSanas atbalstam, gan saskarnu darbibas monitoringam un
diagnosticésanai.

Lai nodroSinatu nepiecieSamo testésanas limeni, jaformulé prasibas, kas jaievéro katram
informacijas sistémas parzinim attieciba uz testésanu. Ipasi stingras prasibas izvirzamas
attieciba uz koplietosanas risinajumu testésanu.

4.2.7. Koplietosanas risinajumu parvaldiba

Koplietosanas risinajumu parvaldibas process nodrosina to, lai izveidotie koplietoSanas risinajumi
tiktu parvalditi, darbotos efektivi un tiktu mérktiecigi attistiti.

m  Koplietosanas risinajumu attistibas planoSana un izmainu realizacija ietver
nepiecieSamos pasakumus, lai tiktu veikta analize par to, kadiem sadarbspéjas
scenarijiem tiek izmantoti koplietosanas risinajumi, identificétu nepiecieSamas izmainas
un, izvéertéjot prioritates, $is izmainas realizétu.

m  Koplietosanas risinajumu monitorings un administrésana ietver ikdiena veicamos
pasakumus, lai nodrosinatu risinajumu efektivu darbibu, savlaicigu problému risinasanu,
drosibas parvaldibu u.c. nepieciesamas darbibas

m Sadarbiba ar iesaistitajam pusém notiek, lai veicinatu koplietoSanas risinajumu
izmantoSanu, nodrosinatu koplietosanas risinajumu darbinasanai nepiecieSamo juridisko
un organizatorisko ietvaru, veicinatu izpratni par koplietosanas risinajumu izmantosanu,
nodrosinatu informacijas pieejamibu un sniegtu konsultacijas.

4.2.8. Atverto datu sagatavosanas un publicéSanas process

Atverto datu sagatavoSanas un publicéSanas process nodrosina to, lai tiktu izvértéts, kuras datu
kopas butu japublicé atvéerto datu forma, jasagatavo nepiecieSamie tehnologiskie risinajumi,
ievietoSana atvérto datu portala, ka ari tiktu veikts izmantosanas monitorings.

m Datu kopu sagatavosana ietver aktivitates, kuras var veikt attiecigd informacijas
resursa parzinis, neatkarigi no ta, ir vai nav pieejams atverto datu portals. Tas ietver
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izvértésanu, kuras datu kopas ir piemérotas publicésanai, ka ari attieciga tehnologiska
risinajuma sagatavosanu regularai datu kopas ievietosanai koplietosanas vietné.

m  Atverto datu kopas publicésana satur aktivitates, kas ietver datu kopas vai norades uz
to ievietosSanu koplietoSanas portala, ka ari datu kopas aprakstiSanu, noradot
nepieciesamo informaciju — metadatus, pieméram, par datu avotu, atslégas vardiem,
periodu, uz kuru attiecas dati, deriguma terminu, izmantosanas nosacijumiem u.c.

m  Atverto datu izmantosanas monitorings un administrésana ietver pasakumus, kas
nodrosina to, lai tiktu novérots atvérto datu izmantoSanas biezums, identificétas
veiktspéjas un citas problémas, papildinatas vai labotas atslégas vardu taksonomijas,
risinatu problémas.

4.2.9. Informacijas resursu kataloga procesi

Informacijas resursu kataloga procesi lauj apkopot informaciju par parvaldes informacijas
resursiem, nodrosinot informacijas pieejamibu potencialajiem informacijas atkalizmantotajiem.

m IR kataloga sagatavosana ietver visus pasakumus, kas nepiecieSami IR kataloga
izveidoSanu un uzturésanai, tai skaitad kataloga funkcionalitates izstradi, nepiecieSamo
metadatu struktiras sagatavoSanu IR aprakstam, izmantojamo taksonomiju, API
metadatu nodosanai u.c. pasakumus

m IR apraksta publicésana - IR aprakstu izveidoSanu un publicésanu veic IR parzinis, vai
nu nodroSinot automatisku informacijas nodosanu no informacijas sistémas, kura
atrodas informacijas resurss, vai ari datu ievadu, izmantojot informacijas kataloga datu
ievadformas.

= IR izmantosanas monitorings un administréSana nodrosina kataloga uzturésanai un
administréSanai nepiecieSamos solus.
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4.3. Informacijas arhitektira

Valsts informacijas resursi iedalami vairakas lielas grupas:

m  Publiskie registri, starp kuriem batu atseviski izdalami pamatregistri (primarie

registri

),

kuros uzkraj informaciju par fiziskajam un juridiskajam personam,

izsniegtajam licencém un atlaujam, infrastruktiras objektiem, un kuru primarais
uzdevums ir nodrosinat publiski ticamas informacijas pieejamibu par kadu noteiktu
objektu veidu, pieméram, ledzivotaju registrs, Uznémumu registrs, u.c., ne tikai vienai
iestadei, bet visai publiskajai parvaldei un valstij kopuma.

m  Noteikta uzdevuma realizacijai izveidoti informacijas resursi, pieméram,

O

Noteiktas valsts parvaldes funkcijas realizésanai, pieméram, lai nodrosSinatu
centralizétas iepirkumu sistémas darblbu muzeja krajumu publicésanu
Timekli u.c,, ,

Nozares informacijas apritei, kas izveidoti ar noliku nodrosinat informacijas
apriti kada noteikta nozarée, pieméram, par e-veselibas informacijas sistémas
mérkis ir nodrosinat efektivaku informacijas apriti veselibas aprapé, lidzigi
uzdevumi tiek risinati Izglitibas, Zemkopibas, Bavniecibas , teritoriju
planoganas u.c. jomas. So grupu raksturo |oti liels iesaistito personu loks, ne
tikai viena atseviska valsts parvaldes iestade, bet tipiski visas nozaré
iesaistitas personas. Tipisks uzdevums $ados gadijumos ir nozares
standartizacija, panakot lai tiktu izmantotas vienotas elektroniskas veidlapas
(formas), izmantoti vienoti klasifikatori, vienadoti biznesa procesi,
gramatvedibas uzskaites kartiba un risinati citi jautajumi, lai padaritu uzkrato
informaciju uzticamu, saprotamu un salidzinamu.

m Statistikas un citi apkopotas informacijas resursi, tiek veidoti, lai

O

apkopotu agregétu informaciju no citiem resursiem, pieméram iegUtu
raditajus regionu vai pasvaldibu attistibas analizei, kadas noteiktas nozares
analizei. Tie var bat gan atseviska informacijas sistéma, gan ieklauti citas
informacijas sistémas sastava. Biezi vien $adi risinajumi tiek veidoti péc datu
noliktavas principiem, satur datus no vairakiem avotiem, kurus ir savstarpéji
jasapludina, tapéc tiesi Sie risindjumi biezi vien atklaj problémas ar datu
kvalitati, dazadu klasifikatoru izmantosanu, dazadu resursu nesavietojamibu.

apkopotu datus no pamatregistriem péc noteiktiem algoritmiem, tacu neveic
informacijas savakSanu no datu subjektiem, un uz kuru pamata tiek pienemti
jau savi biznesa lemumi. Sads registrs, pieméram, ir Veselibas apripes
finansésanas likumprojekta iek|autais Nodok|u maksataju registrs.

m  lestazu ieksejie informacijas resursi atbalsta procesu realizacijai un iestades darbibas
nodro$inasanai, pieméram, personala, gramatvedibas, ligumu, tehniska informacija.

16 Atbilstosi Eiropas Komisijas Informatikas direktorata sadarbspéjas stratégijul6 (European Interoperability Strategy - EIS) un
balstoties uz ISA16 ietvaru, primari nepiecieSams nodrosinat sadarbspéju starp tiem informacijas resursiem, kuros tiek uzkrata
informacija par personam, uznémumiem / juridiskajam personam, transportlidzekliem, licencém, &kam un nekustamajiem
TpaSumiem, un telpisko izvietojumu, tai skaita celiem/transporta infrastruktdru.
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Sekojosa attéla (sk. 6.attéls. VDT informacijas resursu konceptuala shéma) ilustréta primarajos
registros uzkrato konceptu veidi un savstarpéjas attiecibas */

17 Registra iek3gja struktira nav modeléta. Registri parasti tiek veidoti, lai uzkratu informaciju par kadu vienu konceptu,
tacu tiek uzkrata ari konceptu saistita informacija. Attéla redistri grupéti péc ISA ietvara grupam, péc to primari
uzkratajiem objektiem. Attéls nesatur visas iespg&jamas apaksklases, kuras Sobrid tiek uzkratas valsts informacijas sistémas.
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6.attéls. VDT informacijas resursu konceptuala shéma
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Batiskakie VDT informacijas arhitektaras pamatprincipi,

m  Planojot informacijas sistémas, vai to atjaunosanu, visiem, kas ir VDT dalibnieki, savi
risinajumi japlano ta, lai informacija butu atkalizmantojama, nemot véra objektu
identifikacijas, vienoto klasifikatoru izmantosanas jautajumus u.c. IKT arhitektaras
dokumentos ietvertos principus;

m  AtkalizmantoSanas risinajums ir javeido ta, lai tas batu izmantojams ne tikai vienam
konkrétam sadarbibas partnerim, pieméram, citai iestadei, ar kuru nepiecieSams
nodroSinat datu apmainu, bet planojot ilgtermina risinajumu.

m Ilgtermina Pamatregistru struktlru vélams aprakstit un attistit, izmantojot publiskas
parvaldes references datu mode|us'®. Sekojo3a attéla (7.attéls. References informacijas
modelis) sniegts piemérs, kada veida objekti var tikt aprakstiti un to savstarpéjas saites.
Piezime attéls nav pilns un nesatur visas iesp&jamas objektu klases un to asociacijas:

18 Core data models for public administrations, sk. ES virzibu http://ec.europa.eu/isa/actions/01-trusted-information-
exchange/1-laction en.htm
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References informacijas mode|u izmanto$ana'®,?®?,% ir viens no stirakmeniem semantiskas

savietojamibas nodrosSinasanai starp informacijas resursiem, izveidojot vienadu jédzienu sistému,
vardnicu. K& pieméri minami, pieméram, veselibas apriipes nozares standarts HL7, kura ietvaros
eso$ais RIM?* modelis kalpo sadarbspéjas nodrosinasanai ne vien vienas iestades vai valsts ietvaros,
bet faktiski tiek izmantots visa pasaulé.

Valsts registros tipiski tiek uzkrata informacija par fiziski daba pastavosiem objektiem, pieméram,
personas, iekartas, notikumi un to savstarpéjo saistibu. Registros tiek uzkrati ieraksti (records) par
tadam So objektu savstarpéjam attiecibam, kas ir svarigas noteiktas publiskas parvaldes funkcijas
veiksanai, pieméram, Uznémumu redistra tiek registréta informacija par fizisko personu un juridisko
personu savstarpéjo saistibu — tas ka fiziska persona registré uznémumu, k|Ust par ta valdes locekli
vai prokaristu, liek sistéma registrét gan informaciju par personam (,Fiziska persona”, ,juridiska
persona”), gan notikumu (Notikums: ,Uznémuma registracija”), gan lomam (Loma: ,Dalibnieks”,
,Prokarists”, ,Valdes loceklis”), veidojot attiecigu ierakstu kas apkopo visas $is attiecibas.

Nemot vera, ka IKT arhitekttra paredz OData standarta izmantosanu, tad mérkarhitektara paredz,
ka datu kopas, kas tiek izplatita, izmantojot Odata, ir jaorganizé, izmantojot pamata references
modela jédzienus, jo ari OData izmanto jédzienus ,Entity”, ,Property” u.c, kas ir analogi
iepriek$éjam attélam (7.attéls. References informacijas modelis).

Papildus tam, parasti tiek izmantotas ari tadas informacijas vienibas, kas daba nepastav, bet kas ir
nepiecieSamas, lai labak varétu stradat ar informaciju, to meklét, grupét, veidot Tpasus biznesa
likumus. Sim nolakam izmanto klasifikacijas shémas. Tas var aprakstit, izmantojot sekojo3u
konceptualu shému, kas attélota turpmakaja attéla (8.attéls. Koncepta un ta atribGtu saistiba ar
klasifikatoru):

19 http://ec.europa.eu/idabc/en/document/7772.html

20 http://www.cidoc-crm.org/docs/64280404.pdf

21 http://en.wikipedia.org/wiki/E-GMS , http://www.esd.org.uk/standards/egms/
22 http://www.agls.gov.au/

23 http://www.hl7.org/implement/standards/rim.cfm
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8.attéls. Koncepta un ta atribatu saistiba ar klasifikatoru

Klasifikacijas shému metamodelus jau Sobrid izmanto valsts informacijas sistému savietotaja. Taja
izveidots risinajums klasifikatoru aprakstianai, izmantojot SKOS** (Simple Knowledge Organization
System — Vienkarsu Zinasanu Organizacijas sistému), kas ir atvérts standarts un |auj aprakstit faktiski
jebkuru klasifikatoru.

Lidziga pieredze ir ari Jeotelpisko datu joma, pieméram, izmantojot DFDD? - DGIWG Feature Data
Dictionary, ar kura palidzibu tiek aprakstits geotelpisko objektu klasifikators, kas tiek plasi izmantots
ES un NATO dalibvalstis un ari Latvija (LGIA).

Pareja uz vienotu klasifikatoru izmantosanu ir nepiecieSama, lai nodrosinatu savietojamibu starp
informacijas resursiem, tomér pilna pareja uz vienotu klasifikatoru izmantosanu ir ilgtermina mérkis.
Mérkarhitektdra, ka pirmos solus paredz:

m Valsts informacijas sistému savietotdja klasifikatoru aprakstisanas un izplatiSanas
modula attistibu, nodrosinot gan iespéju aprakstit klasifikatorus, izmantojot references
informacijas modeli, gan paredzot ari iespéju ka vienkarsus klasifikatorus padarit
pieejamus, izmantojot tadus datu formatus, ka CSV, XLS, un kur informacija organizéta
tabulas forma;

m  Valsts informaciju sistému savietotaja ievietotds pamatregistru datu kopas, kas tiek
izplatitas, izmantojot OData, organizét, izmantojot informacijas references modeli,
vienlaikus nodrosinot iespéju ari iegut datu kopas tados datu formatos, ka CSV, XLS, un
kur informacija organizéta tabulas forma;

m  Tam datu kopam, kas tiek izplatitas, izmantojot valsts informacijas sistému savietotaju,
nodrosinat:

o Unikalu objekta identifikaciju. Sim nolakam ieteicams izmantot unikalo
identifikatoru veido$anas mehanismu, pieméram, OID?

24 http://www.w3.0rg/2004/02/skos/
25 https://portal.dgiwg.org/files/?artifact id=8585&format=pdf
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o Atsauces uz tadiem klasifikatoriem, kas ir pieejami publiski, vai nu izmantojot
atvérto datu principu vai savietotaju.

m Radit parejas tabulas no paslaik izmantotiem klasifikatoriem, kas ir specifiski iestades vai
tikai Latvijas limeni, uz tadiem, kas tiek izmantoti ES, nodrosinat tulkosanas pasakumus
un izplatit parejas tabulas ka atvértos datus;

m Informacijas sistému savietotaja planot sadarbspéjas servisus, kas izmanto references
modeli, nodrosinot iespé&ju veidot virtualas datu kopas viena veida objektiem,
pieméram, transportlidzekliem vai juridiskdm personam, un nodrosinot analogus
servisus katra informacijas resursa.

Viens no servisu veidoSanas scenarijiem ilustréts 9Error! Reference source not found..attél3,
izmantojot juridisko personu pieméru:

26 Pieméram, http://www.ringholm.de/docs/00900_en.htm
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9.attéls. VDT informacijas resursu sadarbspéjas servisu planosana
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4.4. Programmatiras arhitektiira

Saja dokumenta nodala aprakstits programmatiras arhitektiras modelis, kas satur informaciju par
ar Vienotas datu telpas izveidi saistitajiem centralizétajiem risindjumiem un ar tiem integrétajiem
resoru, iestazu un pasvaldibu risindjumiem, kurus paredzéts izveidot vai attistit nakamaja
finansésanas perioda (2014. — 2020. gads).

Vienotas datu telpas programmatiras arhitekttra ir dala no kopéjas valsts IKT arhitektdras un
svarigs prieksnoteikums, lai varétu attistit citus IKT arhitektaras risinajumus, it Tpasi attieciba uz e-
pakalpojumu izstradi (sk. 10O.attéls. Vienotas datu telpas vieta starp citiem IKT arhitekttras
risinajumu blokiem).

Programmas ietvaros tiek attistiti Sadi programmataras arhitektras elementi:

m Sadarbspéjas platforma - integracijas risindjumi, kas nodroSina, ka iestades un
centralas platformas var publicét un parvaldit savu dazadu transakciju, datu kopu un
zinojumu izplatiSanu, |aujot neveidot vienu un to pasu integracijas funkcionalitati katra
no iestazu vai pasvaldibu sisttmam, bet izmantot centralizéto un vienoto, pieméram,
tehnisko pakalpojumu katalogu, licencéSanas moduli, kas integréts ar maksajumu un
autentifikacijas/ autorizacijas funkcijam, tapat uz esosa VISR un Latvija.lv pakalpojumu
kataloga bazes radits VIS, resursu un sadarbspéjas registrs;

m dala no pamatpakalpju limena - vienotas datu telpas ietvaros tiek raditas pakalpes,
koplietosanas funkcionalitatei iestazu un ari centrali izveidoto koplietosanas servisu
pakalpojumiem;

m radita funkcionalitate un aizpildita informacija izstradatajiem un administratoriem
izstradataju funkcionalitates bloka un iestazu administratoru funkcionalitates
bloka;

m raditi sadarbspéjas risinajumi iestazu informacijas sistemas
o pamatregistru (Uznémumu registrs, ledzivotaju registrs, Adresu registrs, VID)

datu pieejamibas nodroSinasana, tai skaitd atvérto datu publicésana,
monitoringa risinajumi

o datu izmantoSana pasvaldibu, statistikas un citam vajadzibam (Rigas Dome,
CSB, VID u.c. programmas dalibnieki)

Programmas ietvaros izveidotais risindjums nodrosina dazadu tipu datu apmainu starp valsts
iestadém, ka arl starp valsts iestadém, iedzivotajiem un uznéméjiem. Sis risinajums tehnisko
pakalpojumu (atkal)izmantotajam nodroSina vienu sadarbibas punktu ar visam valsts (un
pasvaldibas) iestadém, kuras publicé savus pakalpojumus, . savukart valsts un pasvaldibas iestadém,
ka arm treSajam pusém, kas piegada tehniskos pakalpojumus, tas [auj koncentréties uz pasa
pakalpojumu funkcionalitati, samazinat laiku, kas nepiecieSams programmatdras risinajumu
izstradei, jo iesp&jams izmantot koplietoSanas funkcionalitati. Tas nodrosSina datu apmainu ari
parrobezas scenarijos atbilstosi EIF (European Interoperability ~Framework) tehniskajam
rekomendacijam.



Sniegsanas kanali
Apmeklgjums klatieng, telefona zvani, portali,
mobilas lietotnes

Vienotais e-Konts
Valsts «Internetbanka» iedzivotajiem, arzemniekiem
un uznémumu parstavjiem

a lestazu 1
- _ administratoru
|zstradataju Sadarbspéjas platforma funkcionalitite
funkcionalitate/ Piekluve iestazu pakalpojumiem un datiem,
informacija koplietoanas servisiem . e e
Vienotais lietotaju

Pamatpakalpes
Atvértas iestazu pamatsistémas un
koplietoSanas pakalpes

Infrastruktira un izvietoSanas platformas
Saimnieciski izdeviga un droSa/dubléta izvietoSana

10.attéls. Vienotas datu telpas vieta starp citiem IKT arhitektaras risinajumu blokiem

Vienotas datu telpas kopskats, kura attéloti aréjie elementi, ar kuriem vienotas datu telpas
risindjums sadarbojas, vai kuriem tas nodroSina pakalpojumus, ir paradits 11Error! Reference
source not found..attéla zemak.
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11. attels. Sadarbspéjas platforma un ta aréja sadarbiba.
Sadarbspéjas platformas risinajumu arhitektarai ir divas batiskas sastavdalas:
m  centralizétie jeb koplietoSanas risinajumi;
m nepiecieSamas sadarbspéjas komponentes katra VDT dalibnieka IKT arhitektara.

Centralizétie jeb koplietosanas risinajumi vienotas datu telpas limeni ir integracijas risinajumi,
kas nodroSina, ka iestades un centralas platformas var publicét un parvaldit savu dazadu
transakciju, datu kopu un zinojumu izplatiSanu, |aujot neveidot vienu un to paSu integracijas
funkcionalitati katra no iestazu vai pasvaldibu sisttmam, bet izmantot centralizéto un vienoto,
pieméram, tehnisko pakalpojumu katalogu, licencéSanas moduli, kas integréts ar maksajumu un
autentifikacijas/ autorizacijas funkcijam.

NepiecieSamas komponentes katra VDT dalibnieka IKT arhitektiira lestazu [imenis) satur
standartizétas saskarnes, parejot uz vienotiem standartiem sistému un pakalpju saskarnu izveidei,
ka arT informacijas resursu sakartosanu, parejot uz vienotu klasifikatoru izmantosanu, nodrosinot
objektu unikalu identifikaciju, kas saderigs ar citiem informacijas resursiem.

4.4.1. Centralizétie (koplietoSanas) risinajumi

Programmas ietvaros tiek izstradatas sadas komponentes:
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12.attels. Sadarbspéjas platformas komponentes

4.4.1.1. Integreto servisu vadibas risinajums

Sis risinajums nodrosina sadarbspéjas protokolu un saskarnu vadibu, primari XML/SOAP un
REST/JSON atbalsts. Integréto servisu vadibas risindjums ir tas, kas nodroSina iestadém iespéju
publicét un administrét savus tehniskos pakalpojumus citiem izmantotajiem, tai skaita vienoties par
servisa izmantosanu kada iestadé, apskatit izmantosanas statistiku, audita pierakstus un tehniskos
zurnalfailus. Tas ir arl risindjums, kas nodroSina izstradataju (gan iekséjo, gan aréjo) vienotu
piekluves punktu visiem tehniskajiem pakalpojumiem, lauj izstradatajiem apskatit tehnisko
pakalpojumu katalogu, dokumentaciju, pieteikties uz pakalpojumu izmantosanu, abonét bezmaksas
un maksas pakalpojumus, un veikt apmaksu (izmantojot risinajuma integraciju ar maksajumu
moduli). Satur $adas komponentes (sk. 13.attéls. Integréto servisu vadibas risinajums ):

m Valsts informacijas sistému, resursu un sadarbspéjas registrs — risinajums, kas satur
visus informacijas atkalizmantosanai un sadarbspéjai nepieciesamos metadatus par
informacijas resursiem, informacijas sistémam, publicétajam datu kopam, saskarném,
pakalpojumiem. Tas satur ari visu publicéto transakciju, datu kopu un zinojumu
izplatiSsanas pakalpojumu sarakstu, nodroSina sasaisti starp publicéto URL un
pamatsistémas URL, kur$ jaizsauc, informacija par protokoliem un zinojumu saturu.
Tehnisko pakalpojumu kataloga tiek uzkrata informacija par visiem tehniskajiem
pakalpojumiem, kurus iestades publicgjusas vienotas datu telpas risingjuma. Tiek
aprakstiti visi tehniskie pakalpojumi neatkarigi no to tipa. Kataloga papildu sarakstam
tiek noradita ari aprakstosa informacija, dokumentacija un izsaukSanas pieméri, ari
nokluséta licence (ja tada ir, pieméram, pieejams visam valsts iestadém vai pieejams
publiski bez papildu autentifikacijas), licences apstiprinasanas kartiba (pieméram, tiklai
pieteiksanas un automatiska akceptéSana vai ari manuala iestades akceptésana).
Tehnisko pakalpojumu kataloga ari tiek definéts aréjais pakalpojumu URL, kas bas
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redzams un izmantojams, un iekséjas adreses, kur pakalpojums izvietots (nodrosSinot
pakalpojumu virtualizésanu, értaku izmainu vadibu). Batisks tehnisko pakalpojumu
uzturésanas elements ir versionésana, t.i., katram tehniskajam pakalpojumam ir
paredzéta noteikta versija, kura laika gaita var mainities (mainot ari aréo adresi, kura
jauna versija publicéta). Tehnisko pakalpojumu apraksti vienkarSiem pakalpojumiem
(pieméram, iestades REST saskarnei) defingjama pa tieSo iestazu portala, bet
sarezgitakos gadijumos, kad, pieméram, tiek publicéti datu masivi, saskarne tiek
aprakstita atbilstosaja iestazu portala moduli, kas veidots ka dala no datu integracijas
servisa.

Izsaukumu serviss atbalsta izsaukumu sanemsanu, registrésanu, autentificésanu,
autorizéSanu, nodosanu talak, ari protokola un datu formata transformésanu, ja
konfiguréts. Izsaukumu serviss ir tas, kas sanem visus izsaukumus un kalpo ka
starpnieks, kas autentificé izsaucéju, parbauda izmantosanas licences (autorizacija),
registré izsaukumu audita ierakstos, veic (nepiecieSsamibas gadijuma) datu struktdras vai
protokola transformaciju un izsauc Tsto servisu (vai izmanto gatavu iepriek$ nosatitu
atbildi no kesa, ja pakalpojums konfiguréts izmantot atbilzu keSosanu). Visi izsaukumi
tiek ari detalizéti traséti, lai informaciju par izsaukumiem, to skaitu, ilgumu, klientiem,
péc tam varétu izmantot administratori un iestazu parstavji statistikas veidosanai un
problému risinasanai.

Licencu serviss (abonentu parvaldibas risinajums) — uzkraj informaciju par to, kadi
tehniskie pakalpojumi kadai citai iestadei (tas sistémai) vai iedzivotajam pieejami.
Licencu serviss nodrosSina tehniska pakalpojuma un to izmantotaju sasaisti gadijuma,
kad pakalpojums nav pilnigi atvérts (bez autentifikacijas). Gadijuma, ja licence prasa
apmaksu, tad licencu serviss ir tas, kas pieteikuma gadijuma, veido rékinu
abonentmaksas apmaksasanai maksajumu moduli, kontrolé, ka maksa ir veikta. Licencu
serviss ir arl tas, kas nodroSina licences apstiprinasanas “dialogu” starp izstradataju (kas,
pieméram, parstav kadu citu valsts iestadi) un tehniska pakalpojuma nodro3inataju. Sini
gadijuma péc izstradataja pieteikuma izmantot pakalpojumu otra iestade sanem
zinojumu un var ar izstradataju vienoties par izmantoSanas papildu nosacijumiem,
pieméram, datu kopu ierobezojoSiem parametriem.

Tehnisko pakalpojumu statusa modulis - modulis, kas |auj automatizeti mérit
gala pakalpojumu (kas nodrosinati iestadés) pieejamibu un atrdarbibu. Tas veic
regularus izsaukumus, lai noteiktu pieejamibu un vidéjos atbildes laikus vienkarsam
izsaukumam. lestdzu pusé vai nu janorada vienkarSa REST resursa adrese, kuru var
izsaukt, nemainot sistémas datus/statusu vai ari jaizveido specials vienkarSs statusa
serviss, kas atgriez pamatinformaciju par servisa “veselibu”. Informacija par centralo
servisu pieejamibu un par iestazu pamatpakalpojumu pieejamibu piegjama analizei
tehnisko pakalpojumu analizes moduli.

Tehnisko pakalpojumu piegades analizes modulis |auj iestadém veidot analizes
parskatus un kontroles panelus (dashboard) par saviem pakalpojumiem, to darbibu no
risinajuma pieejamas traséSanas informacijas, un platformas administratoriem veikt
analizi visiem platforma izvietotajiem pakalpojumiem. Analizes modulis publisko
statistikas informaciju piedava ka atvértas datu kopas interesentiem, kuri vélas izmanto
citus analizes rikus datu papildu analizei.

Izstradataju portals apraksta pieejamos pakalpojumus, datu un geotelpisko datu
kopas, dod iespéju registréties izmantosanai, apskatit dokumentaciju, |auj iesaistities
darbplisma, lai iegltu tiesibas piek|it kadam pakalpojumam (ja nepiecieSama manuala
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apstiprinasana). Portals nodrosSina pamatfunkcijas un integré modulus no specifiskajiem
integracijas risinajumiem. Izstradataju portals nodrosina gan tehnisko pakalpojumu
klasifikatora un dokumentacijas apskati, gan arl |auj pierakstities uz pakalpojumu
izmantosanu (to, kuriem vajadziga licences apstiprinasana, papildu iestades
apstiprindjums vai abonésanas maksa). Pakalpojumu apraksti veidoti ta, ka
autentificetiem lietotajiem lauj pievienot savu papildu
informaciju/komentarus/izmantosanas  piemérus.  Tapat izstradataju  portala
izstradatajiem pieejama informacija par esosajiem abonétajiem pakalpojumiem, veikto
izsaukumu statistiku un k|Gdu informaciju (ja izsaukumos bijusas k|Gdas). Izstradataju
portala kopéja dala redzama kopéja statistika par izsauktajiem pakalpojumiem,
pakalpojumu popularitates sadalijjums. Izstradataju portals nem véra lietotaja e-konta
profilu brizos, kad tiek veiktas darbibas, kuram nepieciesami autentificéti lietotaji. T.i.,
lietotajs ar profilu, kas parstav iestadi (iestades lietotajiem) var veikt pakalpojumu
abonésanu iestades varda.

Iestazu portals satur iestades pakalpojumu, datu kopu parvaldibu, tiesibu pieskirsanas,
dalibas darba plasmas funkcionalitati. Iestazu portals ir tas, kas nodrosina darba vietu
iestazu administratoriem, kuri definé un parvalda savus pakalpojumus, analizé
pakalpojumu piegades statistiku un problémas, apstiprina vai noraida pakalpojumu
izmantoSanas pieprasijumus. Portals ir modulars, t.i, pamatlietas tiek nodrosinatas
centralizéti, bet specifiskiem pakalpojumu tipiem portals var izsaukt, pieméram, datu
integracijas iestazu portala moduli, kas |auj daudz precizak konfigurétu datu kopu
publicésanu.

Administratoru portals — satur tehnisko un kopéjas lietoSanas statistikas informaciju
platformas uzturétajiem, nodrosina iespéju konfigurét platformu. Administratoru portals
ir riks, kas |auj kopéjas platformas administratoriem apskatiti visu iek$éjo pakalpojumu
darbibas statusu un vésturi, arl apskatit visu tehnisko pakalpojumu izsaukSanas
statistiku, kladu informaciju, iestazu sistému pieejamibu. Administratoru portals ari |auj
slégt noteiktus pakalpojumus uz bridi, informét izstradatajus par uzlabosanas darbiem
vai problémam, kas var radit pakalpojumu pieejamibas partraukumus.
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4.4.1.2. Transakciju integrdcijas serviss

Sis risinajums sniedz atbalstu risinajumiem, kur ir nepieciesama integracija transakciju limeni.
Transakciju integracijas serviss ir tas, kas nodrosina patvaligu SOAP un REST izsaukumu parsatisanu
no centralizéta servisa uz iestades risindjumu, kas to nodroSina, piedavajot centralizéti visu
funkcionalitati, kuru paredz integréto servisu vadibas risinajums un atpakalsavietojamibai
nodrosinot izsaukumus uz esoso VISS transakciju pieprasijumu apstrades moduli. Vienigais papildu
elements, kuru nodrosina transakciju integracijas modulis, ir papildu tehniskais atbalsta modulis,
kas nodrosina papildu tehniska audita un transakciju izsaukumu kesa mehanismus, kurus
nenodros$ina integréto servisu vadibas risinajums. Shematiski transakciju apkalposana, izmantotie
protokoli paraditi attéla zemak (19. attéls), kura redzami vairaki iespéjamie transakciju izsaukumi —
gan caur esoso VISS pieprasijumu apstrades servisu, gan caur minimalo integréto servisu vadibas
risinajumu. Attéla ilustréts ari tas, ka centralizétie servisi (pieméram, dokumentu datu baze vai
mekléSanas serviss) arl ir pieejams tapat ka iestazu pamatpakalpojumi caur transakciju sistému,
nodroSinot, ka visi servisi tiek uztverti vienadi un darbibas ar tiem (tai skaitda piek|uves
administrésana) notiek integréto servisu vadibas risinajuma. (sk. 14.attélu).

m Pasreizéja VISS transakciju pieprasijumu apstrades sistéma - nodroSina
pakalpojumu izvietoSanu, automatizétas darba plasmas

m  Tehniskais atbalsta modulis - transakcionalo pakalpojumu izsaukSanas atbalsts
veiktspéjas optimizacijai.
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m Datu integracijas serviss (sk. 15. attéls. Sadarbspéjas platformas datu integracijas
servisa komponenti un sadarbibas piemeéri.): satur nepiecieSamo funkcionalitati datu
integracijas risinajumam Datu integracijas serviss mérkarhitektira tiek batiski
paplasinats, ieviesot jaunu veidu, ka dati tiek padariti pieejami. Ja esosaja risinajuma
(datu apmainas tikls) primarais akcents ir uz klasifikatoru un lielu datu masivu
izplatiSanu (replicésanu no vienas sistémas uz daudzam abonentu sistémam),
nodrosinot sakotnéjo datu kopu un ari datu izmainu nosuatiSanu, tad mérkarhitektaras
risinajuma papildu Siem scenarijiem ieviesti scenariji, kas |auj iek|Gt datu masiviem vai to
dalam pa tieSo no centralizétas platformas vai caur to no iestades vai pasvaldibas
sistémas, nodrosinot:

o datu kopas filtrésanu (statisku, kas noradita licencé, dinamisku, kas izmanto
profila datus, vai papildu filtréSanu, kuru defingjis datu kopas nolasitajs, ja
tam nav nepiecieSama visa datu kopa);

o mobilajam iericém un tikla parraidei draudzigaku protokolu izmantosanu
(REST/JSON bazéta pieeja, izmantojot OData URL pieprasijumu valodas un
rezultatu struktGras standartizésanai);

o CSV datu masivu nodrosinasanu gadijumos, kur nepiecieSsama
atpakalsavietojamiba (CSV tiek veidoti dinamiski no OData rezultatiem vai ari
lieliem masiviem ieprieks sagatavoti ilgtermina kesa);

o atbalstu gan atvértam (pieejama vispar bez autentifikacijas ar standarta
licenci vai autentificgjoties, ja nepiecieSama nestandarta licence), gan
aizvértam (tikai noteiktai iestazu grupai paredzétam) datu kopam;

o esosa klasifikatoru risinajuma attistisanu, lai tas k|Gtu par centralizéto
klasifikatoru risindgjumu un mazo registru risinajumu iestadém, kuram nav
savas augsti pieejamas sistémas, bet kuru dati nepiecieSami izmantosanai
Ccitas sistemas;

o értu piekluvi gan datu kopu informacijai gan to abonéSanu, gan
izmantoSanas saskanosanu ar iestadém, un pat apmaksu (ja nepiecieSama)
vienota izstradataju portala (pieméram, dev.latvija.lv).

4.4.1.3. Datu integrdcijas serviss
Datu integracijas serviss satur $adas komponentes:

m  Datu kopu registrs — dala no Valsts informacijas sistému, resursu un sadarbspéjas
registra - komponente, kas nodrosSina informacijas par valsts informacijas sistémam,
informacijas resursiem un citam sadarbspéjas elementiem uzturésanu. Nodrosina visu
datu kopu, to struktdras aprakstisanu un uzturésanu, datu kopu versiju uzturésanu. Datu
kopu aprakstos ne tikai |auj noradit datu kopas atrasanas vietu (ilgtermina kesa vai
iestades sistéma, pieméram), bet ari parametrus un to vértibas, kuri tiek pievienoti datu
autorizacijas nolukos izsaukuma veiksanas laika. Satur ari aprakstus datu kopam, kuras
tiek izplatitas ka izmainu komplekti, izmantojot esosa DIT risinajuma komponentus.
Registra bazes informacija tiek nodota tehnisko pakalpojumu registram, lai to varétu
attélot vienota saraksta, nodrosinat vienotu meklésanu.

m  Datu kopu abonentu parvaldibas modulis — uzkraj informacija par abonentiem, kuri
izmanto datu kopas abonentu rezima (tiek nodroSinatas "pastkastites” un izmainu



piegade). Komponents, kas nodrosina datu pastkastiSu abonentu informacijas
uzturésanu. Sinhronizéts ar licencu moduli integréto servisu vadibas risinajuma, lai visa
informacija tiek uzturéta vienviet, lai nodrosinat tadu funkcionalitati ka maksu par
licenci.

Datu kopu abonentu pastkastites - komponents nodrosina abonentiem piek|uvi datu
kopam un to izmainam péc pieprasijuma. Komponents, kura tiek uzturéta informacija
par izstradataja (izmantotdja) abonéto datu kopu izmainam, izmainam, kas jau
piegadatas.

Datu ilgtermina kesSs - serviss, kas nodrosina, ka iestade var uzturét savus datus
centralizéti keSo$anas un izmainu izplatiSanas nollkos. Kess, kura tiek uzglabatas datu
kopas, lai atslogotu iestazu sistémas. NodroSina ne tikai datu glabasanu un iespéju
iestadéem ievietot izmainas (vai sakotnéjo masivu), izmantojot dazadus protokolus, bet
art efektivu datu glabatuvi aréjo informacijas pieprasijumu apkalposanai.

Datu istermina kess - biezi izmantoto datu kopu istermina keSo$ana Istermina kess ir
dalits atmina vai uz atriem diskiem izveidots kesSs, kas nodrosSina atru datu atgrieSanu
klientiem datu kopam, kuras biezi izmantotas.

Datu kopu filtrésanas modulis - komponents, kas veic papildu OData pieprasijumu
filtrésanu, pievienojot parametrus dinamiski (no profila) vai statiski (definéti datu kopas
licencé). Atbilstosi datu kopas parametrizacijas iestatijlumiem veic pieprasijuma papildu
filtrésanu, pievienojot statiskus filtréSanas parametrus, kuri definéti datu kopas
izmantosanas licencé vai dinamiskus parametrus no lietotaja profila.

Datu kopu formata transformésanas modulis - modulis, kur$ atbilstosi
pieprasijumam var veikt viena formata esosa datu masiva transformésanu pirms
nodosanas klientam.

Federéto pieprasijumu apstrades modulis - komponents, kas nodrosina virtualo datu
kopu nolasisanu - t.i., veic pieprasijumus vairakam datu sistémam un péc tam apvieno
datu kopas pirms tas tiek atgrieztas klientam.

Centralizétais klasifikatoru risinajums - universals klasifikatoru izveides, uzturésanas
un izplatisanas risinajums, kur$ |auj uzturét jebkura veida klasifikatorus un nelielos
registrus, kuriem paslaik nav savas IT sistémas, kura pieejama izmantosanai citiem.

Izstradataju portala modulis 3Saja konteksta nodroSina izstradatajiem papildu
informaciju par datu kopam vienotaja datu telpas izstradataju portala. Dala no kopéjas
izstradataju portala funkcionalitates.

Iestazu portala modulis saja konteksta nodrosina datu kopu definéSanu, parvaldibuy,
parametrizéSanu. Dala no kopéjas iestazu portala funkcionalitates.

Administratoru portala modulis $aja konteksta nodrosina informaciju par datu kopu
izmantosanu, citas administrésanas funkcijas. Dala no kopéjas administratoru portala
funkcionalitates.
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15. attéls. Sadarbspéjas platformas datu integracijas servisa komponenti un sadarbibas pieméri.
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4.4.1.4. Dokumentu apmainas serviss

Dokumentu apmainas serviss nodroSina dokumentu apmainu starp valsts iestadém, ari starp valsts
iestadém un uznémumiem, iedzivotdjiem un arzemniekiem, izmantojot vienota e-konta servisus ka
datu apmainas platformu ar aréjiem lietotajiem. Valsts iestadém, kuram nav savas iestazu
lietvedibas vai dokumentu izstrades sistémas, kas integréta ar dokumentu integracijas servisu, tiek
nodroSinata tada pati e-konta darba vieta, kada iedzivotdjiem un uznéméjiem. Dokumentu
integracijas servisa programmatdras saskarném piek|Ust, izmantojot mehanismus integréto servisu
vadibas risinajuma, kas |auj ar1 piek|uves administréSanu (pieprasisanu un pieskirSanu) nodrosinat
Saja limeni nevis ka atsevisku risinajumu. E-Konta kratuves serviss tiek izmantots ka “lietvedibas
sisttma” iedzivotajiem, arzemniekiem un uznémumu parstavjiem, ari valsts iestadém, kuram nav
savas integrétas iestades lietvedibas sistémas. Shematiski kopéjais risinajums paradits attéla zemak
(16. attéls. Sadarbspéjas platformas dokumentu apmainas servisa komponenti un to sadarbiba).
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16. attéls. Sadarbspéjas platformas dokumentu apmainas servisa komponenti un to sadarbiba

51 (80)



4.4.1.5. Zinojumu izplatisanas serviss

Zinojumu izplatiSanas serviss ir centralizéts integracijas komponents, kas |auj mainit sistému
uzblves pieeju nodrosinot, ka sistémas izmantotaja regularu pieprasijumu vieta, kas biezi vien
noslogo datu sniedzéju sistému nevajadzigi, pati datu sniedzéja sistéma nosdta informaciju
proaktivi un tiesi bridi, kad ir noticis kads citdm sistémam intereséjoss notikums, uz kuru jareageé.
Paslaik valsts parvaldé vairakas sistémas ir ieviesti [ldzigi mehanismi, daudzviet un neatkarigi risinot
aréjo sistemu autentifikacijas jautajumus, saskarnes nodrosinasanas jautajumus, izmainu
informacijas uzkrasanas jautajumus katrai no piedavatajam datu kopam. Nemot véra, ka vienota
datu telpa tapat nodrosSina vienotu aréjo iestazu sistému autentifikaciju, piek|uves tiesibu kontroli
un pakalpojumu izmantosanas saskanosanu, ir izdevigi centralizét ari tipisko zinojumu izplatisanas
funkcionalitati.

®  Zinojumu rindu modulis - komponents, kas uztur visu ienakoSo zinojumu informaciju
lidz ta tiek piegadata sanéméjiem. Zinojumu rindu modulis ir augsti pieejams, lai
nodroSinatu ta péc iespéjas augstu pieejamibu, kurai datu nosatitajas sistémas var
uzticéties. Ja tomer ir vélme nodrosinat garantétu zinojumu piegadi visa izplatisanas
kedé, sakotnéja sistéma var veidot ari izplatisanas rindu sava pusé, nodrosinot atru
apstradi lokalaja sistéma un izplatot zinojumus centralizétajam servisam asinhroni
(attéla paradits, ka viena iestades sistéma nosQta zinojumus pa tieSo, cita asinhroni,
izmantojot lokalo zinojumu rindu). Jebkura apskatita risinajuma gadijuma tiek panakta
gan tehniska, gan administrativa ekonomija, iestazu sistémas vairs nerQpéjoties par
daudziem zinojumu sanéméjiem un informacijas saglabasanu, kamér ta tiek garantéti
piegadata sanémejam.

= Zinojumu garantétas piegades modulis komponents, kas nodroSina zinojumu
piegadi visiem abonentiem, kas pierakstijusies uz atbilstoSo rindu. Modulis, kas veic
zinojumu izsatisanu visiem sanéméjiem. Ja sanéméjs nav atgriezis veiksmigas zinojuma
apstrades kodu, tiek uzskatits, ka piegade ir neveiksmiga un ta péc laika tiks atkartota.

®  Zinojumu rindu parvaldibas modulis- -platformd nodroSinato abonentu, zinojumu
kopu/rindu registrs. Komponents satur informaciju par visiem, kas parakstijusies uz
zinojumu rindu zinojumiem, noradot pakalpes adresi un tipu (SOAP vai REST). Abonégjot
zinojumu, lidzigi ka datu kopu gadijuma, var izvéléties parametru vértibas, kuras tiek
izmantotas zinojumu filtrésanai (piek|Gstot atribGtiem zinojuma) un nodrosSinot mazaku
dazado zinojumu skaitu, kuri ir jaizplata.

®  Zinojumu abonentu parvaldibas modulis - informacija par visiem abonentiem, kas
pierakstijusies uz vienu vai vairakam zinojumu rindam.

m Izstradataju portala modulis - modulis izstradataju portalam, kas |auj pierakstities uz
zinojumu sanemsanu (iespéjama apstiprinasana atbilstosi integréto servisu vadibas
licencésanas komponentam). Dala no kopéjas izstradataju portala funkcionalitates.

m lestazu portala modulis - nodrosina iespéju veikt rindu definésanu un statistikas,
audita un traséSanas apskati (par savam rindam). Dala no kopéjas iestazu portala
funkcionalitates.

m  Administratoru portala modulis - tehniska informacija, statistika par visam rindam, to
izmantosanu. Dala no kopéjas administratoru portala funkcionalitates.
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zinojumu sanem3anu

Zinojumu —4—@
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Standartizéta Standartizéta
saskarmne .. .o........... saskarne
Sadarbspéjas platforma (SOAP/REST) ./(SOAP/REST)
»
Integréto servisu vadibas risindjums
(XML/SOAP un REST/JSON atbalsts)
[ [ -
Informacijas attélosana TieSais

lestades /.

zinojumu.rindu

Valsts iestazu un

tehnisko pakalpojumu kataloga /-t 114 izsaukums i ' e
e Virtualiz8tas saskages parvaldiba  pagvaldibu darbinieki
izsauk3ana | |
| Zinojumu rindu (ieteicams) o lestazu .//
parvaldibas moduli Zinojumu 1|-I' portala modulis
garantétas
.2 ) p
Tl piegades modulis
abonentu Administratora
_ ; Platf
parvaldibas modulis I portala modulfs | “ "\ 0TS X )
—— €
uztureSana
Izstradata)a ﬁ ﬁ i
portala modulis Zinojumu rindu modulis Platformas uzturétaji
. Zinojumu izplatiSanas serviss
7\
/ AN
SOAP/REST saskarne
Sistema-sistéma izsaukums. | .- ' / \%-
Autorizacija sistému limenl. . & . °
lestazu lestazu
pamatpakalpes pamatpakalpes

17. attéls. Sadarbspéjas platformas zinojumu izplatiSanas komponenti.
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4.4.1.6. Geotelpiskas informacijas uzkrasanas un izplatisanas serviss

Sis serviss ir aprakstits atseviska dokumenta Projektu programmas "Geotelpiskas informacijas
vienota datu telpa" koncepcija, un saja dokumenta netiek skatit.

Planojot projektu realizacijas gaitu, plana janem véra so projektu savstarpéjas atkaribas.

4.4.2. Pamatpakalpju limenis

Pamatpakalpojumu programmatdras arhitektaras bloks satur divas uzturésanas un nodrosinasanas
zina atskirigas, bet no izveides principu viedok|a, to publicésanas viedok|a centralizétaja vienotas
datu telpas risinajuma vienadas tehnisko pakalpojumu sniegsanas komponentu grupas — iestazu
pamatpakalpojumus un centralizétos pamatpakalpojumus. Iestazu pakalpojumus nodrosina iestazu
sistémas un registri, kas primari paredzéti resora vai iestades funkciju atbalstam un ka papildu
kanalu So sistému izmantosanai publicé funkcionalitati citam iestddém vai uznémumiem.

Pakalpju piekluvei no citam
iestadém, uznémumu sistémam,
nepiecie$ama to registracija

| sadarbspéjas platforma, kas
nodrosina piekluves tiesibu

kontroli, auditu, keSo$anu un citus
papildu servisus

Izstradataji

Sadarbspéjas platforma

2 Integréto servisu vadibas risinajums 3

v (XML/SOAP un REST/JSON atbalsts) M

Pakalpes nodroginatas,
izmantojot SOAP/XMLvai seeeeeeeeeececeeeececeecccecccceceececsecccececcecsececeese-eeseceeseceeeeseeeeseeccsesceeese-eean
RESTHSON protokolus, | & Pamatpakalpes :
autentifikacija, izmantojot |+ '
WS*Federation, OpenlD Comnect [ ¢ . L . H
vai trusted-subsystem modeli ar | ¢ :_I o L
TLS Kiienta autentificesanu |- § | e e 7~ S
il E : T ] = Autentifikécija-sre- .
E | - | Rekinu/maksajumu Koplieto3angs biznesa autorizaciias S

0o0® 3 : : | s serviss risinajumu pakalpes —— S

ot G i Cy ——C— | |

e o B eParakstl$anas | Dokumentu o

Y . lestazu pakalpes o serviss | PKI ‘ datu baze ‘ o

] . | | . 4

T J— e — JE— e

lestazu darbinieki | | - ' : — e ——— - e & |

(. | s Darbibu audita Sistemu zurnals | | meklasanas Masintulkosanas | - ;o

' | : serviss (tehniskais) (NE s | serviss un riki o

e | | o

| : B | x 7; . Z| E

i |- lestazu pall{alpes e Centralwzetls pakalpes o

R SR e [ R LR :

e [ —
Infrastruktira un izvietoSanas platforas | sistsmam, kas nodrogina, &fs pakalpes

bieZi vien ir arT lietotaja saskarne

D 3 servi Al -
E ~ Platforma ka serviss ) D - | administra$anai, bet $aja konteksta
v (web vietnes, pakalpes, fona uzdevumi) M | interese ir par pakalpem.

D o X 1| Dazam no pakalpém, pieméram, A
E Rl TR autentifikacijas servisam ir arf b
v (virtuali serveri, datu glabaSana, tikli) atbilstosais lietotaja saskarnes M

komponents-SniegSanas kanatu-fiment;
Kas infegréts é-Konta porfala vai Satuira
vadibas sistéma, veidots atbilstosi
vienotajam lietotaja saskarnes izveides
vadIinijam.

18. attéls. Pamatpakalpju limenis.
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4.4.2.1. Vienotas datu telpas dalibnieku sadarbspéjas risinajumi un pakalpes

Lai ieklautos vienotaja datu telpa, iesp&jami vairaki scenariju, kurus katram VDT dalibniekam
jaizverté, nemot véra informacijas pieejamibas un atkalizmantosanas prasibas

m  Vienkarsakaja scenarija VDT dalibniekam iesp&jams aprakstit savus informacijas
resursus, augsupieladét datnes atvérto datu portala un veikt citas darbibas, izmantojot
tikai koplietoSanas risinajumus un neradot Sim nolikam Tpasus sadarbspéjas
risinajumus.

m Valsts nozimes informacijas resursiem un pirmkart, pamatregistriem, kurus raksturo
daudzi informacijas izmantotaji, nepiecieSams radit risinajumus, kas nodroSina
autentifikacijas, pieejamibas monitoringa, kesinga risinajumu izmantosanu, IR metadatu
automatizétu augsupieladi

Lai nodrosinatu sadarbspéju tehnisko risindjumu limeni, javeido standartizétas iestazu pakalpes,
kas reprezenté iestadés izmantoto biznesa sistému funkcionalitati, metadatus vai datu kopas, kas
padaritas pieejama izmantosanai citiem. Atbilstosi konceptualas arhitektaras principiem un
risindjumiem, iestazu risinajumi javeido ta, lai visa to pamatfunkcionalitate (neieklaujot, pieméram,
administrésanas funkcijas vai strikti iek$éjas funkcijas, kuras veic tikai iestades darbinieki) ir
nodroSinata attalinati izsaucamu pakalpju veida. Iestazu sistému attistibas koncepcijas japaredz
pakalpju liTmena izveide, $o pakalpju publicésana un parvaldisana vienotaja datu telpa, datu telpas
mehanismu izmantosana, lai nevajadzétu veidot infrastrukttras/tipiskos risindjumus (pieméram,
datu izplatiSanas uzskaiti, licencésanu, apmaksu) katra iestade.
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Argjie klienti

e-Pakalpojumu izmanto$ana
(pa tieo iestades platforma)

Valsts |estézulu_n o ledz]votaji Uznémumu Arzemnieki Zamiu Katienes
Darbs pa teso pasvaldibu darbinieki apkalposana
ar sistemu N e
(federativa autentifikacija) Lietotaja lekssjon pakalpojumu

autentificédana
tiea vai pastarpinata),

izmantoSana

cecccccccccccccecccccccccccccccccsccccccccccaieccccccccccccccccccccaaslianccccccccancanaasl

———————————————————————————————— . - Klientu apkalpo$ana

Single sign-on
| integracija ar autentif. i |
| servisu Apraksta savus pakalpojumus, Sniegéanas |
| Pakalpojumu administré piekuves Pakalpojumu 9 N [ ] . o
| | - Estg d; piegades i gram, nosaka, kuri iekSgjie) snieg$anas kanali |
3 fakta fikséSana 0 -
| lestades ! kalpoi ' e-Konta Daliba manualajos pakalpojumu portalu risinajums |
o pakalpojumu | ; witr it I
| IT monitoringa | | sniegianas sniegsanas procesos, konsultaciju $niegsana S |
A i | = o 0.
serviss | lestades darbinieki :
: / | platforma | Jostados o Koplietosanas sistemu, Pall(aIpVOJumU : Adenti ir3
______ 5 pieméram, normativo aktu P sniegsanas L genti zvanu centra
) & et Ao et | < Autentifikacijas/ P
Adminislrlaﬁvo Tehnisko notikumu avenifiesana izsrades Sitigyas, izmantoSana au[orizacij;s atbalsta sistéma
funkeiju velkSana apkoposana . |
Y ® | & & % serviss 2 | [ ) (] ®
| ) L __[ Lietu ] b | lestades o |
N Transaksiasldati saskar‘e analizes lietotaju autentiikacias Koplietoganas es;er(\]/?si |
¥ (SOAPIREST/ODatz) (daza apa saskame SeW'SS('dPD | biznesa risinajumi Tehnisko | || | :
. R 'S 1% e pakalpoj enotais e- | Santi etadas |
lestades darbiniel | : @ g Datuizguve Datu izguve Uzticas S izmantogana | Vienotais e-Konts | Agdenti v?lsts Je_stades, :
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Administrativa specializéts profokols zinojumu publicg3ana caur VDT risinajumu ad . |
funkciju veiksana : T ' Sadla{:)SpeJas |
! ) platforma
| \ Regularo . o Senvisustatusa_{ o |
1 uzdevumu Biznesa logika | : /. |
| | veik$ana, zinojumu | " ! . 5 |
izsiigana Datu kopu izguve (OData), vai / Statusa informacija,
i (REST/SOAP) | ®——publicasana no iestades puses (OData, FTP/CSV, SOAP); incidentu novérdana, |
. . . ] | Geodatu publicesana : parskatu izveide |
] | Datu regulara . N PY |
1 transformésana Centralizeto . . |
= — pakalpojumu o
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19. attéls. Iestades sadarbspéjas risinajumi
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4.4.2.2. Maksajumu serviss

VDT ietvaros tiek realizéts ari maksajumu serviss, kas nepiecieSams gan VDT gan pakalpojumu
platformam, veikta maksajumu atsauces (references) standartizacija, nodrosinot viennozimigu
sasaisti gan ar pakalpojumu, gan pakalpojuma sniegSanas faktu. Maksajumu serviss nodrosina
rékinu nosatiSanu apmaksai (izmantojot e-Konta vienotos lietotaju profilu/uznémumu
identifikatorus), [auj veikt apmaksu (izmantojot atbilstoSo saskarnes komponentu). Veidojot rékinus,
komponents izveido unikalu rékina identifikatoru, kuru var izmanot gan maksajot tieSsaisté
(pieméram, Internetbanka) vai klatiené (pieméram, pasta nodalad). Maksajumu apmaksai
nodrosinata integracija ar Internetbanku risinajumiem un banku karsu apkalposanas risindjumiem.

Tapat maksajumu serviss statusa informacijas sanemsanai ir integréts ar Latvijas Bankas (Valsts
kases) risinajumiem, kur péc maksajuma uzdevuma fiksésanas maksajumu komponenta tiek mainits
maksajuma statuss. Programmas ietvaros tiek veikta esosa VISS maksajuma servisa batiska attistiba
vai parstrade, padarot to pieejamu vienotas datu telpas risinajuma ietvaros, dokumentéjot
izsauksanas saskarnes un izveidojot lietoSanas piemérus, integréjot ar Latvijas bankas/Valsts kases
sisttmam apmaksas statusa fiksésanai.

Programmas ietvaros tiek raditas gan sadarbspéjai nepiecieSamas pakalpes, pieméram, kas
nodroSina automatizétu rékinu nodosanu iestazu gramatvedibas sistéma, gan lietotaja saskarnes
komponenti maksajumu komponentam, kuri |auj lietotajam apskatities savus rékinus, veikt to
apmaksu (izmantojot banku karsu sistému vai Internetbanku integraciju). Maksajumu komponentu
funkcionalitates paplasinasana, nodrosinot, ka tiek atbalstiti dazadi lietotaju profili (pieméram,
agents var apskatit iedzivotaja e-pakalpojuma rékinu un veikt ta apmaksu, ja lietotajs samaksajis
klatiene).

4.4.2.3. PKI

Programmas ietvaros tiek attistita nepiecieSama Publisko atslégu glabasanas infrastruktdra, kas
nepiecieSama eParaksta serviss darbibai Publiskas atslégas infrastruktdra ir serviss, kas nodrosSina
privato atslegu sertificéSanu, un ir paredzéts sistému autentifikacijas nodrosinasanai ka értakais
sisttmu autentificéSanas veids, kas neprasa sistemam pieskirt lietotdja vardus un paroles, kas
izmanto asimetriskos SifréSanas algoritmus, t.i., nodroSina, ka privata atsléga ir tikai sistémai, kas
tiek autentificéta (nevis art autentifikacijas serverim).Publiskas atslégas infrastruktdras pakalpojumu
var veidot ka jaunu centralizéti uzturétu pakalpojumu vai ari iegadaties ka gatavu pakalpojumu no
Latvija akreditétiem sertifikacijas pakalpojumu piegadatajiem.

4.4.2.4. Masintulkosanas serviss

Serviss nodroSina teksta fragmentu tulkoSanu uz latviesu valodu no citam valodam un no citam
valodam uz latviesu valodu.

4.4.2.5. Autentifikacijas/Autorizdcijas serviss

Autentifikacijas un autorizacijas serviss ir viens no svarigakajiem komponentiem, lai nodrosinatu
értu un efektivu sadarbibu starp lietotajiem un sistémam, ka ari starp sisttmam un citam sistémam,
nodrosinot izsaucéja identificéSanu drosa veida un autentifikacijas laika iek|aujot talona informaciju,
kas |auj veikt lietotaja autorizaciju sistéemas, kas tiek izsauktas.

57 (80)



4.4.2.6. Darbibu audita serviss

Darbibu audita serviss nodrosina dazadam sistémam centralizétu audita informacijas saglabasanu
un péc tam atskaisu izveidi.

4.4.2.7. Sistemu Zurnals

Tehnisko darbibu registrésanas komponents, kur$ nodroSina gan attalinatu zurnalinformacijas
sanemsanu (sistéma veic komponenta izsaukumu), gan informacijas savaksanu, izmantojot agentus,
kas instaléti infrastruktara.
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20. attels. Pamatpakalpojumu bloks, ta sadarbiba ar citu bloku komponentiem
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4.5. Tehniska arhitektira

VDT koplietosanas komponensu izvietoSana paredzéta logiski vienotaja datu centra, ko paredzéts
izveidot saistitas projektu programmas ietvaros. Logiski vienota datu centra izveide paredzéta,
izmantojot esoSos resursus, ka arl centralizéti vaditus arpakalpojumus. Datu centrs veidojams ka
vienots logisks datu centrs uz vairdku esoso fizisko valsts un/vai privato uznémeéju datu centru
bazes, nepiecieSsamibas gadijuma veicot datu centra izvietoSanas pakalpojumu vai gatavu
programmatiras pakalpojumu iepirkumus.

Detalizéts logiski vienota datu centra koncepcijas apraksts sniegts saistitaja koncepcija - "Ar
pakalpojumiem saistito informacijas sistéemu arhitekttras rekomendéjama modela izstrade. Projektu
programmas ,Logiski vienotais datu centrs” koncepcija.
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5.

Istenosanas plans

Kopéjais projektu programmas istenosanas plans paradits 21Error! Reference source not found..attéla.

Istenosanas plans jabalsta uz sekojosiem principiem:

1. Pirmkart jaattista koplietosanas risindjumi, ka art to registru funkcionalitates attistiba, kuri publicé plasi izmantojamus datus. Tas pirmkart
attiecas uz PMLP, UR, un VZD datiem, ka arT iespé&ju no CSP un citiem klasifikatoru turétajiem sanemt koplietosanas klasifikatorus.

2. Péc iespgjas savlaicigak projekta sakuma jaizveido izstradataju portals, un taja izstrades laika jaorganizé visu projektos iesaistito pusu
informacijas apmaina un sadarbiba. Uzkrata informacija bus lietderiga ka zinasana baze izveidota risindjuma uzturésanai;

3. Pirms risinajumu izveides ir jarealizé minimali nepiecieSamie standartizacijas pasakumi, kas nepiecieSami un bez kuriem nav iespéjama
risinajumu turpmaka attistiba. Tas pirmkart attiecas uz sakotnéjo informacijas references model|i, pakalpojumu unikalu identifikaciju,
maksajumu references formatu, metadatiem atvérto datu portalam. Vienlaikus jaiedibina sadarbibas modelis starp centralizéto un iestazu IS
izstradatajiem, testéSanas un pirmkoda piegades risinajumi, atbalsta dienesta procesi.

4. Koplietosanas risinajumiem 2.kartas ietvara javeic risindjuma stabilizéSana, nepiecieSamo izmaninu noveértéjums, ka balstiti uz standartizacijas
turpmakiem rezultatiem un secinajumiem, kas veikti, uzsakot lietot pirmaja karta izveidotos rezultatus.

5. Otras kartas koplietosanas risinajumu izstrade javeic paraléli ar informacijas izmantotajiem, pieméram VID, RD, kas attistitu funkcionalitati, kas
izmanto gan koplietosanas risindjumus, gan pirmas kartas ietvaros publicétas datu kopas.

Nr | Projekts/ricibas virziens, aktivitate 2015- | 2015- | 2016- | 2016- | 2017- | 2017- | 2018- & 2018- | 2019- | 2019- | 2020- | 2020-
1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2
1 VDT metodiska vadiba un arhitekttras uzraudziba X X X X X X X X X X X X
1.1 | Projekta plano$ana un iepirkumu sagatavosana X X X X X X
1.2 | Programmas vadiba un uzraudziba, iek|aujot arhitektdras X X X X X X X X X X X X
uzraudzibu
1.3 | Metodiska vadiba un standartizacija X X X X X X X X X
2 | VDT koplietosanas risinajumu attistibas 1.karta X X X X X X
2.1 | KoplietoSanas risinajuma 1.kartas izstrade X X X X
2.2 | Projekta kvalitates uzraudziba, Lietojamibas, veiktsp&jas un X X X X
stabilitates testésana, drosibas audits
3 | VDT koplietosanas risinajumu attistibas 2.karta X X
3.1 | Projekta planoSana un vadiba, iepirkumu sagatavoSana X
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Nr | Projekts/ricibas virziens, aktivitate 2015- | 2015- | 2016- | 2016- | 2017- | 2017- | 2018- | 2018- | 2019- | 2019- | 2020- | 2020-
1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2

3.2 | Koplietosanas risinajuma 2.kartas izstrade X X X X X X

3.3 | Projekta kvalitates uzraudziba, Lietojamibas, veiktspéjas un X X X X
stabilitates testéSana, drosibas audits

4 | UR URIS izmainas un pieslégsana VDT X X X X X

4.1 | Projekta planosana un vadiba, iepirkumu sagatavosana X

4.2 | Izmainas URIS X X X

4.3 | Projekta kvalitates uzraudziba, Lietojamibas, veiktspéjas un X
stabilitates testéSana, drosibas audits

5 | VID pamatdarbibas sistémas pieslégsana VDT X X X X X X X X X X

5.1 | Projekta plano$ana un vadiba, iepirkumu sagatavosana X X

5.2 | Izmainas VID IS X X X X X X X X

5.3 | Projekta kvalitates uzraudziba, Lietojamibas, veiktspéjas un X X X X X X X X
stabilitates testéSana, drosibas audits

6 | PMLP IR izmainas un pieslégsana VDT X X X X X X X X X

6.1 | Projekta planosana un vadiba, iepirkumu sagatavosana X X X X X X X X X

6.2 | Izmainas PMLP IS X X X X X X X

6.3 | Projekta kvalitates uzraudziba, Lietojamibas, veiktspéjas un X X X X X X X X
stabilitates testéSana, drosibas audits

7 RD IS izmainas un pieslegsana VDT X X X X X X X X X

7.1 | Projekta planosana un vadiba, iepirkumu sagatavosana X X X X X X X

7.2 | Izmainas RD IS X X X X X X

7.3 | Projekta kvalitates uzraudziba, Lietojamibas, veiktspéjas un X X X X X X X X
stabilitates testéSana, drosibas audits

8 | VZD IS izmainas un pieslégsana VDT X X X X X

8.1 | Projekta plano$ana un vadiba, iepirkumu sagatavosana X X X X X

8.2 | Izmainas VZD adresu registra X X X X

8.3 | Projekta kvalitates uzraudziba, Lietojamibas, veiktsp&jas un X X X X X X
stabilitates testésana, drosibas audits

9 | CSP IS izmainas un piesléegsana VDT X X X X X X X

9.1 | Projekta plano$ana un vadiba, iepirkumu sagatavosana X X X X X X X

9.2 | Izmainas CSP IS X X X X X X

9.3 | Projekta kvalitates uzraudziba, Lietojamibas, veiktspé&jas un X X X X X X
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Nr | Projekts/ricibas virziens, aktivitate 2015- | 2015- | 2016- | 2016- | 2017- | 2017- | 2018- | 2018- | 2019- | 2019- | 2020- | 2020-
1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2

stabilitates testéSana, drosibas audits

10 | VDT izmantoSanai nepiecieSamo normativo aktu izmainas X X X X X X X X
(VARAM)

11 | VRAA kapacitates stiprinasana VDT darbibas X X X X X X X X X X X X
nodrosinasanai

12 | Publicitates pasakumi X X X X X X X X

21.attels. Vienotas datu telpas tehnologiska nodrosinajuma ieviesanas plans
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Uzdevums/ Apraksts Rezultats Atbildigais, Termini Indikativas

aktivitate dalibnieki izmaksas
VDT metodiska vadiba un 2012 610 000
arhitektaras uzraudziba
Projekta planosana un Lai noteiktu detalizétu pasakumu realizacijas gaitu, VDT koplietosanas VARAM, 2015 pirma puse,
iepirkumu sagatavosana vienlaikus ar Iepirkuma tehnisko specifikaciju izstradi ir risindjumu attistibas plans, =~ Kompetences projekta vadiba

jaizstrada detalizéts risinajuma attistibas plans, Iepirkumu tehniskas centrs, pieaicinati lidz 2020 gadam

precizéjot prasibu prioritates, ievieSanas secibu, specifikacijas konsultanti

atkaribas un ievieSanas secibu, jo veicot sistémanalizi
var tikt atklatas savstarpéjas projektu atkaribas, kas nav
identificéjamas koncepcijas detalizacijas liment .

Programmas vadiba un Rezultatu sasnieg$anas uzraudziba, ieklaujot prasibas  Notiek uzraudziba, risku VARAM, 2020
uzraudziba, ieklaujot atbilstibai arhitektarai, un nemot véra attistibas plana  vadiba, tiek panakta pieaicinati
arhitektdras uzraudzibu paredzéto pasakumu prioritates risinajumu savstarpéja konsultanti
Projekta vadiba, uzraudzibas pasakumi javeic, lai saderiba
nodrosinatu to, ka tiek sasniegti izvirzitie rezultati VDT
ievieSanai. Uzraudziba ietver gan arhitektdras, gan
programmatdras izstrades gan ievieSanas pasakumu
uzraudzibu un risku vadibu.
Metodiska vadiba un Izstradati standarti un rokasgramatas metadatiem, Standarti, vadlinijas, procesu Kompetences 1l.posms —
standartizacija informacijas referencu modela izmantosanai, apraksti, apmacibu materiali centrs, pieaicinati 2016.gada pirma
maksajumu referencu veidoSanai, atvérto datu konsultanti puse
publicésanai. VDT dalibniekiem pieejams metodiskais 2.posms —
atbalsts. 207.gads,
Metodiskais
atbalsts lidz
2020.gadam
VDT koplietosanas 2018 1 600 000
risinajumu attistibas 1.karta
KoplietoSanas risindjuma 1.posms — tadu koplietodanas risinadjumu attistiba, Tiek sasniegti VDT izvirzitie  VARAM,
kurus iespéjams realizét salidzinosi vienkarsi, jau pieaicinati
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#

2.2

23

24

31

Uzdevums/
aktivitate

1.kartas izstrade

Projekta kvalitates uzraudziba,
Lietojamibas, veiktspé&jas un
stabilitates testésana, drosibas
audits

VDT koplietoSanas
risinajumu attistibas 2.karta

Koplietosanas risinajumu
2.posma realizacija

Projekta kvalitates uzraudziba,
Lietojamibas, veiktspé&jas un
stabilitates testésana, drosibas
audits

VDT ievieSsana

Sadarbibas partneru iepirkumu
sagatavosana

Apraksts

uzsakot to izmantosSanu,
e  Atverto datu portala izveidoSana
e  Maksajumu koplietosanas servisa realizacija

e Centralizéta klasifikatoru izplatisanas
risindjuma izveide
e Informacijas resursu kataloga izveide.

e  Savietojamiba ar pilotprojektu realizaciju
pamatregistros, lai nodrosinatu atvérto datu
nodosanu, klasifikatoru nodosanu un
sanemsanu.

Uzraudzibas pasakumi, ieklaujot visaptverosu
risindjuma testésanu

2.posms — paréjo koplietosanas risinadjumu attistiba,
pamatregistru funkcionalitates radisana, lai
nodrosinatu datu izmanto$anu caur keSosanas
risindjumu, citu iestazu iesaistisana VDT.

Uzraudzibas pasakumi, ieklaujot visaptverosu
risinajuma testésanu

lepirkuma tehnisko specifikaciju sagatavosana,
ieklaujot prasibas atbilstibai arhitektarai, un nemot
vera attistibas plana paredzéto pasakumu prioritates,
saskanojot ar koplietoSanas risinajumu izstrades laika

Rezultats

mérki

Notiek uzraudziba, un risku
vadiba, tiek panakta
risinajumu savstarpéja
saderiba, izmantojamiba

2.posma koplietosanas
risinajumi

Slédziens par risinajuma
izmantoSanu

Iepirkumu tehniskas
specifikacijas

Atbildigais,
dalibnieki

konsultanti

Kompetences
centrs, iestades,
izstradataji

Kompetences
centrs, iestades,
testétaji

Iestades,
pieaicinatie
konsultanti

Termini Indikativas
izmaksas

2020 1100 000

2020

2020

2016.gada

1.puse
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3.2

33

34

35

3.6

37

Uzdevums/

aktivitate

UR URIS izmainas un
pieslégsana VDT, datu
kvalitates jautajumi

VID pamatdarbibas sistémas
pieslégsana VDT, datu
kvalitates jautajumi

PMLP IR izmainas un
pieslégsana VDT, , datu
kvalitates jautajumi

RD IS izmainas un pieslégsana
VDT, , datu kvalitates jautajumi

VZD IS izmainas un pieslégsana
VDT, , datu kvalitates jautajumi

CSP IS izmainas un pieslégsana
VDT, , datu kvalitates jautajumi

Apraksts

grafiku

UR datu izvietoSana atvérto datu forma, keSosanas
risinajuma, sadarbspéjas modula attistiba, nodrosinot
savietojamibu ar autentifikacijas, monitoringa un citu
koplietoSanas servisu atbilstiba, klasifikatoru
pieejamiba.

VID datu izvietoSana atvérto datu forma, keSosanas
risinajuma, sadarbspéjas modula attistiba, nodrosinot
savietojamibu ar autentifikacijas, monitoringa un citu
koplietoSanas servisu atbilstiba, klasifikatoru
pieejamiba, datu sanemsana no UR, PMLP, VZD.

PMLP datu izvietosana atvérto datu forma, keSosanas
risinajuma, sadarbspéjas modula attistiba, nodrosinot
savietojamibu ar autentifikacijas, monitoringa un citu
koplietoSanas servisu atbilstiba, klasifikatoru
pieejamiba.

RD IS datu izvieto$ana atvérto datu forma, kesosanas
risinajuma, sadarbspéjas modula attistiba, nodrosinot
savietojamibu ar autentifikacijas, monitoringa un citu
koplietosanas servisu atbilstiba, klasifikatoru
pieejamiba.

VZD datu izvietosana atvérto datu forma, keSosanas
risinajuma, sadarbspéjas modula attistiba, nodrosinot
savietojamibu ar autentifikacijas, monitoringa un citu
koplietosanas servisu atbilstiba, Adresu klasifikatoru
pieejamiba.

Gataviba sanemt datus no VDT, klasifikatoru
izvietosana VDT.

Rezultats

UR sadarbspéjas modulis
pievienots VDT, pieejami
dati atkalizmantosanai

UR sadarbspéjas modulis
pievienots VDT, pieejami
dati atkalizmantoSanai

PMLP sadarbspéjas modulis
pievienots VDT, pieejami
dati atkalizmantosanai

UR sadarbspéjas modulis
pievienots VDT, pieejami
dati atkalizmantoSanai

UR sadarbspéjas modulis
pievienots VDT, pieejami
dati atkalizmanto3anai

UR sadarbspéjas modulis
pievienots VDT, pieejami
dati atkalizmanto3anai

Atbildigais,
dalibnieki

UR

VID

PMLP

RD

VZD

Termini

1l.posms - 2017.
2.posms — 2020.

1l.posms - 2017.
2.posms — 2020.

1l.posms - 2017.
2.posms — 2020.

1l.posms - 2017.
2.posms — 2020.

l.posms - 2017.
2.posms — 2020.

l.posms - 2017.
2.posms — 2020.

Indikativas

izmaksas

66 (80)



38

39

Uzdevums/

aktivitate

Atbalsta funkcijas
nodrosinasana

Sadarbspéjas testésana un
lietojamibas uzlabosana
partneru IS

VDT izmantosanai

nepiecieSamo normativo aktu

izmainas

VRAA kapacitates
stiprinasana VDT darbibas
nodrosinasanai

Apmacibas

Apraksts

Atbalsta nodrosinasana visiem projekta dalibniekiem,
programmas materialu publicésanas un kopéjas
sadarbibas vietne, komunikacija starp programmas
dalibniekiem

Lai pievérstu Tpasu uzmanibu kvalitatei un
izmantojamibai, Sis ir izdalams ka atsevisks pasakums,
kuru veic izstrades procesa neiesaistiti eksperti, lai
parliecinatos par izveidoto risinajumu lietojamibu,
veiktspéju, drosibu u.c. aspektiem, kas var ietekmét
risinajuma praktisku pielietojamibu, atbilstibu EIF.

Japaredz laiks vairakam testésanas iteracijam,
nepartrauktas piegades un testésanas procesa
(continuous integration) realizacijai, organizéjot darbu
paraléli sadarbspéjas pamatregistru parzinu modulu
risindjumu izstradei.

Normativas bazes radisana IR parvaldibas jautajumu
risinasanai

VRAA kapacitates stiprinasana, lai nodrosinatu
kompetences centra funkcijas.

Apmacibu pasakumi vienotas datu telpas izmantosana

e l.dala VDT izstradatajiem, par VDT
principiem, izmantojamie standartiem,
piegades procesu, lai nodrosinatu, ka visi
programma iesaistite specialisti

e 2.dala TreSo pusu izstradatajiem — par
1.posma izveidoto koplietoSanas
komponensu izmantoSanu

e 3.dala - TreSo pusu izstradatajiem — par

Rezultats

Projekti veiksmigi ieviesti

Slédziens par risinajuma
izmantosanu VDT

IKT parvaldibas likums,
izmainas NA
pamatregistriem citi NA

Apmacibu materiali,
apmacibu pasakumi

Atbildigais,
dalibnieki

Kompetences
centrs

VARAM,
iestades,
testésanas
eksperti

VARAM, iestades

VARAM, VRAA

Kompetences
centrs, piesaistiti
eksperti

Indikativas
izmaksas

Termini

2020

l.dala -
2016.gads

2.dala -
2017.gads

3.dala -
2020.gads

67 (80)



# Uzdevums/ Apraksts Rezultats Atbildigais, Termini Indikativas
aktivitate dalibnieki izmaksas

2.posma izveidoto koplietoSanas
komponensu izmantoSanu

lesaistito pusu informésana lesaistitas puses un VARAM, Visu laiku lidz
Publiskas informacijas sagatavogana un izvietoana sabiedriba informé.ta par piesaistit eksperti 2020 gadam
VARAM, sadarbibas partneru majas lapas programmas mérklem un 1.konference
7 Publicitates pasakumi Sadarbiba ar profesionalajam asociacijam (LATA, sasniegtajiem rezultatiem 2017.gada
LIKTA, ISACA) 2.konference
Konferences par katra posma rezultatiem (vismaz 2, 2020.gada

bet vélams ikgadéjas konferences)
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6.

Parvaldiba

Programmas ievieSana un parvaldiba iesaistiti sadi dalibnieki:

Programmas parzinis, Valsts IKT vadosa iestade — VARAM - izstrada programmas
realizacijas planu, kontrolé programmas realizacijas izpildi atbilstosi planam;

IKT vaditaju forums — regulari (reizi 6 ménesos) izskata programmas realizacijas gaitu,
rekomendé preventivas vai korektivas darbibas risku mazinasanai;

Resoru IKT organizacijas — plano un kontrolé sava atbildiba esosas programma ietvertas
aktivitates. Rekomendé VARAM preventivas, korektivas darbibas risku mazinasanai;

Programmas uzraudzibas padome (steering limena vadibas institlcija) — VARAM, VRAA,
pilotprojekta Tstenosana iesaistito iestazu vadibas parstavji — izskata programmas
projektu progresu attieciba pret planu, apstiprina izmainas terminos, projektu
savstarpéjas atkaribas un budzeta;

Programmas projektu uzraudzibas padomes (steering limena vadibas institucijas katrai
aktivitatei) — atbildiga par aktivitates realizaciju vadibas parstavis, aktivitates realizacija
iesaistito vadibas parstavji, piegadataju vadibas parstavji. Izskata projekta progresu
attieciba pret planu, apstiprina izmainas terminos un budzZetd, virza izmainas
apstiprinasanai vai izskatisanai Programmas uzraudzibas padome.
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7. Riski, atkaribas

Risku un atkaribu uzskaitijums ar riska mazinasanas pasakumu uzskaitijums tabula. Risku
klasifikacijai izmantota Sada skala (kolonna V risku tabula):

m 1 - riski ar lielu iestasanas varbatibu un lielu ietekmi uz programmas rezultatu,
terminiem vai budZetu. So risku mazinasanai batu japievérs pastiprinata un talitéja
uzmaniba.

m 2 —riski ar lielu iestasanas varbatibu un nelielu ietekmi vai nelielu iestasanas varbatibu,

bet lielu ietekmi uz programmas rezultatu, terminiem vai budzetu. So risku mazinasanai
batu japlano korektivas darbibas atbilstosajas struktdras.

m 3 - riski ar nelielu iestaanas varbatibu un nelielu ietekmi. Siem riskiem batu javeic

nepartraukta uzraudziba.

Risks

Vienotas datu telpas normativais reguléjums
Sobrid ir izstrades stadija. Pastav risks, ka gala
normativais reguléjums var atskirties no esosa
redzéjuma. Tadéjadi var bat apgratinata gan
izstradato  risinajumu  izmantosana, gan
attistiba.

Nav lidz galam izlemta virkne jautajumu par
kompetences centru izveidi, kas varétu
nodrosinat metodisko vadibu

Iepirkumi var kavéties un Iidz ar to nebat
iesp&jama saistito projektu realizacija

Izstradatais rezultats var bat nekvalitativs,

Mazinasanas pieeja/ pasakumi

VARAM  neatlaidigi  virzit  nepiecieSamas
izmainas likumdosana;
PPVP u.c. koplietoSanas risinajumu

izmantosana noteikta likumdosana.

VARAM nepartraukti uzraudzit So risku.

Péc iespéjas savlaicigi uzsakt iepirkumu
procesu, pievérst Tpasu véribu tehnisko
specifikaciju kvalitatei no iepirkuma procesa
viedok|a

Pievérst Tpasu véribu izstradataju kompetencei
un iepriek$éjo  projektu  vésturei, veikt
uzraudzibu un paredzét laiku vairakkartéjai
testésanai, piegades procesu veikt, izmantojot
nepartrauktas  piegades un  testéSanas
(continuos integration) procesu
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1. pielikums . Parvaldibas procesu apraksti

P1: Standartizacijas un klasifikacijas process
P2: Metodiskas vadibas process
P3: IKT arhitektdras jauniem vai esoSiem risinajumiem planosanas process

P4: Valsts IKT arhitekttras un VDT uzraudziba

P5: Tehniska atbalsta process
P6: Risinajumu sadarbspéjas testésanas process
P7: Koplietosanas risindjumu parvaldiba

P8:  Atvérto datu publicésanas process

P9: Informacijas resursu kataloga procesi

Sie procesi detalizétak aprakstiti turpmakajas nodalas.

P1: Standartizacijas un klasifikdcijas process

Process nepiecieSams, lai samazinatu tas valsts IKT izmaksas, kas attiecas uz informacijas resursu
savietojamibu un sadarbspéjas nodrosinasanu. Standartizacija javeic, nemot véra sekojosus
principus:

m visu pusu iesaistiSana standartizacijas procesa, |lemumu pienemsana, balstoties uz
consensus principu;

m  ilgtspéjigas attistibas princips — izvélamies starptautiskus, plasi lietojamus standartus ar
tadu riku atbalstu, kas neprasa parmérigas uzturésanas izmaksas vai nerada problémas;

m visi standartizacijas materiali ir publiski pieejami;
m primara ir informacijas resursu savietojamiba, tehnologijas ir pakartotas;

B risindjumu un piemérojamo standartu izvéle atbilstoSi risinamas problémas batibai un
tehniskajiem ierobezojumiem;

m  priekSroka dodama vienkarSiem risinajumiem ar potenciali mazakam uzturéSanas un
jevieSanas izmaksam;

m pietiekama un érti lietojama dokumentacija;
m  koplietosanas klasifikatoru izmantosana.
Process ietver sekojosus uzdevumus:

m P1.1. Standartizacijas ietvara radiSana - visi pasakumi, kas nepieciesami, lai ieviestu
efektivu un pietiekami ,vieglu” standartizacijas procesu, un kas risina jautajumus gan
par organizatorisko struktdru, gan koplietosanas risinajumu izveidi.

m  P1l.2. Semantisko vai tehnisko standartu radisana vai adaptésana — visi pasakumi,
kas nepiecieSami, lai nodrosinatu katra konkréta standarta pilnu dzives cikly, tai skaita
pasaulé plasi izmantojamo standartu izvéle, adaptacija, ka ari Latvijai specifisko
standartu (pieméram, konkrétu zinojumapmainas formatu) radiSana, saskanosana,
pienem$ana un pieejamibas nodroinasana. Saja jautajumu loka ir ari jautajumi par
klasifikatoru izvéli adaptaciju vai Latvijai specifiku klasifikatoru radisanu, ka art terminu
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vardnicu un taksonomiju izveidi. Viens no pirmajiem jautdjumiem, kas jarisina VDT
koncepcijas konteksta, bls jautajumi par atvérto datu metadatu standartiem un
vardnicam.

P.1.3. Standartu izmantosanas uzraudziba - visi tie pasakumi, kas veicina standartu
izmantosanu valsts informacijas sistémas, pirmkart jau prasot obligatu atbilstibu jaunam
izstradém, bet paredzot ari esoso informacijas resursu pakapenisku sakartosanu un tam
paredzot atbilstosu finanséjumu. Standartu izmantosanas uzraudziba ciesi saistita ari ar
metodisko vadibu, pieméram, par jautdjumiem, kuri standarti vai klasifikatori
piemérojami konkrétas situacijas, kadus klasifikatora kodus piemérot u.t.t.

P.1.4. Standartu izmantosanas efektivitates monitorings ir nepieciesams, lai
nodroSinatu  atgriezenisko saiti, lai sasniegtu meérki efektivas sadarbspéjas
nodroSinasanai, tomér neraditu parmérigo birokratisko slogu. Tapat nepiecieSams
savlaicigi adaptéties aréjo faktoru, pieméram, ES sadarbspéjas projektu noteikto izmainu
ievieSanai.

P1. Standartizacijas un klasifikacijas process

P1.1.Standartizacijas ietvara

P1.3.Standartu izmantosanas
uzraudziba

P1.2.Standartu adaptacija vai
radiSana radisana

P2. Metodiskas vadibas

v' Tvéruma saskanosana

v/ Standartizacijas
institdcijas izveidoSana
vai funkciju delegésana

v/ Standartizacijas procesa
dalibnieku tiesibas un

Datu formati
Tulkoana
Vardnicas un
taksonomijas
v' Klasifikatori

AN

\ 4
<

Parejas, transformacijas

A\ 4

v’ Vai standarti tiek
atbilstosi pielietoti
informacijas sistemu
izstradé un parvaldiba

.

pienakumi algoritmi
v/ Standartizacijas procesa v' Pieejamibas P.1.4.Standartu izmantosanas
definésana nodrosinasana efektivitates monitorings
P» v Kas standartos jamaina,
lai palielinatu IKT
parvaldibas efektivitati
un samazinatu izmaksas

Metodiskas vadibas process

P3. Risinajumu IKT
arhitekturas planosana

P4. Valsts IKT arhitektdras un
VDT uzraudziba

22.attels. P1. Standartizacijas un klasifikacijas process

A\ 4

process

Metodiskas vadibas process ir nepieciesams, lai nodrosinatu vienotu informacijas resursu
parvaldibas principu realizaciju un nodrosinatu nepiecieSamo metodisko vadibu jaunu informacijas
sistému izstradé vai esosu informacijas sistéemu attistiba, it ipasi jautajumos, kas saistas ar datu
arhitektdras, sadarbspéjas, vai informacijas resursu atkalizmantoSanas jautajumiem.
Metodiskajai vadibai butiski uzdevumi ir
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m  Metodiska atbalsta sniegsana konkrétiem projektiem, tai skaitd darbs ar problému
pieteikumiem (P.2.3.) un konsultaciju sniegsana (P.2.2.) jautajumos, kas saistas ar
standartu, klasifikatoru un terminu izmantosanu,

m  Apgito macibu apkoposana, veidojot standartu izmantosanas vadlinijas (P.2.1.).

Aprakstot vienotu metodiskas vadibas procesu, ar to netiek saprasta atseviska institlcija, bet gan
katras nozares un iestades atbildiba savu jautajumu risinasana, ka ari parnozaru metodiskas vadibas
koordinacija (uzticam kompetences centram)?

Process ciesi saistits ar atbalsta procesu, no kura var tikt sanemti jautajumi par standartizacijas un
citiem jautajumiem, kas attiecas uz metodisko vadibu, ka ari nepieciesams atbalsta sniedzéjiem
nodrosinat vadliniju pieejamibu un apmacibas.

Tapat process ciesi saistits ar IKT arhitekttras uzraudzibas procesu, no kura iesp&jams sanemt
informaciju par apgatajam macibam, jautajumiem, kur nepiecieSama standartizacija, vadlinijas vai
apmaciba.

P2. Metodiskas vadibas process

P.2.2.Konsultacijas
P2.1.Standartu izmantosanas 7 Tenm e ey
dlinij
P PRI standartu, klasifikatoru
P1. Standartizacijas un < ~ . .
g > = 2 > izmantosanu
klasifikacijas process v' Vadliniju sagatavosana 7 s ede e
nadinioublice=ary v' Atgriezeniska saite uz
S vadlinijam
\ 4 standartizacijas procesu
A A A A
P.2.3.Problému vadiba

v' Problému pieteikumi

v' Problému risina$ana

v' Célonseku analize,

agriezeniska saite uz
P3. Risinajumu IKT vadlinijam,
arhitektdras planosana standartizacijas procesu
A
A 4

P4, Valsts IKT arhitektiras

uzraudziba P5. Atbalsta process

23.attels. P2.Metodiskas vadibas process

P3: IKT arhitektiras jauniem vai esosiem risinadjumiem planosanas process

Lai realizétu vienotas datu telpas principus, katra jauna informacijas sistéma ir jau japlano, nemot
véra, ka sai informacijas sistémai bas jaiek|aujas vienotaja datu telpa, tai skaita, janodrosina
atbilstiba standartiem, sadarbspéja ar citam informacijas sistémam, atvérto datu publicésana,
koplietoSanas servisu un klasifikatoru izmantosana. Tas attiecas ari uz nozimigiem esoso sistemu
attistibas vai parveidosanas projektiem. Lidz ar to ka viena no aktivitatém vél IS planosana un
tehnisko specifikaciju gatavosanas procesa jaiek|auj ari informacijas sistémas IKT arhitektras
planosana katram projektam, kura ietvaros notiek informacijas sistému attistiba. Valsts liment ir
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jaizveido vadlinijas par prasibam, kas obligati ieklaujamas Sadu projektu tehniskajas specifikacijas,
un kas attiecas uz logisko sistémas uzbavi sadarbspéjas nodrosinasanai, sadarbspéjas standartu,
koplietosanas servisu, klasifikatoru izmantosanas, objektu identifikacijas, arhitektlras uzraudzibas,
sadarbspéjas testéSanas un dokumentésanas jautajumiem.

P3. Risinajumu IKT arhitektdras planosana

klasifikacijas process

P2. Metof:)sckjsss vadibas > P3.2.Logiskas arhitektiras
? P3.1.Datu arhitektaras planozana
planosana _
Atbilstiba tehniskajiem
v Atbilstiba SiEmEIRIST » P3.3.Tehnisko specifikaciju
semantiskajiem Adekvata sadarbspéjas Kkopéjas prasibas
e scenarija izvéle
v Koplieto$anas <—> APl radisana &> ¥  Logiskas arhitektaras
Klasifikatoru sadarbspéjas uzraudziba
izmantosana nodrosma_s.ana| . v' Datu arhitektaras
v' Objektu identifikacija S.adarbspejavs- t?ftesanas uzraudziba
v' Validacijas algoritmi wde% notjrosmasar{a v' Prasibas dokumentacijai,
v' Datu kopu publicé3ana !(oplleto:c,anas SR testésanai, testa datu
v' Metadati sistémai, 'Szi';gnmt;:z;’m kopu radisanai
P1. Standartizacijas un > ljnaftol:'r::;gss Sy klasifikatoru publicé$ana

klasifikatoram

A
\ 4

P4. Valsts IKT arhitektaras un
VDT uzraudziba

24.attéls. Risinajumu IKT arhitektiras planosana

m P3.1. Informacijas (datu) arhitektaras planosana ietver tadas aktivitates, kas
nodroSina informacijas resursu savietojamibas un atkalizmantojamibas jautajumu
risinaSanu, tai skaitd sistéema uzkrato datu identifikaciju, koplietosanas klasifikatoru
izmantoSanu, datu validacijas likumu izmantosanu (ari pret argjiem informacijas
avotiem, tai skaita valsts registriem kas uzkraj informaciju par fiziskajam un juridiskajam
personam, transportlidzekliem adresem un citiem jédzieniem) un atbilstibu
semantiskajiem standartiem. Tapat datu arhitektdra jaietver jautajumi, kas nodrosina
informacijas izmantosanu citos informacijas resursos (sk. 5.attéls. Informacijas resursu
atkalizmantosana), lai veiktu sistéma radito klasifikatoru publicésanu un izplatisanu,
atverto datu kopu publicésanu, metadatu publicésanu informacijas resursu kataloga u.c.
jautajumu risinasanu.

m  P3.2. Risinajumu (logiskas) arhitektiiras planosana ietver uzdevumus, kas saistas ar
nepieciesamas funkcionalitates radisanu informacijas sistémas, izvértéjot piemérotako
risinajumu konkréta darbinasanas scenarija gadijuma. Saja gadijuma jaizverte, kadi
sadarbspéjas scenariji sistéma piemérojami, japlano koplietosanas servisu izmantosana,
kas pieméroti Sim scenarijam, ka ari kadas saskarnes (API) sistéma publicés, ka tiks
nodrosinata vide, kura Informacijas patérétaji varés parbaudit savu risinajumu
savietojamibu, kadas bls iespéjas administrét, monitorét un parvaldit sadarbspéjas
saskarnes, identificét problému célonus. Logiska arhitektira butu japlano tadéjadi, lai
tiktu nodalits datu un biznesa logikas limenis, ka ari izveidotas saskarnes gan biznesa
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P4:

logikas limeni - biznesa funkciju realizésanai, validacijai, monitoringam, gan datu
logikas liment - datu kopu sanemsanai vai nodosanai/publicésanai.

P3.3.Tehnisko specifikaciju prasibas var apkopot uzkrato pieredzi par to, kadas
prasibas ieklaujamas iepirkumos vai darba uzdevumos, lai nodrosinatu nepiecieSamo
nodevumu izstradi un kas atbalsta sadarbspéjas realizaciju. Prasibas ieklaujami tadi
jautajumi, ka izveidotas datu un logiskas arhitektGras uzraudziba, datu kvalitate, testa
datu kopas un anonimizacijas algoritmi, saskarnu dokumentésana un testésana,
sadarbiba starp Izstrades pakalpojumu sniedzéjiem, tehniska atbalsta un garantijas
saistibas u.c.

Valsts IKT arhitektiras un VDT uzraudziba

Batisks faktors vienotas datu telpas izveidosana un turpmaka attistiba ir arhitekttras uzraudzibas
process, kas aptver uzraudzibu visos Cetros arhitektdras limenos (biznesa, informacijas, risindjumu
un infrastruktdras), tomér ipasa vériba vienotas datu telpas konteksta japievérs tiesi informacijas un
risinajumu arhitektdras jautajumiem, lai visos risinajumos tiktu ievérotas sadarbspéjas prasibas.

P2. Metodiskas vadibas

P4. Valsts IKT arhitektdras un VDT uzraudziba

) 4
A
\ 4

process
P4.1.Datu arhitektaras
uzraudziba T
dzib.
v Atbilstiba uzraudziba

P1. Standartizacijas un
klasifikacijas process

\ 4

semantiskajiem
standartiem

Atbilstiba tehniskajiem
standartiem

P4.3.1zstrades procesa

v' Koplietosanas Aot cad ErhesEEE uzraudziba
!(IaS|f|kanru scenarija izvéle
izmanto$ana API radiéana v' Procesa un nodevumu
v Objektu identifikacija <«—> i S uzraudziba
v' Validacijas algoritmi nodroginaganai v' Apgitas macibas
¥ Datu kopu publicé3ana Sadarbspéjas testésanas
v' Metadati sistémai,

informacijas resursam,
datu kopai,
klasifikatoram

vides nodrosinasana
Koplietosanas servisu
izmantosana

Sistéma radito
klasifikatoru publicé$ana

P6: Risinajumu sadarbspéjas
testéSanas process

25.attels. P4.Valsts IKT arhitektaras un VDT uzraudziba

P4.1. Informacijas (datu) arhitektaras uzraudziba ietver tadas aktivitates, kas uzrauga
informacijas resursu savietojamibas un atkalizmantojamibas realizaciju informacijas
sistému attistibas projektos, kas nodrosina informacijas izmantosanu citos informacijas
resursos (sk. 5.attéls. Informacijas resursu atkalizmantosana), lai veiktu sistéma radito
klasifikatoru publicésanu un izplatiSanu, atvérto datu kopu publicésanu, metadatu
publicésanu informacijas resursu kataloga u.c. jautajumu risinasanu sistéma uzkrato
datu identifikaciju, koplietoSanas klasifikatoru izmantosanu, datu validacijas likumu
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izmantosanu (ari pret aréjiem informacijas avotiem, tai skaita valsts registriem, kas
uzkraj informaciju par fiziskajam un juridiskajam personam, transportlidzek|iem,
adresém un citiem jédzieniem) un atbilstibu semantiskajiem standartiem.

m  P3.2. Risinajumu (logiskas) arhitektaras uzraudziba ietver uzdevumus, kas saistas ar
to, lai tiktu izmantoti koplietoSanas risindjumi, izvértéjot to atbilstibu konkrétajam
izmantosanas scenarijam, ka ari, lai tiktu radita nepiecieSama funkcionalitate radisanu
informacijas sistéemas, ka tiks nodrosinata vide, kurd Informacijas patérétaji varés
parbaudit savu risindjumu savietojamibu, kaddas bls iesp&jas administrét, monitorét un
parvaldit sadarbspéjas saskarnes, identificét problému célonus.

m P.3.3. Izstrades procesa uzraudziba jaiek|auj aktivitates, kas |auj parliecinaties par
izstradato risinajumu planosanas, projektésanas, testéSanas un citu izstrades darbu
esamibu un atbilstibu VDT principiem. Svarigs uzdevums ir atgriezeniska saite — apguto
macibu apkoposana, lai turpmak attistitu gan standartus, gan koplietosanas risindjumus.

P5: Tehniska atbalsta process

Sadarbspéjas scenariju realizacijai ir batiski svarigs izveidot tehniska atbalsta procesu, kas spéj |oti
operativi identificét dazadu tehnisku problému célonus un atbildigas puses, sagatavot pagaidu
risinajumus (apvedcelus), novérst klidas. Tehniska atbalsta process jarealize vienots ar citam
programmam. Nemot véra, ka sadarbspéjas risinajumi ietver vairakas puses (katra kavésanas
aizkavé vairakas puses un izmaksa daudz dargak, ka tas ir vienas sistémas gadijuma) un daudzas
tehnologijas, tehniska atbalsta personalam jabut |oti kompetentam un profesionalam, ipasa vériba
pievérSama efektivu atbalsta procesu ievieSanai un optimizacijai.

P5. Tehniskais atbalsts

A

P2. Metodiskas vadibas -
process g » ~
) L
P5.1.Problému registrésana
v' Problému registracija _P5.3.Sadarbiba ar
v" Problémas risina3ana esastiaismipis S
[ P5.2.Célonu identifikacija un
i istit 3 S
LRI noversana v Juridiskais un
identifikacija . o e F
v Delegetana iesaistitajam ) . organizatoriskais ietvars
usem v' Kladu labosana piemérots savlaicigai
7 pusem registréto problému problému novérianai
Pagaidu MRSl savlaicigai atrisina$anai 7 Tdkveica leienes
. (apvedcefi) v' Proaktiva célonu operativa darbiba
Se!<o§ana risina$anas o
P1. Standartizacijas un - gaitai «—> 7 Apmacibas un >
klasifikacijas process g informacijas pieejamiba
>l
)
A
P7: Koplieto$anas risinaj | »| P6: Risinajumu sadarbspéjas
parvaldiba [ g testésanas process

26.attéls. Tehniska atbalsta process

m  P5.1. Probléemu registréSana ietver uzdevumus, kas saistas ar to, lai visas problémas
tiktu registrétas, noteiktas to risinasanas prioritates, atbildigas puses un lai |oti savlaicigi
tiktu uzsakts darbs pie problémas novérsanas, nepiecieSamo apvedce|u noteikSanas.
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m  P5.2. Célonu identifikacija ietver gan konkrétas problémas célonu diagnosticésanu, lai
nodrosinatu tas risinasanas uzsaksanu, gan ari proaktivas darbibas, lai identificétu un
novérstu célonus kas vél tikai var izraisit kladas. Tapat ir |oti batiski nodrosinat
savlaicigu, pilnu un viegli izmantojamu informaciju par to, kadas problémas var rasties,
un ka tas novérst, ka radit programmatiru, kura viegli diagnosticét sadarbspéjas
problémas.

m  P5.3. Sadarbiba ar iesaistitajam pusém ir |oti batisks faktors, lai problémas tiktu
risinatas efektivi, jo sadarbspéjas risinajumi parasti iesaista vismaz divas informacijas
sistémas (biezi vien ari vairak), kuras katras izstradé var bat izmantota pat vairaki desmiti
dazadu razotaju veidotas tehnologijas vai komponentes, lidz ar to sadarbiba javeido ari
ar So razotaju atbalsta dienestiem. NepiecieSams izveidot gan juridisko ietvaru (ligumi,
starpresoru vieno$anas, nolikumi u.c.), gan organizatorisko ietvaru (noteiktas atbildigas
personas, veicamie uzdevumi), gan operativi veiktu ikdienas darbibas.

Pé6:

Attistot risinajumus, kuru ietvaros tiek veikta divu vai vairaku informacijas sistému savstarpéja datu
apmaina (tai skaita art automatizéta datu publicéSana atvérto datu forma, koplietosanas servisu
izmantosSana u.c.) Ipasa vieta jaatvél sadarbspéjas testésanai.

P6: Risinajumu sadarbspéjas testésanas process

Risindjumu sadarbspéjas testéesana

A

P2. Metodiskas vadibas -
process g P <
) L
P6.3.TestéSanas
P6.1.Testésanas planosana nodrosinajums
Testu projektéjums v'  Testa datu kopas
P1. Standartizacijas un » Dok-umt_e.ntécij as P6.2.Testésanas gaita y Teste.s anas Y.ides —
P >» projektéjums v' Anonimizacijas algoritmi
klasifikacijas process . _y s
<« Resursu planosana v Informacijas v' Testéanas riki
(nauda, laiks, cilvéki, savietojamiba v' Saskarnu darbibas
kompetences) v/ Automatiska testegana monitoringa riki
v' Apmacibu plans v Veiktspéjas testésana v Juridiskais un
v Drotibas testéZana organizatoriskais ietvars
e A o e »
) » ) »
A
L. P7: Koplieto$ isinaj
P5. Tehniskais atbalsts < > ee ?sanas MBI
parvaldiba

27.attéls. P6: Risinajumu sadarbspéjas testésana

m P6.1. Testésanas planosana ietver visus tos jautajumus, kas jaatrisina vél pirms
informacijas sistémas izstrades uzsaksanas, lai nodrosinatu to, ka testéSanu ir iespéjams
veikt, tiek sagatavoti testu scenariji, ir pieejama dokumentacija, resursi testéSanas
veiksanai, veiktas apmacibas, lai nodrosinatu nepiecieSamo kompetences [imeni,
izveidots juridiskais un organizatoriskais ietvars, noteiktas iesaistito pusu atbildibas.

m P6.2. TestéSanas gaita ietver uzdevumus sadarbspéjas parbaudei pret izvirzitajam
prasiba, tai skaita, batu jaieklauj scenariji, kas attiecas uz informacijas savietojamibu, ari
iznémumsituaciju apstradi (pieméram, objekti nav unikali identificéti, izmantotie kodi
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P7:

neatbilst klasifikatoram, saskarne nav pieejama u.c.). Tapat noteikti japarliecinas par
saskarnu veiktspéju, javeic drosibas testéSanu, atbilstibu dokumentacijai, iesp&jamibu
diagnosticét k|idu un avariju célonus. Nemot véra, ka testéSanas scenariji var but
jaatkarto vairakkart, ieteicams apsvért automatizétas testéSanas pieeju. Testésanas laika
nepieciesams tehniskais atbalsts, kas savlaicigi spéj risinat radusas tehniskas problémas.
Janem veéra, ka testésana var bat ari pastavigs process, pieméram, nodrosinot patstavigu
vidi un sniedzot atbalstu treSo pusu risinajumu izstradatajiem, kas vélas integrét savus
risinajumus ar doto sistemu.

P6.3. TestéSanas nodroSinajums ietver savlaicigu nepiecieSama nodrosinajuma
sagatavosanu, tai skaita testa datu kopu izveidoSanu, anonimizacijas algoritmus,
pastavigas testa vides un procesus, kas tas spéj uzstadit un parbOvét. Tapat
nepiecieSami riki gan testéSanas atbalstam, gan saskarnu darbibas monitoringam un
diagnosticésanai.

Lai nodrosinatu nepiecieSamo testésanas limeni, jaformulé prasibas, kas jaievéro katram
informacijas sistémas parzinim attieciba uz testésanu. Ipasi stingras prasibas izvirzamas
attieciba uz koplietosanas risinajumu testésanu.

Koplietosanas risinajumu parvaldiba

Koplietosanas risindjumu parvaldibas process nodrosina to, lai izveidotie koplietoSanas risinajumi
tiktu parvalditi, darbotos efektivi un tiktu mérktiecigi attistiti.

P7: Koplietosanas risinajumu parvaldiba

P3. Risinajumu IKT
arhitektdras planosana

A
\ 4

) 4

P7.1.Attistibas planosana un P5.3.Sadarbiba ar
izmainu realizacija iesaistitajam pusém
v’ Pasreizéjo un nakotnes P7-2-M°“it°fi“€5 un v Juridiskais un
izmanto3anas scenariju administrésana organizatoriskais ietvars
analize . . v" Informacijas pieejamiba,
v' Izmainu realizé3ana v Diagnostika Konsultacijas
v Uec v Problému risina3ana v Uec
v" Monitorings
P4. Valsts IKT arhitektdras un | |Y Uec P
VDT uzraudziba g -7
A
P5. Tehniskais atbalsts <

28.attels. P7: Koplietosanas risinajumu parvaldiba

P7.1. Koplietosanas risinajumu attistibas planosana un izmainu realizacija ietver
nepieciesamos pasakumus, lai tiktu veikta analize par to, kadiem sadarbspéjas
scenarijiem tiek izmantoti koplietoSanas risinajumi, identificétu nepiecieSsamas izmainas
un, izvértéjot prioritates, Sis izmainas realizétu.
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m P7.2. Koplietosanas risinajumu monitorings un administréSana ietver ikdiena
veicamos pasakumus, lai nodrosinatu risindjumu efektivu darbibu, savlaicigu problému
risinasanu, drosibas parvaldibu u.c. nepiecieSamas darbibas

m  P7.3. Sadarbiba ar iesaistitajam pusém notiek, lai veicinatu koplietoSanas risinajumu
izmantosanu, nodrosinatu koplietosanas risinajumu darbinasanai nepiecieSamo juridisko
un organizatorisko ietvaru, veicinatu izpratni par koplietosanas risindjumu izmantosanu,
nodrosinatu informacijas pieejamibu un sniegtu konsultacijas.

P8: Atverto datu sagatavosanas un publicésanas process

Atvérto datu sagatavosanas un publicésanas process nodrosina to, lai tiktu izvértéts, kuras datu
kopas batu japublicé atvérto datu forma, jasagatavo nepiecieSsamie tehnologiskie risinajumi,
ievietoSana atvérto datu portala, ka ari tiktu veikts izmantosanas monitorings.

P8: Atvérto datu publicéSana

» »
< '

P1. Standartizacijas un
klasifikacijas process

A
\ 4

P8.1.Datu kopas

<«—> sagatavosana P8.3.Atvérto datu
v  Datuk izmantosanas monitorings un
P2. Metodiskas vadibas LEILY Lefeee . administrésana
process T E T SEETEIY P8.2.Atvérto datu
. analize publicésana v’ Diagnostika
Datu kopas v Problému risinasana
sagaFay?saqa - v'  levietosana v" Monitorings
publicésanai, tai skaita koplietodanas vidé v Uc
le—> nepiecieSamo riku un v Apraksti$ana (metadati)

risinagjumu izstrade v Licences nosacijumi

A
\ 4
4

\ 4

P9. Informacijas kataloga
procesi

29.attéls. P8: Atvérto datu publicésana

m  P8.1. Datu kopas sagatavosana ietver aktivitates, kuras var veikt attieciga informacijas
resursa parzinis, neatkarigi no ta, ir vai nav pieejams atvérto datu portals. Tas ietver
izvértéSanu, kuras datu kopas ir piemérotas publicéSanai, ka ari attieciga tehnologiska
risindjuma sagatavosanu regularai datu kopas ievietosanai koplietosanas vietné.

m P8.2. Atvéerto datu kopas publicésana satur aktivitates, kas ietver datu kopas vai
norades uz to ievietoSanu koplietosanas portala, ka ari datu kopas aprakstisanu,
noradot nepiecieSamo informaciju — metadatus, pieméram, par datu avotu, atslégas
vardiem, periodu, uz kuru attiecas dati, deriguma terminu, izmantoSanas nosacijumiem
u.c.

m P8.3.Atvérto datu izmantosanas monitorings un administrésana ietver pasakumus,
kas nodrosina to, lai tiktu novérots atvérto datu izmantosanas biezums, identificétas
veiktspéjas un citas problémas, papildinatas vai labotas atslégas vardu taksonomijas,
risinatu problémas.

P9: Informacijas resursu kataloga procesi

Informacijas resursu kataloga procesi |auj apkopot informaciju par parvaldes informacijas
resursiem, nodrosinot informacijas pieejamibu potencialajiem informacijas atkalizmantotajiem.
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P1. Standartizacijas un
klasifikacijas process

P9: Informacijas resursu kataloga procesi

process

P8: Atvérto datu publicésana

»”i A -
) »
el »
) »
P9.3.IRi $
<« » P9.1.IR kataloga S Ezm?ntosanas
. monitorings un
P2. Metodiskas vadibas sagatavosana administréana
v/ Kataloga funkcionalitates . .
AR P9.2.IR apraksta publicésana 4 DEgmesite
. v' Problému risinasana
v' Metadatu standarti v .
v Taksonomija v IR apraksta sagatavo$ana ¥ Witeriieiafs
v IR apraksta publicé$ana u.c.

A
\ 4

A
\ 4
A
\ 4

30.attéls. P9: Informacijas resursu kataloga procesi

P9.1 IR kataloga sagatavosSana ietver visus pasakumus, kas nepiecieSami IR kataloga
izveidoSanu un uzturésanai, tai skaitad kataloga funkcionalitates izstradi, nepiecieSamo
metadatu struktiras sagatavoSanu IR aprakstam, izmantojamo taksonomiju, API
metadatu nodosanai u.c. pasakumus

P9.2.IR apraksta publicésana - IR aprakstu izveidoSanu un publicésanu veic IR parzinis,
vai nu nodrosSinot automatisku informacijas nodosanu no informacijas sistémas, kura
atrodas informacijas resurss, vai ari datu ievadu, izmantojot informacijas kataloga datu
ievadformas.

P9.3.IR izmantoSanas monitorings un administréSana nodroSina kataloga
uzturésanai un administréSanai nepieciesamos so|us.
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