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1. Ievads

Vides un regionalas attistibas ministrija (turpmak — Pasatitajs), veic Eiropas Sociala fonda lidzfinanséta
projekta Nr. 1DP/1.5.1.2.0/08/IPIA/SIF/002 ,Publisko pakalpojumu sistémas pilnveidosana” istenosanu,
kura ietvaros tiek realizéta aktivitate ,Ar pakalpojumiem saistito informacijas sistému arhitektdras
rekomendéjama modela izstrade” (turpmak — Projekts).

Sis aktivitates Tsteno$anai iepirkuma rezultata tika noslégts ligums ar “IS Consulting SIA” par attiecigu
darbu veiksanu (iepirkuma identifikacijas Nr. VARAM 2013/18).

Sis dokuments ir Projekta ietvaros Tstenota 4.posma “Arhitektiras ievie3anas parvaldibas
rekomendaciju izstrade” nodevums (skat. visus Projekta posmus 1.attéla) un ir dala no valsts vienotas
IKT arhitektaras.

1.posms: Esosas situacijas analize

2.posms: Konceptualas arhitekturas
izstrade

3.posms: Mérka arhitektiiras un tas
ievieSanas cela kartes izstrade

4.posms. Arhitekturas parvaldibas
rekomendaciju izstrade

l.attéls. Valsts IKT arhitektiiras izstrades (Projekta) posmi

1.1. Dokumenta mérkis un pielietojums

Valsts IKT arhitektdras ievieSanas parvaldibas rekomendaciju dokumenta mérkis ir noteikt principus un
vadlinijas, saskana ar kuriem tiks organizéta Projekta ietvaros izstradato IKT arhitektdras risinajumu
ievieSana.

Sis dokuments uzskatams par konsultantu rekomendacijam, kuras Pasttitajs tie$a vai netie$a veida
izmantos izstradajot attiecigus tiesibu aktus saistiba ar IKT arhitektaras ievieSanu, ka ari praktiski veicot
IKT arhitektdras ievieSanas un uzraudzibas darbus.

4 (73)



1.2. Tvérums un ierobezojumi

Dokumenta tvérums aptver visus IKT arhitektlras parvaldibas aspektus, tai pasa laika detalizétak ir
izklastiti tieSi ar ievieSanu un uzraudzibu saistitie jautajumi (mazak uzmanibas veltot izstrades un citiem
arhitektdras parvaldibas aspektiem).

Saistiba ar So dokumentu ir ievérojami sadi ierobezojumi:

m  Dokumenta ielautas arhitektlras parvaldibas rekomendacijas ir konsultantu viedoklis, kurs
balstits uz konsultantu visparéjo pieredzi, zinaSanam, ka ari informaciju, kas tika apzinata
Projekta laika, bet kura nevar tikt uzskatita pilnigu un precizu, tapéc Pasutitajam pirms So
rekomendaciju ieviesanas ir patstavigi jaizvérté to ieviesanas iespéjamiba/lietderiba nemot
véra konkrétos apstak|us;

m  Nemot véra konsultantu darba apjoma un laika ierobeZojumus, rekomendaciju detalizacija
pakape var nebat limeni, ka iespéjama talitéja to ievieSana, bez papildus sagatavosanas
darbu veiksanas.

1.3. Termini un saisinajumi

Termins, saisinajums

1.tabula. Termini un saisinajumi

Skaidrojums

EA Enterprise Architecture

EM Ekonomikas ministrija

ESF Eiropas Socialais fonds

lestade Institlcija, kura darbojas publiskas personas varda un kurai ar normativo
aktu noteikta kompetence valsts parvaldé, pieskirti finansu lidzek|i tas
darbibas Tsteno3anai un ir savs personals

IKT Informacijas un komunikacijas tehnologijas

IKT parvaldibas

Koncepcija "Valsts informacijas un komunikacijas tehnologiju parvaldibas

koncepcija organizatoriskais modelis”. Ministru kabineta 2013.gada 19.februara
rikojums Nr. 57.

Institdcija Organizatoriski patstaviga struktra plasa nozimé, t.sk. iestade, komersants,
biedriba vai nodibingjums

IS Informacijas sistéma

Informacijas sabiedribas

Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadnes 2014.—2020.gadam.

pamatnostadnes Ministru kabineta 2013.gada 14.oktobra rikojums Nr. 486.
IT Informacijas tehnologijas

Izpilditajs IS Consulting SIA

KM Kultdras ministrija
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Termins, saisinajums
NA

Pasatitajs

PP

Projekts

Projekts

PPS

PPS modelis

PPS pilnveides
koncepcija

Publiska parvalde

Publisko pakalpojumu
sistéma

TOGAF

VARAM
VIS
VIRSSR
VPA

VRAA

Skaidrojums

Normativais akts

Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija
Publiskais pakalpojums

Vides un regionalas attistibas ministrijas Tstenota Eiropas Sociala fonda
lidzfinanséta projekta Nr. 1DP/1.5.1.2.0/08/IPIA/SIF/002 ,Publisko
pakalpojumu sistémas pilnveidosana” aktivitate ,Ar pakalpojumiem
saistito informacijas sistému arhitekttras rekomendé&jama mode|a
izstrade”. Iepirkuma identifikacijas Nr. Versija 0.3.

Iepirkuma Nr. MK VK 2010/3 ESF ,Publisko pakalpojumu snieg$anas analize,
publisko pakalpojumu sistémas pilnveidoSana un apmacibu organizésana”
ietvaros Istenojamo aktivitasu kopums

Publisko pakalpojumu sistéma

Nodevuma ,Publisko pakalpojumu sniegsanas rekomendé&jamais modelis”
dala (pamatdokuments), kura izklastiti jédzieni, konceptuali risingjumi un
nostadnes saistiba ar publisko pakalpojumu sniegsanas un pilnveidoSanu
nodrosinasanu.

Koncepcija par publisko pakalpojumu sistémas pilnveidi. Ministru kabineta
2013.gada 19.februara rikojums Nr. 58.

Sinonims terminam ,valsts parvalde” (skat. termina skaidrojumu zemak), kas
ietver gan tieSo parvaldi, gan pasvaldibas un pastarpinato parvaldi

Jédzienu, principu, resursu, normativa reguléjuma, uzdevumu,
organizatorisko struktaru un metodiku kopums, kas nodrosina publisko
pakalpojumu sanemsanu sabiedribai

The Open Group Architecture!. The Open Group nozares konsorcija
izstradats IKT izstrades, ievieSanas un parvaldibas metodologiskais ietvars,
arhitekttras Framework.

Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija

Valsts informacijas sistéma

Valsts informacijas resursu, sistému un sadarbspéjas registrs
Vienas pieturas agentara

Valsts regionalas attistibas agentira

! http://www.opengroup.org/togaf/
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1.4. Saistitie dokumenti

1

10.

11.

12.

Ar pakalpojumiem saistito informacijas sistému arhitektlras rekomendéjama modela izstrade.
Esosas situacijas analize.

Ar pakalpojumiem saistito informacijas sistému arhitektlras rekomendé&jama modela izstrade.
Esosas situacijas analize. Rekomendéjamais konceptualais modelis (konceptuala arhitektdra).

Ar pakalpojumiem saistito informacijas sistému arhitektlras rekomendé&ama modela izstrade.
Esosas situacijas analize. Mérkarhitekttra un tas ievieSanas cela karte.

Projektu programmas “Publisko pakalpojumu daudzkanalu sniegsanas IKT atbalsta
nodrosinasana” apaksprogrammas “Pakalpojumu sniegsanas un parvaldibas platforma” koncepcija.

Projektu programmas “Publisko pakalpojumu daudzkanalu sniegSanas IKT atbalsta
nodrosSinasana” apakSprogrammas “Valsts iestazu timek|u vietnu attistiba uz vienotas portalu
platformas bazes “ koncepcija.

Projektu programmas "Publiskas parvaldes vienota datu telpas attistiba" koncepcija.
Projektu programma "Geotelpiskas informacijas vienotas datu telpas ieviesana" koncepcija.

Projektu programmas "Publiskas parvaldes IKT infrastruktras un koplietosanas atbalsta risinajumu
attistiba" apakSprogrammas "Valsts elektronisko sakaru pakalpojumu centrs (VESPC)" koncepcija.

Publisko pakalpojumu sniegsanas rekomendéjamais modelis. Versija 1.3 (26.05.2011).

Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadnes 2014.-2020.gadam. Ministru kabineta
2013.gada 14.oktobra rikojums Nr. 486.

Koncepcija par publisko pakalpojumu sistémas pilnveidi. Ministru kabineta 2013.gada 19.februara
rikojums Nr. 58.

Koncepcija “Valsts informacijas un komunikacijas tehnologiju parvaldibas organizatoriskais
modelis”. Ministru kabineta 2013.gada 19.februara rikojums Nr. 57.
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2. Arhitektaras parvaldibas principi

Saja sadala izklastiti galvenie IKT arhitektaras parvaldibas principi, saskana ar kuriem veicama valsts IKT
arhitektaras izstrade.

Arhitektdras parvaldiba ir uzskatama par batisku IKT parvaldibas funkcijas sastavdalu

Atbilstosi COBIT? (viens no popularakajiem IKT parvaldibas ietvariem), IKT arhitektaras parvaldiba (kopa
ar IT stratégijas definésanu, IT organizacijas definésanu, personala nodrosinasanu, projektu parvaldibu
u.c. uzdevumiem) ir viens no IKT planosanas un organizésanas jomas uzdevumiem, kas ir viena no
Cetram IKT parvaldibas jomam (paréjas — izveide un ievieSana, piegade un atbalsts, uzraudziba un
izvértédana)’.

Tadgjadi, valsts IKT arhitektGras parvaldiba uzskatama par buatiski valsts IKT parvaldibas funkcijas
sastavdalu, kura nodrosinama kopéja valsts IKT parvaldibas kartibas ietvara.

Arhitektiaras parvaldiba ka funkcija ir definéjama izmantojot Enterprise Architecture
Cetru skatu pieeju

Atbilstosi TOGAF arhitektdras parvaldiba ir uzskatama par atsevisku (horizontalu) atbalsta funkciju
(angliski — business capability), tapéc uz tas nodrosSinasanu ir attiecinami tie pasi (biznesa) funkcijas
nodrosSinasanas principi ka uz citam funkcijam — janosaka funkcijas mérki/raditaji, procesi, organizacija,
resursi u.c.” Ka analogs te varétu kalpot tadas horizontalas (visu valsts parvaldi aptverosas) funkcijas ka
finansu vadiba, personala vadiba, nodrosinajums ar telpam u.c.

Tadejadi uz arhitektlras parvaldibas funkcijas iedibinasanu batu attiecinama ta pasa cetru skatu
Enterprise Architecture izstrades metode, kas ir izmantota pasas IKT arhitektaras izstradé.

Saistiba ar IKT arhitektlras parvaldibu més varétu izdalit Sadus skatus/komponentes:
m Biznesa skats
o Organizacija - iesaistitas iestades/lomas, to uzdevumi, pienakumi un atbildiba

o Procesi — galvenie procesi (uzdevumi), kas veicami saistiba ar arhitektdras
parvaldibu.

o Normativais ietvars — normativais reguléjums arhitekturas parvaldibai
m Informacijas skats

o Informacija par arhitektdras risinajumiem, elementiem - arhitektdru definéjoso
dokumentu u.c. aprakstu saturs (atbilstosi EA metodologijam tos dévé par arhitektaras
artefaktiem).

m  Programmataras (lietojumu) skats

2 https://cobitonline.isaca.org/
3 COBIT 5.versija tas ir APO03 process “Manage Enterprise Architecture”

4 TOGAF vadlinijas arhitektaras parvaldiba funkcijas izveidé ir ietvertas TOGAF sadala “Architecture Capabilities Framework.
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o Lietojumi, kas nodrosSina arhitekttras informacijas glabasanu/apstradi — pieméram,
arhitektGras dokumentu repozitorijs, informacijas arhitektdras (datu modela)
uzturésanas riks u.c.

o Lietojumi, kas nodrosina arhitekttras procesus
m Infrastruktdras skats

o Nepieciesami IKT infrastruktdras elementi, lai nodrosinatu arhitektdras parvaldibas
funkcijas caur to nodrosSinosos procesus atbalstosu aplikaciju izvietoSanu. Nemot véra,
ka arhitektdras parvaldibas lietojumu infrastruktras nodrosindjumam jaatbilst
vispargjiem IKT infrastruktiras konceptualajiem principiem, tad $aja dokumenta tie
specifiski nav apskatiti.

IKT arhitektira noteiktie principi un risinajumi ir saistosi visiem dalibniekiem

Izstradajamajai valsts IKT arhitektdrai tiek noteikts oficials normativa dokumenta statuss, kas saistoSs
visiem iesaistitajiem dalibniekiem.

Arhitektara tiek saskanota IKT vaditaju foruma (iesaistot sabiedrisko organizaciju parstavjus) un to
apstiprina ar MK |émumu.

IKT arhitektara noteiktie principi un prasibas dazadiem subjektiem ir saistosas dazada apjoma:

m  Minimalas prasibas, kas saistoSas visai publiskais parvaldei un visiem subjektiem, kas
nodrosina delegétas valsts parvaldes funkcijas izpildi (pieméram, IS/IR parvaldibas principi,
atvérto datu princips u.c.);

m Dala prasibu obligatas tiesas valsts parvaldes iestadém, bet rekomendéjosas pasvaldibam
(vienotu koplietosanas komponensu/pakalpojumu izmantosana, IKT parvaldibas izmaksu
uzskaite u.c);

m Specifiskas prasibas, kas atticas uz kapitalsabiedribam, sabiedriskdm organizacijam saistiba
ar delegéto valsts parvaldes funkciju realizaciju (tieSi saistiba ar delegéto funkciju
atbalstoso IS izveidi/uzturésanu).

Attieciba pret IKT arhitektiras dokumentos noteiktajiem principiem un prasibam tiek validéti konkrétie
attistibas dokumenti, plani, projekti u.c. dokumenti.

IKT arhitektdras principu un konkréto prasibu normativais statuss tiek nodrosinats ar sada veida (skat.
sekojoso attélu):
m  Galvenie arhitekttras uzstadijumi tiek ieklauti IKT parvaldibas likuma (skat. piedavato IKT
parvaldibas likuma projektu mérkarhitektiras dokumenta pielikuma);

m  Balstoties uz IKT pavaldibas likuma pilnvarojumu tiek izdoti attiecigi MK noteikumi un
instrukcijas, kas nosaka detalizétakas prasibas gan veidojamiem risingjumiem, gan IKT
parvaldibas (t.sk. projektu TstenoSanas) procesiem;

m Balsoties uz IKT parvaldibas likuma noteikto kompetenci vadosa IKT iestade nosaka
detalizétas vadlinijas/instrukcijas IKT joma, konsulté, izglito un atbalsta iestades saistiba ar
IKT funkcijas nodrosinasanu katra iestadé;
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m lestades, gatavojot IKT attistibas projektu/programmu koncepcijas u.c. dokumentus, nem
véra IKT arhitektara noteikto.

IKT vadosa
iestade

Instrukcijas,
vadlinijas

lzdot

IKT
parvaldibas
likums

Pllnvaro

Konceptuala
arhitektiira

MK noteikumi,
instrukcijas

Meérka
arhitektiira

Gatavo

lestade

Programmu/
projektu
koncepcijas

2.attéls. IKT arhitektiiras prasibu un risinajumu ietekme uz iestades darbibu IKT joma

Informésana, konsultésana un praktisks atbalsts - batisks IKT arhitektiras un vadosas
IKT iestades uzdevums

Lai ari IKT arhitektGras dokumentus ir planots akceptét oficiali (ar MK rikojumu), nemot véra ta IKT
arhitektdras jautajumu komplicéto un dazkart neviennozimigo raksturu, nav produktiva (un, faktiski, art
tehniski iespéjama) formala, normativa arhitektlras prasibu ieviesanas kontrole. Loti batisks faktors
arhitektdras uzstadijumu ievieSanai ir iesaistito dalibnieku izpratne par arhitektdras risinajumu jégu un
batibu, ka ari praktisks atbalsts un palidziba dalibniekiem (projektu realizétajiem) saistiba ar IKT
risinagjumu izveidi un uzturésanu.

Tapéc, papildus normativajam aspektam, IKT arhitekttra pilda ari ka skaidrojoSo funkciju, nodrosinot
visiem valsts IKT risindjumu izstradé un uzturéSana iesaistitajiem dalibniekiem kopéju izpratni par
valsts IKT attistibas mérkiem, virzieniem un pieejam, tadejadi nodrosSinot veidojamo konkrétos
risinajumu labaku savstarpéju sadarbspéju nakotné, ta ari sinergiju starp dazadiem risinajumiem.

Tadejadi arhitektdras parvaldiba ietver ari noteiktu pakalpojumu kopumu — konsultacijas, atbalsts un
lidzdaliba projektu istenosana u.c, ko par arhitektiru atbildiga institlcija (vadosa IKT iestade)
nodrosina citdm iestadém saistiba ar to IKT risinajumu izveidi un uzturésanu.
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3. Arhitektuaras parvaldibas procesi un
organizacija

3.1. Arhitektaras parvaldibas organizacija

Saistiba ar arhitektras parvaldibu varétu izdalit $adas tieSi arhitekttras parvaldibai organizatoriskas
struktdras/lomas:

Valsts IKT vadosa iestade

Koncepcija “Valsts informacijas un komunikacijas tehnologiju parvaldibas organizatoriskais modelis”
valsts IKT arhitektaras parvaldiba ir noteikta ka viens no batiskiem valsts IKT vadosas iestades
uzdevumiem?®.

Valsts IKT vadosa iestade ir kopuma atbildiga gan par vienotas valsts IKT arhitektaras izstradi, gan ari
nodrosSina visu valsts veidojamo IKT risindjumu atbilstibu vienotai IKT arhitektarai.

Attiecigas pilnvaras valsts IKT vadosai iestadei ir janosaka izstradajamaja valsts IKT parvaldibas likuma.
Saja likuma arf ir japaredz valsts IKT vado3ajai iestadei pilnvaras:

Saskanojot ar IKT vaditdju forumu, izdot saistosus rikojumus resoru un iestazu IKT
vaditajiem saistiba ar iestazu IKT parvaldibas organizésanu iestadés;

Nesaskanot un apturét resoru un iestazu IKT attistibas projektus un pasakumus, kas
neatbilst vienotai valsts IKT arhitektadrai;

Pieprasit un sanemt informaciju no iestadém saistiba ar IKT parvaldibu.

Valsts arhitektiras padome (Architecture board) = IKT vaditaju forums

Kolektiva institucija, kas stratégiski vada un kura tiek saskanoti butiskie arhitektdras lémumi.
Arhitektlras padome:

Nodrosina starpnozaru informacijas apmainu optimalai un efektivai informacijas un
komunikacijas tehnologiju attistibai un izmantosanai;

Izskata un saskano ar valsts IKT parvaldibu un attistibu saistitus attistibas planosanas
dokumentus, normativo aktu projektus un vadlinijas;

Izskata un saskano vienoto valsts IKT arhitekttru un tas izmainas;

Izskata un saskano IKT attistibas programmu un projektu uzsaksanu, izskata un lemj par
programmu un projektu savstarpéjas koordinaciju, izmainam un problémam;

Izskata un saskano |émumu projektus saistiba ar IKT koplietosanas pakalpojumu attistibu
un izmantosanu.

>5 Koncepcija tiek lietots termins “Valsts IKT organizacija”, tacu $aja dokumenta atbilstosi IKT parvaldibas likumprojekta
rekomendacijam tiek lietots termins “Valsts IKT vadosa iestade”
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Parasti arhitektlras padomes lomu organizacijas pilda t.s. IKT vadibas padomes (steering committee).
Planotaja IKT parvaldibas struktira So lomu varétu nodrosinat Valsts IKT vaditaju forums.

Tai pasa laika, nemot véra to, ka arhitektlras padomei naktos izskatit un lemt par daudziem
konkrétiem (biezi tehniskiem) arhitekttras jautajumiem, nakotné, iespéjams, jaizskata iespéja izveidot
divas parvaldibas instittcijas:

m  IKT vaditaju forums, kurs batu skatiti un lemtu par IKT stratégiskiem jautadjumiem un kura
piedalitos resoru parstavji ministriju valsts sekretaru vietnieku limeni ( ta batu
rekomendéjama prakse, ka katra resora vadibas liment ir atbildigais par IKT jautajumiem).

m  Atseviska arhitektGras padome, kura piedalitos vairak tehniski specialisti (resoru IT nodalu
vaditaji) un kura skatitu praktiskus arhitektdras ievieSanas jautajumus (pieméram, standarti,
izmantotas platformas, IS integracijas veidi/risinajumi u.c.). Saja gadijuma arhitektaras
padomes darbu varétu vadit galvenais IKT arhitekts.

Galvenais IKT arhitekts

Lai valsts IKT vadosa organizacija nodrosinatu savu funkciju veikSanu saistiba ar IKT arhitektaru, tas
Stata ir jabat galvenajam IKT arhitektam, kur$ batu konkrétais atbildigais par IKT arhitektaras
parvaldibas uzdevumu izpildes vadibu un koordinésanu.

Galvena IKT arhitekta galvenie uzdevumi varétu bat sadi:

m  Arhitektdras izstrades/atjauninasanas organizé$ana un vadiSana (t.sk. arhitektdras politiku
izstrades vadiba);

m Arhitektaras atbilstibas kontroles procesa organizésana un vadiba;
m  Atsevisku risinajumu izstrade/pétijumu veikSanas organizésana un vadiba;
m  Arhitektu un ekspertu grupas vadiba;

m [esaistito dalibnieku (biznesa, IKT vaditaju, IS/IKT projektu parstavju) konsultéSana par
arhitektaras jautajumiem;

m  Aréjas ekspertizes arhitektiras joma piesaistes organizésana un vadiba;
m  Arhitektaras parvaldibas iekséjas vides un administrativo jautdjumu nodrosinasana.

m  Ar IKT arhitektdru saistitu jautdjumu sagatavoSana uz IKT vaditaju forumu, ka ari
arhitektiras padomes vadiSana (ja ta tiek izveidota ka atseviska instittcija).

AtbilstoSi planotajai IKT parvaldibas struktdrai galvenais arhitekts varétu bat viens no vadosajiem Valsts
IKT organizacijas darbiniekiem.

Arhitektu (ekspertu) grupa un aréjie eksperti

Lai nodrosinatu arhitektdras atbilstibas uzraudzibu/kontroli, sniegtu konsultacijas un atbalstu iestadém
saistiba ar IKT arhitektdras ievieSanu, ka ar veiktu atseviskus jautdjumu padzilinatu izpéti, galvena
arhitekta riciba ir jabut resursiem, kas to veiktu. Tapéc masu ieteikums valsts IKT organizacija izveidot
vismaz dazu cilvéku sastava arhitektlras specialistu grupu (nodalu), kas nodroSinatu galvenajam
arhitektam nepiecieSamos resursus arhitektdras parvaldibas uzdevumi veikSanai.
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Atsevisku (apjomigaku un sarezgitaku) izvértéjumu vai risindjumu izstrades darbu veiksanai ir japaredz
iespéja piesaistit ari aréjos ekspertus. Optimalaka aréjas ekspertizes piesaistes forma bdtu ietvara
flgums, kura ietvaros uz ieprieks definétu nosacljumu pamata varétu izvéléties nepiecieSamos
specialistus no pietiekosi plasas ekspertu kopas.

Papildus tam arhitektu grupa sava darba varétu iesaistit ieinteresétas IKT asociacijas un NVO
parstavjus, ka arl IKT nozares uznémumu parstavjus (bez lem3anas tiesibam). Sada piesaiste
nodrosSinatu:

m  Papildu ideju ieplGSanu procesj;
m  Sakotnégjo risinajumu validésanu;
m  Papildu/dzilaku industrijas informésanu par valsts planiem un prasibam.

Vienas no nozimigakajiem riskiem IKT arhitektdras izstradé un uzturéSana ir vaja arhitektaras
risinajumu sasaiste ar realo dzivi un realajam problémam. Tapéc arhitektu grupas parstavji (ar
padomdevéja tiesibam) varétu piedalitos konkrétu projektu istenosana. Sada pieeja |autu arhitektiem
iepazities ar realo situaciju un iegatas macibas ieviest ka labas prakses vai izmainas arhitektara.

Valts IKT vaditajs

Valsts IKT vaditajs konteksta ar valsts IKT arhitektaras parvaldibu

m uzrauga un vada galvend IKT arhitekta darbu, ka ari arhitektiras parvaldibas funkciju
kopuma;

m  koordiné viedok|u saskanoSanu saistiba ar svarigu arhitektdras |[émumu pienemsanu un
problémjautajumu risinasanu.

Resoru IKT vaditaji

Resoru IKT vaditaji plano un koordiné resora IKT attistibas jautdjumus atbilstosi kopéjas IKT
arhitektdras nostadném, definét resora IKT arhitektlru, sniedz atbalstu resoru IS attistibas projektiem
utml.

Resoru IKT vaditaji piedalas kopéjas IKT arhitektGras Iémumu un politiku izstradé un akceptésana
(nemot dalibu IKT vaditaju foruma ka ari koordinéjot resora viedok|a formulésanu par noteiktiem IKT
arhitektdras jautajumiem).

IS parzini

IS parzini, kas parasti ir noteiktas par noteiktas valsts parvaldes funkciju/procesu atbildiga iestade
piedalas konkrétu IKT risinajumu izstradé (sava joma) un attiecigu projektu Tstenosana. Parasti attieciga
iestade ir ari atbildiga par Si projekta istenosanu.

IS parzini istenojot attiecigu IKT attistibas projektu nem véra IKT arhitektlras nostadnes un prasibas,
nodrosinot veidojamo risinajumu atbilstibu vienotajai IKT arhitektarai.

IS parziniem atbilstosSi noteiktajai kartibai ir jaorganizé veidojamo risinajumu atbilstibas parbaude
vienotas valsts IKR arhitektlras prasibam (skat. 3.2.2.sadalu).
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IKT attistibas projekta/programmas vaditadjs

IKT attistibas projekta/programmas vaditajs ar attiecigas IS parzina pilnvarojumu veic konkrétas
nodrosina konkréto darbibu veikSanu saistiba ar veidojama risinajuma atbilstibu IKT arhitektarai, t.sk.

m  Arhitektaras prasibu ievérosana defingjot konkrétas prasibas, projektéjot un ieviesot
risinajumus;

m  Veidojamo risindgjumu atbilstibas pasnovértéjumu veiksana, formalo atbilstibas parbauzu
organizésanu vai to lidzdaliba to veiksana;

m  Projekta aktivitasu koordinésana un sadarbibas organizésana ar saistitajiem projektiem un
iestadem/dalibniekiem.

3.2. Arhitekturas parvaldibas procesi

Saja sadala ir dots Tss ieskats par galvenajiem IKT arhitektaras parvaldibas procesiem.

3.2.1. Arhitektuaras izstrade, atjauninasana un izmainu vadiba

Arhitektaras definéSana/izstrade ir uzskatams par iterativu (faktiski bezgaligu) procesu, kas turpinasies
arl péc konsultantu sagatavoto arhitektiras dokumentu pabeigSanas. Tapéc ir paredzams, ka laika
gaita naksies precizét/parskatit atseviskus arhitektdras risindjumus atbilstoSi izmainitam biznesa
prasibam (pieméram, paradoties jaunai biznesa prasibai nodrosinat vienota zvanu centra darbibu), var
notikt atseviSku risindjumu detalizacija jomas, kur lidz Sim bija tikai vispargji risinajumi (pieméram,
vienota personala parvaldibas IS), var paplasinaties/mainities arhitekttras tvérums (pieméram,
vienotaja arhitektdra ieklaujot arT pasvaldibu risindjumus), var mainities tehnologiskie risinajumi, kas
pieejami industrija (pieméram, paslaik $adas batiska izmainas ir makondatosana un ar to saistita
pakalpojumu nodrosinasana pay-as-you-go model).

Atkariba no nepieciesamo izmainu apjoma arhitektaras aktualizacija var notikt viena no tris veidiem:

m Vienkarsas izmainas - tiek realizétas caur izmainu vadibas procesu aktualizéjot attiecigo
arhitektdras dokumentu.

m Inkrementalas izmainas - tiek nodrosinatas caur izmainu vadibas procesu vai veicot pilnu
arhitektaras izstrades ciklu mainitajai dalai (atkariba no izmainu bdtibas un ietekmes uz
citam arhitekttras dalam). AtbilstoSi Sai pieejai tiktu veikta mérkarhitektiras programmu
koncepciju aktualizésana, uz kuru pamata var tikt precizéta ari kopéja mérkarhitektara.

m Izstrades izmainas - tiek veikti batiski labojumi arhitektdra veicot pilnu arhitektdras
izstrades ciklu visai arhitektarai. ST pieeja tiktu izmantota jaunas IKT arhitektras izstradei,
kas varétu notikt ne atrak ka péc 7 gadiem.

Arhitektaras izstrades gadijuma (pilnas vai daléjas) ta batu veicama vadoties no Saja darba izmantotas
pieejas (TOGAF ADM) (atkariba no izmainu apjoma, protams, neveicot noteiktus posmus vai
vienkarsojot to izpildi).

Lai nodrosSinatu kontrolétu izmainu veikSanu, neveicot pilnu izstrades ciklu, ir jaievies attiecigs
arhitektaras izmainu vadibas process, kura galvenie so|i batu sadi:
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m Izmainu iniciéSana. To ir tiesigs darit jebkurs iesaistitais/ieinteresétais dalibnieks (gan no
biznesa puses, gan IKT puses). Izmainu pieprasijumi ir janoformé atbilstosi noteiktai formai
un jaiesniedz noteiktad veida (parasti elektroniska forma izmantojot attiecigu pieteikumu
vadibas sistému).

m Izmainu pieprasijuma registrésana un sakotnéja vertésana. Galvenais arhitekts vai
specialists izskata pieteikumu un veic sakotnéjo klasificésanu. Ja pieprasijums kaut kadu
iemeslu dé| ir acimredzami nerealiz&jams (arpus arhitekttras tvérums, pilnigi nereals utml),
tad atsaka ta istenosanu. Pretéja gadijuma nodod to analizei atbildigajam specialistam.

m Izmainu pieprasijuma detalizéta analize un izvertésana. Eksperts (ja nepiecieSams,
iesaistot pieprasijuma iniciétaju un/vai citus ekspertus) veic izpéti sagatavojot realizacijas
priekslikumus (vai to variantiem ar vértéjumiem).

m  Izmainu pieprasijumu akceptéSana. Atkariba no pieprasijuma veida/apjoma to var
akceptét galvenais arhitekts vai ari ta izskatiSana tiek veikta arhitektdras padomé (IKT
vaditaju foruma) un tiek pienemts attiecigs |Emums.

m Izmainu pieprasijuma Iistenosana. Tiek veiktas izmainas attiecigajos arhitektdras
elementos, ko nodroSina vai nu iek$&jiem resursiem vai arl tiek izmantota aréja
kompetence.

Gadijuma, ja tiek inicietas izmainas, kas izsauc pilnu arhitektdras izstrades ciklu, tad par to lem;j
arhitektaras padome (Sis [Bmums acimredzami ir saistits ar papildus resursu nodrosinasanu).

ArhitektQras izmainu parvaldibas procesa iedibinasanai rekomendéjams izstradat attiecigu izmainu
vadibas proceduru, kuru apstiprinatu IKT vaditaju forums.

Izmainu vadibas procesa atbalstam iesakam lietot attiecigu riku (skat. 5.sadalu).

Atbilstosi labai praksei ne retak ka reizi 3 gados butu javeic arhitektaras aktualizacija (tas attiecas uz
konceptualo arhitekttru, jo mérka arhitektdras aktualizésana ir jau paredzéta tas ievieSanas plana).

3.2.2. Uzraudziba un atbilstibas kontrole

Viens no svarigiem arhitekttras parvaldibas uzdevumiem ir nodrosinat IKT projektu atbilstibu
definétajai arhitektarai.

Praksé meés piedavajam izmantot Sadas atbilstibas nodrosinasanas metodes:

m  Pasnovértéjums — projekta istenotajs péc kontrolsarakstiem pats novérté IS/projekta
atbilstibu arhitektarai;

m Standarta novértéjums - formals izvértéjums, kas tiek veikts péc noteiktiem projekta
dzives cikla posmiem (veic/nodrosina galvenais arhitekts)

m Izvérsts novérteéjums - formals padzilinats izvértéjums (var tikt piesaistita aréja
kompetence) atseviskos gadijumos

m  Arhitekta atbalsts izstrades ietvaros - neformals atbalsts no galvena arhitekta u.c.
ekspertu puses projekta realizétajiem

lIespéjamie atbilstibas izvértéSanas metozu pielietojums noteiktos IS izveides robezpunktos ir paradits
2.tabula (X —obligati izmantojams, O — neobligati izmantojams (péc iespéjam un vajadzibas)).
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2.tabula. Atbilstibas izvértéSanas metozu pielietojums

IS izveides posms Pasnovertejums Standarta Izversts Arhitekta

/izvértéjuma metode novértéjums novértéjums atbalsts
Programmas/projekta X X O O
koncepcija
ES fondu projekta @] @]
pieteikums
IS koncepcija/ biznesa X X O O
prasibas/ iepirkuma
dokumentacija
Projektéjums X ) O
Izstradata IS X ) )
leviesta IS @) X )
IS uzturésanas gaita X O @] @]

Visu veidu izvértéjumu rezultati strukturéta veida tiktu saglabati IKT parvaldibas un arhitektdras
biblioteka (batu jaizveido speciala forma izvértéjumu rezultatu aizpildisanai). Ja izvért&juma rezultata
rastos arl dokumenti, tie tiku saglabati arhitekttras bibliotéka.

3.2.3. Atbalsta riku un struktiiras nodrosinasana

Viens no uzdevumiem saistiba ar arhitektdras parvaldibu ir attiecigu IKT atbalsta riku nodrosinasana un
administrativo uzdevumu veikSana, t.sk.:

m ArhitektGras parvaldibas IKT riku uzturésana un attistiba;

m  Konsultacijas un atbalsts riku lietotajiem (palidzibas dienests);

m  Arhitektdras padomju jautajumu sagatavosana, protokolésana, materialu publicéSana;
m Uc

Planojot valsts IKT iestades organizatorisko struktGru ir japaredz attiecigi resursi So uzdevumu
veikSanai, ka ari jasagatavo attiecigas iek$€jas proceduras.

3.3. Arhitektaras parvaldibas uzdevumi un veiksanas pieeja

Sekojosa tabula ir dots apraksts tam, kd més rekomendéjam veikt atsevisku arhitekttras parvaldibas
uzdevumus/scenarijus un kada varétu bat pieeja un izmantotie riki to veikSanai.
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# Arhitektaras parvaldibas
uzdevumi/ scenariji

1 Centralizétais limenis

1.1 IKT parvaldibas radijumu
u.c. informacijas
apkoposana un

uzturésana

1.2 Valsts IKT
izstrade

arhitektaras

1.4 Valsts IKT arhitekttras
atjauninasana

1.5 Arhitektaras [emumu
pienemsana

Pieeja, izmantotie riki

Pamata faktologiska informacija par IKT
parvaldibas jautdjumiem valsts parvaldeé tika
apkopota projekta gaita, Sim nolikam
izmantojot speciali izstradatu riku.

Lai nodrosinatu aktualas informacijas
pieejamibu par IKT parvaldibas un IS
jautajumiem valsts parvaldé, més iesakam
projekta ietvaros piegadato riku (papildinot ta
funkcionalitati) izmantot regularai attiecigas
informacijas apkoposanai. Tada veida varétu
apkopot informaciju par galvenajiem valsts IKT
funkcijas raditajiem, pieméram, datorizéto
darba staciju skaits, IKT personala skaits,
arpakalpojumu izmanto3ana, izmantotas
platformas un produkti, IKT izmaksas,
investiciju

Tas |autu arT definét salidzino$o raditajus
(benchmarks) un tos salidzinat gan ar citu
lidzigu organizaciju raditajiem, gan sekot to
izmainam laika gaita

Projekta ietvaros arhitekttras nodevumi un
artefakti ir sagatavoti izmantojot $adus rikus:

m Arhitektiras dokumenti - Microsoft Word,
Microsoft Excel

m Arhitekttras bibliotéka -Microsoft
OneDrive vietne ar arhitektaras
dokumentiem

m Shémas un diagrammas - Microsoft Visio

Lai nodrosinatu arhitektaras atbilstibu
mainigajam prasibam, projektu un
tehnologisko risinajumu nakotnes attistibai,
Pasatitajam péc projekta beigam patstavigi
bis javeic izstradato arhitektdras
nodevumu/artefaktu aktualizésana.

Arhitektdras nodevumuy/artefaktu
aktualizésanai piedavajam izmantot visus
projekta ietvaros izveidotos rikus.

Batiskos [@Bmumus varétu izskatit Arhitektaras
padome/IKT vaditaju forums, mazak batiskus
varétu pienemt galvenais arhitekts.

NepiecieSamie resursi

~10 darba dienas gada
sagatavojot instrukciju, ka arl
péc tam apkopojot datus

Rika funkcionalitates
paplasinasanai vélams iesaistit
konsultantus (apjoms atkarigs
no izmainu apjoms, sikiem
labojumiem tas varétu bat dazas
darba dienas)

Arhitektaras uzturésanai un
aktualizésanai Pasatitajam batu
nepiecieSams iek3$é&jais resurss
~0.5 slodzes apjoma

Pasatitajam bdtu nepieciesams
darbs Iidz 1h pienemto [émumu
un saistitas informacijas
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16

21

Arhitektiiras parvaldibas Pieeja, izmantotie riki

uzdevumi/ scenariji

Labas prakses
popularizésana
(nodrosinot labako
artefaktu pieejamibuy,
iesp&jams, ar papildu
komentariem)

Lemumu, ka ari to pamatojumu fiksésanai
varétu izmantot izmainu vadibas riku, ka ar

arhitektaras bibliotéku (tddejadi nodrosinot $is

informacijas pieejamibu viesiem
interesentiem).

Arhitekttras bibliotéka varétu saturét dazadus

metodiskus, informativus, izglitojosus u.c.
materialus. Tas batiski sekmétu definétas
arhitektdras ievieSanu (gan veicinot iesaistito
darbinieku izpratni, gan ar1 atvieglojot
atsevisku uzdevumu izpildi)

Atbildigais par dazadu labas prakses materialu

ievietoSanu un uzturésanu bibliotéka batu
galvenais arhitekts (iesp&jams kads no
arhitektdras nodalas darbiniekiem, ja tada
tiktu izveidota).

Atseviskas programmas projekta vai IS limenis

Programmuy/projektu vai
IS koncepciju izstrade un
izvértésana

Programmu/projektu vai IS koncepcijas to

atbildigais gatavo atbilstosi definétajai kartibai

un izmantojot sagataves.

Programmas/projekta® koncepcija ir
dokuments, kas ietver attiecigas programmas
istenoSanas pamatojumu un ta tiek akceptéta
MK (ka dala no valsts IKT mérkarhitekttras).

Lielu un sarezgitu IS izstradei ka atsevisks
posms (pirms IS piegades iepirkuma) var tikt
veikta IS koncepciju izstrade. IS koncepciju
struktdra un saturs ir lidzigs programmu
koncepcijam, bet Sauraks péc tvéruma un ar
lielaku detalizacijas pakapi.

Koncepciju dokumenti (ari projekti) tiktu
uzglabati/komentéti Arhitektaras bibliotéka.

IS arhitektaras strukturéto informaciju IS
turétaji ievaditu IKT parvaldibas un
arhitektdras datu bazé (pieméram, IS
strukturéjums komponentés, publicétas
/izmantotas saskarnes, informacijas resursu
apraksti, izmantotie datu vienumu/shémas
u.c.)

NepiecieSamie resursi

dokumentésanai publicésanai
arhitektaras bibliotéka

Pasatitdjam bdtu nepieciesams
darbs lidz 15 min atseviska
materiala publicésanai
Arhitektaras bibliotéka.

Programmas/projekta vai IS

parzinim

m arhitektdras aprakstu
gatavos$ana atbilstosi
uzdotajam prasibam un
publicésana aiznemtu lidz 15
darba dienam.

m pasnovértéjuma veiksana
prasitu [idz 2h

Vadosai IKT iestadei koncepcijas
izvértéSana prasitu lidz 8h
(standarta izvértéjuma gadijuma,
padzilinata izvértéjuma gadijuma
tas varétu bat no 1 Iidz 10 darba
dienas)

6 Pamata visas aktivitates tiek planotas ka programmas, tacu atseviskiem projektiem, kuri nav saistiti ar citiem un neveido
logisku programmu, var tikt izstradatas atseviskas koncepcijas
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# Arhitektaras parvaldibas
uzdevumi/ scenariji

2.2 Projektu pieteikumu
izstrade un izvértésana

2.3 Tehniskas specifikacijas/
iepirkumu dokumentacijas
izstrade un izvértésana

24 1S izstrade

2.5 IS ievieSana un projekta
rezultatu izvértésana

Pieeja, izmantotie riki

Sagatavojot IS darbibas koncepciju, IS turétajs
veiktu obligatu IS koncepcijas atbilstibas
pasnovértéjumu, izmantojot IKT parvaldibas
un arhitekttras datu bazes attiecigu formu
(visa veida arhitektaras izvértéjumi
(kontrolsarakstu veida) tiktu saglabati Saja
datu baze).

Pasatitajs veicot IS koncepcijas izvértésanu
izvértéjuma rezultatus ari saglabatu
strukturéta veida IKT parvaldibas un
arhitektdras datu baze.

Projekta pieteikums tiek saglabats
Arhitektaras bibliotéka

Projekta pieteikuma izvértéjumi (gan
pasnovértéjumi, gan galvena arhitekta
organizeétie, ja tadi tiek veikti) ar tiek saglabati
Arhitektaras bibliotéka

Tehniska specifikacija/iepirkumu
dokumentécija tiek saglabats Arhitektdras
bibliotéka

Izvértéjumi (gan pasnoveértéjumi, gan galvena
arhitekta organizeétie, ja tadi tiek veikti) ari
tiek saglabati Arhitektaras bibliotéka

IS izstrades dokumentacija (PPS, projekt&jumi,
lietotaja instrukcijas, administratoru
rokasgramatas u.c.) tiek saglabats Arhitektdras
bibliotéka

Izvértéjumi (gan pasnovértéjumi, gan galvena
arhitekta organizétie, ja tadi tiek veikti) ari
tiek saglabati Arhitektaras bibliotéka

Péc projekta ievieSanas/pabeigsanas, IS
turétajam ir jasagatavo projekta pabeigsanas

NepiecieSamie resursi

Projekta parzinim

m projekta pieteikuma
publicésana prasitu lidz 0.5 h

m pasnovértéjuma veiksana
prasitu lidz 2h (ja tada tiek
veikta)

Pasatitajam projekta pieteikumu

izvértéSana prasitu lidz 8h

(standarta)

Projekta/IS parzinim

m tehniskas
specifikacijas/iepirkumu
dokumentacijas publicésana
prasitu [idz 0.5h

m pasnovértéjuma veiksana
prasitu [idz 2h (ja tada tiek
veikta)

Pasutitajam izvértésana prasitu

[idz 8h (standarta)

IS parzinim

m IS izstrades dokumentacijas
publicéSana prasitu lidz 0.5h

m pasnovértéjuma veiksana
prasitu lidz 2h (ja tada tiek
veikta)

Pasatitajam izvértésana prasitu
[idz 8h (standarta)

IS parzinim

m projekta pabeigsanas
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# Arhitektaras parvaldibas Pieeja, izmantotie riki

uzdevumi/ scenariji

2.6 IS uzturésana un projekta
pécparbaude

zinojums, kuru ieteicams iesniegt
apstiprinasanai Arhitekttras padomeé (IKT
koplietoSanas komponensu attistibas
projektiem obligati)

Projekta pabeigSanas zinojums tiek saglabats
Arhitektaras biblioteka

NepiecieSamibas gadijuma IS turétajs IKT
parvaldibas un arhitektdras datu baze
aktualizé arT arhitektdras strukturéto
informaciju/mode|us (IS komponentes,
saskarnes u.c.)

Izvértéjumi (gan pasnovértéjumi, gan galvena
arhitekta organizétie, ja tadi tiek veikti) ari
tiek saglabati Arhitektaras bibliotéka

IS uzturésanas laika péc noteikta laika
(svarigam IS tas varétu bat katru gadu, mazak
svarigam — retak), IS turétajs sagatavo
parskatu par IS uzturésanu (funkcionalitates
atbilstiba prasibam, k|Gdu un izmainu
pieprasijumu informacija, galvenas veiktas
izmainas uzturésanas laika, atteices un
drosibas incidenti u.c.)

NepiecieSamibas gadijuma IS turétajs IKT
parvaldibas un arhitekttras datu baze
aktualizeé art arhitektdras strukturéto
informaciju/mode|us (IS komponentes,
saskarnes u.c)

Izvértéjumi (gan pasnovértéjumi, gan galvena
arhitekta organizeétie, ja tadi tiek veikti) ari
tiek saglabati Arhitektaras bibliotéka

3.4. Normativais ietvars

NepiecieSamie resursi

zinojuma sagatavosana
prasitu lidz 5 darba dienam
darba, publicésana prasitu lidz
0.5h

m arhitektdras strukturétas
informacijas/modelu
aktualizacija prasitu lidz 8h

m pasnovértéjuma veiksana
prasitu I1dz 2h (ja tada tiek
veikta)

Pasutitajam izvértésana prasitu
[idz 8h (standarta)

IS turétajam

m uzturéSanas zinojuma
sagatavosana prasitu lidz 5
darba dienam, publicésana
prasitu I1dz 0.5h (ja netiek
veidots wiki)

m arhitektdras strukturétas
informacijas/modelu
aktualizacija prasitu [idz 8h

m pasnovértéjuma veiksana
prasitu lidz 2h (ja tada tiek
veikta)

Pasatitajam izvértésana prasitu
lidz 8h (standarta)

Viens no batiskiem jautajumiem saistiba ar izstradajamo arhitektaru ir tas, kada veida arhitektaras
ievaros definétas politikas un risindjumus padarit par saistosiem visiem dalibniekiem.

Saskana ar Latvija pienemto pieeju, iestadém ir saistosi tikai aréji normativie akti, kurus ir pienémis
Ministru kabinets. Pasvaldibu gadijuma situacija ir vél sarezgitaka — lai MK varétu regulét pasvaldibas ir
nepieciesams konkréts kada likuma delegéjums. Tas nozimé, ka akceptéjot arhitektlras dokumentu ka
iekséju VARAM tiesibu aktu, tas nekada veida nek|Us par saistosu citam iestadem.

Tadejadi, lai padaritu saistosu arhitekttras politikas un risinajumus visam valsts parvaldes iestadém,
arhitektGras dokuments ir jaakcepté Ministru kabinetam.
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Masu rekomendacija:

m  ArhitektGras dokumenti tiek izskatiti un akceptéti IKT vaditaju foruma, kas péc buatibas
aizvieto starpministriju saskanosanas procediru;

m  IKT vaditaju foruma akceptétie dokumenti ka Ministru kabineta lieta tiek virziti uz valdibu
(pieméram, ka informativais zinojums, kuram pielikuma ir arhitektlras dokuments);

m Izskatot attiecigo jautajumu, MK protokolléemuma tiek ierakstiti konkréti |émumi par
arhitektQru padarot to saistosu visam (vai dalai) MK padotiba esosu instittciju.

Lai padaritu saistoSas arhitektdras politikas un risinajumus pasvaldibam, izstradajamaja IKT parvaldibas
likuma japaredz attiecigs delegéjums MK. Noteiktas arhitektlras dalas/prasibas padarit saistosas
pasvaldibam varés, sagatavojot un akceptéjot attiecigus MK noteikumus. Praksé tas nozimé, ka,
arhitektdras nosacijumu attiecinasana uz pasvaldibam notiks vélak un ari iesp&jams so obligato prasibu
kopums varétu bat cits (mazaks) neka tiesas parvaldes iestadem.

Tapat izstradajamaja IKT parvaldibas likuma ir japaredz tiesibas vadosSajai IKT iestadei izdod citam
iestdadém saistoSus noradijumus un vadlinijas attieciba uz konkrétu IKT parvaldibas prasibu ievérosanu.
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4. Arhitektiras parvaldibas informacija

4.1. Arhitektiiras dokumenti (artefakti)

Sekojosa tabula ir sniegts arhitektaras artefaktu uzskaitijums, kurus més iesakam ka ari rekomendacijas

to veidosanai un uzturésanai.

# Arhitektiras artefakts (dokuments,
informacijas kopa, modelis u.c.)

1 Konceptuala arhitektira

2 Merka arhitektara

3 IKT standarti - apraksta obligatas prasibas, kas
izvirzamas noteiktiem informacijas sistému, tas
infrastruktaras elementiem’, pieméram,

m starpsistému sadarbibai izmantojamie
protokoli atkariba no sadarbibas veida, to
versijas;

m web lietotnu lietotaja saskarnes izveides
standarti, tai skaita prasibas pieejamibai
(accessibility), kas noraditu uz
izmantojamajiem protokoliem, formatiem un

Kas izstrada/
uztur

Galvenais arhitekts

Galvenais arhitekts

Tiek iek|auti jau esosi
standarti, vai
standarti, kas
sagatavoti citu
projektu ietvaros

Galvenais arhitekts

Forma, izmantotie riki

Arhitektaras biblioteka Pamata
informacija dokumentu vai wiki
forma

Atseviskas shémas (datu modeli,
aplikaciju arhitektaras shémas, datu
plismas u.c.) ka Microsoft Visio faili.

Arhitektaras strukturéta informacija
tiek uzkrata datu bazé (izmantojot
valsts IKT parvaldibas un
arhitektaras datu bazi).

Arhitektiras biblioteka Pamata
informacija dokumenta vai wiki
forma.

Atseviskas shémas (datu modeli,
aplikaciju arhitektdras shémas, datu
plismas u.c.) ka Microsoft Visio faili.

Arhitektaras strukturéta informacija
tiek uzkrata datu baze ( (izmantojot
valsts IKT parvaldibas un
arhitektdras datu bazi).

Arhitektiras biblioteka Pamata
informacija dokumenta vai wiki
forma (ka pamatformats varétu bat
wiki, no kura péc standarta
izstrades/ akceptésanas var
noformét ka dokumentu)

Atseviska standartu informacija
paraléli tiktu uzturéta ari datu baze
(pieméram, e-pakalpojumu/ servisu
katalogs, standartizéjamas datu

7 Vairaki standarti ir jau izstradati eso$o projektu ietvaros, $i projekta ietvaros més varam ieteikt, kadi standarti batu
nepieciesami, ka ari piedavat citu valstu piemérus sadu standartu izstradei, tacu konkrétu tehnisku standartu izstrade batu

arpus 81 projekta tvéruma.
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#

10

11

Arhitektiaras artefakts (dokuments,
informacijas kopa, modelis u.c.)

starptautiskiem standartiem, kas jaizmanto
izstradé;

® izmantojamo taksonomiju saraksts, lai
nodrosinatu vienotu pieeju valsti publicéjamo
datu klasifikacijai un uz tas bazes vienotu
meklésanu valsts portalos

Vadlinijas IKT projektu istenoSanai — ietvertu
IKT projektu tipveida istenoSanas solus, obligato
un rekomendéjamo nodevumu kopumu (ar
atsauci uz pieejamajiem Latvijas un
starptautiskajiem IKT standartiem, ieteikumi
projekta parvaldibai u.c.).

Izvértésanas kontrolsaraksti, t.sk.
m Projektu izvértésanas kontrolsaraksti

m IS atbilstibas arhitekttrai izvértésanas
kontrolsaraksti

Arhitektaras izmainu pieprasijumi (forma)

Programmu/ projektu /Informacijas
apstiprinatie (vai noraiditie) arhitektiiras
apraksti, kas tiek sagatavoti koncepciju
izstrades ietvaros.

Uzzinu bibliotéka, kas satur dazadas vadlinijas,
parauga arhitektdras un skatu punktus tipveida
risindjumiem, sagataves, tai skaita, pieméram,
gatavus Visio stencils dazada veida arhitektras
diagrammam, ka ari cita veida materialus, kas ir
noderigi jaunu arhitektdru izstradei

Arhitektaras parvaldibas zurnals, kas satur
[émumus, izvértésanu rezultatus, projektu
sarakstu ar pamatinformaciju par tiem, projektu

Kas izstrada/
uztur

Valsts IKT vadosa
jestade

Uztur galvenais
arhitekts

Valsts IKT vadosa
jiestade

Programmas/
projekta/ IS parzinis

Galvenais arhitekts

Galvenais arhitekts

Forma, izmantotie riki

shémas u.c)

Arhitektiras biblioteka Pamata
informacija dokumenta vai wiki
forma.

Arhitektaras biblioteka Pamata
informacija dokumenta vai wiki
forma.

Web forma izmainu parvaldibas
rika

Arhitektiras bibliotéka Pamata
informacija dokumenta vai wiki
forma.

Arhitektaras strukturéta informacija
tiek uzkrata datu baze ( (izmantojot
valsts IKT parvaldibas un
arhitekttras datu bazi).

AtseviSkas shémas (datu modelj,
aplikaciju arhitektdras shémas, datu
plasmas u.c.) kd Microsoft Visio
faili, kas tiek automatizéti generéti
no datu bazes.

Arhitektaras biblioteka Pamata
informacija dokumenta vai wiki
forma.

Microsoft Office faili (dazadam
sagatavem)

Arhitektiiras bibliotéka Pamata
informacija dokumenta vai wiki
forma.
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# Arhitektaras artefakts (dokuments, Kas izstrada/ Forma, izmantotie riki
informacijas kopa, modelis u.c.) uztur

kalendarus un citu ar parvaldibu saistitus
dokumentus

4.2. Kontrolsaraksti

IKT attistibas programmu, projektu un to dokumentacijas vértésanai, ka ari IS atbilstibas arhitektdras
konceptualajam modelim identificésanai ir izmantojami kontrolsaraksti, ar kuru palidzibu var
strukturéta veida parbaudit standartu un vadliniju ievieSanas pakapi esosu vai planotu risinajumu
arhitektadra.

Kontrolsaraksti palidz nodrosinat IS un IKT projektu atbilstibu definétajai arhitektdrai, tos izmantojot
pasnovértéjumiem, formaliem izvértéjumiem, ka ari izvérstiem novértéjumiem. Tie var tikt izmantoti jau
izstradatu vai ari tikai planoto sistému izvértésanai. Kontrolsarakstus visbiezak izmanto péc noteiktiem
projekta dzives cikla posmiem.

Visus kontrolsarakstus var iedalit divas grupas:
m KT attistibas programmu un projektu izvértésanas kontrolsaraksti;
m IS atbilstibas arhitektdrai izvértésanas kontrolsaraksti.

Dokumenta 1.pielikuma un 2.pielikuma ir sniegti kontrolsaraksti, kas piedava plasu tipisko jautadjumu
klastu, kas var tikt izmantoti visdazadako programmu, projektu un IS arhitektdru aspektu
izvertéjumiem. IKT attistibas programmu un projektu izvértésanas kontrolsaraksti satur jautajumus, kas
lauj izvértet programmu un projektu atbilstibu konceptualaja arhitektdra definétajiem
pamatprincipiem. IS atbilstibas arhitektdrai izvértéSanas kontrolsaraksti satur jautajumus, kas |auj
izvértet IS arhitektdras un planojuma atbilstibu labakajai praksei, pieméram, tadas jomas ka sistému
arhitektdra, informacijas parvaldiba, drosiba, sistému parvaldiba u.c.

Dokumenta sniegtie kontrolsaraksti satur parak daudz jautdjumu vienai konkrétai izvértésanai, tapéc
kontrolsarakstus ir paredzéts selektivi pielagot konkrétajai programmai, projektam vai IS arhitekturai,
kas tiek izvértéeta. Kontrolsarakstus uztur un regulari atjaunina arhitektu (ekspertu) grupa.

Dazi kontrolsaraksti satur saistito arhitektdras principu aprakstu un vélamo atbildi. Tas intervétajam
palidzés saprast, ar kadu mérki konkrétais jautajums tiek jautats un kada atbilde tiek sagaidita.

Dokumenta sniegtie kontrolsaraksti ir paredzéti individualu programmu, projektu un IS arhitektaru
izvértésanai. Tie nav paredzéti starpprojektu vai starpnozaru arhitektlru vértésanai. Kontrolsaraksts
plasakas sféras arhitektdras izvértéSanai saturétu nedaudz citas jautajumu kategorijas un citu saturu.

Kontrolsarakstus ir paredzéts regulari uzturét un papildinat, ka ari pielagot konkrétiem mérkiem.
Pielagojot kontrolsarakstus konkrétajiem projektiem un risinajumiem, ir jafokuséjas sferam ar
paaugstinatu risku un lielaku varbitibu neatbilstibam. Katram konkrétajam jautajumam ir jaizprot
jautajuma batiba, saistitais pamatprincips vai labaka prakse un vélama atbilde, jeb kas tiek sagaidits
atbildé uz jautajumu. Kontrolsarakstu pielagosanas laika ir jaiesaista ekspertu komanda.

IKT attistibas programmu un projektu izvértésanas kontrolsaraksti ir sniegti dokumenta 1.pielikuma.

IS atbilstibas arhitektdrai izvértésanas kontrolsaraksti ir sniegti dokumenta 2.pielikuma.
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5. Arhitektiras parvaldibas IKT atbalsta riki

Kritisks faktors sekmigai izstradatas IKT arhitektdras ievieSanai un uzraudzibai ir attiecigu informacijas
strukturetas uzkrasanas, analizes un attélosanas IKT riku izmantosana.

Arhitektdras parvaldibai més rekomendéjam izmantot sadu riku kopumu:

m Valsts IKT parvaldibas un arhitektaras datu baze, raditaju un informacijas
apkoposanas riks - speciali izveidots risinajums informacijas par IKT parvaldibu/IS
apkopsanai (t.sk. aptauju veikSanai) un strukturétas arhitektiras mode|u informacijas
uzturésanai.

m  Arhitektaras bibliotéka - arhitektiras dokumentu u.c. informacijas repozitorijs un
sadarbibas vide, kas nodrosSina dazadas informacijas uzkrasanu/meklésanu/attélosanu gan
kategorizétu tekstu vienibu veida ar savstarpéjam saitém (wiki), gan klasiskas dokumentu
bibliotékas veida. Rekomendéjam izmantot Microsoft OneNote un OneDrive (Sobrid
izmantots Projekta) vai Atlassian Confuence.

m  Problému/izmainu vadibas riks — nodroSina gan projekta ietvaros radusos atvéerto
jautajumu, problému, izmainu pieprasijumu fiksésanu, gan arl arhitektGras izmainu
parvaldibas procesu arhitektlras uzturésanas laika. Piedavajam izmantot Atlassian Jira vai
Microsoft Team Foundation Studio.

m  Modelésanas (shému izveides) riks - rekomendé&jam izmantot Microsoft Visio, nakotné
varétu izskatit iespéju izmantot specializétus modelésanas rikus.

Riku izvéles principi:
m Sadarbibas iespéjas dazadam lietotaju grupam, nodrosinot dazadas piek|uves iespéjas
satura parlukosanai un redigésanai atkariba no projekta gaitas -

o Darba materialus sakotnéji sagatavo projekta grupa, Pasatitdjam nodrosinot
iespéju sekot lidzi progresam un iesaistoties to komentésana jau savlaicigi

o Sagatavotos aprakstus, atkariba no to gatavibas pakapes, iespéjams nodot
labosanai un komentésanai iesaistitajam iestadém vai nevalstiskajam
organizacijam

o Sanemot informaciju par pievienotajiem komentariem, veiktajam izmainam
satura vai papildinajumiem pielikumos

o Visus projekta ieksgjos dokumentus, kas nepiecieSami darbam izvietojot
atseviska apgabala

m  Modelu konsistences kontrole — iespéja ar rika palidzibu definét un kontrolét modelu
konsistenci.

m  VienkarSiba lietosana - rikus javar izmantot plasam lietotaju lokam bez Tpasam
priekszinasanam un papildus apmacibas.

m  Briedums - visi izmantotie riki sevi attaisnojusi praksé, stabili darbiba un ar |oti plasu
iespéju klastu.
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m Nelielas uzturésanas izmaksas, izvéloties rikus ar nelielam licencu un uzturésanas
izmaksam, ja vien netiek batiski palielinati

informacijas apriti, vienlaikus nodrosSinot |[oti stingras piek|uves tiesibu, auditacijas,
aktivitates monitoringa, dazadu lietotaju grupu sadarbibas prasibam, ka ari integracija gan
sava starpa, gan ari ar popularakajam ofisa programmam

m Iespéja integrét esosas datu kopas — no publisko pakalpojumu kataloga, valsts
informacijas sistéemu registra, publisko pakalpojumu izvértéSanas projekta rezultatiem

IKT arhitektras parvaldibas IKT atbalsta risinajuma parskats ir paradits 3.attéla. Piedavajam to veidot
ka dalu no Valsts informacijas resursu, sistemu un sadarbspéjas registra (VIRSSR) risindjuma.
Problému un izmainu vadibas riku, ka ari iespéjams arhitektaras bibliotékas risinajumu tehniski var
veidot ari ka autonomu moduli (kaut gan arhitektaras bibliotékas gadijuma tas integracija ar datu bazi
batu lietderiga, tapéc ta ir ieziméta ka dala VIRSSR). Ar gaisu zilu krasu ir ieziméta ta funkcionalitate,
kas dalgji ir izstradata S projekta ietvaros nodroSinot informacijas par IKT parvaldibu un IS

apkoposanu.

Sabiedriba

o9® .

lestazu darbinieki
IKT arhitekttras
parvalditaji

.\

Publiska
informacia™

Publiska
informacia
Registésana
rhitektdras__|
dokumenti

Informacija par
IR, IS, TR,
saskarném u.c.

Problémas,
[zmainas
U.c.

.

Registracijas un
publicéSanas atblasts

- — _Valst§ IKT
' parvaldibas un
o Arhitektlras arhitektdras datu
biblioteka baze

(IR, 1S, TR, IKT, saskarnes,

IKT raditsii u.c.)

apkoposana, parskati

| Raditaju, informacyas

- <

Valsts informacijas resursu, sisttmu un sadarbspéjas

registrs

N\

Problému/ izmainu
vadibas riks

3.attels. IKT parvaldibas IKT atbalsta risinajuma parskats
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5.1. Valsts IKT parvaldibas un arhitektaras datu baze, raditaju un
informacijas apkoposanas riks

Valsts IKT parvaldibas un arhitektdras informacijas apkoposanai un uzturéSanai piedavajam izmantot
projekta ietvaros izveidoto riku. Ta shematisks attélojums ir ilustréts sekojosa attéla.

— T
" R

Institucijas
Informacijas resursi
Informacijas sistemas
IS komponentes

Informacijas plismas, » Visio shemas
saskarnes
\

= |estazu informacija par IKT parvaldibu

Excel, Word
dokumenti

Web aplikacija

datu ievadei, »

parlukoSanai

= Centralizéti uzturéta informacija = Excel informacijas analizei
= IS parzini uzturéta informacija par " Pusautomatizéta Word/Excel
atseviskam IS failu veidosSana
= Pusautomatizéta Visio shemu
izveide

4.attéls. IKT parvaldibas un arhitektaras datu bazes risinajuma parskats

Risinajums nodrosina Sadas iespéjas:

m  Aptaujas, lai apkopotu nepiecieSamo informaciju par informacijas sistémam un to
arhitekttras komponentém

m Parskati uzkrato datu analizei;
m  Uzdevumu par datu aizpildisSanu kontrole un tam nepieciesamie parskati;

m  Datu eksporta iespéjas Microsoft Excel, CSV, HTML vai citos formatos — nodrosSinot iespéju
izmantot informaciju, pat ja izveidoto risinajumu nebds iesp&jams uzturét péc projekta
beigam.

Risinajuma Sobrid ir uzkrata informaciju par arhitektiras komponentém, tai skaitd par informacijas
sisttmam, to moduliem, informacijas resursiem, tehniskajiem resursiem, saskarném, izmantotajiem
tehniskajiem risinajumiem. Datu limeni tiek nodrosSinata sasaiste ar publisko pakalpojumu katalogu,
valsts informacijas sistému registru, timek|a pakalpém, XML datu shémam.

Nemot véra to, ka ne visas iestades projekta laika sniedza nepiecieSamo informaciju, Sobrid ta nevar
tikt uzskatita par pilnigu un precizu. Tapat japiezimé, ka risindjums |auj uzkrat daudz izvérstaku un
precizaku informaciju, neka ta tika apkopota aptaujas ietvaros, t.sk.: datu kopas, informacijas sistému
saskarnes, ka ari saites starp informacijas resursiem, informacijas sistemam, lietotajiem u.c.
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Tadejadi més rekomendéjam nakotné so riku izmantot gan galveno IKT parvaldibas raditaju
apkoposanai, gan ari precizai un detalizétai strukturétas informacijas uzkrasanai par valsts IKT
arhitektaras elementiem.

Tadejadi, Sis riks tiktu integréts (vai kalpotu par prototipu) IKT parvaldibas likuma paredzétajam Valsts
informacijas resursu, sistemu un sadarbspéjas registram.

Izmantojot So riku varés realizét arhitektiras mode|u konsistences kontroli, kas tiks realizéta gan ar
.Cietiem” datu ievades parbaudes algoritmiem (pieméram, nevar saglabat informaciju par IS neievadot
informaciju par IS turétaju), gan ar dazadu parskatu palidzibu (kas pieméram, |autu atklat, ka konkréts
datu vienums netiek izmantots neviena sistéma, tdpéc acimredzami ir lieks).

Ja Pasatitajs izvélésies So riku izmantot nakotné, tad ir japaredz attiecigi darbi/resursi ta attistibai un
uzturésanai.

Detalizétaks $i risindjuma apraksts ir dots 3.pielikuma.

5.2. Arhitektaras biblioteka

Arhitektaras bibliotékas mérkis ir nodrosinat koplietoSanas vidi nestrukturétas informacijas (dokumenti,
teksti, attéli u.c.) uzkrasanai un pieejamibas nodrosinasanai plasam lietotaju lokam.

Funkcionali to tiek piedavats veidot ka dokumentu bibliotéku ar wiki iesp&jam (skat. sekojoso attélu).

Wiki Dokumentu biblioteka
v\ ~
\

N\
AN
/

= Navigacijas iespéjas starp dazadiem
teksta un attélu elementiem

= Dokumentu attéloSana wiki
formata(pusautomatiski)

= Saites uz dokumentiem dokumentu
bibliotéka

= Dokumentu glabasana

= Folderu struktura,
kategorizéSana, meklésana,

= Versiju kontrole

5. attéls. Arhitektaras bibliotékas parskats

Sim nolakam ir pieejams plass gatavu risinajumu klasts no kuriem, ka optimalus més rekomendéjam
divus:

m  Microsoft OneDrive (var tikt aizvietots ar Microsoft Sharepoint) un OneNote

m Atlassian Confluence
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Piedavato risinajumu prieksrocibas un trakumi ir paraditi sekojo$a tabula. Sobrid projekta ir izmantots
pirmais. 2. un 3. pielikumos ir sniegts izvérsts So risindjumu apraksts.

3.tabula. Arhitektaras bibliotékas risinajumu salidzinajums

Prieksrocibas Trakumi
Atlassian Confluence m Plasi izplatits un parbaudits praksé m lerobezoti satura veidosSanas riki
risinajums (tikai online)
m Attistita wiki/dokumentu m Unikalu lietotaju skaits
bibliotékas funkcionalitate ierobezots ar 10 (vai ari jarékinas
m lespéjams komentét katru satura ar papildus izmaksam)
vienibu
Microsoft OneNote + m Erta un produktiva satura m NepiecieSami papildus
OneDrive veidosanas vide, integréta ar pielagojumi automatizétai
Microsoft Office informacijas pulblicésanai weba

m lespéja stradat ar satura kopiju bez (saturg dokumenta satura
tieSsaites raditdjs u.c. saites)

m NepiecieSams izmantot OneDrive

m Pieejamiba gan pilna klienta
vai Sharepoint web pieegjas

(OneNote), gan mobilajas iericés SRS
(Android, i0S, Windows Phone), nodrosinasanai
gan parlidkprogramma
m Risinajuma izveidosanai nav
nepieciesama infrastruktdra un tas
ir pieejams bez maksas
neierobezotam lietotaju skaitam
(vienigais licenc&jamais riks ir
pilnais OneNote klients, kas batu
nepieciesams praktiski tikai
izstradatajiem)

Ja Pasatitajs izvélésies So riku izmantot nakotné, tad ir japaredz attiecigi darbi/resursi ta
ievieSanai/attistibai un uzturésanai.

5.3. Modelésanas (shemu izveides) riks

K& pamatinstrumentu dazadu modelu shému veidoSanai (pieméram, konceptualie datu modelj,
aplikaciju arhitekttras shemas, IKT infrastruktdras shémas u.c.) més rekomendé&jam izmantot Microsoft
Visio. Sis riks ir pietieko3i pieejams, vienkarss lieto3ana, ir iespéja integrét ar datu bazi, automatizét ta
darbu. Visio trakums ir tas, ka ar to veidotajiem modeliem nav abpuséjas saites ar repozitoriju, kura
strukturéta veida atrodas modela informacija.

Sim noltkam batu izmantojami specializétie modelé$anas riki. Atsevisku diagrammu veido3anai varétu
izmantot arf $adus bezmaksas rikus (to izmantosanas lietderibu javérté darba gaita):
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m  Visual Paradigm for UML Community edition - |auj modelét [oti plasu UML diagrammu
klastu. Community Edition ir bezmaksas.

m  Oracle Data Modeler — informacijas resursu un to savstarpéjas saistibas aprakstisanai, datu
plismu modelésanai. Bezmaksas.

Tomér jaatzist, ka pilnvértigai modelésanai ir nepiecieSami maksas riki (pieméram, Sparx Enterprise
Architect), tapéc nakotné més rosinatu Pasatitaju izvértét Sadu specializétu riku iegades un
izmantoSanas lietderibu.
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6. Kriteriji un prasibas realizejamo IKT projektu
Istenosanai

6.1. Kriteriji projektu vértésanai un prioritizésanai
Nemot véra ierobezotos finansu resursus un valsts iestazu projektu realizacijas kapacitati, nav
iespéjams uzreiz ieviest visus IKT konceptualaja arhitektlra noteiktos risindjumus. Tapéc viens no

batiskiem uzdevumiem saistiba ar IKT arhitektQras ieviesanu, ir ndkama planosanas perioda IKT
attistibas projektu vértésana un atlase.

Dokumenta “Ar pakalpojumiem saistito informacijas sistému arhitektras rekomendéjama model|a
izstrade. Esosas situacijas analize. Mérkarhitektlra un tas ievieSanas cela karte” (IKT mérkarhitektdra) Ir
izklastits iespé&jamo IKT attistibas aktivitasu un projektu izvértésanas metodika un kritériju, konteksta ar
tiem mérkiem un prioritatém, kas izriet no Informacijas sabiedribas pamatnostadném, publisko
pakalpojumu pilnveides koncepcijas, valsts IKT parvaldibas koncepcijas u.c. dokumentiem.

Saja dokumenta ir ari IKT arhitektras istenosanas cela karte, kura ir iek|auti attiecigi pasakumi, ka ari
dots novértéjums to atbilstibai pret vértésanas kritérijiem.

6.2. Prasibas IKT programmu istenosanai

Ka izklastits IKT mérkarhitekttras dokumenta, IKT arhitektlra istenoSana tiek organizéta ka projektu
kopums, kas sagrupéts pa programmam (skat. sekojoso attélu):

Programmal Programma2 Programma n

Projektsl Projektsl Apaks-

L programmal
Aktivitatel Aktivitatel
Aktivitate2 Aktivitate2

Projekts2 Projekts2
Aktivitate3 Aktivitate3
Projekts3 Projekts3 Apaks-
Aktivitated Aktivitateq | Programmaz2
Aktivitate5 Aktivitate5

6.attéls. IKT arhitektiiras istenosanas struktira
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Par katru programmu vai apaksprogrammu tiek sagatavots un MK akceptéts programmas koncepcijas
dokuments (ka dala no kopéjas IKT mérkarhitekttras). Programmas koncepcijas dokumenta saturs ir:

m Jevads
o Konteksts un dokumenta mérki
o Tvérums un ierobezojumi
o Termini un saisinajumi
o Saistitie dokumenti
m  Esosa situacija
o Programmas jomas raksturojums
o Esosas situacijas izvertéjums
m Merki
m  Risinajuma apraksts
o Biznesa arhitektdra
« Risinajuma konteksts un izmantosana
« Biznesa procesa izmainas
» Organizatoriskas izmainas
o Normativo aktu izmainas
m Informacijas arhitektara
®m  Programmaturas arhitektara
m  Tehniska arhitektura
m Istenosanas plans
m  Parvaldiba
m  Riski un atkaribas

K& programmas koncepciju dokumentu paraugi ir izmantojami Projekta ietvaros izstradatas
programmu koncepcijas.

Programmas parvaldibas struktara ir izklastita IKT mérkarhitekttras dokumenta.

6.3. Prasibas un vadlinijas IKT projektu istenosSanai

Katrs projekts tiek organizéts ka atsevisks projekts ERAF izpratné atbilstosi prasibam, ko nosaka Eiropas
savienibas fondu nosacijumi, kuri ir noteikti attiecigos normativos aktos, t.sk. projekta pieteikuma
sagatavoSana, liguma slégsanu ar vadoso iestadi par projekta Tstenosanu, izmaksu attiecinamibas
nosacijumi u.c.
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No vienotas IKT arhitektlras parvaldibas viedok|a katra projekta istenoSanu ir attiecinamas Sadas
galvenas prasibas un vadlinijas:

Projekts aptver logiski saistitu pasakumu ar noteiktu rezultatu, projektu rekomendétais
garums ir 1-1.5 gadi

Projekta mérkiem ir jabat definétam valsts parvaldes pilnveidosanas kategorijas (atskaitot
IKT infrastruktQras projekti, kuru pienesums valsts parvaldes funkcijas pilnveidosana ir
netiess) un méramiem;

Projektu tvérumam jaaptver ne tikai IKT risinajumu izveidi, bet ari ar to saistito
organizatorisko, procesu, normativo aktu u.c. izmainu veiksanu, kas nepiecieSamas projektu
mérku sasniegsanai (pat ja tas no ERAF viedok|a ir neattiecinamas izmaksas).

Projekta Tstenosanai tiek noziméts projekta vaditajs, projekta turétajs/pasatitajs (ar projekta
jomu saistitas struktarvienibas parstavis) izveidota projekta darba grupa ar visu projekta
iesaistito pusu dalibu (t.sk. ar projekta jomu saistito funkcionalo struktarvienibu parstavji,
projekta iesaistito partneru parstavji, valsts IKT vadosas iestades parstavji, piegadataji u.c.).

m Lielu/nozimigu projektu vadibai var tikt izveidota uzraudzibas padome ar iesaistito pusu
iestades vadibas parstavju lidzdalibu;
m  Projekta Tstenosana ietver $adus tipveida posmus, kuru ietvaros tiek raditi attiecigi
dokumenti
# Posms Saturs Dokumenti
1 Planosana Programmas koncepcijas izstrades ietvaros  Programmas koncepcija (attiecigas
tas tiek definéts kopéjais projekta konteksts dokumenta sadalas)
un sasaiste ar citiem projektiem.
Programmas istenoSanas plana tiek ieziméts
projekts, noteikta ta saturs un rezultati,
galvenas aktivitates, termini, indikativas
izmaksas
2  Sagatavosana Atbilstosi ERAF prasibam tiek sagatavots Projekta pieteikums

attiecigs projekta pieteikums un ta
akceptésanas rezultata tiek sagatavots un
noslégts atbildigas instittcijas ligums ar
vadoso iestadi par projekta istenosanu.

Ligums par projekta istenosanu

Sagatavosanas laika ir jaizvérté
piemérotakais iepirkumu modelis un
jasagatavo iepirkumu stratégija/plans, kas
ietver ari atsevisku darbu savstarpéjas
koordinacijas un kontroles mehanismu.

Projekta sagatavosanai, ka ari istenosanas
atbalstam (organizatorisko risinajumu
izstrade/ievieSana, standartu izstrade,
metodiska vadiba u.c.) var tikt piesaistiti
konsultanti.
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3

4.

Iepirkumu
sagatavosana un
veiksana

Risinajuma
izveide un
ieviesana

ST posma ietvaros tiek definétas biznesa
prasibas IKT risindjuma izveides
iepirkumam. Atkariba no izvélétas
iepirkuma formas (metu konkurss, fiksétas
cenas iepirkums, ietvara ligums u.c.) atskiras
iepirkuma prasibu detalizacijas pakape un
saturs.

Projekta Tstenosanai papildus risinajuma
izveidei var bat nepieciesami ari citi
iepirkumi, pieméram, testésana, audits,
drosibas testésana, licencu piegade, satura
radisana, datu migracija u.c.

Lielu/sarezgitu IS gadijuma tiek izstradata
art IS koncepcijas (arhitekttras) dokuments,
kur$ nosaka batiskos uzstadijumus un
arhitektdras ierobezojumus, kurus jaievéro
IS piegadatajiem

Ar piegadataju noslégta liguma ietvaros tiek
veikta risindjuma izveide un piegade.

Si posma dalijums konkrétos solos ir
atkarigs no risinajuma specifikas un
pretendenta piedavatas metodikas.
Minimalas prasibas izveides un piegades
procesam:

m Risinajuma izveides plana (blueprint) un
detalizéto prasibu (programmataras
prasibu specifikacijas) izstrade. Tas
ietvaros balstoties uz pretendenta
piedavato risinajumu tiek precizéts
veidojama risinajuma vispareéjs
projekt&jums (atbilstosi
programminzenierijas standartiem — IS
projektéjums), ka ari detalizétas prasibas
(I'dz limenim, kas nepiecieSams
piegadata risinajuma testésanai un
akceptésanai, atbilstosi
programminzenierijas standartiem —
programmataras prasibu specifikacija).

m Risinajuma izveide. Ta var tikt veikta
iterativi pa atseviskiem blokiem, pirms
tam precizéjot konkrétas lietotaju
prasibas. Risinajuma izveide var tikt veikta
izmantojot piegadataju piedavato pieeju

IS koncepcija (arhitektdras aprakts)
(neobligati)

Iepirkuma dokumentacija (t.sk.
prasibas)

Risinajuma/IS izveides plans (visparéja
lfmena) (neobligati)
Risinajuma/programmatdras prasibu
specifikacija.
Risinajuma/programatdras
projektéjuma apraksts (neobligati)
Programmaturas pirmkodi un
izpildkodi

Lietotaja un administratora
rokasgramatas

TestéSanas plans, testéSanas zurnali

Projekta gaitas zinojumi
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(tai skaita pielaujot agile metozu
izmantosanu)@.

m Jeviesana un akceptésana. Sola ietvaros
tiek veikta izveidota risindjuma ievieSana
produkcijas vidé, izméginajuma (pilot)
darbinasana, k|idu novérsana u.c.
Risinajuma akceptésana tiek veikta péc ta
sekmigas darbibas noteiktu laiku
produkcijas vidé.

Uzturesana Posma ietvaros tiek veikta ekspluatacija Pieprasijumi, problému un izmainu
nodota risinajuma (vai ta dalas) tehniskais registrs
un lietotaju atbalsts, jauninajumu ieviesana,
ka arT problému un izmainu apstrade un
Tstenosana.

m  Risingjumu/IS izveidei var tikt izmantoti neekskluzivi ietvara ligumi, kas var tikt kombinéti ar
fiksétas cenas darbiem (pieméram, sakotnéjais projekta posms, kuram ir definétas precizas
prasibas tiek veikts atbilstosi fiksétas cenas principam, savukart ndkamie posmi/darbi
balstoties uz visparéjas sadarbibas nosacijumiem).

Detalizéti projektu istenoSanas kartiba, ka ari prasibas projektu dokumentu sagatavosSanai tiks
aprakstitas attieciga vadliniju dokumenta, kuru paredzéts izstradat ka vienu no IKT parvaldibas likuma
pakartotajiem dokumentiem (skat. IKT mérkarhitekttras dokumenta 1.pielikumuy).

8 Jautajums par Agile pieejas izmanto$anu publiska iepirkuma ligumos ir atseviska pétijuma vérts, tapéc Saja dokumenta tas
nav izvérsts. Lai ari Sobrid jautajums par Agile pieejas izmantosanu publiskaja sektora ir aktuals un atseviskas valstis
(pieméram, Lielbritanija) ir to pat defingjusi par svarigu IKT stratégijas uzdevumu (skat. pieméram, http://www.nao.org.uk/wp-
content/uploads/2012/09/009969-001-Snapshot-of-Agile-Delivery UPDATE 30-12-13.pdf), tomér pastav ari skeptiski viedokli
(pieméram, http://www.computerweekly.com/blogs/public-sector/2011/04/agile-will-fail-govit-says-cor.html). Tadejadi valsts
politika Agile pielietosana IKT projektu istenosana prasa precizu un niansétu definéjumu — nav pietiekami to vienkarsi pazinot
ka lozungu, ir javeic izvérsta esosas prakses analize, javérté kas no Agile pieejas batu izmantojams un ka to samérot ar
publiska iepirkuma principiem un reguléjumiem.
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1.pielikums. IKT attistibas programmu un projektu
izvertésanas kontrolsaraksti

# Jautajums

Skaidrojums

1 Princips P1: Publiskas parvaldes modernizacija, to elektronizéjot

Vai programma/projekts ir orientéts uz Ka visparéjs pamatprincips valsts parvaldes

méramu uzlabojumu sasniegsanu
parvaldes procesu modernizacija, tos
elektronizéjot?

pilnveideé tiek noteikta pieeja, ka visa informacijas
aprite valsts parvaldé primari notiek elektroniska
forma (angliski — digital by default®), taja skaita,

informacijas apmaina starp valsts parvaldes
institacijam — tikai elektroniska forma.

Principa piemérosanas pieméri:

Elektroniskie kanali (portali u.c.) - primarais
komunikacijas veids ar sabiedribu;
Pakalpojumu elektronizacija un
pasapkalposanas — galvena pakalpojumu
pilnveides stratégija, kur tas iespéjams —
vieniga;

Klientu apkalposanas funkcijas efektiva
delegésana, balstoties uz pakalpojumu
elektronizésanu;

Pareja uz pilniba elektronisku dokumentu apriti
valsts parvaldé;

Elektroniskie registri un elektroniska
tiesibu/statusa fiksésana;

Papira izzinu, atlauju un licencu likvidésana;

Iekséjo procesu elektronizacija un optimizacija.

2 Princips P2: Efektiva sadarbiba elektronizéta valsts parvaldé ka vienota organizacija

Vai programma/projekts ir orientéts uz “Vienotas organizacijas” princips nosaka, ka

Piemérosana

Nav
piemérojams IKT
infrastrukttiras
projektiem

Nav
piemérojams IKT
infrastruktdras
projektiem

% Digital by default ir viens no Apvienotas karaliste IKT stratégijas pamatprincipiem. Saskana ar to, tiek definéti noteikti
pakalpojumu elektronizacijas un pilnveides standarti/pieeja, kas nodrosina to, ka klienti izvélésies elektroniskus pakalpojumu
piegades kanalus, jo tie bas klientiem értaki. Tadejadi apvienota karalisté Sis principa jéga ir Sauraka neka arhitektaras

dokumenta izklastita.
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méramu uzlabojumu sasniegsanu
publiskas parvaldes institlciju efektivas
sadarbibas joma?

izmantojot iespéjas, ko sniedz procesu
elektronizacija, publiskai parvaldei ir jastrada ka
vienotai efektivai organizacijai.

Principa piemérosanas pieméri:

m Vienota un paredzama komunikacija ar
sabiedribu;

m Vienota datu telpa;
m Vienoti iek$éjie atbalsta procesi;

m KoplietoSanas pakalpojumu (shared services)
pieejas izmantoSana atbalsta vai
tipveida/universalu procesu nodrosSinasana.

3 Princips P26: Centralizétas platformas, decentralizéta parvaldiba

Vai risinajuma tehniska parvaldisana ir
nodalita no saturiskas parvaldibas?

Vai risinajums nodrosina vairaku
klientu (multi-tenancy) rezimu?

parvaldiba

Vai publiskie pakalpojumi tiek iek|auti
vienota publisko pakalpojumu
kataloga?

Vai tiek veikta centralizéta
pakalpojumu gadijumu un to izpildes
gaitas uzskaite?

Ka tiek piemérota publiska
pakalpojuma maksa (ja ir
piemérojama)?

Vai tiek izmantota vienas pieturas
agentaras pieeja klientu apkalposanas

m Centralizétu risinajumu un servisu
izmantosanas gadijuma iestade patstavigi
parvalda savu funkcionalitates un IR dalu

m Tehnisko risinajumu (pasu platformu) parvalda
tas tehniskais uzturétajs

Tas ir nepiecieSams, lai vienas iestades satura
parvaldiba nekadi nevarétu ietekmét citas
iestades satura parvaldibu.

Princips P3: Vienota publisko pakalpojumu, to piegades un klientu apkalposanas

Publiskie pakalpojumi tiek iek|auti vienota
publisko pakalpojumu kataloga, registréjot taja
visus pakalpojuma veidus un registréjamos
pakalpojuma atribatus.

Centralizéta datu bazé neatkarigi no izmantojama
kanala un ta kura iestade nodrosina pakalpojumu
sniegsanu tiek fikséti visi pakalpojumu gadijumi
(katram pakalpojuma gadijumam pakalpojumu
piegades platforma tiek pieskirts unikals
pakalpojuma gadijuma identifikators) un to
izpildes statuss.

Publiskajiem pakalpojumiem, kuriem ir
piemérojama maksa, ta tiek piemérota un
registréta, izmantojot pakalpojuma identifikatoru
publisko pakalpojumu kataloga un unikalo
pakalpojuma gadijuma identifikatoru
pakalpojumu piegades platforma.

Dazadu iestazu (un ari nakotné pasvaldibu)
pakalpojumu pieejamiba péc iespéjas vienuviet

Nav
piemérojams IKT
infrastruktdras
projektiem
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organizésana? (vienotais portals e-pakalpojumiem, vienots
klientu apkalposanas klatienes centru un atbalsta
vietu tikls, vienotais publisko pakalpojumu talrunis

u.c.).
Kadi pakalpojumu pieprasisanas un Klients var izvéties sev piemérotakos kanalus
rezultatu sanemsanas kanali tiek pakalpojumu pieprasisanai un rezultatu
nodrosinati klientiem? sanemsanai.
Vai tiek pielauta atskirigu kanalu Pieméram, ieteikt pakalpojumu elektroniski, bet
izmantoSana pakalpojuma sanemt rezultatu pasvaldiba, kas nodrosina
pieprasisanai un ta rezultatu atbalstu ari valsts publisko pakalpojumu
sanemsanai? sniegsanai.

Vai pakalpojumu piegades procesa tiek E-konta izmantosana nodrosina gan klientu

izmantots personas e-konts? pasapkalposanas iespéjas (saistits ar oficialo
e-adresi), gan iespéjas klientu apkalposanas
organizacijai personu uzdevuma piek|at
pakalpojumu pieprasisanai un sanemsanai
nepiecieSamai informacijai.

Princips P4: Oficiala sazina un pakalpojumu piegade personas e-konta Nav
piemérojams IKT
infrastruktaras
projektiem

Vai klientu apkalposana (jeb t.s. “front
office”) ir atdalita no pakalpojumu
izpildes (jeb "back office")?

Vai iestazu sazina ar pakalpojumu Visas iestades sanem publisko pakalpojumu
sanémeéjiem ir organizéta, izmantojot  pieprasijumus un ievieto to izpildes rezultatus
personu e-kontus? tikai un vienigi attiecigo personu e-kontos.

Princips P5: Publisko pakalpojumu daudzkanalu piegade

Papildus elektroniskajiem kanaliem Alternativo kanalu piemeéri:
kadi vel alternativi publisko
pakalpojumu piegades kanali tiek
nodrosinati?

m IzejoSie zvani no publisko pakalpojumu zvanu
centra;

m Pasta sttijumi (arl ierakstiti pasta sttfjumi vai
kurjerpasta satijumi);

m Klatienes klientu apkalposana specializ&tam
konsultacijam.

Princips P6: Autorizacija, pilnvarojumi publiskajos pakalpojumos un proaktivie Nav

pakalpojumi piemérojams IKT
infrastruktdras
projektiem

Vai pakalpojumiem ir noteikti Tiek izdalitas sekojosas autorizacijas pakapes:

pielaujamas autorizacijas limeni un

| ! - m Augstakas drosibas limenis;
pilnvarosanas veidi?
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m Paaugstinatas drosibas limenis;

m Parastais drosibas limenis (ar iesp&jamu
gradaciju e-identifikacijas drosibas pakapém).

8 Princips P7: Publisko parvaldi pilnveidojosi IKT attistibas projekti

Vai projekta mérki un sasniedzamie Atbildibu par projekta virsvadibu ir jauznemas
rezultativie raditaji ir definéti publisko  parvaldes struktarvienibam (ne IT atbalsta vai
pakalpojumu, instittcijas/valsts funkciju administrativajam struktarvienibam), kas var
uzlabojumu vai efektivitates nodrosinat projekta mérku un rezultativo raditaju
paaugstinasanas (ne IKT) kategorijas?  sasniegSanu.

Vai projekta ir paredzétas aktivitates,
kuras nodrosina:

m jetekméto procesu izmainu
planosanu/ieviesanu;

® normativo aktu izmainu
sagatavosanu;

m organizatorisko izmainu un

m personala apmacibu veiksanu?

Vai iestadei ir pietiekosa kapacitate un  Bez pietiekamas iek$éjas kapacitates un
kompetence: kompetences attistibas projekts nevar bat

m publisko pakalpojumu un parvaldes sekmigs un tapéc ta uzsaksana nav pielaujama.

procesu vajadzibam nepiecieSamu
IKT pakalpojumu vajadzibu
definéSanai un

m vajadzibam atbilstosu IKT risinajumu
un pakalpojumu iepirk$anai?

Vai pirms IS attistibas projekta
uzsaksanas ir veikta projekta
definésana un akceptésana?

Vai projekts ir saskanots IKT vaditaju Visi projekti (kuru apjoms lielaks par noteiktu
foruma? summu vai atbilst citiem projekta svariguma
kritérijiem) tiek saskanoti IKT vaditaju foruma.

Vai ir veikta projekta IKT attistibas projektu istenosanas kartiba ka

izmaksu-ieguvumu analize? obligata prasiba japaredz projekta izmaksu-
ieguvumu analize pirms finanséjuma
pieskirsanas/projektu uzsaksanas.

9 Princips P10: IKT pakalpojumu un komponensu standartizésana un centralizéti

iepirkumi
Vai risinajums tiks izvietots uz No jauna veidojamajam informacijas
standartizétiem infrastruktdras sistemam/servisiem un ari sistemam, kas tiek

Nav
piemérojams IKT
infrastruktdras
projektiem
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11

resursiem? batiski parstradatas, ir janodrosina, lai tas spéj
darboties, izmantojot standartizétus
infrastruktdras resursus.

Vai risinajums atbalsta serveru, datu No jauna veidotajiem risinajumiem vai
parraides tiklu un datu glabasanas parstradajamajam sistémam obligata prasiba ir
risinajumu virtualizéSanu? atbalsts serveru, datu parraides tiklu un datu

glabasanas risinajumu virtualizésanai.

Kura datu centra ir paredzéts
risingjumu izvietot?

Princips P11: Specializacija IKT kompetencu optimalai izmantosanai un attistibai

Vai ir nodrosinata pietiekosa Planojot un ievieSot publiskas parvaldes procesu
kompetentu specialistu piesaiste gan  un informacijas sistému attistibas projektus ir
projekta planosanas, gan izstrades un  janodrosSina kompetentu specialistu piesaiste gan
ievieSanas, gan risinajuma uzturésanas projekta planosanas, gan izstrades un ieviesanas,
fazés? gan risinajuma uzturésanas fazes.

Vai projekta plani ir saskanoti ar IKT
kompetencu un to centru attistibas
planiem?

Vai projekta ir paredzéts izmantot
resursus no kompetencu centriem?

Princips P12: Standarta IKT risinajumu un pakalpojumu konsolidacija

Vai risinajuma ir paredzéts izmantot Péc VESPC izveides VESPC pakalpojumu klasta

VESPC pakalpojumu klasta iek|autos ieklautajiem standarta IKT atbalsta

standarta IKT atbalsta pakalpojumus?  pakalpojumiem alternativu pakalpojumu
izmantosana un $adas alternativas nodrosinosu
IKT infrastruktru attistisana ir pielaujama tikai
iznémuma situacijas ar Ipasu pamatojumu no
risindgjumu kopéjas darbibas efektivitates (kopéjo
izmaksu) vai Tpasu drosibas vai tehnologiskas
specifikas prasibu viedok|a.

Kadus standarta IKT atbalsta m P37: Logiski vienots datu centrs

pakalpojumus ir paredzéts izmantot? g p3g: vienota IKT drogibas platforma

m P39: Vienots valsts datu parraides tikls

Princips P14: Informacijas resursu parvaldiba Nav
piemérojams IKT
infrastruktdras
projektiem

Vai risinajums uzkraj un apstrada valsts Informacijas resursi péc to nozimibas un

informacijas resursus? izmantosanas iedalami dazadas grupas, no
noteiks IKT parvaldibas likums. Ipasi izdalama
informacijas resursu grupa ir valsts informacijas
resursi - informacijas resursi, kuros ietverta
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Vai informacijas resursi bls pieejami,
nodrosinot iespé&jas tos aprakstit,
publicét un meklét, ka ari izmantot ar
automatizétiem algoritmiem?

informacija rada tiesiskas sekas vai ta paredzéta
citu iestazu vai sabiedribas izmantoSanai atbilstosi
normativajos aktos noteiktajam.

12 Princips P15: Informacijas atkalizmantoSana, apmaina un atvertie dati

Vai informacijas resursi ir pieejami
informacijas apmainai vai
atkalizmantosanai (taja skaita atvérto
datu veida)?

Vai informacijas resursi ir pieejami
kopizmantosanai publiskas parvaldes
iestdadém un sabiedribai bez maksas?

Vai informacijas resursam ir nodefinéti

atkalizmantos$anas nosacijumi (licence)?

Atvérto datu princips ietverams sistémas
pamatos, ievérojot personas datu aizsardzibas un
ierobezotas pieejamibas informacijas aspektus, ka
arl atkalizmantoSanas nosacijumus.

14 Princips P16: Semantiska un tehniska savietojamiba

Kadi tehniskie standarti un datu formati Pieméram, XML, JSON, SOAP, REST, ODATA

ir izmantoti datu shému un
informacijas aprites aprakstiem?

Vai sadarbspéjas nodrosSinasanai ar
citam sistémam tiek izmantots Valsts
Informacijas Sistému Savietotajs?

14 Princips P18: Lietojumprogrammatiras komponentu neierobeZota atkalizmantosana

Vai ir veikta atkalizmantojamas
funkcionalitates pieejamibas analize?

Vai ir izvértéts, vai lidzvertiga vai
efektivi pielagojama
lietojumprogrammatara (vai servisi) jau

Atkalizmantojamas funkcionalitates pieejamibas
analize ir obligata prasiba
lietojumprogrammataras risingjumu attistibas
projektiem. Galigais lemums par
atkalizmantosanu (un tas veidu) vai originala
risinajuma izstradi ir pienemams pamata
balstoties uz risindjumu savietojamibas un
ilgtermina kopéjo izmaksu (TCO) apsvérumiem.

Nav
piemérojams IKT
infrastrukttras
projektiem

Nav
piemérojams IKT
infrastruktdras
projektiem
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17

nav pieejama iepriekséju nozares,
nacionalas valsts vai Eiropas Savienibas
institdciju realizétu projektu izpildes
rezultata?

Vai ir paredzéts, ka izstrades rezultati
bis pieejami péc iespéjas plasakam
potencialo izmantotaju lokam (ES
institdcijam, dalibvalstu institlcijam vai
ari dalibvalstu fiziskam un juridiskam
personam)?

Kadas centralizétas platformas ir m P27: Portalu platforma
izmantotas risinajuma? m P28: Pakalpojumu piegades platforma
m P29: Integracijas platforma

m P30: Geotelpiskas informacijas apstrades
platforma

m P31: Maksajumu apstrades risinajums

m P32: Vienotais iestazu darbinieku
autentifikacijas risinajums

m P34: Parrobezu elektroniska identifikacija

m P35: Citi efektivu e-parvaldi veicinosi
lietojumprogrammataras koplietosanas
risinajumi

Princips P19: Risinajumu atkalizmantoSana servisu limenit

Vai risinajums satur atkalizmantojamus
servisus?

Vai risinajums atkalizmanto kadus
eksistéjosos servisus?

Princips P20: Datu publicéSana vienotas valsts datu telpas atbalstam

Vai risinajums nodrosina standarta
datu formatu un protokolu saskarnes
datu publicésanai?

Kadi protokoli tiek izmantoti Pieméram, CSV, OData, RDF, XML
savietojamibas nodrosSinasanai?

Princips P21: Lietotaju iesaiste un lietojamibas testésana

Vai projekta sagatavosana ir iek|auta Ta identificé galvenas lietotaju grupas, vinu

personu analize (persona analysis)? izmantotas ierices/programmas un norada, kuri

lietoSanas scenariji attiecas uz katru no
identificétajam personam.

Vai risinajuma izstrades procesa ir Tas |auj veidot risindjumu t3, lai ta izmantosana

ieklauta lietotaju sadarbibas planojums no lietosanas uzsaksanas Iidz darbibas
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(user interaction design)? pabeigsanai ir pardomata no lietojamibas
viedok|a.

Vai risinajuma izstrades procesa ir Japaredz vismaz 2 iteracijas — sakotnéja testésana
ieklauta lietojamibas testésana un testésana péc veiktajiem uzlabojumiem.
(usability testing)?

Vai risinajumam ir paredzéts
pilotdarbinasanas posms, kura
nosléguma notiek lietotaju aptauja, lai
noveértétu izstradata risindjuma
lietojamibu un tas uzlabojumu
iespéjas?

Princips P22: Drosa izstrade

Vai ir veikta sistémas apdraudé&jumu
analize (saukta ari par threat model)?

Vai un kadi drosibas elementi ir planoti
sistémas projektéjuma?

Vai ir veikta izstrades drosibas Pieméram, koda apskate, konfiguracijas testésana,
testésana? lai parliecinatos, ka sistémas konfiguracija ir
atbilstosa planotajai.

Vai ir veikti aréjie (neatkariga
uznémuma veikti) ielausanas testi?

Princips P23: Lietojumprogrammatiras galveno funkciju pieejamiba standartizétu
API limeni

Vai visa batiskaka (galvena) lietotajiem
paredzéta funkcionalitate ir pieejama
ari programmatiski izsaucamas
saskarnes (API) veida — attiecinot to
gan uz datu izgUSanas pieprasijumiem,
gan ari uz izmainu veiksanas
pieprasijumiem?

Princips P24: Mobilajam iericem draudzigu protokolu un risinajumu atbalsts

Vai risinajuma ir paredzéts izmantot m HTTPS datu parraidei un datu aizsardzibai o
mobilajam iericém draudzigus parraides bridi
protokolus? m JSON ka datu formats

m REST arhitektarai atbilstoSs sadarbibas
protokols ar sisttmam, kas izmanto HTTPS
darbibas GET/POST/PUT/DELETE

m REST bazéts OData 4.0 protokols ar JSON datu
serializaciju datu izguves veiksanai

m Uz OAuth 2.0 bazétais OpenlID Connect profils
lietotaju, iericu un aréjo sistéemu autentifikacijai
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Vai risinajuma ir paredzétas mobilajam
iekartam paredzétas lietotaju

saskarnes?

Princips P36: Platformu attistiba un ievieSana kopa ar to izmantosanas projektiem
Vai projekta ir paredzéts vairaku tas Lai paatrinatu pakalpojuma lietosanas

lietotaju (resoru/iestazu) scenariju noveértéjuma ciklu (feedback loop) un samazinatu
realizéSana, nekavéjosi, jau platformas laika nobidi starp platformas (vai tas batiska
attistibas projekta ietvaros? papildinajuma) ievieSanu un tas izmantosanas

uzsaksanu, centralizétu platformu ievieSanas
projektu obligatai sastavdalai ir jabat vairaku tas
lietotaju (resoru/iestazu) scenariju realizésana,
nekavéjosi, jau platformas attistibas projekta
ietvaros.
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2.pielikums. IS atbilstibas arhitektarai izvértesanas
kontrolsaraksti

Sekojosa tabula ir sniegti IS atbilstibas arhitektarai izvértéSanas kontrolsaraksti.
# Jautajums Skaidrojums

1. Pamatinformacija par IS (Si informacija tiek apkopota ar anketu palidzibu, pirms intervijas to ir
nepiecieSams apskatit, intervijas laika precizét)
m Nosaukums, mérkis un pamatojums
m Vai ta ir biznesa vai atbalsta sistéma?
m Vai ta ir ieks$éja, starpiestazu vai visparéja pielietojuma sistéema?
m Sistémas lietotaji un to grupas
m Atbalstamas funkcijas, uzdevumi, procesi
m Pieejamibas prasibas
m Nozimigums - cik ST 1S ir stratégiski svariga lietotajiem un to grupam iestades iekSiené un arpus tas
m Informacijas resursi, datu apmaina ar citam sistémam
m PasQtitaji, izstradataji, uzturétaji, orientéjosas ievieSanas un uzturésanas izmaksas
m IS funkcionalitates atbilstiba biznesa vajadzibam (funkcijam/uzdevumiem/procesiem) (t.s. gap analysis)

2. Dokumentacija - formala parbaude uz dokumentacijas atbilstibu artefaktu sarakstam un to
noforméjumam (tiek veikta pirms pasa satura parbaudes)

3. IS parvaldiba, tas atbilstiba nozares labakai praksei un biznesa vajadzibam

Sistémas parvaldibas organizacija
m Ka ir organizéta IS parvaldibas organizacija (struktarvienibas, cilvéki)?

m Vai kapacitate un zinasanas ir pietiekosi?

Sistémas parvaldiba

m Kadi administrésanas un konfigurésanas riki tiek lietoti sistémas parvaldibai (IS specifiskie, operétajsistemu,
aplikaciju serveru, datu bazu serveru)?

m Cik liela méra IS ir konfiguréjama un administréjama?

Sistémas parraudziba

m Kadi parraudzibas riki tiek lietoti, lai monitorétu sistémas un tas infrastruktaras pieejamibu, “veselibu” un
veiktspéju?

m Ka atbalsta personals uzzin un cik laicigi par potencialajam vai jau aktualajam IS problémam?
m Ka lietotajiem tiek zinots par problémam IS vai tehniskas infrastruktaras darba?

Rezerves kopésanas stratégija

m Cik biezi notiek datu rezerves kopésana, cik ilgu laiku ta aiznem?

m Vai ir testéta datu atjaunoSana, cik ilgu laiku aiznem datu atjaunosana?

m Kur fiziski atrodas rezerves kopijas un uz kadiem fiziskiem nesé&jiem?
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# Jautajums Skaidrojums

Jauninajumu instaléSanas stratégija
m Cik biezi notiek sistémas jauninajumi?
m Vai jauninajumu instaléSana ir automatizéta?

Kadi riki tiek izmantoti?

Ka IS tiek instaléta un atinstaléta?

Kads ir process vai riki, lai parliecinatos, ka IS ir veiksmigi uzinstaléta?

m Vai ir pieejams zurnals, kura var redzét veiksmigo un neveiksmigo instalaciju vésturi?

Palidzibas dienests
m Vai eksisté palidzibas dienests un ka tas darbojas?

m Kadi palidzibas dienesta riki tiek izmantoti?

Traucéjummeklésana un atk|adosana
m K3 tiek nodrosinata sistémas traucéjummeklésana un atk|udosana?

m Kadi riki tiek izmantoti?
4. IS arhitektara

Arhitektdras dokumentacija
m Vai IS arhitektdra ir dokumentéta?
m Vai pasQtitdjam un izstradatajiem ir izpratne par sistémas kopé&jo uzbdavi jeb arhitektaru?

m Vai ir identificétas visas ieinteresétas personas (stakeholders), pieméram, pasutitajs, gala lietotaji, uzturétaji,
administratori, testétaji, izstradataji?

m Vai visu ieintereséto personu vélmes un intereses ir apzinatas un dokumentétas?

Sistémas dekompozicija

Kadi ir galvenie sistémas moduli un komponenti?

Kadi ir to sadarbibas scenariji?

Vai IS ir veidota no neatkarigiem, funkcionali pilnigiem servisiem?

Cik ciesi tie ir sava starpa saistiti un savstarpéji atkarigi?

m Vai ir iespéjams vienu servisu nomainit, neparkompiléjot un neparinstaléjot visu sistému?

Lietotaju saskarnes
m Kadi ir lietotaju saskarnu veidi?

m Vai ir piegjamas lietotaja darba vietas (konkrétai lietotaju grupai unikalas iespéjas, navigacija un tiesibas)?

Uz servisiem orientéta arhitektara (SOA)

m Vai tiek izmantota uz servisiem orientéta arhitektdra, kas sadala monolitas aplikacijas servisu komplektos,
kas izpilda noteiktas biznesa funkcijas un padara tos pieejamus citdm sistémam, lietojot standarta
protokolus, piemé&ram, SOAP?

Integracija

m Kada ir sistému sadarbiba ar aréjam sistémam?
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# Jautajums Skaidrojums
m Kada ir integracijas pieeja, mehanismi un stratégija?
m Vai sistému integrésanai tiek izmantoti tikai standarta protokoli, kadi?
m Vai timek|a pakalpém tiek izmantoti SOAP, REST vai citi protokoli?
m Vai datiem tiek izmantots OData protokols?

m Ka notiek servisu, kuriem nevar garantét pieprasijumu apstradi noteikta laika, izsauk$ana? (sinhroni vai
asinhroni?)

m Vai notiek sistéemu integracija datu bazes limeni, izmantojot, pieméram, Oracle procediras

m Vai ir nodrosinata integrésanas testa vide?

Biznesa logika
m Ka tiek implementéta biznesa logika?

m Vai ir izmantotas darbu plismu, uzdevumu parvaldibas vai biznesa noteikumu gatavie komponenti?

Sistémas topologija
m Kada ir IS fiziska arhitektara?
® Vai ir izmantota vairaklimenu arhitekttra?
m Cik un kadi limeni tiek izdaliti?
o Aplikaciju serveri
o Datu bazes serveri

o Kilienti (vai ir pieejamas klienta aplikacijas)

Aktkalizmantos$ana, koplietosanas komponentu un pakalpojumu izmantosana

m Vai funkcionalitate netiek dubléta ar citam esosam IS?

m Kadi koplietosanas komponenti un pakalpojumi tiek izmantoti?

m Vai IS komponentes ir maksimali konfiguréjamas?

m Vai maksimali tiek izmantotas konfiguréjamas komponentes un gatavas platformas, tadas ka:
o darba plasmas (workflow engine)
o biznesa notikumi (business rules engine)
o klientu apkalposanas platformas (customer relationship management)

o informacijas satura parvaldiba (content management systems) u.c.

Modularitate

m Vai IS ir veidota ka modulara sistéma?

m Cik érti sistéma ir pielagojama izmainitdm prasibam?

m Vai IS arhitektdra paredz jaunu modulu vai jaunu adapteru pievienosanu, neparkompiléjot un
neparinstaléjot visu sistému?

Izmantotas tehnologijas, standarti un gatavie produkti

m Kads tehnologiskas platformas tiek izmantotas?

m Kadas serveru platformas tiek izmantotas?
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# Jautajums Skaidrojums
m Vai un kadas virtualizacijas platformas tiek izmantotas?
m Kadas DB platformas tiek izmantotas?

m Vai un kadi industrijas standarti ir izmantoti, pieméram, nozares vai droSibas specifiskie?

Izstrade un testésana
m Vai ir zinamas izmantotas programmeésanas valodas un vides?

m Kadi analizes, izstrades un testésanas riki tiek izmantoti?

Sistémas pieejamiba, veiktsp&ja un mérogojamiba

m K3 tiek nodroSinata augsta sistémas pieejamiba un veiktspéja?
m Vai tiek izmantota kesatmina?

m K3 tiek nodroSinata mérogojamiba?

m K3 tiek nodrosSinata sistémas darbibas nepartrauktiba un darbibas atjaunosanas spéjas?
5. IS informacijas parvaldiba

Apstradajamie informacijas resursi/datu kopas
m Kadus informacijas resursus un datu kopas IS apstrada?

m Kadi klasifikatori tiek izmantoti?

Datu modelis, datu definicijas, struktaras
m Vai datu modelis, datu definicijas un struktdras ir dokumentétas
®m Vai tas ir mainamas?

m Ka tiek nodrosinatas to dazadas versijas?

Datu topologija
m Vai datu topologija ir centralizéta vai sadalita?
m Vai tiek izmantota datu sinhronizésana?

m Kadi datu sinhronizésanas mehanismi tiek izmantoti?

Datu apmaina un saskarnes ar citam IS/institlcijam

m Ka notiek datu apmaina un saskarnes ar citam IS/institlcijam?
m Kadas ir piek|uves metodes?

Atbilstiba pamatprincipiem

m Ka tiek nodrosinata atbilstiba informacijas atkalizmanto$anas, ,atvérto datu” u.c. Informacijas sabiedribas
pamatnostadnu definétajiem valsts IKT attistibas pamatprincipiem

Datu aizsardzibas mehanismi

m Kadi datu aizsardzibas mehanismi tiek nodrosinati?

Atskaites, statistika un datu noliktavas

m Vai ir atseviski izdaltti atskaisu, statistikas un datu noliktavas moduli?

6. IS infrastruktiira un darbinasana
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# Jautajums Skaidrojums

Datu centra nodrosinajums

Kads ir datu centra nodrosSinajums - serveri, tikls, datu glabatuves, darbstacijas?

Kads ir izmantotas operétajsistémas?

Vai tiek izmantota serveru virtualizésana?

m Vai aparatlras jaudas ir pietiekosas?

Atrdarbiba, pieejamiba un veiktspéja

m Vai eksisté atseviskas testa, apmacibu, izstrades un pre-produkcijas vides?

m Kadas ir atrdarbibas un pieejamibas prasibas?

m Vai ir veikti IS veiktspéjas testi?

m Vai ir zinams, kadu noslodzi un datu apjomus i briza IS konfiguracija var nodrosinat?
m Vai ir zinams, kas konkréti jadara, lai to palielinatu?

m Vai ir zinams kopéjais datu apjoms, transakciju skaits (regionali un globali)?
7. IS drosiba

Drosibas politikas un vadlinijas

m Vai ir apzinatas pasatitaja drosibas politikas un vadlinijas?
m Vai IS atbilst iestades drosibas politikam un vadlinijam?
Autentifikacija un autorizacija

m Ka notiek lietotaju identifikacija un autentifikacija?

m Ka notiek lietotaju autorizacija?

m Kas nosaka to piek|uves tiesibas?

m Vai tiek izmantota lietotaju piederiba lomam?

m Ka lietotaji, to tiesibas un paroles tiek administrétas?
Auditacijas pieraksti

Vai IS satur auditésanas funkcionalitati?

Ka audita zurnals ir aizsargats no nesankcionétas piek|uves?

Kads ir audita Zurnala apskates mehanisms?

Kam ir tiesibas tam piek|at?

Kadam lietotaju darbibam tiek veikti auditacijas pieraksti:
o Veiksmiga vai neveiksmiga piekluve sistémai;
o Sistémas lietotaju privilégiju mainas uzskaite;
o Transakciju uzskaite;
o Auditacijas pierakstu mainisana?
m Kads ir auditacijas pierakstu uzglabasanas garums?
m Vai IS satur tehniska zurnala funkcionalitati, kas paredzéts atk|adosanai un problému risinasanai?
Datu aizsardziba

m Ka notiek sensitivas informacijas aizsardziba?
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# Jautajums Skaidrojums
m Vai lietotaju un sistémas paroles, ka ar slepena informacija tiek Sifrétas?
m Ka var parliecinaties, ka sisttmas komponenti laika gaita nav tikusi mainiti?
Aréja piek|uve
m Vai IS tiek izmantota no arpuses?
m Kadi ir aizsardzibas mehanismi?

m Vai tiek izmantota federétas autentifikacijas pieeja?
8. IS kvalitate (esosam sistémam)

Dokumentacija

m Kada IS dokumentacija eksisté?

m Ka jus vértéjat dokumentacijas kvalitati un atbilstibu prasibam?
Koda kvalitate

m Vai ir veiktas koda caurskates?

m Vai eksisté izstrades vadlinijas?

Datu kvalitate un ticamiba

m Ka tiek nodroSinata datu kvalitate un ticamiba?

Lietotaju apmierinatiba

m Vai tiek mérita lietotaju apmierinatiba un kadi ir kritériji?

m Vai lietotaji stdzas par izpildes laiku?

m Vai lietotaji sudzas par IS funkcionalitates apgusanas laiku?
m Vai lietotaji sadzas par IS k|adu skaitu?

m Vai ir zinams kopéjais sadzibu skaits?

IS attistiba un uzturésana
m Kads ir IS attistibas un uzturésanas modelis?

m Kadi ir IS attistibas un uzturésanas riki un metodes?
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3.pielikums. IKT parvaldibas un arhitektiiras datu
bazes risinajums

Piedavajuma tehniska realizacijas vide ir Oracle Database 11g Express Edition (Oracle Database XE) un
taja ieklauta Oracle Application Express 4.2 — bezmaksas versijas™.

Datu apkoposanai izveidota sistéma, izmantojot Oracle Database XE, kas ir izmantojama bez maksas,
un taja iebGveto Oracle Application Express (ApEx) izstrades vidi. So datu bazi var izmantot uz jebkada
servera ar jebkuru procesoru skaitu, taCu Oracle Database XE pielaus tikai 4Gb lietotdja datu
glabasanu, izmantos ne vairak ka 1Gb operativas atminas un izmantos tikai vienu procesoru. Nemot
véra paredzamo sistémas noslodzi un datu apjomu, sadas prasibas ir vairak ka pietiekamas risinajuma
veiksmigai darbibai.

Oracle Application Express ir Oracle korporacijas riks web risinajumu izstradei, izmantojot SQL un
PL/SQL.

Lidzigs risinajums tika izmantots Publisko pakalpojumu izvértésanas projekta, kur neilga laika tika
radits risinajums, ar kuru stradat gan konsultantiem gan dazadu iestazu specialistiem, kopskaita ap 16
konsultantiem, 140 iestazu lietotajiem, 15 Pasatitaja parstavjiem. Risindjums tika radits divu nedélu
laika, tacu papildinats visa projekta darbibas laika, papildinot datu ievadisanas un analizes iespéju
klastu.

Risinajuma prieksrocibas:
m  Ar Application Express lietojumsistéemas iespéjams veidot atri, tas |auj ietaupit izmaksas.

m Bagatigas parskatu veidoSanas un izmantosanas iespéjas. Lietotaji, izmantojot interaktivos
parskatus var atlasit datus, tos grupét, kartot, veidot aprékinamos laukus, formatét,
eksportét vairakos plasi izmantotos formatos.

m  Projekta komandai ir zinaSanas, kvalitativu riku kopums un iestrades, kas |auj atrak ka citas
izstrades vidés realizét nepieciesamo funkcionalitati.

m Lidzigs risindjums jau vairdkas reizes izmantots valsts parvaldé dazadu projektu realizacija
(valsts parvaldes funkcijas, veselibas apripes pakalpojumi, publisko pakalpojumu projekts),
kas |avis parliecinaties gan par risinagjuma piemérotibu konkrétajam uzdevumam, gan |avis
radit komponentes, kas atkartoti izmantojamas dota risindjuma izveidé, gan ari iegut
zinasanas par pieeju, kada veida risindjums vislabak izmantojams sadu un lidzigu uzdevumu
risinasana.

m Visas darbibas noris datu bazé, tadéjadi ir iespéams nodroSinat datu kvalitati un
nepiecieSsamas kontroles.

m  Serverim var izmantot jebkuru no plasak izmantojamam operétajsistémam, WindowsXP vai
Linux.

m Lietotaja darbs noris, izmantojot Internet parlikprogrammu, tapéc lietotajs var stradat
jebkura operétajsistéma, tam nav jauzstada nekada papildus programmatara.

10 http://www.oracle.com/technology/xe/index.html
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m  Nav nepieciesams atseviski uzstadit web lietojumserveri, tas jau ir ieblvéts Oracle XE
programmatara

m lespéjams izmantot Oracle rezerves kopiju veidosanas mehanismu.

m  NepiecieSamibas gadijuma ir arkartigi viegli parnest datu bazi uz jaudigaku serveri vai
paplasinat datu bazes licenci.
Informacija par Oracle datu bazi atrodama interneta adresé:

http://www.oracle.com/us/products/database/std-one/index.html
Plasaka informacija par Oracle APEX atrodama interneta adresé:

http://www.oracle.com/technetwork/developer-tools/apex/overview/index.html

Sekojosos attélos ir  paradits konceptuals risinajuma datu modelis, ka ari lietotdja formu
prototipi/paraugi.
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/ARKD

ARKA darbgalds Par ARKA

Sakums |

Welcome: DITA.GABALINA  Pieteikt izmainu / problému  PalidzTba un izmantoto terminu vardnica Parcles maiga  Pieteikumu saraksts  Beigt darbu

P

Biznesa/parvaldes arhitektlra @][ Informacijas arhitektdra @J[ Risinajumu arhitektlra @J[ Tehniska arhitektlra @J[ Parskati @J

| 1.

IKT parvaldibas, IKT projektu Tstenodanas, IS arhitektiras isviedanas un

uzraudzibas organizatoriskie un juridiskie jautajumi
Mormativo akiu grozijumi (VIS likums un saistitie normativie akti)

Darbibas

?» Resori

» lestades

» Narmatfvie akti

¥ Pakalpojumi

» IKT aptaujas dati par iestadém
» E-monitoringa dati

skatu punkts: Biznesa arhitekttra 2. skatu punkts: Informacijas arhitekttra

letver: letver:

« Principi, galvenie nakotnes procesi saistba ar pakalpojumu sniegdanu un klientu « Informacijas resursu parvaldias principi un karfba
apkalposanu (tipveida procesu shEmas) « Galvenie valsts nozimes informacijas resursi un datu pldsmas

= lestaZu sadarbibas pakalpojumu sniegéana un datu apmaina organizatoriskie, + Metainformacijas par informacijas resursiem uzturésana (karfba, riki);
juridiskie jautajumi

« Informacijas rasursu piegjamibas nodrodinddana (kartba, ki) Informacijas vienumu standarti un shémas
(aprakstiSanas veidi, izstrades un standartizacijas kartba, riki)

Darbibas
¥ Informacijas resursi

¥ Jauns informacijas resurss
> Parskati

3

skatu punkts: Risindjumu arhitektlra

l 4.skatu punkts: Tehnologiju arhitektiira

letver:

Dazada fmena IS strukturgjums komponentss (aplikacijas)

Aplikaciju galvena funkcionalitate un saskarnes

Komponensu integracijas principi un mehanismi
IS komponensu realizacija principi/piegja
lzmantojamie IT standarti (protokali u.c.)

Darbibas

¥ Informacijas sistéemas (VISR)
¥ Jauna IS / modulis / kamponente
» Parskati

letver:

« IKT infrastruktdra — serveri, datorfikli, fikla servisi, datu bazes u.c. aplikiciju darbind$anai nepieciesama
infrastrukidiras programmatira;
« |KT infrastruktiiras izveides un darbind$anas principi un kartha (datu centru risindjumi)

Darbibas
% Tehniskie resursi

¥ Pievienot jaunu tehnisko resursu
¥ Parskati
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Valsts IKT arhitektiiras aptauja Par ARKA

Sakums |

Instrukcija anketas aizpildisanai

Anketd aizpildama informacija par:

Labdien!,
Jis esat pieslédzies ka DITA.GABALINA .

« Paroles nomaina
Drogibas nolikos, ligums nomainit paroli (saite lapas
augspuse).

« LOdzu ievadietakiualizgjiet informaciju par sava parzina
esodo iestadi (iestradém), k3 iestades (iestdiu) parzina
@s0$am inform3acijas sistémam, informacijas resursiem
un tehniskajiem resursiem.

+ Jlsu iestades (-Zu) parzina esodo Informacijas sistému,
informacijas un tehnisko resursu saraksti ir piegjami gan
sakotngja logad gan arm no iestades datu formas.

« PE&c attiecTgad informacijas vienuma informacijas
ievadesfaktualiz&sanas, I0dzu nospiediet pogu "Saglabat
izmainas”

« PE&ctam, kad attiectad vienuma (iestade, informacijas
sistéma, informacijas resurss, tehniskais resurss)
informacija ir pilnTbd ievaditalaktualizeta, izmainiet formas
lauka "G01. Aizpildi$anas statuss” varfibu no
“Japapildina" uz "Pabeigts".

« Ohbligati aizpildamie lauku ir atziméti ar (P) . Ja kads no
abligatajiem laukiem nav isvadits, tad netiek atjauta
aizpildiéana statusa izmaina uz "Pabeigts”.

« Katras formas beigas ir iespéja pievienot piezimes, kura

briva forma var ievadit piezimes, skaidrojumus,

jautdjumus, k3 arl citu informaciju, kuru bitu lietderigi
zinat informacijas apkopotajiem.

Skaitliskajos laukos ir piglaujama aptuvenu variou

ievade (vElams par to noradn piezimés)

« Janepiecie8ams, varat pigvienot Jasu iestades parzina

esosu jaunu informacijas sistému, informécijas vai

tehnisko resursu. Saja gadijuma tiek radita vienmgi
minimala jauna ieraksta veidodanai nepieciedama
informacija, pilna forma tiek atvéra tikai péc pogas

"Pievienot" nospiesanas. Lai jauna informacijas vienlba

paradios pirmaja ekrana, Jums jaaizpilda Parzina lauks.

Parvietojot kursaru uz farmas lauka nosaukumu paradas

kursars ar jautdjumu, nospieZot peles kreiso pogu var

izlast attieciod lauka skaidrojumu/aizpildidanas
vadlinijas.

« .Ja pamanat kadu nepilntbu, vai armJums ir ieteikums
aptaujas darbTas uzlabodanai, I0dzam aizpildit
problémas pieteikumu (ekrana augségja labaja stirmJis
varat atvért problémas pieteikuma formu, ka ari redzét
sarakstu ar jau registrétajiem pistaikumism.

Anketa aizpildama informacija par:

lestades: aizpildita(s) 1 /no 79
Informacijas sistémas $ai iestadei: aizpilditas 309 / no 508
Informacijas resursi §ai iestadei: aizpilditi 117 /no 189

Tehniskie resursi Sai iestadei: aizpilditi 259 / no 311

| lestades 1179

Iestadeg |

=

lestade(w) Anketas status

'@ Aizsardzibas ministrija Pabeigta

'@ Centrala finansu un llaumu adgentiira Pabeigta

@ Central3 statistikas parvalde Pabeigta

@ Datu valsts inspekciia Pabeigta

|@ Drogibas policija Mav jaaizpilda
|@ Ekonomikas ministrija Pabeigta

|@ Finansu ministrija Pabeigta

'@ lekslistu ministrija Japapildina iestadei
'@ lek$lietu ministriias Informacijas centrs Pabeigta

@ lepirkumu uzraudzibas birajs Pabeigta

@ |zalitibas kvalitates valsts dienests Pabeigta

|@ Izglitibas un zZinatnes ministrija Pabeigta

|@ Izlofu un azarspélu uzraudzibas inspekcija  Pabeigta
|@ Jaunatnes starptautisko programmu agentiira Pabeigta

'@ Juridiskas palidzibas administracija Pabeigta
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Pakalpojumi

Interaktiva parskata piemérs

Parskatus katrs
lietatdjs var saglabat
sev darbam
plemérotikaji veida

Sakums | Pakalpojumu saraksts (mana atbildiba) Ipojumi

Funkcijas  lestddes Homentdrl  Resoru kodl

]l

7 1 Pakaiponms igansfkators is notnel [ %
= 7 4Pakalpoumaturdtiia nosautums [ ¢

| ...l.,.. 1. Primary Report = I-E [ Actions ~ | |
i 5 Select Colums

N7 Finer

Lintotdju saraksts  Vénibu

WWekome DA GABALMA Lrany pelekums Parcies mana P astrbddtiy Begl darba sesgs

ksts  Pafvaldibas ~ Mormativie akti

Datu parskatam un
analizai izmantojami
interaktivajos
parskatos ieklauta
funkeionalitite kirtor
datus, atlasit tos,
grupet, formatet,

eksportat
4.F Turéiga : Dabas aipsardritas pircakie 1: Sort i
o e  LPakolpoms denufaatrs L - ‘ Inpeoimmasiass | Lavdale
L | 268464 VIDM.DAP-010 AT as iZMaksa par med B Save o Control umas. (VENEaM: 3-pilns izvEngjems) S-gaka vEums Az Latdia b
| ze8e83 VIDM.DAP-008 par waenischa s o (@ Reset S5 Highlight un thjam: 3piins 5-gata virtbmms Az Labdia by
| 26852 VIDM.DAP-003 darza ref e E—— mu@m [ Chan [ ——— wrkanial
P -
| 255403 VIDM.DAP-005 Atiauja 2hu sugu plnietodansl un jauny sugu isdedansi i i Gravp By S-gala vértiums Wrianiia b
| 285402 VIDM.DAP-004 Memedame sugu indhidu ieglianas ¥isuja (VErEjam: 3] =g Download S-pata virtbums Uz Latviia b
B | 285em VIDM DAP-002 Latiias dabal nevaksiurigo sawalss suau leedanas (nroliuicias) val posuldclas aaunclanas 0354 (ainiroduialas) aaula (Virtiam 3-8k Crrtums) S-gala viithjms UzLabila b
45 wres - Elphironiskie sakari VAS - -
= kT VIDM.ESD-001 Mumeracias nodrodinadanas pakalpojums (VEMEEM: 3-pilns EANEMMS) S-gala viiums UzLamiia b
& | 288015 VIDM ESD-001 agniliskls {EME} nodr3ind3ana datidy ity {reguises ) (viBjarn: 1.8kal sarakstd) S-gala vitkjums UzLandla by
lespija atvirt konkréta
lespéja atvert konkréta apliknéanas/datu
pakalpojuma levada formu
aplikoianas/datu
levada farmu
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ni | Funkcijos  lostddes  Komentdri  Resoru kodi

Datu ievada formas piemérs

L

| levadformu elementi
(radiopogas, izvéles

Wiekceme: DITA GABALNA tmanu pretekumn Parcles mana Par Lavrbeithe Begt Sarba sesp

Visi pakalpojumi

Kritoriju saraksts  Padvaldibas  Normativie akti

darbiba

Pieejas tiesibu kontrole

- - sarakstl) Jauj levadit

| OStawss um informaciju lietotdjam
Aowalpoima st idiinnls (giestes ) ((Detst pokalpopom )
3-PPK pubkcits v - =
I-pilng i 3 . ( *1.Pakaipojuma identifikators VIDM DAP-010
TSirvéréuma statuss *2 Pakalpojsma nosaukums (vecais) AidIbas Emaksa par mek : ralsts veidotds ipai dabas un
Syue 2 o Atlldzibas izmaksa par melsaimnieciskds darbibas

ierobelcojumien valsts izveidotds lpadi aizsargijemls dabas

1 komentirs

- %y turétdia nosaukums 0 abas azsardzbas parvalde @

( Juns atiauts reckp 30 Dabas szsardzidas panaide
w k *5Tigveida pakalpojums J3 © NE

Paplidus darbibas

pakalpojumam

la forma Ir daudz

laukuy, iespéjams

hv’é‘ét* s‘
kurl no satura blokiem
tiks paraditi
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4.pielikums. Arhitektuaras biblioteka - Atlassian
Confluence

Atlassian Confluence ir zinasanu bibliotéka - satura parvaldibas un sadarbibas vide, kur , saturu var
veidot un publicét vienlaikus vairaki lietotaji, nodrosinot iespéju veidot un publicét lapu saturu, ka ari
pievienojot pielikumus. https://www.atlassian.com/software/confluence/. Gan satura redigésana, gan
izmantosana tiek nodrosinata, izmantojot Internet parltikprogrammu.

Atlassian Confluence tiek |oti plasi izmantota gan pasaulé, gan aizvien lielaku popularitati ari Latvija'!
klastot par de-facto standartu wiki vietnu un satura parvaldibas sistemu joma korporativaja vidé. Biezi
vien Atlassian Confluence tiek izmantota kopa ar citam Atlassian programmam, kas veido lielisku riku
komplektu informacijas sistému izstradatajiem — Atlassian Jira problému parvaldibai.

Sakuma cena Atlassian Confluence ir 10$ gada 10 lietotajiem, ja bibliotéku vélas izmitinat lokali, vai
10% ménesi 10 lietotajiem, izmantojot Atlassian makonskait|osanas izmitinasanas iespéjas.

Atlassian Confluence Lauj veidot vairakus apgabalus (Space), kuram katram var noteikt piek|uves
tiesibas un to vai apgabala saturs ir vai nav publiski redzams. Apgabalu pamata satura vieniba ir lapa,
tasu iespé&jams iek|aut arT citus satura elementus, pieméram, dienasgramatas, kalendaru, uzdevumus,
datnes, satura parlaku.

Lapas satura var ieklaut dazada veida saturu, pieméram, attélus, norades, problému zinojumus no JIRA,
lapu struktdru, pielikumu sarakstu. Plasais papildus programmu (plug-in) klasts paver |oti plasas
iespéjas gan satura, gan teksta izkartojuma, gan noforméjuma dazadosanai, ka ari integracijai ar citam
vietném. Iespé&jams ievietot saturu no Microsoft Office dokumentiem.

Nodrosinatas plasas sadarbibas iespéjas starp lietotdjiem — radot lapu saturu, komentéjot tos, rakstot
dienasgramatu ierakstus, atziméjot saturu kurs patik (like). Iespéjams novérot lapu saturu — sanemot
zinojumu, ja kads maina lapas saturu vai komenté to.

Tris limeni:

1. Vietnes piek|uves parvaldiba regulé darbibu visa Confluence vietné, jebkura apgabala
2. Katram apgabalam var noteikt savu piek|uves parvaldibas politiku. Pieméram vietné var bat gan
projekta grupas iek$éjas informacijas apmainas apgabals, gan publicéjamas informacijas
apgabals.
3. Katrai lapa var noteikt ierobezojumus — vai to var redzét noteikti lietotaji vai grupas, un vai to
var redigét noteikti lietotaji vai lietotaju grupas.
Atlassian Confluence nodrosina plasas integracijas iespéjas:

Izmantojot informaciju no dazadiem avotiem, pieméram, importéjot noMs Word, Jira, u.c.

2. Publicéjot uzkrato informaciju dazados formatos (HTML, Ms Word, Pdf)
3. Izmantojot timek|a pakalpes (web services)
4. Izmantojot plugin bibliotékas iespé€jas

11 Atlassian saimes produktus izmanto, pieméram Lattelecom Techologies, Nacionalais veselibas dienests, Exigen, Tieto
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https://www.atlassian.com/software/confluence/

Atlassian iespéju demonstraciju var aplukot Seit: https://www.atlassian.com/software/confluence/demo

Sekojosos attélos demonstrétas dazas Confluence satura redigésanas iespéjas:
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Apgabala {Space) satura
raditajs

Confluence: satura pievienosana

Create

Help

[Seie(l space Demonstration Space

Blank page
Start with a blank page

Decision
Record impontant project decisions and
communicate them with your team

Meeting Notes
Plan your meetings and share noles and actions
with your team

Glitfy Diagram

parent 1

Blog post
Share news and announcements with your team

File List
Upload, préview and share fes with your team

Product Requirements
Define, track and scope requirements for your
product or feature

aue .

Add or customise tempiates for the selected space

Lapai var pievienot dazada veida saturu,
tal skaita ari diagrammas, ka arl
izmantot pasu sagatavotas veidnes
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Satura redigesana

= {9 Tie ART OF SYSTEMS Spaces - People Q - u- o @-
Demonsiration Space / Pages / Home
Paragrsph = || B (T (U (A~ ~ ||(E|E|E| = 3| F | ¥ |3 [ & B[+~ C 2| Q]| ?
Want more room? Hide the toolbar and
Satura redigétana focus on your content with distraction-free
editing.
Dismiss
lespéjams noradit
piekjuves tiesibas 2ai
lapa, atskegas vardi
{labels] un plelikurmus,
maainit atratanas vietu
lapu hierarhija
& Unrestricted =~ [ Attachments = % Labels g Location Preview CEVE Cancel
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5.pielikums. Arhitektiaras biblioteka — Microsoft
OneNote un OneDrive

IS Consulting un Microsoft piedavatais metodologiskais risindjums dokumentu artefaktu glabasanai
ir strukturéts repozitorijs, kurs nodrosinatu, ka ari dokumenti pasi par sevi tiek veidoti strukturéta
(nevis lineara) veida. Konceptuali piedavata pieeja balstas uz WIKI principiem.

Saja dokumenta aprakstits viens no $ada WIKI izveides veidiem, kas izmanto standarta ofisa
produktivitates riku OneNote un bezmaksas failu apmainas vietni OneDrive.com, lai nodrosinatu ne
tikai dokumentu redigéSanu strukturéta veida un apskati speciali Sim noldkam izveidota WIKI
Interneta vietng, bet ari:

m  dokumentu izveidi bagatiga redigésanas vidé;

m vienlaicigu dokumentu un pat lapu redigésanu;

m  bagatigu versiju kontroli;

m  dokumentu saglabasanu lokali (offline rezZims) un sinhronizésanu;

m  dokumentu apskatiSanu un redigésanu gan web vidé, gan tam speciali piemérota
programma, gan mobilajas ierices;

m visas dokumenta struktdras vai tas dalu eksportésanu PDF formata faila.
Turpmakajas nodalas aprakstita pieejas batiba un sniegti piemeéri, kur ar sadu pieeju tiek apstradats
IS Consulting un Microsoft klientam iesniegtais mets, kas MS Word formata ir aptuveni 100
lappuses gars, lidz ar to ir salidzino$i [idzigs piemérs iespéjamajiem nodevumiem.

Strukturetu dokumentu atbalsts

Piedavata pieeja ar OneNote ka rika izmantoSanu datora, plansetdatora vai mobilaja iericé un
dokumentu saglabasanu vietné OneDrive.com nodrosina strukturétu dokumentu izveidi un atbalsta
gan saisu veidoSanu starp dokumenta lapam, nodalam, gan ari starp dokumentu un aréjiem
resursiem.

OneNote nodrosina sadu struktaru:
m  Gramata (Notebook);
m  Sadala (Section);
m lapa (Page);
m Pakartota lapa (Subpage);
m Pakartotas lapas pakartota lapa (Subpage Subpage).

Sada piecu limenu struktira nodrodina |oti strukturétu dokumentu izveidi un meta pieméra
gadijuma pat pietiek praktiski ar cetriem [Imeniem, pienemot ka viss mets ir viena gramata (nedalot
to vairakas gramatas, kas ari butu iespéjams).

Zemak redzamaja attéla paradita Arhitektliras meta struktira OneNote vidé, kur pats mets ir
gramata, katra dokumenta nodala ir parveidota par sadalu un apaksnodalas ir lapas vai pakartotas
lapas (lielakam nodalam).
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OneNote

ArhitektOras mets» 3. Konceptuala...

@ Notebook @ Section

levads

Arhitektlras mets

5. leviedana, uzraudziba un...

6. Darbu izpilde

1. Pielikums

Redigésanas funkcionalitate

1. Uzdevuma izpratne,...
2. Eso3a situdcija, izaicingjumi
3. Konceptuala arhitektdra

4. Mérka arhitektlra

@ Page

levads
Konceptualas arhitektlras. .
Konceptualas arhitektlras...
Konceptualas biznesa...
Konceptualas informacijas...
Konceptualas aplikaciju...
Aplikaciju arhitektaras. ..
Valsts informacijas sistému...
Valsts un pasvaldibas...
Konceptualas IKT...
IKT infrastruktoras...

Piedavatais risingjums

13 October 2013

Piedavatais risinajums

22:43

Piedavatais sakotngjais meta detalizacijas Il
ieprieks aprakstitajiem principiem, ir aprak:
aspekti, gan ari konceptualie tehniskie risin

Organizatoriskais modelis

Lai nodroginatu aprakstito organizatorisko
veidot organizatorisko struktiru ar atbildib

Tipiskie gadijumi |

lestades

IT dienests Bi
g g |
b=
=

Argfs IKT

pakalpojuma

sniedzéjs

-

Lai gan, salidzinot ar Word vai lidzigu dokumentu redigésanas riku funkcionalitati, OneNote vide
(pat pilnfunkcionalaja gadijuma Windows datora) ir mazak funkcionala, pieméram, tabulu
numeracija visa dokumenta ietvaros nav iespéjama, tomér, veidojot meta pieméru, ir redzams, ka
visa praktiski nepiecieSama funkcionalitate — bagata teksta formatésana, attélu un tabulu
ievietoSana, sarakstu un numurétu sarakstu izveidosana — ir pieejama. Pat vél vairak, riks nodrosina
daudzas papildu iespéjas atrakai teksta redigésanai un parskatamibai, pieméram, automatiska
iespéja sak|aut sarakstu zem to uzsakosa teikuma vai tabulas izveide, rakstot tekstu un spiezot Tab
taustinu (nav nepiecieSams izmantot peli vai izvélni tabulas ievietoSanai).

Labaja mala esosaja attéla ir
redzams piemérs, kur meta
esoss saraksts ir izvérsts
(kreisaja attela pusé) un
saklauts (labaja puse). Sis
darbibas veiksana nevajag
veidot papildu aprakstu vai

izvéléties iestatjumus no
programmas izvélnes.
Saklauta teksta gadijuma

tiek attélots + simbols, kas
liecina, ka ir papildu teksts.
Sada pieeja |auj arf lasitajiem

savam vajadzibam sak|aut
tekstu, kas, pieméram, ir
vairak  paskaidrojoss  un

detalizéts un varbat lasitaju
taja bridi neinteresé. Attéla

arvien jaunu centralizéto funkcionalitati, kuru nav pa _|
Ka galvenos konceptualos VISS aplikaciju arhitektOras
s pakalpejumu pieprasifanas kanalu atdalifanu n
vides;
* konfiguréjamas (nevis programmejamas) pakal
» vairaku tehnisko sistému integracijas kanalu nc
servisiem iestades: dokumentu apmainai caur |
servisus un DIT, transakciju apstradei izmantojc
GIS datu apmainai;
s esofo koplietosanas komponentu attistifanu, p
atkartoti izmantojamus bez tieSas piesaistes pa

o maksdjumu moduli nepieciefams attistit
par sniegtajiem pakalpojumiem;

o datu servisu nepiecieSams butiski paplasi
lietojamu, nodro$inatu mazo registru uzt
Management risinajuma (skat. sikak apra
nodala), atbalstitu datu atkalizmantoSam
licences informacijas un datu struktras i

arvien jaunu centralizéto funkcionalitati, k

Ka galvenos konceptualos VISS aplikaciju g

alsts informacijas sistému savietotaja (VI

o laiveicinatu elektronisku dokumentu apr

un licenéu registru un nodrodinat, ka izzir

o attistit latvija.lv, nodroSinot citas platforr
(integracija saskarnes imeni);

o papildinat visus esofos modulus, nodrogi

atbalstot ari REST un OData, ka arl QAutk

* VISS izstrades testa un pre-produkcijas testa vii

platformas izmantotajiem ir pieejama testa vid

kur VISS uzturetaji var neatkarigi testet jaunaks

Valsts informacijas sistému savietotaja (VISS) ierosini

arl redzams, ka riks atbalsta latvieSu valodas sintakses parbaudi, pasvitrojot neatpazitos vardus.
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Tapat riks |auj vienkarsak veidot dokumentus, kuros paskaidrojosais teksts vai kads attéls batu
novietots blakus pamattekstam, jo OneNote dokumentu lapam nav strikts formats, kas nelautu
dokumenta elementu izvietot patvaligi.

Butiska iespéja ir vienlaicigas redigésanas atbalsts, kas |auj vairakiem cilvékiem vienlaicigi redigét
dokumentu, pat vienu un to pasu dokumenta lapu. Péc redigésanas dokumenta pie mainita teksta
tiek attélots izmainu autors (iniciali), ka tas paradits zemak esosSaja attéla (zala vertikala linija ar
inicialiem AV nozimé&, ka So mainija darbinieks AV). Attéla ari redzams formatésanas riks, kas
speciali piemérots plansetdatoriem ar skarienjatigo ekranu értakai formatéjuma mainai.

> 5. leviedana... Sakotnéjie arhitektdras parvaldibas risinajumi
13 October 2013 22:55
@ e
levads Darba ietvaros més planojam sagatavot izverstus arhitektdras parvaldibas risinajumu aprakstus (atbilsto%i iepriek$ AV
aprakstitajam strukturéjam) ietverot gan galveno procesu aprakstus, gan iesaistito puiu pienakumus, gan rikus, kas
Arhitektlras modelu.. nodroZina arhitektaras parvaldibas procesu efektivu izpildi.

Meta piedavajuma ir sniegts atseviku sakotné&jo risindjumu piedavajumu Tss apraksts (kas var tikt precizéts/papildinats).

Sakotngjie arhitektaras... n
= - = = = e A
Arhitektiiras parvaldibas organizacija o A

A" ™
Saistiba ar arhitektiras parvaldibu varétu izdalit adas tiesi arhitektiras parvaldibai specifiskas lomas: Font size Font X
Valsts arhitektaras padome (Architecture board) Bald

Kolektoa insl\tﬁc'\ja/g’ums, kas stratégiski vada un kura tiek saskanoti batiskie arhitekttras [éemumi. Arhitektaras

= 4
padomes galvenie uzdevumi: g s List
* izskata/saskano izstradatos arhitektiiras dokumentus, arhitektaras papildinajumus; Copy
¢ izskata un lemj par problémsituacijam saistiba ar atsevisku projektu neatbilstibu arhitektiras prasibam; \u/
* akcepté iespéjamas novirzes un iznémumus;
.

kopumé uzrauga un arhitektlras parvaldibas funkcijas izpildes rezultatus;

Papildu tam rikam ir ari bagatiga mekléSanas funkcija, kas |auj ari meklét indeksétos attélos.
Piemérs OneNote MX rikam, kura veikta meklésana, redzams zemak esosaja attéla.

Search Results
savietotajs Valsts informacijas sistému savietotajs
A ©  CURRENT NOTEBOOK

RECENT PICKS rl: VISS veidojams ka érti izmantojama, bagata un modulara platforma

K3 galvenais VISS attistibas izveides princips jamin tas, ka iesaktais VISS izveides
atvartaku, modularaku un vairak atkalizmantojamu platformu, nodroginot arvie
nav pamata veidot katra valsts iestade vai resora.

I Termini un safsinajumi K3 galvenos konceptualos VISS aplikaciju arhitektdras attistibas virzienus iesaka
Arhitektiras mets/1. Uzdevuma izpratne, projekta mé

I Valsts informacijas sistému savietotajs
Arhitektiras mets/3. Konceptuald arhitektara

* pakalpojumu pieprasiZanas kanalu atdalifanu no piegades platformas un :

* konfigurgjamas (nevis programméjamas) pakalpojumu platformas izveidi;

TITLE CONTAINS: savietotajs (1) * vairaku tehnisko sistému integracijas kanalu nodroinasanu integracijai ar
dokumentu apmainai caur DIV, datu apmainai, izmantojot datu servisus u
I Valsts informacijas sistému savi ® papladinatu esoso kompozito IS servisu, GIS datu apmainai;
Gl e (e il *  esofo koplietofanas komponentu attistiéanu, padarot tos funkcionali nosl
tieSas piesaistes pakalpojumiem, piemé&ram:
BODY CONTAINS: savietotajs (2) o maksajumu moduli nepiecieams attistit jebkadu rékinu apmaksai r
pakalpojumiem;
I Valsts informacijas sistému savietotajs o datu servisu nepieciefams bitiski paplaZinat, lai padaritu to plagak.
Arhitektiiras mets/3. Konceptuala arhitektira registru uzturésanas funkcionalitati Master Data Management risin

informacijas arhitektdras 3.4.2. nodala), atbalstitu datu atkalizmant

i Termini un safsingjumi registrésanu, licences informacijas un datu struktiras informacijas .

Arhitektras mets/1. Uzdevuma izpratne, projekta me
o lai veicinatu elektronisku dokumentu apriti. nepiecietams izveidot o

Un varbat viena no galvenajam piedavatas pieejas atskirlbam no WIKI vietnes izveidoSanas ir tada,
ka riku saime kopa ar OneDrive atbalsta dokumenta redigésanu bez tieSsaistes, saglabajot visu
bagato funkcionalitati un nodrosinot sinhronizésanu bridi, kad pieslégums centralizétai vietnei ir
atjaunots.
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Dazadie apskates un redigésanas varianti

OneDrive.com glabatus strukturétos OneNote dokumentus var apskatit gan tiessaisté, izmantojot
web parlakprogrammu, gan arf tieSsaisté vai offline rezZima, izmantojot OneNote programmas
datoriem, plansetdatoriem un mobilajiem telefoniem dazadas platformas.

Attélos zemak ir redzams meta dokuments gan OneNote 2013 (tradicionala apstrades programma),
gan OneNote MX (Windows plansetdatoriem), gan OneNote Mobile (Windows Phone telefoniem).
Attéloti ari citi iesp&jamie apskates un redigésanas riki — Android un IOS vidés.

m © 3= Piedavatais risingjums - OneNot, 2m = nox 2341
HOME  INSERT ~ DRAW  HISTORY  REVIEW  VIEW Aldis Vilums ~ a @ < ARHITEKTURAS METS - 4. MERKA ARHITE

. B " atbalstu, més piedavaj;

Lt Arhitektaras mets v = jeads 1. L projekta... | 3 arhitekt. v 4 \[FPS Xz

ieviest jaunu koplieto3anas resursu —
vienotu pakalpojumu piegades platformu.
Pakalpojumu piegades platformas
ierosinata nakotnes arhitektira attélota
ualas arhitektaras dokum zemak eso3aja attéla.

Piedavatais risinajums

rhitektiras galver [ (]
" - oS
meta fimena IKT nesa arhitektdras an
risingjums, kas balstits uz ieprieks aprakstitajiem principiem, ir aprakstits $aja sadal. ormacijas arhitek e

Sadala apskatiti gan IKT aspekti, gan ari
tehniskie risinajumi.

Aplikaciju arhitekt

Organizatoriskais modelis Valsts informacijas sistému sav
Lai nodroginatu aprakstito organizatorisko principu ievieanu pakalpojumu parvaldiba, Valsts un paivaldibas iestaiu IS
{iru ar atbildibu par pakalpojumiem Konceptualas KT infrastruktaras a
KT ektiras

< PIEZIMES

ArhitektGras m

- meven vty o e
inhionizéid pizms vienas mingtes

Specialie gadijumi (nemumi/nozares)

= g g 10.; . Pakalpojumu piegades platformas
»3 [Valsts informacijas sistému savit konceptusls arhitektira
Pakalpojurnu piegades platfcrma

@ e SERER Al
rl: VISS veidojams ka érti izmantojama, bagéta un modu @ @ @ |av

3. Konceptuala arhitektt

levads Ka galvenais VISS attistibas izveides princips jamin tas, ka iesaktals VISS izveldes darbs J: padarot V
atvértaku, modularaku un vairak atkalizmantojamu platformu, nodroinot aMen ]aunu cemullze!o lunkc onalhav.l kuru
Konceptualas arhitektaras... nav pamata veidot katr valsts lestadé val resora.

4. Mérka arhitektara
inhronizé i s mindte Ka galvenos konceptualos VISS aplikaciju arhitektiras attistibas virzienus iesakam:

Konceptualas arhitektras... . pakalpo]umu pieprasiZanas kanalu atdaliZanu no piegades platformas un servisu izpildes vides;

Koncectiiski s, (nevis m u pltfon ormas laveldi; ) »
*  vairaku tehnisko sistému i Sjas kanalu i ijai ar iem servisiem iestadas:
dobenn oo DV debcopainal Loantojot datu servisus un DIT, transakeiju apstradei izmantojot

5. levieSana uzraudziba

akus un atkartoti bez

“oME INSERT  ViEwW
kinu apmaksal nevis tikai maksai par sniegtajiem
padaritu to pla3ak un értak lietojamu, nodrosinatu mazo

risinajuma (skat. sikak aprakstu pie
l + Nea Page datu atkalizmantosanu (kas ieklauj ari izmantotaju

Lesture: “Scntfc Cassification” (Taono™! Things to see at Notre Dame Cathedral

= i ™+ Notre Dame's westrose
window (largest ever
e attempted at the time) o e e)
" e « South tower 13-ton bell (home §i; Slubvimaaui 1) e
of Quasimodo!) =
« Saint-Etienne portal on the e

south side of the cathedral

« Three stained-glass rose

M!Eo: ":u%;cu . ®( &u

OneNote OneDrive apskates un redigésanas riks dazados parlukos, kuros paraditi dazadi meta
fragmenti, ir redzams zemak esoSaja attéla. Attéla redzams gan Internet Explorer, gan Google
Chrome, gan Mozilla Firefox un dazadu veidu elementi, kas tiek attéloti: teksts, formatéjums, attéli
un formatétas tabulas.
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Vienota pakalpojumu piegades platforma

Walistres ek snlqhnas un klientu .pupmms procesi paredz daudzkanilu pakalpojumu plegadi,
Kientu apk zpildes (Klientu apkalposanu varétu nodroSint citas institicijas ~

(gan valsts, gan

‘vienotu palalpojumu piegades platformu.
arhitektira attélota zemsk esosaja attél.

askatst e gorprimire nsnime,
redmd,

i
« Vipdrunadmd,

Versiju kontrole un komentesana

Lieliem dokumentiem, kuri laika gaita tiek attistiti un mainas batiska iespéja ir apskatit iepriekséjas
versijas. Piedavatais OneDrive un OneNote risindgjums nodroSina visai bagatigu funkcionalitati
iepriekséjo versiju apskatisanai — parlika iespé&ja apskatit visas iepriek$éjas dokumenta versijas un
to izmainu datumus, bagatigajos rikos (OneNote) ir iesp&jams redzét ari fragmentus, kuri maintti.

Versiju kontrole arhitektiras meta dokumenta ilustréta zemak redzamaja attéla. Attéla paradita
parlakprogramma, kura lietotajs apskata iepriekséjo lapas versiju, kuru izveidoja lietotajs Aldis
Vilums 13. oktobri, un OneNote programma, kura lietotajs apskata gala versiju, redzot ari veiktas
izmainas (noraditas ar gaisi zilu fonu).
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Tapat, izstradajot lielus dokumentus, nepiecieSams, lai ir iespéja komentét saturu, ieteikt labojumus.
Komentésanas iespéjas piedavataja pieeja var nodrosinat divéjadi:
m lieliem komentariem katrd nodala atvélét specialu komentésanas lapu — Sini gadijuma
visi komentari par nodalu uzkratos vienviet;

m nelieliem darba komentariem OneNote |auj tekstu pievienot, pieméram, jauna teksta
bloka pa labi no sakotnéja teksta, nodrosSina teksta formatésanu (iezimésanu) un |auj
paragrafiem pievienot ikonas, lai pievérstu uzmanibu kadam aspektam.

Zemak attéla redzams, ka teksts tiek komentéts Google Chrome vidé, pievienojot komentarus
jaunos teksta blokos pa labi no pamatteksta un iezimé&jot rindkopu. Péc briza Sis izmainas jau
OneNote programma, kur autors var veikt atbilstosas darbibas, lai, pieméram, novérstu
komentétaja identificéto probléemu
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