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Projekta apraksts (kopsavilkums)

Projekta merki:

Projekta virsmeérkis ir uzlabot Veselibas ministrijas un Veselibas ministrijas padotiba esoso
iestazu darbibu, nodroSinot lietotajiem draudzigakus ieks€jos elektronizétos pakalpojumus,
uzlabojot resora darbibas efektivitati un radot priekSnosacijumus publiskas parvaldes riciba
esosas informacijas plasakai izmantoSanai.

Merki:

M1: Resora informacijas aprites un lémumu pienemsanas procesu pilnveidoSana, izveidojot
vienotu dokumentu vadibas sistému un kopdarbibas un informacijas apmainas vidi.

M2: Nozares informacijas pieejamibas un izmantoSanas uzlabosana, izveidojot resora vienotu
resursu vadibas sistému t.Sk. budzeta vadibas risinajumu.

M3: Resora iestazu IS darbinasanai un attistibai nepiecieSamas IKT infrastruktiiras
nodroSinaSana efektiva, valsts un resora IKT politikam atbilstosa veida.

Darbibas projekta mérku sasniegSanai:

Projekta ietvaros planotas $adas aktivitates (ricibas virzieni):

e Tiks ieviesta vienota dokumentu vadibas sistéma (platforma) visam resora iestadém,
izmantojot standarta programmatiras risinajumus, ka ar1 vienota resora kopdarbibas un
informacijas apmainas vide un e-pasta risinajums.

e Tiks izveidots budzeta vadibas risinajums, izstradatas prasibas resora iestazu finansu
datu apkopoS$anai un analizei, kas nodro$inas VM un resora iestadém nepiecieSamo
informaciju nozares politikas planoSanai un resora iestazu darbibas pilnveidoSanai.

e Resora iestadém tiks nodro$inata iesp€ja izmantot centraliz€ti ar IKT infrastruktiiru
saistitos pakalpojumus.

Projekta rezultata raditaji:

Rezultata raditajs Meérvieniba | Sakotngja | Sasniedzama | Sasniedzama
vertiba vertiba 2 | vertiba 3 gadus
gadus péc | pec projekta
projekta beigam
beigam
RR1 Lémumu pienemsanai

bitiskas informacijas
starp resora iestadém

vidgja aprites laika | % 100 -5 -10
samazinajums

attieciba pret

2016.gada raditajiem

RR2 Resora budzeta (ar1
grozijumu) izstradei

pateret'a 3 laika % 100 3 5
samazinajums

attieciba pret

2016.gada raditajiem
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Projekta iznakuma raditaji:

Starpvertiba (2 | Sasniedzama

Iznakuma raditajs Mervieniba | gadi peéc projekta | vertiba projekta
sakuma) beigas
1 | Pilnveidoti darbibas procesi: Skaits 5 7

1. Resora iestazu ick$gjas
dokumentu aprites
nodroS§inasana

2. Starpinstitiiciju dokumentu
aprites nodroSinasana

3. Resora finansu un saimniecisko

resursu centraliz&ta parvaldiba

Resora budzeta vadiba

5. Nozares politikas planosanas un
normativo dokumentu izstrade,
saskanoSana un darbinieku
Iepazistinasana

6. Resora IKT projektu parvaldiba

7. Resora IKT infrastruktiiras
pakalpojumu nodrosinasana

&

2 | Centralizétas atvértas informacijas | Skaits 1 2
sist€ému platformas
3 | Atfistitas informacijas sistémas Skaits 3 4

Projekta kopgjais istenosanas laiks: 36 ménesi, bet ne ilgak ka Iidz 2021.gada 15.martam.

Projekta finansgjuma kopgjais apjoms: 1 544 765 EUR, ko veido ERAF atbalsts 1 313 050
EUR un valsts budzeta finansgjums 231 715 EUR.

Planotas izmaksas izveidoto informacijas sistému un infrastruktiiras uzturésanai (bez personala
izmaksam un tikai tas izmaksas, kas attiecas uz projekta ietvaros mainamajam sistémam) —143
696 EUR gada.

Saistiba ar iepriekSéja planoSanas perioda projektiem un projekta lietderiba:

Saistiba ar iepriekseja planoSanas perioda projektiem:

Si projekta ietvaros tiks izmantoti projekta Nr.3DP/3.1.5.2.0/09/IPISA/VSMTVA/001
“Vienota neatlickamas mediciniskas palidzibas un katastrofu medicinas vadibas informacijas
sisttmas un dispeceru centra izveide” ietvaros izstradataja Neatlickamas mediciniskas
palidzibas dienesta Resursu vadibas sistéma uzkratie dati.

Projekta lietderiba:
Projekta stenoSana nodroSinas $adus socialekonomiskos ieguvumus, kuru kop€ja diskontéta
vertiba 10 gadu laika p&c projekta istenosanas ir 5,15 milj. EUR:

e Dokumentu sagatavosSanai un saskanoSanai patéréta laika (resursu) samazinajums ~
1,95milj. EUR (diskonteta vertiba);,

e Budzeta sagatavoSanai, izpildei un kontrolei patéréta laika (resursu) samazinajums ~
~1,08 milj. EUR (diskonteta vertiba);,

e Jeguvums no budzeta izlietojuma lietderiguma pieauguma ~ 2,11 milj. EUR (diskontéta
vertiba),
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Ekvivalents

(VM un padotibas iestazu)
budzeta izlietojuma
lietderiguma pieauguma

Nr. Socialekonomiskais naudas .
! e Aprékins

p. k. ieguvums izteiksme (euro)

(nediskontéts)

1. Dokumentu sagatavosanai | €2 971 238.40 VM resora stradajoso, dokumentu
un saskanoSanai pateréta sagatavoSanas un saskanoSanas
laika (resursu) procesos iesaistito darbinieku
samazinajums, VM resora skaits (D) - 640
vietot vienot
dokumentu parvaldibas Patérétais darba laiks (T) (h/mén.) -
sistému, “e- 32
lietas™/virtualas lietas Darbinieka studas likme, bruto ar
risindjumu un kopdarbibas DD VSAOI (L) (eur/h) - 9.30
u'n.m_tjormacu as apmatfias (StradajoSo ménesa vidgja darba
risingjumu. o

samaksa pa mé&nesiem, CSP,
2016.g.)

Produktivitates uzlabojums (U) -
10% jeb 0.1

Projekta dzivescikls, (C)— 13 gadi
DxTx12x Lx Ux C=640* (32 x
12) *¥9.30 *0.1*13=2971238.40
eur

2. VM resora (VM un €1 785 600.00 Budzeta sagatavoSanas, izpildes un
padotibas iestazu) budzeta kontroles procesos iesaistito
sagatavoSanali, izpildei un darbinieku skaits (D) - 100
kontrolei patéréta laika . . N
(resursu) samazinajums Pateretal§ darbq la{ks budzeta

sagatavoSanas, izpildes un
kontroles procesos /mén (T)
(h/mén.) - 80

Darbinieka studas likme, bruto ar
DD VSAOI - (L) (eur/h) - 9.30
Produktivitates uzlabojums (U) -
20% jeb 0.2

Projekta dzivescikla dala, kad
planots ieguvums (C) — 10 gadi
Dx Tx12x Lx Ux C=100* (80 x
12) ¥9.30 *0.2*10=1785600.00
eur

3. Ieguvums no VM resora €3 500 000.00 VM resora budZeta apjoms (gada)

(B) 35000000

Izmaksu samazinajums, ko rada
lietderiguma pieaugums
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(efektivitates palielinasanas) (U) -
1% jeb 0.01

Projekta dzivescikla dala, kad
planots ieguvums (C) — 10 gadi

B x U x C=35000000%0.01*10=
3500000.00 eur

Projekta kopgja diskontéto izdevumu (ieguldijumi un uzturéSanas izmaksas) apjoms ir 2,247
milj. EUR.

Tadejadi diskontéto ieguvumu apjoms parsniedz izdevumus 2.29 reizes, kas apliecina projekta
izdevigumu sabiedribai kopuma.
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Termini un saisinajumi

Termins, saisinajums

Skaidrojums

NAP Nacionalais attistibas plans

B/C Diskontgtie izdevumi

FNPV Finansiala neto pasreizgja vertiba

FRR Finansiala ienesiguma norma

ENPV Ekonomiska neto pasreizgja vertiba

ERR Ekonomiska ienesiguma norma

VM Veselibas ministrija

VADC Valsts asinsdonoru centrs

NVD Nacionalais veselibas dienests

VSMC Valsts sporta medicinas centrs (reorganizéts par LAB)

SPKC Slimibu profilakses un kontroles centrs

PSMVM Paula Stradina Medicinas veéstures muzejs

NMPD Neatliekamas mediciniskas palidzibas dienests

VTMEC Valsts tiesu medicinas ekspertizu centrs

VI Veselibas inspekcija

ZVA Zalu valsts inspekcija

SAM Specifiskais atbalsta mérkis

IKT Informacijas un komunikaciju tehnologijas

VPI Veselibas ministrijas paklautiba esosas valsts parvaldes iestades
Veselibas ministrija un tas paklautiba esosas valsts parvaldes iestades —

Resors VADC, NVD, VSMC, SPKC, PSMVM, NMPD, VI, VTMEC, ZVA

1A Izmaksu ieguvumu analize

LVRTC Latvijas valsts radio un televizijas centrs

VUIS Veselibas inspekcijas Vienota uzraudzibas informacijas sist€éma

ZVAIS Zalu valsts agentiiras informacijas sistéma
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1. Problémas apraksts

Veselibas ministrija ir veikusi analizi par resora darbibas kvalitati, Tpasu uzmanibu
pievéroSot informacijas un komunikaciju tehnologiju izmantoSanas efektivitatei. Analize veikta
par resora ietilpstoSajam publiskas parvaldes iestadém — Veselibas ministriju, Valsts
asinsdonoru centru, Nacionalo veselibas dienestu, Valsts sporta medicinas centru, Slimibu
profilakses un kontroles centru, Paula Stradina Medicinas v&stures muzeju, Neatlickamas
mediciniskas palidzibas dienestu, Valsts tiesu medicinas ekspertizes centru, Veselibas
inspekciju un Zalu valsts agentiiru.

Visparéjs resora informacijas un komunikaciju tehnologiju jomas apskats

Resora darbibas informacijas un komunikaciju tehnologiju joma vispargja izvertéjuma galvenie
secinajumi ir:

a) Resoraietvaros identificéti 4344 datorlietotaji, no tiem dazadas specifiskas informacijas
sistémas lieto 4276 datorlietotaji — kas $1 projekta TstenoSanas rezultata giis labumu, gan
elektronisko dokumentu aprites uzlaboSanai, gan resora resursu parvaldibas uzlaboSanas
rezultata;

b) Resora ietvaros kopuma informacijas un komunikaciju tehnologiju joma nodarbinati 74
darbinieki, tai skaita informacijas un komunikaciju tehnologiju atbalstu sniedz 16
darbinieki, 20 darbinieki ir informacijas sistému administratori, bet 20 — droSibas
parvaldnieki un specialisti — kas §1 projekta istenoSanas rezultata giis labumu, gan
elektronisko dokumentu aprites uzlaboSanas, gan resora resursu parvaldibas
uzlabos§anas rezultata, ka ari centralizéti nodrosinamas IK T infrastrukttiras pakalpojumu
rezultata;

c) Resora informacijas un komunikaciju tehnologiju darbibu nodrosina 111 serveri, kuru
vidgjais vecums ir apméram 5 gadi, novecojuSo serveru pielietojums mazinasies
centralizéti nodrosinamas IKT infrastruktiiras pakalpojumu izveides rezultata;

d) Resora informacijas un komunikaciju tehnologiju darbibu nodro$ina 25 datu masivi ar
kopgjo ietilpibu 199 TB, kuru noslodze un pielietojums mazinasies centraliz&ti
nodro$inamas IKT saistito pakalpojumu izveides rezultata;

e) Resora iestades lieto 31 dazadu specifiskas informacijas sistému, kas atseviski uzkraj
dazadus resora darbibu un rezultatus raksturojosus datus, t.sk., sadalito budZeta
finans&jumu, sniegto pakalpojumu informaciju u.c.. Sobrid datu savietojamiba ir
nepietickama, nav iesp&u bez nopietna manuala darba veikt datu savietoSanu
informacijas analizei. Netiek sinhronizetas sistémas ka rezultatd nakas manuali dublét
datus, kas efektiva veida notiktu automatiski;

f) Lielaka dala iestazu izmanto resursu vadibas programmu HORIZON, bet dokumentu
vadibai tiek izmantotas dazadu razotaju izstradatas informacijas sist€émas;

g) Eiropas Savienibas finansétu projektu ietvaros ir izveidots nozares pakalpojumu portals
www.eveseliba.gov.lv.

Analizes ietvaros Kkonstatétas Sadas informacijas un komunikaciju tehnologiju
izmantoSanas/attistibas biitiskakas problému kopas:

P1: Problemu kopa: Pakalpojumi un informacijas, t.sk., dokumentu aprite
Bitiskakie secinajumi:
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v
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Ieksgjas un starp institiicijam informacijas un dokumentu aprité dominé€ papira
dokuments, neefektivi dokumentu un informacijas aprites procesi;

Neefektiva informacijas aprite un komunikacija starp dazadam resora iestadém (to
darbiniekiem), t.sk., realiz€jot resora ietvara starpiestazu projektus.

Ietekme uz resora darbibu/sekas:

Ja netiks veikta VM resora dokumentu aprites uzlaboSana, paredzamas $adas sekas:

v

v

v

Resora ietvaros turpinasies vienadu dokumentu un informacijas glabasana dazadas
dokumentu vadibas sistémas;

Resora ietvaros tiks neefektivi izmantoti resursi komunikacijai un informacijas
parsiitiSanai starp resora iestadém,

Nesaisinasies administrativo procesu izpildes, atbilzu snieg$anas, u.c. laiks.

R1: Risinajums problemu kopai P1

Izveidot pakalpojumu sanémgjiem draudzigu dokumentu aprites informacijas sist€ému resora
letvaros, tai skaita:

a)

b)

9)

leviest vienotu dokumentu vadibas informacijas sisttmu visas resora iestades,
izmantojot standarta programmatiiras risinajumus un nedubl&jot procesus, kurus ir
paredzéts centralizet valsts liment;

Ieviest “e-lietas”/virtualas lietas risinajumu, kas nodrosinatu:

e dokumentu apriti starp resora iestadém, vienlaikus nodroSinot pilnas dokumentu
vestures pieejamibu, t.SK. par iesniedz&ju, resora ietvaros, iesp&ju atri un efektivi
novirzit nekorektam sanéméjam adresétus dokumentus, ka ar nodros$inat atru un
efektivu lémumu pienemsanu parsiidzibu gadijumos;

e resora ietvaros starp vairakam iestadem realiz€jamo projektu informacijas
vadibu un parvaldibu vienuviet, nodroSinot €rtu un atru piekluvi projektu
dokumentacijai;

Piesaistit izveidoto dokumentu vadibas sistemu Valsts parvaldes pakalpojumu portala
latvija.lv esoSajam pakalpojumam “Iesniegums valsts un pasvaldiba iestadei” un E-
Adreses funkcionalitatei, nodroSinot dokumentu vadibas sist€émas integraciju ar
eAdreses risinajumu,

Nodrosinat lietotaju apmacibu un sabiedribas informésanu, atbilstosi SAM Ministru
kabineta nosacijumiem,;

leviest resora vienotu kopdarbibas un informacijas apmainas Vvidi - informacijas un
komunikacijas platformu, kas nodroSinas atru, €rtu un droSu sazinu, informacijas
koplietoSanas un kopdarba iesp€jas, tad€jadi paaugstinot darbinieku efektivitati, ka art
nodroSinot starpiestazu projekta parvaldibas atbalstu,

leviest vienotu e-pasta risinajumu, kas resora ietvara nodrosinas uzlabotu operativitati
sazinai un informacijas apmainai;

Izstradat karttbu un ieviest resora vienotu normativo dokumentu izstrades,
saskanoSanas un iepazistinaSanas procediiru, izmantojot vienotas dokumentu vadibas
sist€mas, virtualas lietas risinajuma un kopdarbibas un informacijas apmainas vides
sniegtas iespejas, optimizejot un pilniba elektroniz&jot procesu.

P2: Probléemu kopa: Finansu datu uzkrasana, parvaldiba un budZeta izstrade

Buatiskakie secinajumi:
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v" Sobrid VM un padotibas iestazu finansu informacija ir izvietota katrai iestadei sava
neatkariga sistéma un ietver dazadi traktéjamus finansu datus un atskirigas budzeta
pozicijas (kodus), ka arT informacija tiek uzglabata dazados formatos un praktiski
analizei un vienotai parvaldibai ir nepiemérota. Lidz ar to nav iesp&ams parvaldit
lestazu darbibas efektivitati no budzeta térinu viedokla (kadi lidzekli tiek teréti kadas
pozicijas, kada veida Sie lidzekli sadalas dazadas iestadés — pieméram, kuras veic
noteiktas funkcijas pasas un kuras faktiski tas ir nodevusas arpakalpojuma).

letekme uz resora darbibu/sekas:

Janetiks veikta VM resora finansu datu centralizéta uzkrasana un parvaldiba, paredzamas $adas
sekas:

v" Netiks nodrosinata efektiva finan$u datu parvaldiba un informacijas/datu apstrade, kas
ir biitiska valsts budzeta lidzeklu izmantoSana, vienlaikus netiks efektivi izmantoti
darbaspeka resursi un informacija netiks apstradata/padarita pieejama tiem, kam ta ir
nepiecieSama,

v’ Istenojamie veselibas apriipes nozares politikas rezultati biis griiti salidzinami un
analiz€jami, nesniedzot skaidru un saprotamu informaciju sabiedribai un nozarei.

R2: Risinajums problému kopai P2
Izveidot vienotu centraliz&tu resora resursu vadibas sistému un budzeta vadibas risinagjumu:

a) lzveidot resora vienotu resursu vadibas sist€ému resora iestades;

b) lzveidot vienotu budzeta vadibas risindgjumu, kas dotu iesp&u centralizéti planot
budzetu, uzskaitit un kontrolet resora izdevumus un salidzinat dazadu resora iestazu
darbibas efektivitati dazadas jomas.

P3: Problému kopa: Infrastruktira

Bitiskakie secinajumi:

v Resoram ir nepietickama infrastrukttras kapacitate, ka ari ta ir novecojusi;

v' Eso8a decentralizéta infrastruktiras pieeja ir neefektiva, jo vairakas iestadés tiek
uzturéti vieni un tie pasi risinajumi, ka ari nodarbinati cilvékresursi, kas veic 1idzigas
funkcijas;

letekme uz resora darbibu/sekas:

Janetiks veikta VM resora infrastrukttras pakalpojumu centralizacija, paredzamas $adas sekas:

v" Netiks nodrosinata efektiva valsts budZeta lidzeklu izmantoSana, jo netiks efektivi
izmantoti fizisko telpu resursi, ka arT netiks nodroSinata efektiva IKT specialistu
noslodze;

v Novecojusi un neefektivi parvaldita infrastruktiira var radit draudus resora informacijas
pieejamibai.

R3: Risinajums problému kopai P3
Centralizeti nodroSinamu IKT infrastruktiiras pakalpojumu izmantoS$ana, nodrosinot:

a) NepiecieSamo centralizétas IKT infrastruktiras komponensu ievieSana, lai nodroSinatu
centraliz€to IS un risinajumu pieejamibu un darbibas nepartrauktibu atbilstosi
defintajam prasibam,;

b) Eso$o risinajumu, datu un jauno IS pakapenisku migréSanu uz centralizéto IKT
infrastrukttiras pakalpojumu, ka art vienotu e-pasta risinajumu;
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c) Drosibas parvaldibas uzlabosanu atbilstosi normativo aktu prasibam.

2. Projekta mérki un sasniedzamie rezultati

Planosanas un politikas dokumentu IKT joma apskats un projekta risinajumu atbilstibas
noveértéjums:

Viens no NAP ricibas virzieniem ir ,,Izcila uznémgjdarbibas vide”. Ta ietvaros cita
starpa izvirziti merki saistiba ar administrativa sloga samazinasanu un valsts parvaldes
darbibas efektivitates paaugstinasanu. Miisdienas valsts parvaldes procesu pilnveidosana
nav iedomajama bez informacijas un komunikacijas tehnologiju mérktiecigas attistibas, tadel
minétais NAP ricibas virziens un ta ietvaros izvirzitie mérki ir skatami konteksta ar
,Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadnes 2014.-2020.gadam”, kur, savukart,
papildus citiem noteikti $adi ricibas virzieni:

moderna un efektiva publiska parvalde, t.sk.:

v’ publiskas parvaldes pamatdarbibas procesu modernizacija (projekta ietvaros -
P1/R1, P2/R2));

v' sabiedribas e-lidzdaliba un e-demokratija;

v’ vienota publiskas parvaldes datu telpa;

v IKT infrastruktiiras optimizacija (projekts ietvaros — P3/R3);
e-pakalpojumi un digitalais saturs sabiedribai, t.sk.:

v publiskas parvaldes datu un transakciju pakalpojumu atvérSana citiem
lietotajiem (projekts ietvaros - P2/R2);

v" koplietoSanas pakalpojumu attistiba publisko pakalpojumu snieg8anai (projekts
ietvaros - P3/R3);

Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadnes 2014.-2020.gadam nosaka $adus
meérkus publiskajai parvaldei:

v" Moderna un efektiva publiska parvalde, t.sk.: publiskas parvaldes pamatdarbibas
procesu modernizacija un IKT infrastruktiiras optimizacija (projekts ietvaros - P1/R1,
P2/R2, P3/R3);

v’ E-pakalpojumi un digitalais saturs sabiedribai, t.sk.: koplietosanas platformu un
pakalpojumu attistiba publisko pakalpojumu sniegSanai un publisko pakalpojumu
digitalizacija (projekts ietvaros - P1/R1).

Veselibas ministrijas un Veselibas ministrijas padotibas iestaZzu informacijas un
komunikacijas tehnologiju parvaldibas galvenie uzdevumi 2013.-2015.gadam (tiks
aktualiz€ts un pagarinata ieviesana):
v Uzdevums Nr.3 — izveidot veselibas nozares IKT organizaciju: tai skaita Veselibas
nozares koplietojamas IKT infrastruktiiras pakalpojumus (projekts ietvaros - P1/R1,
P2/R2, P3/R3)

Pasakuma merkis:

Pasakuma meérkis (definéts darbibas programma) ir nodroS$inat lietotajiem draudzigus
publiskos pakalpojumus, publiska sektora darbibas efektivitati, publiskas parvaldes un privata
sektora mijiedarbibu, caurskatamibu un sadarbsp&ju nacionala un Eiropas Savienibas méroga,
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nodrosinat valsts informacijas sistemas esoso datu izmantoSanu citas valsts un pasvaldibu
iestades, nepieprasot datu subjektiem iesniegt tos atkartoti.

Pasakuma mérka sasniegS§ana ar piedavatajiem risinajumiem:

Pasakuma merka komponente

Risinajums un atbilstiba

efektivitates uzlaboSana

Lietotajiem draudzigu publisko pakalpojumu
nodro$inasana, publiska sektora darbibas

P1/R1, P2/R2, P3/R3

VM resora ietvaros tiek nodroSinata vienota
dokumentu aprite un kopdarbibas un
informacijas apmainas vide, ka ari tiek
nodroSinata efektiva procesu un resursu
parvaldiba, kas ir viens no priekSnoteikumiem
un svarigiem faktoriem publisko pakalpojumu
nodroSinasana un darbibas efektivitates
uzlabosana

pasvaldibu iestad€s, nepieprasot
subjektiem iesniegt tos atkartoti

Nodrosinat valsts informacijas sist€émas
esoSo datu izmantoSanu citas valstS un

datu

P1/R1, P2/R2

VM resora ietvaros tiek nodroSinata gan
sanemto dokumentu vienota aprite (nepieprasot
atkartoti datus), gan ari dazadas informacijas
sist€émas esosa datu vienota apkoposana

Projekta virsmerkis un merki:

Projekta virsmeérkis ir uzlabot Veselibas ministrijas un Veselibas ministrijas padotiba eso$o
iestazu darbibu, nodroSinot lietotajiem draudzigakus iekS€jos elektronizetos pakalpojumus,
uzlabojot resora darbibas efektivitati un radot priekSnosacijumus publiskas parvaldes riciba
esos$as informacijas plasakai izmantoSanai.

Projekta mérki ir:

M1: Resora informacijas aprites un lémumu pienems$anas procesu pilnveidoSana, izveidojot

vienotu dokumentu vadibas sistému un kopdarbibas un informacijas apmainas vidi

v Apraksts: §T mérka ietvaros VM resora tiks pilnveidoti esosie darbibas procesi, tiks
nodros$inats vienots dokumentu un informacijas parvaldibas aprites process, ka ari
pilnveidots IKT projektu valdibas process. levieSot kopdarbibas un informacijas
apmainas vidi, tiks uzlabota informacijas apmaina starpiestazu projektu komandas un
darba grupas, ka art tiks nodro$inata projektu vadibas dokumentacijas vienota un €rta

parvaldiba.
v’ Sasaiste ar problemu: P1
v/ Sasaiste ar risingjumu: R1

v" Sasniedzamai rezultats: RR1
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M2: Nozares informacijas pieejamibas un izmanto$anas uzlabo$ana, izveidojot resora vienotu
resursu vadibas sistému t.sk. budzeta vadibas risinajumu

v Apraksts: T mérka ietvaros tiks resora vienota resursu vadibas sisttma un budzeta
vadibas risoinajums.

v’ Sasaiste ar problému: P2
v' Sasaiste ar risindjumu: R2

v' Sasniedzamai rezultats: RR2

M3: Resora iestazu IS darbinaSanai un attistibai nepiecieSamas IKT infrastruktiras
nodro§inasana efektiva, valsts un resora IKT politikam atbilsto$a veida

v" Apraksts: §1 mérka ietvaros VM resora tiks nodrosinati centralizéti IKT infrastruktiiras
pakalpojumi, kas atbilst noteiktajam drosSibas un pieejamibas prasibam

v’ Sasaiste ar problému: P3
V' Sasaiste ar risinajumu: R3

v' Sasniedzamai rezultats: RR3

Projekta rezultata raditaji
P&c projekta pabeigSanas tiek planots sasniegt $adus projekta rezultata raditajus:

Rezultata raditajs Mervieniba | Sakotn€ja | Sasniedzama | Sasniedzama
vertiba vertiba 2 | vertiba 3
gadus  péc | gadus  péc
projekta projekta
beigam beigam
RR1 Lémumu pienemsanai | % 100 -5 -10
butiskas informacijas starp
resora iestadéem  vidgja
aprites laika samazinajums
attieciba pret 2016.gada
raditajiem
RR2 Resora budzeta (ar1 | % 100 -3 -5
grozijumu) izstradei
patéréta laika samazinajums
attieciba pret 2016.gada
raditajiem
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Rezultata raditaja sasniegS§anas pasakumi:

Rezultata raditajs

SasniegSanas pasakumi

RR1: Lémumu pienemsanai
butiskas informacijas starp
resora iestadém vidgja aprites
laika samazinajums attieciba
pret 2016.gada raditajiem

Resora dokumentu parvaldibas informacijas sisteémas, t.sk. e-

lietas/ virtualas

lietas risindjuma, un kopdarbibas un

informacijas apmainas platformas iegade un ievieSana:

v" tehnisko specifikaciju izstrade, iepirkumu veikSana;

v' vienotas dokumentu vadibas informacijas sistémas

v

pielagosana resora vajadzibam (tai skaita e-paraksta
funkcionalitates nodro$inasana);

vienotas kopdarbibas un informacijas apmainas vides,
t.sk. vienota e-pasta risinajuma, ievie$ana;

lietotaju un administratoru apmacibas, atbilstosi SAM
Ministru kabineta nosacijumiem,

planots ieviest resora vienotu normativo dokumentu
izstrades, saskanoSanas un iepazistinasanas procesu,
izmantojot vienotas dokumentu vadibas sist€mas, e-
lietas/virtualas lietas risinajuma un kopdarbibas un
informacijas apmainas vides sniegtds iespéjas,
optimizgjot un pilniba elektronizgjot procesu;

sabiedribas informéSana, atbilstoSi SAM Ministru
kabineta nosactjumiem.

RR2: Resora budzeta (ari
grozijumu) izstradei patéreta
laika samazinajums attieciba
pret 2016.gada raditajiem

Resora centralizéta vienotas resursu vadibas sistémas,
budzeta vadibas risinadjuma ievieSana:

v
v

tehnisko specifikaciju izstrade, iepirkumu veikSana;

izstradatas  prasibas  resora institliciju  datu
apkoposanai, standartiz€tai analizei, kas nepiecieSama
resora lémumu pienemsSanai, ka arl nodroSinata
standarta  informacijas  sist€tmas  pielagoSana
specifiskajam vajadzibam;

Resors paredz pilnu pareju uz elektronisku un vienotu
budZeta gatavoSanas un saskanoSanas vidi, kura
iestades visus datus jau ievada atbilstoSaja
informacijas sisttma un tur ari tiek veikta budzeta
saskanoSana. lestadém 81 funkcija tiek noteikta par
pienakumu;

lietotaju un administratoru apmacibas, atbilstosi SAM
Ministru kabineta nosacijumiem,;

sabiedribas informeésSana, atbilstoSi SAM Ministru
kabineta nosacijumiem.
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3. Risinajuma apraksts

3.1. Publiskas parvaldes procesi, pakalpojumi un to normativais
reguléjums

Projekta ietvaros tiks uzlaboti 7 VM resora pamatdarbibas procesi:

3.1.1. Pamatdarbibas process “Resora iestazu iek$éjas dokumentu aprites
nodroSinasana”

Normativais reguléjums — tiks pilnveidota resora iestazu dokumentu izstrades, saskanosanas,
ka arT aprites kartiba. Par pamatdarbibas procesa ievieSanu ir atbildiga Veselibas ministrija un
iesaistitas resora iestades.

Atbilstiba kriterijiem:

v Pakalpojums ir ar nozares mé&roga plasu klientu loku: Pakalpojumu (informacijas
sist€ému) izmantos visi VM resora stradajosie informacijas sist€mu lietotaji;

Nakotnes procesa apraksts:

a) Vispariga informacija: Sis process ietvers resora iestazu iek3gjas dokumentu aprites
elektronizaciju, ka ar1 e-lietas (virtualas lietas) izmantoSanu (pieméram, stidzibas vai
iesnieguma no juridiskas un fiziskas personas parvaldibas nodroSinasanu iestades
ietvaros);

b) Procesa iesaistitas institiicijas VM resora ietvaros: VM, VADC, NVD, VSMC, SPKC,
PSMVM, NMPD, VTMEC, VI un ZVA;

c) Ietekméto personu loks: VM resora stradajosie informacijas sistému lietotaji;

d) Ietekméto personu skaits: 4200.

KoplietoSanas funkcionalitate: Vienota un standartizéta dokumentu un pakalpojumu vadibas
informacijas sisteéma 10 resora iestadém un kopdarbibas un informacijas apmainas vide.
Projekta iesniedzgjs ir apzinajis, ka vienotai un standartiz&tai dokumentu vadibas informacijas
sistémai nepieciesamos datus neuztur cita valsts iestade un sistéma uzturétos datus, atbilstosi
Valsts informacijas sistému likumam nav jaizmanto citas informacijas sist€émas, nepieprasot
datu subjektiem tos iesniegt atkartoti.

3.1.2. Pamatdarbibas  process  “Starpinstitiaciju = dokumentu  aprites
nodrosinasana”

Normativais reguléjums — tiks pilnveidota resora starpinstitiiciju dokumentu izstrades,
saskanoSanas, ka arT aprites kartiba. Par pamatdarbibas procesa ievieSanu ir atbildiga Veselibas
ministrija.

Atbilstiba kriterijiem:

v Pakalpojums ir ar nacionala/ nozares méroga plaSu klientu loku: Pakalpojumu
(informacijas sistému) izmantos visi VM resora stradajosie informacijas sisteému
lietotaji, ka ar1 $1 pakalpojuma lietotaji biis gan iedzivotaji, gan uznéméji, kam bis
nepiecieSami VM resora iestazu pakalpojumi.
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Nakotnes procesa apraksts:

a) Vispariga informacija: Sis process ietvers starpinstiticiju dokumentu ka ari e-lietas
(virtualas lietas) izmantoSanu (pieméram, stidzibas vai iesnieguma no juridiskas un
fiziskas personas parvaldibas nodro§inasanu resora ietvaros);

b) Procesa iesaistitas institiicijas VM resora ictvaros: VM, VADC, NVD, VSMC, SPKC,
PSMVM, NMPD, VTMEC, VI un ZVA;

c) Ietekméto personu loks: resora ictvaros stradajosie informacijas sistému lietotaji, gan
ar1 resora pakalpojumu lietotaji;

d) Ietekmé&to personu skaits: 4200 ieks€jo lietotaju/200 000 iedzivotaju/5 000 uznémeju

Koplietosanas funkcionalitate: Tiks ieviesta resora vienota dokumentu vadibas sist€éma un e-
lietas/ virtualas lietas vadibas risindjums 10 resora iestadém, kopdarbibas un informacijas
apmainas vide.

3.1.3. Pamatdarbibas process “Resora finan§u un saimniecisko resursu
centralizéta parvaldiba”

Normativais reguléjums — tiks pilnveidota resora gramatvedibas politika, kura atrunata
finanSu un saimniecisko resursu parvaldibas kartiba. Par pamatdarbibas procesa ieviesanu ir
atbildiga Veselibas ministrija vai iestade, kurai tiks nodota $1 funkcija.

Atbilstiba kriterijiem:

v Sis pakalpojums ietekmé citu batisku pakalpojumu iestadé/ nozare: Pakalpojums sniegs
pilnigi un nozimigu informaciju par valsts budZeta resursu izmantoSanu, lai nodroSinatu
budZeta izmantoSanas kontroli un analizi.

Nakotnes procesa apraksts:

a) Vispariga informacija: Procesa ietvaros Veselibas ministrija vai cita iestade, kurai tiks
nodota §1 funkcija, nodroSinas VM un padotibas iestddém vienotu finanSu un
saimniecisko resursu parvaldibu un metodisko vadibu;

b) Procesa iesaistitas institlicijas VM resora ietvaros: VM, VADC, NVD, VSMC, SPKC,
PSMVM, NMPD, VTMEC, VI un ZVA;

c) lIetekméto personu loks: Resora finansu vadiba stradajosie, ka ar1 budzeta 1émumu
pienémeji;

d) Ietekméto personu skaits: 150.

KoplietoSanas funkcionalitate: Vienota un standartizeta resursu vadibas informacijas sist€ma
9 resora iestadém.

Projekta iesniedzgjs ir apzinajis, ka vienotai un standartiz&tai resursu vadibas informacijas
sistémai nepiecieSsamos datus neuztur cita valsts iestade un sistéma uzturétos datus, atbilstosi
Valsts informacijas sistému likumam nav jaizmanto citas informacijas sist€émas, nepieprasot
datu subjektiem tos iesniegt atkartoti.

3.1.4. Pamatdarbibas process “Resora budzeta vadiba”
Normativais reguléjums — tiks sagatavota Kkartiba vienotai resora budzeta vadibas
nodro$inasanai.
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Atbilstiba kriterijiem:

v Sis pakalpojums ietekmé citu batisku pakalpojumu iestadé/ nozaré: Pakalpojums
nodros$inas racionalu un efektivu valsts budzeta resursu izmantoSanu;

Nakotnes procesa apraksts:

a) Vispariga informacija: Procesa ietvaros resora tiks ieviesta vienota budzeta
sagatavoSanas un kontroles (t.sk. resora iepirkumu procesa uzraudzibas) kartiba,
izmantojot vienotu budzeta vadibas risinajumu;

b) Procesa iesaistitas institiicijas VM resora ictvaros: VM, VADC, NVD, VSMC, SPKC,
PSMVM, NMPD, VTMEC, VI un ZVA;

c) Ietekméto personu loks: Resora finansu resursu planosana stradajosie, ka arT budzeta
lémumu pieneméji

d) Ietekméto personu skaits: 150

Koplieto$anas funkcionalitate: Tiks izveidota vienota budZeta sagatavoSana un kontrole (t.sk.
resora iepirkumu procesa uzraudziba) 10 resora iestadém

3.1.5. Pamatdarbibas process “Nozares politikas planoSanas un normativo
dokumentu izstrade, saskanoSana un darbinieku iepazistinasana”

Normativais reguléjums — tiks pilnveidotas politikas planosanas un normativo dokumentu
izstrades, saskanoSanas, ka ari darbinieku iepazistinasanas procediiras. Par pamatdarbibas
procesa ievieSanu ir atbildiga Veselibas ministrija.

Atbilstiba kritérijiem:

v’ Pakalpojums ir ar nozares méroga plasu klientu loku: Pakalpojumu izmantos visi VM
resora stradajosie darbinieki.

Nakotnes procesa apraksts:

a) Vispariga informacija: Procesa ietvaros Veselibas ministrija veiks procesa parstradi, to
optimizgjot un elektroniz&jot, ka arT nodroSinas metodisko atbalstu. Procesa
tehnologisko atbalstu planots realizet ar vairakiem rikiem/ risinajumiem:

e Vienota dokumentu vadibas sisttma — normativo dokumentu izstrades
atbalstam, ka ar1 iesp&ams darbinieku iepazistinaSanas nodroSinasanai
(uzdevums iepazities un ta izpildes kontrole) ;

e E-lietas/virtualas lietas risinajums, kas laus vienuviet parvaldit normativa
izstrades un saistito dokumentaciju, t.sk., nodroSinot iesaistitajiem darbiniekiem
piekluvi tai;

e Kopdarbibas un informacijas apmainas vides izmantoSana efektivai sadarbibai
un informacijas apmainai.

b) Procesa iesaistitas institicijas VM resora ietvaros: VM, VADC, NVD, VSMC, SPKC,
PSMVM, NMPD, VTMEC, VI un ZVA;

c) letekméto personu loks: Visi resora stradajosie informacijas sist€mu lietotaji;

d) Ietekmé&to personu skaits: 4200.

Koplieto$anas funkcionalitate: Resora vienota dokumentu vadibas sistéma, e-lietas/ virtualas
lietas risinajums 10 resora iestadém, kopdarbibas un informacijas apmainas vide.
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Projekta iesniedzgjs ir apzinajis, ka resora vienota dokumentu vadibas sisteémai, e-lietas/
virtualas lietas risinajumam, kopdarbibas un informacijas apmainas Videi nepiecieSamos datus
neuztur cita valsts iestade un sistéma uzturtos datus, atbilstosi Valsts informacijas sistemu
likumam nav jaizmanto citas informacijas sist€émas, nepieprasot datu subjektiem tos iesniegt
atkartoti.

3.1.6. Pamatdarbibas process “Resora IKT projektu parvaldiba”

Normativais reguléjums — tiks izstradatas projektu parvaldibas vadlinijas. Par konkréta
procesa ievieSanu ir atbildiga Veselibas ministrija vai resora iestade, kurai tiks nodota §1
funkcija.

Atbilstiba Kkritérijiem:

v Pakalpojums ir ar nozares méroga plasu klientu loku: Pakalpojumu (risinajumu)
izmantos VM resora stradajosie darbinieki, kas atbildigi par resora un/vai starpiestazu
IKT projektu ievieSanu.

Nakotnes procesa apraksts:

a) Vispariga informacija: Procesa ietvaros tiks izstradatas vienotas vadlinijas resora IKT
projektu parvaldibai (t.sk. projekta gaitas uzraudzisanai, projekta dokumentu glabasanai
un pieejamibas nodro§inasanai, sazinai starp projektd iesaistitajam pusém U.C.).
Pilnveidotas kartibas ievieSanai tiks izmantoti vairaki projekta ietvaros izveidoti
risinajumi:
e Kopdarbibas un informacijas apmainas vides izmantoSana efektivai projektu
komunikacijas vadibai un informacijas apmainai.
e E-lietas/virtualas lietas risinajums, kas laus vienuviet parvaldit projekta
dokumentus;
b) Procesa iesaistitas institiicijas VM resora ietvaros: VM, VADC, NVD, VSMC, SPKC,
PSMVM, NMPD, VTMEC, VI un ZVA;
c) Ietekméto personu loks: Resora stradajosie projektu, t.sk. IKT projektu ievies€ji un
atbildigie lemumu pienemeji;
d) Ietekméto personu skaits: 75.

Koplietosanas funkcionalitate: Resora vienota dokumentu vadibas sistéma un e-lietas/
virtualas lietas vadibas risinagjums 10 resora iestadem, kopdarbibas un informacijas
apmainas vide.

3.1.7. Pamatdarbibas process “Resora IKT infrastruktiras pakalpojumu
nodroSinasana”

Normativais reguléjums — planots izstradat VM resora IKT ieviesto pakalpojumu
nodroSinasanas kartibu. Par konkréta pamatdarbibas procesa ievieSanu ir atbildiga Veselibas
ministrija vai resora iestade, kurai tiks nodota $1 funkcija.

Atbilstiba kriterijiem:

v’ Pakalpojums ir ar nozares méroga plasu klientu loku: Pakalpojumu izmantos visi VM
resora stradajosie informacijas sistému lietotaji;
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v Esosais pakalpojums rada nesamérigi augstas izmaksas: Decentralizéta serveru un
vienadu risinajumu uzturéSana, ka ari apkalpoSana un licencu iegade rada risku
neefektivai valsts budzeta Iidzeklu izmantoSanai.

Nakotnes procesa apraksts:

a) Vispariga informacija: Procesa ietvaros Veselibas ministrija vai resora iestade, kuras
atbildiba bus resora IKT infrastruktiras pakalpojumu organizéSana, centralizéti
nodro$inas VM resora iestadéem nepiecieSsamo IKT infrastruktiras pakalpojumus;

b) Procesa iesaistitas institiicijas VM resora ietvaros: VM, VADC, NVD, VSMC, SPKC,
PSMVM, NMPD, VTMEC, VI un ZVA;

c) Ietekmé&to personu loks: VM resora stradajosie informacijas sistému lietotaji;

d) Ietekméto personu skaits: 4200.

IKT koplietoSanas pakalpojums: centralizéti nodroSinami IKT infrstruktiiras pakalpojumi,
kopdarbibas un informacijas apmainas vide.

3.2. Dati

Projekta ietvaros paredzeta atseviSku nozares datu kopu apkopoSana un parveidoSana,
nodrosinot iesp&ju analizét Sos datus ar atbilstoSiem analizes (Business Intelligence) rikiem,
tadejadi padarot §Ts datu kopas pieejamas atkalizmanto$anai un koplieto$anai resora ietvaros.

Saturiskas datu kopas, kas tiks padaritas pieejamas atkalizmantoSanai vai koplietoSanai:

v' Projekta ietvaros ir paredzéts nodroSinat datu kopu ievaksanu no centralizétas RVS un
NMPD RVS;

v Biis pieejamas VM resora iestazu budzeta vadibas risindgjuma ietvaros izveidotas datu
kopas.

Projekta ietvaros nav paredzeta tieSa datu integraciju izveide arpus nozares informacijas
sisttmam (dati tiek unific€ti un to relacijas tiek izveidotas, izmantojot datu apstrades metodes).

Projekta ietvaros nav paredz€ta datu publiskoSana, izmantojot atvérto datu portalu.

3.3. Programmatiira

3.3.1L Resora vienota dokumentu vadibas sistéma (platforma)
Izmantotais tehniskais risinajums: Resora ir paredzets izvéleties un turpmak lietot vienotu
dokumentu vadibas informacijas sistému, kas nodrosina modernas saskarnes iesp&jas - web
bazeta saskarne un saskarne, kas ir darbinama ar1 mobilajas ierices.

Ka papildinajumu DVS, planots izmantot e-lietas/virtualas lietas funkcionalitati/ risinajumu,
kas laus parvaldit horizontalus procesus un informacijas plismas (starp iestadém resora
ietvara), t.sk., nodrosinot notikumu — t.i., pakalpojumu, projektu, iepirkumu u.c. dalibniekiem
piekluvi dokumentiem un informacijai vienuviet, pieméram, pakalpojuma sniegSanas
nodro§inasanai, stidzibu un iesniegumu izskatiSanai, resora ietvara realiz€amu starpiestazu
projektu vadiba, iepirkumu vadiba.

Pieslég§ana Publiskas parvaldes dokumentu parvaldibas sistemu integracijas videi, lai
nodroSinatu aizsargatu un garantétu elektronisko dokumentu apriti, ka ari
priek$nosacijumus oficialas elektroniskas adreses risinajuma ievieSanai: IevieSamo
sisttmu ir paredz€ts pieslégt dokumentu parvaldibas sist€ému integracijas videi, nodroSinat
nepiecieSamas integracijas ar nozares specifiskajam informacijas sisttmam (gan aizstajot jau
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esoso individualo dokumentu vadibas sist€ému integracijas, gan veidojot jaunas integracijas),
gan ar pec elektroniskas adreses risinajuma ievieSanas, nodrosinat informacijas apmainu ar So
risinajumu. Centraliz€ts risinajums dod iesp&ju $is datu apmainas un integracijas veikt daudz
efektivak, jo tas ir javeic tikai ar vienu sisttmu un nevis ar dazadam atseviskam sistémam. Ir
paredz&ts nodroSinat ar e-adresi integrétu dokumentu vadibas sistému, kas nodroSina
informacijas nosiitiSanu un sanemsanu.

Taka resora vienota dokumentu vadibas sistéma tiek veidota ar funkcionalitati, kas dod iesp&ju
aizstat iestazu riciba esosas lietvedibas sistémas, izveidota vienota dokumentu vadibas sistéma
tiks integréta arl ar resora iestazu pamatdarbibas informacijas sisttmam (ZVAIS, NVD IS,
VUIS).

Ka ari, lai uzlabotu datu kvalitati, noverSot iesp&ju sisttma izmantot un uzkrat atSkirigus,
neaktualus datus par dokumentu adresatiem, ir paredz&ts resora vienoto dokumentu vadibas
sistému integrét ar Uznémumu registra atvertajiem datiem. Savukart, lai uzlabotu dokumentu
aprites procesu un mazinatu manualo darbu un iesp&jamas kludas sist€mas lietotaju datu
uzturéSana un aktualizéSana, ir paredz€ta resora vienotas dokumentu vadibas sistémas
risinagjuma integracija ar resora vienotaja resursu parvaldibas sist€tma uzturéto personala

informaciju. Lai uzlabotu sadarbibu un informacijas apriti resora, tiks ieviests ari “e-
lietas”/virtualas lietas risinajums.

Izmantotie batiskie arhitektiiras elementi:

v’ lesniegums valsts un pasvaldibas iestadei
v Dokumentu integracijas vides (DIV) izmantoSana

3.3.2. Resora kopdarbibas un informacijas apmainas vide

Izmantotais tehniskais risinajums:

Resora ir paredzets ieviest kopdarbibas un informacijas apmainas platformu Microsoft 365, kas
nodros$inas nepiecieSamos rikus, lai darbinieki varétu stradat jebkura laika, vieta un ierice.
Risinajuma ieklauti standarta MS Office riki, vienots e-pasta risinajums (MS Outlook un MS
Exchange), riks attalinatu sapul¢u organizéSanai un komunikacijai (MS Teams). Tiks
nodros$inata dokumentu (datnu) koplietoSana gan tieSsaiste, gan bezsaiste, ka art informacijas
sinhronizacija.

Lai nodrosinatu iestazu darbibas procesu nepartrauktibu, projekta ietvaros tiks veikta iestazu e-
pastu datu migréSana uz vienoto e-pasta risinajumu.

Izmantotie biitiskie arhitektiiras elementi: nav planoti.

3.3.3. Resora vienota resursu vadibas sistéma (platforma)

Izmantotais tehniskais risinajums: Resora ir paredz&ts izv€léties un turpmak lietot vienotu
resursu vadibas informacijas sistému, kas nodro$ina paplasinatu funkcionalitati (t.sk. personala
vadibas un pasapkalpoSanas portala funkcionalitati) un modernas saskarnes iesp&jas - web
bazgeta saskarne un saskarne, kas ir darbinama arT mobilajas ieric€s. Paredz&ts vienotajai resursu
vadibas sisteémai pieslégt un pielagot Zalu valsts agentiiras informacijas sisteémas, ka ar pieslégt
un pielagot Valsts asinsdonoru centra Microstategy pasizmaksas aprékinasanas un analizes
risinajumu, lai nodrosinatu iestades ieviesto biznesa procesu nepartauktibu.

Izveidotie biitiskie arhitektiiras elementi: nav planoti.
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3.3.4. Resora vienotais budzeta vadibas risinajums

Izmantotais tehniskais risinajums: Tehniskais risinajums paredz izvel&ties un ieviest vienotu
budZeta vadibas risinajumu, kurs, iesp&jams tiks veidots, izmantojot Sobrid resora jau izmanto
datu analizes riku (Microstrategy), papildinot to ar budzeta vadibas procesu atbalstu, t.sk.
budzeta sagatavoSanu, budzeta izpildes uzraudzibu un kontroli, iepirkumu un Iligumu
uzraudzibu u.c. Risindjuma paredzg&ts integrét datus gan no resora vienotas resursu vadibas
sistémas risinajuma, gan no NMPD resursu vadibas sist€émas Horizon,

Izmantotie butiskie arhitektiiras elementi: nav planoti.

3.4. Infrastruktira

3.4.1. Centralizéti nodroSinamie IKT infrastruktiiras pakalpojumi

Izmantotais tehniskais risinajums:

v’ Ir paredz&ts nodro$inat resora centralizéti nodro$inatu IKT infrastruktiiras pakalpojumu
izmantosanu, kas atbilst noteiktajam drosibas un pieejamibas prasibam;

v' Infrastruktiiras pakalpojumu sniegSana tiks iesaistits sadarbibas partneris Zalu valsts
agentira;

v IKT infrastruktiras pakalpojuma nodro$ina$ana péc iespéjas tiks izmantotas eso$ajas
kompetences un infrastruktiiras elementi, pirms tam veicot vienotas IKT infrastrukttras
planosanu, projekt€sanu un prasibu defingSanu,konfiguraciju, datu migraciju.

Izveidotie biutiskie arhitektiiras elementi:

v IKT infrastrukttras koplietoSanas pakalpojumi.

3.5. Mijiedarbiba ar paSvaldibam

Projekta ietvara nav planota tieSa sadarbiba ar pasvaldibam.

Projekta ietvaros nav paredzéta datu publiskosana, izmantojot atvérto datu portalu, nav ari
paredzets veidot risinajumus tieSai datu nodoSanai arpus resora no informacijas sist€émas uz
informacijas sisteému.

4. Projekta ieguldijums SAM rezultatu raditajos un
projekta socialekonomiska indikativa lietderiba

4.1. leguldijums SAM rezultata raditaju sasnieg§ana
Lai nodroSinatu SAM rezultata raditaju sasniegSanu, §1 projekta ietvaros tiks nodroSinats:

v’ pilnveidoti 7 VM resora darbibas procesi:
o Resora iestazu iek$€jas dokumentu aprites nodroSinasana;
Starpinstitiiciju dokumentu aprites nodroSinasana;
Resora finansu un saimniecisko resursu centralizéta parvaldiba;
Resora budZeta vadiba;
Nozares politikas planosanas un normativo dokumentu izstrade, saskanoSana
un darbinieku iepazistinaSana;
Resora IKT projektu parvaldiba;
o Resora IKT infrastruktiiras pakalpojumu nodrosinasana.

©)
©)
©)
©)

O
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v’ lzveidotas 2 centralizétas atvértas informacijas sistému platformas:
o Resora vienota dokumentu vadibas sist€éma (platforma);
o Resora vienota resursu vadibas sist€éma (platforma)

Realizgjot projektu, tiks nodros$inati lietotajiem draudzigi elektronizétie pakalpojumi, tadejadi
veicinot publiska sektora darbibas efektivitati, publiskas parvaldes un privata sektora
mijiedarbibu.

Centralizgjot 11dz Sim atseviski parvalditos resursu vadibas, dokumentu vadibas un e-pasta IKT
risinajumus, realizgjot kopdarbibas un informacijas apmainas vidi, pieaugs efektivitate resora
procesu, resursu un informacijas parvaldibas jomas, uzlabosies informacijas pieejamiba.
IevieSot ar dokumentu vadibas sist€ému integrétu e-lietas/ virtualas lietas risinajumu (moduli),
tas laus efektivak parvaldit horizontalus procesus un informacijas pliismas (starp iestadém
resora ietvard), t.sk., nodrosinot notikumu — t.i., pakalpojumu, projektu, iepirkumu u.c.
dalibniekiem piekluvi dokumentiem un informacijai vienuviet, tadejadi nodroSinot sanemto
dokumentu vienotu apriti.

IevieSot resora budZeta vadibas risinajumu, tiks nodroSinata vienota budzZeta sagatavoSana un
kontrole VM un resora iestadés, dazadas informacijas sistemas esos$o datu vienota apkoposana.
Budzeta izpildes kontroles rezultatd ir prognoz€jama budzeta lidzeklu efektivaka un
merktiecigaka izlietoSana.

Centralizéti nodroSinamu IKT infrastruktiiras pakalpojumu izmantoSana realiz€s centralizéto IS
un risinajumu pieejamibu un darbibas nepartrauktibas uzlaboSanu, ka arT atbilstibu definétajam
prasibam.

Kopdarbibas un informacijas apmainas vides ievieSana veicinas informacijas pieejamibu,
apmainas uzlaboSanos gan resora vienas iestades ietvaros, gan arf starp resora iestadem, ka art
nacionala un Eiropas Savienibas méroga, tadejadi veicot publiska sektora darbibas efektivitati.
Tas netieSi ietekmé ar1 iedzivotajiem un komersantiem sniegto pakalpojumu izpildes
uzlaboSanos un elektroniskas sazinas Ipatsvara pieaugumu.

4.2. Socialekonomiskais indikativais lietderigums’

Sagatavotais socialekonomiskais noveértéjums ir provizorisks. No metodologiska un
riska vadibas viedokla Seit atspogulotie resora darbibas efektivitates uzlabojumi un finanséjuma
izlietojuma efektivitates pieaugums ir uzskatami ka konservativs novértgjums. ST iemesla dél
risks, ka projekta kop€jie socialekonomiskie ieguvumi nebis lielaki par projekta investicijam
un darbibas izmaksam visa projekta dzives cikla, faktiski ir loti zems.

Ta ka projekts ir versts Uz resora iek$€jo procesu optimizaciju un izmantoto risinajumu
centralizaciju, tad galvenie ieguvumi biis VM un padotibas iestazu darbinieku laiks, ko veidos
procesu elektronizéSana, to centraliz€Sana un standartizéSana, ka ar1 ir planots, ka resora un
padotibas iestazu budzeta izlietojums kliis mérktiecigaks.

Svarigakais ierobezojums iesp€jamas ietekmes noveértéSanai ir objektivu ilga termina
datu tritkums, lai novértetu sagaidama projekta precizu ietekmi. ST iemesla dgl tiek piemérota
ekspertu metode, aptaujajot resora finansu vaditajus, IT specialistus, ka arT esoSo IKT un IS
risinajumu piegadataju personalu.

! Detalizéto izmaksu un ieguvumu analizi (finan§u analizi un ekonomisko analizi) japievieno projekta
iesniegumam iesnieg8anai Centrala finansu un ligumu agentiirai saskana ar Ministru kabineta 2015.gada
17.novembra noteikumu Nr.653 15.punktu, nemot véra CBA (cost benefit analysis) vadlinijas
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Projekta socialekonomiskas ietekmes noveértgjums ir veikts salidzinamajas 2016. gada cenas,
piemérojot Finan$u ministrijas noteiktos makroekonomiskos pienémumus?.

4.2.1. Dokumentu sagatavoSanai un saskanoSanai patéréta darba laika (resursu) samazinajums

VM resora ievieSot vienotu dokumentu parvaldibas sist€ému, “e-lietas”/virtualas lietas
risinajumu un kopdarbibas un informacijas apmainas risinajumu, tiks nodrosinata atraka dazada
veida dokumentu sagatavoSana un saskanoSana, ka arT informacijas apmaina un efektivaka
komunikacija starp VM un padotibas iestadém, kas samazinas iesaistito darbinieku laiku, ko
patéré Saja procesa.

Kopuma resora (VM un 9 padotibas iestades) ir aptuveni 640 darbinieki, kas ir ap 40% no
kopgja DVS lietotaju skaita, kuri veic dazada veida dokumentu sagatavo$anu un saskanosanu
vidgji 32 stundas ménesi (ekspertu pienémums, kas balstas uz VM darbinieku sniegto
informaciju), piedalas [@mumu pienemsanai biitiskas informacijas aprites procesos. leviesot
resora vienoto dokumentu vadibas sisteému, So darbibu produktivitate palielinatos par 10%
(ekspertu pien€mums, kas balstas uz iesaistito darbinieku sniegto informaciju).

Balstoties uz CSP datiem (par 2016.gadu), Valsts parvaldes darbinieku (nozare “(O) Valsts
parvalde un aizsardziba; obligata sociala apdrosinasana”) vidgéja darba stundas likme ir 9.30
EUR/h (kopgjas izmaksas)®, tadgjadi DVS ieviesanas un attiecigo procesu produktivitates
uzlabos$anas efekts buitu ~ 228 tukstosi EUR/gada, kas projekta rezultatu izmantoSanas laika
sastada ~2,97milj. EUR (~1,95milj, EUR diskont&ta vértiba).

Uzlabojumu rezultata darbinieku ietaupitais darba laiks tiks novirzits citu uzdevumu izpildei.

4.2.2. BudzZeta sagatavo$anai, izpildei un kontrolei pateréta laika (resursu) samazinajums

IevieSot resora vienoto resursu vadibas sisteému un datu analizes risinajumu, ka ar1 veicot

uz datiem balstitu VM un padotibas iestazu budZetu sagatavoSanas, izpildes un kontroles
procesu izstradi un pielietoSanu, ir planots samazinat laiku, ko darbinieki patéré, lai nodrosinatu
budzeta sagatavoSanas, budZeta izpildes (t.sk. iepirkumu procesa) un kontroles procesu
realizaciju.
Resora (VM un 9 padotibas iestades) budZetu sagatavoSanas, izpildes un kontroles procesos ir
iesaistiti 100 darbinieki. Ménest viens darbinieks vidgji 80 stundas izmanto, lai veiktu ar
budZeta sagatavoSanu un kontroli saistito procesu izpildi. Samazinot izpildes laiku par 20%,
tiek planots, ka gada tiks ietaupits ap ~178 tukst. eiro, kas projekta rezultatu izmantoSanas laika
sastada ~1,79 milj. EUR (~1,08 milj. EUR diskont&ta veértiba).

Uzlabojumu rezultata darbinieku ietaupitais darba laiks tiks izmantots resora datu analizei, lai
nodroSinatu uz datiem balstitu efektivu budZeta sagatavosSanu.

4.2.3. Ieguvums no budzeta izlietojuma lietderiguma pieauguma

Uzlabotu budzeta sagatavosanas un izpildes, (t.sk. iepirkumu vadibas) procesu, ka ar1 efektivas
budzeta izpildes kontroles rezultata ir prognoz€jama budzeta lidzeklu efektivaka un
meérktiecigaka izlietoSana.

Planojot 1% izmaksu samazinajumu, ko radis lietderiguma pieaugums (efektivitates
palielinaSanas), uz resora budzeta dalu, uz kuru piemérojama pilnveidotais budzeta vadibas
process (precém, pakalpojumiem un kapitaliem izdevumiem) ~35 milj.%, ir aprékinats ~350

2 http://www.fm.gov.lv/lv/sadalas/ppp/tiesibu_akti/makroekonomiskie_pienemumi_un_prognozes/
3 https://datal.csb.gov.lv/pxweb/Iv/sociala/sociala__dsp_izmaksas _ikgad/DIG010.px/table/tableViewl ayoutl/
4 Resora 2019.gada budZeta dati, ko sniedza VM atbildigie darbinieki
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tukst. eiro ietaupijums gada, kas kopuma parskata perioda sniegs aptuveni 3,5 milj. eiro (~2,11
milj. EUR diskontéta vértiba) ieguvumu.

4.2.5. Projekta sagaidamais finansu un socizli ekonomiskais ienesigums

Projekta sagaidamais sociali ekonomiskais ienesigums ir vertéts, izdarot sekojosus specifiskus
pienémumus:

1. Aprekinos piemérota reala diskonta likme
a. 4% finanSu raditaju aprekinam;
b. 5% sociali — ekonomisko raditaju aprékinam;
2. leguldijumu dzives cikls — 10 gadi. Projekta atlikusi vértiba dzives cikla beigas — EUR
0;
3. Projekta indikativie FNPV, FRR, ENPV, ERR un B/C koeficienti tiek aprekinati
izmantojot visparpienemtus So raditaju aprékina algoritmus;
4. Aprekina ieklauto finansialo un sociali-ekonomisko ieguvumu un izdevumu plismu
vertiba tiek noteikta ar papildus izmaksu metodi pret “neko nedarit” scenariju.

Tabula zemak satur finanSu un sociali — ekonomiskas analizes rezultatu kopsavilkumu.

Nr. Raditajs Mervieniba Rezultats
1 ENPV(c) EUR 2,371,018
2 ERR(c) % 30.14
3 B/C punkti 2,29

Projekta sociali ekonomiskas analizeS rezultati demonstré izdevigumu sabiedribai
kopuma un diskontétie ieguvumi parsniedz diskontétos izdevumus (B/C) vismaz 2,29 reizes.
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4.3. Risku novértejums

Riska

. . . Riska . = .
Nr. Risks Riska apraksts un sekas ietekmes i Preventivie pasakumi
= varbitiba
pakape
1. | FinanSu riski
. - . _. S Paredzet finansgjumu VM budzeta lielaka apméra neka tikai projekta
Projekta Pietriikst finans€jums maksajumu veikSanai _aredzet e Jumu 4 udzeta fie P cka hikai proje
L _. NPT . .. - lidzfinans€jumam. Projekta vaditaji risku verte pastavigi atbilstosi VM
1.1. | priek$finans€juma | izpilditajiem. Risks - sanemt soda sankcijas no Zema Vidgja S . . _ . > .
— . : normativajiem aktiem un reizi ceturksni zino par rezultatiem uzraudzibas
trikums tiem. . ’
padomei.
Kritiski svarigi ir izveidot projekta ievieSanas vienibu, kas velaka laika
perioda parnems atbildibu par centraliz&to resora IKT un IS vadibu,
Tirgus cenu neparzinasana, parak griti nodros$inot parmantojamibu.
Projekta izmaksu | interpret§jamu darbu uzdevumu definé$ana, Papildus VM budzeta nepiecieSams paredzét finanséjumu neparedzetam
1.2. | pieaugums nepareizi saplanots projekts un inflacija var Vidgja Augsta izmaksam projekta budzeta.
(sadardzinajums) | novest pie projekta izmaksu nekontroléta Prognozgjot sadardzinajumu — mainit projekta saturu, nemainot
pieauguma. sasniedzamos mérkus. Projekta vaditaji risku verteé pastavigi atbilstosi VM
normativajiem aktiem un reizi ceturksni zino par rezultatiem uzraudzibas
padomei.
VM japiedalas normativo aktu izmainu izstrades kontrolg, lai izvairitos no
. Tzmainas likumdosanas var ietekmét projekta n_eplénotﬁrp p_)rasiba’lm, l_<.as var negaﬁvi_ietgkmét projekta naudas pl_ﬁsmu.
Izmainas o I - Japaredz lielaks finans€jums neparedz&to izmaksu (t.sk. naudas plismu
13. | .. . finansu plusmu, t.sk. avansa, gala maksajuma Vidgja Zema I VN . . o -
likumdosana . = L nobizu laika del) finanséSanai. Projekta vaditaji risku verte pastavigi
vai snieguma rezerves finanséjuma pieejamibu. o ’ o . . . .
atbilstosi VM normativajiem aktiem un reizi ceturksni zino par rezultatiem
uzraudzibas padomei.
S o . S Centralizéta IKT un IS projektu vadiba resora laus stingri kontrolét projektu
Vienadas aktivitates un sasniedzamie mérki ir N g = . U . .
1 ous . o1 ’ ievieSanu un precizi defingt t.s. projektu robezas, jo 1pasi, gadijumos, kad ir
- finanséti dazados projektos ar dazadiem S - S A A
Dubulta . Lo . A N nepiecieSama dazadu IT sistému savstarp€ja sinhronizacija vai datu
1.4. _. . pakalpojumu sniedzgjiem. Sekas ir ERAF Vidgja Vidgja L ) . s S
finans€juma risks . e . S savietojamiba. Projekta vaditaji risku verte pastavigi atbilstosi VM
finans€juma atmaksasana vismaz viena no T : . _ . -
S normativajiem aktiem un reizi ceturksni zino par rezultatiem uzraudzibas
projektiem. . ’
padomei.
Izveidot tadu projekta ievieSanas vienibu, kas nosedz visas nepiecieSamas
kompetences. Veikt aktivu normativo aktu, nolikumu un CFLA un VARAM
Neatbilstosi Dala no izmaksam tiek atzitas par prasibu monitoringu. Veikt konsultacijas gan ar CFLA, gan VARAM, gan
1.5. | veikto izdevumu neattiecinamam, kas palielina nepiecieSamo VM Vidgja Vidgja arT ar lepirkumu Uzraudzibas biroju, tadgjadi, kopuma samazinot So risku.

riski

budzeta finansgjumu.

Biitiska nozime riska mazinasana biis personala mainibas resora
samazinasanai vismaz tik talu, cik tas skar projekta rezultatu sagatavosanas,
ievieSanas un monitoringa periodus. Projekta vaditaji risku verte pastavigi

25n0 34




Riska

. . . Risk . = .
Nr. Risks Riska apraksts un sekas ietekmes SKa Preventivie pasakumi
= varbiitiba
pakape
atbilstosi VM normativajiem aktiem un reizi ceturksni zino par rezultatiem
uzraudzibas padomei.
2. | Projekta istenosanas riski
Tiek planotas vienotas centraliz&tas institiicijas izveide (iesp&jams, agentiira,
Neatbilstosa organizatoriska struktiira var kas atrodas VM tiesa pal.dziutlba), kas nod_rosinas plln.ver'tlg}l gan }erJekta
I . .. vadibu, gan IKT un IS sist€ému vadibu, planosanu un iepirkSanu p&cprojekta
oo . novest pie vajas projektu vadibas, vajiem o P e
Nepilniga/neatbils _ : . D faze, tadejadi, noversot virkni risku, kas rodas esosaja situacija, kad IKT
" rezultatiem un sliktas funkcionalitates, kas var _ . _ . N
toSa - o . . parvaldiba ir sadrumstalota un resora (VM un tas VPI) atbildibas robezas
2.1. . L radit nozimigas finansialas sekas gan projekta Augsta Zema o _
organizatoriska S ) Lo E neskaidri definétas.
_ ievie$anas (izmaksu neattiecinamiba, % T - v - . -
struktiira L . ~ Sadas struktiiras izveide laus ari nodro$inat labaka resora IKT personala un
piem&ram), gan projekta rezultatu S e . . L e
Ly ’ to zinasanu koncentraciju. Projekta vaditaji risku verte pastavigi atbilstosi
funkciong&sanas fazg. - ) . . .
VM normativajiem aktiem un reizi ceturksni zino par rezultatiem
uzraudzibas padomei.
Japaredz precizu darba uzdevumu izstrade pakalpojumu sniedzgjiem.
Nepieciesamibas gadfjuma risingjumi ir funkcionali japapildina, lai
- . _ . nodrosinatu IS atbilstosu funkcionalitati un pielietojamibu.
= Istenoto darbibu neatbilstiba planotajam _ . - . - . . .
Istenoto darbibu . - . . Japaredz resora budzeta finanSu rezerves $adu papildus izmaksu segSanai.
. projekta ietvaros var novest pie noteiktu . . - . . L. e .
2.2. | neatbilstiba : Lo L Augsta Vidgja Tik apjomiga projekta ietvaros nav iesp&jams paredzet pilnigi visu sakotn&ja
_ . izmaksu neattiecinamibas vai arT pie sliktas IS _ _ . e - 9 o
planotajam . - _ . _ planosanas fazg. Projekta vaditaji, IstenoSanas darba grupas atbilstosi
funkcionalitates pecprojekta faze. Lo R o .
kompetencei un iepirkuma komisija risku verte pastavigi atbilstosi VM
normativajiem aktiem un reizi ceturksni zino par
rezultatiem uzraudzibas padomei.
Esosajam personalam janodroSina papildus apmacibas. Veicot pakapenisku
Nepietickamas IKT personala zinasanas vai rotaciju, ir iesp&jams piesaistit IT darbiniekus ar augstaku kvalifikaciju. Tas
Nepietickamas prasmes noved pie slikti funkciongjosam IKT prasa risinat atalgojuma jautajumu resora, nodrosinot ta konkurétspgju.
23 IKT personala sisttmam un to procesiem. Tas, savukart, var Auasta Vidsia Iesp&jama konsultantu algoSana gan apmacibam, gan IT sistému ievieSanas
" | zinasanas vai novest pie negativam sekam gan projekta g ! atbalsta nodro$inasanai. Projekta vaditaji, Tstenosanas darba grupas atbilstosi
prasmes ietvaros, gan ari projekta rezultatu operacionalas kompetencei un IS izstradataji risku verte pastavigi atbilstosi risku verte
fazes ietvaros. pastavigi atbilstos§i VM normativajiem aktiem un reizi ceturksni zino par
rezultatiem uzraudzibas padomei.
IKT un IS personala mainiba noved pie vajas Primara risinama probléma ir IKT personala kopgjais atalgojums. Neesot
IKT un IS projekta ievieSanas un atbalsta p&cprojekta fazg, tam konkur€tsp&jigam, nav iesp&jams ilgstosi piesaistit atbilstoSas
2.4. kas var izraisit ievérojamu netieSo izmaksu Vidgja Vidgja kvalifikacijas IKT personalu. Projekta vaditaji risku verte pastavigi atbilstosi

personala mainiba

pieaugumu un apdraudgt projekta rezultatu
sasniegSanu.

VM normativajiem aktiem un reizi ceturksni zino par rezultatiem
uzraudzibas padomei.
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Riska

. . . Risk . = .
Nr. Risks Riska apraksts un sekas ietekmes SKa Preventivie pasakumi
= varbiitiba
pakape
Veikt pilnigi visu iesaistito lietotaju apmacibas jau jauno risinajumu
.. . . ievieSanas laika, tadejadi, nodroSinot kop&jo kompetences paaugstinasanu un
- IKT un IS lietotaju mainiba, kas noved pie viesanas faika, fadejaci, nodro pejo komp paaugstinasanu u
Cilvekresursu o T _ . nodroSinot So risku iesp&jamas ietekmes mazinasanu gan resora kopuma,
. riskiem, kas ir saistiti ar parmantojamibu, - - _ I . . o y
2.5. | nepietickamibaun | . _ R L . Vidgja Vidgja gan katra konkretaja VPI. Projekta vaditaji, TstenoSanas darba grupas
. sist€ému migracijas veiksmigu pabeig$anu un o . R o AN
mainiba S Lo atbilstosi kompetencei un IS izstradataji risku verte pastavigi atbilstos§i VM
sistému lietosanu. o . .. .
normativajiem aktiem un reizi ceturksni zino par
rezultatiem uzraudzibas padomei.
Projekta vadibas komandai janodroSina stingra ievieSanas terminu kontrole,
t.sk. piemérojot laicigu ievie$anu stimul&joso pasakumu kompleksu, t.sk. bet
Nespéja ne tikai, soda naudas izpilditajiem par kavéjumiem, papildus iek$&jo IKT
sapratigos Sis risks kavés projekta nodosanu pilna resursu piesaisti un papildus konsultantu piesaisti.
26 terminos pabeigt ekspluatacija, kas var radit gan atsevisku Auasta Auasta Javeic resora lietotaju un IKT tehniska atbalsta personala izvérsta apmaciba
' ievieSanas un datu | izmaksu neattiecinamibu (finansu korekcijas), g g un janodros$ina konsultaciju pieejamiba.
migracijas gan ari papildus izmaksas p&cprojekta faze. Sadam riskam (un arf citiem) japaredz kopgja rezerve VM budzeta. Projekta
procesus vaditaji, stenosanas darba grupas atbilstosi kompetencei un iepirkuma
komisija risku vert€ pastavigi atbilstosi VM normativajiem aktiem un reizi
ceturksni zino par rezultatiem uzraudzibas padomei.
3. | Iznakuma, rezultata un finansu raditaju sasniegsanas riski
Lai nodrosinatu o risku neiestasanos, Projekta vadibas komanda nodrosinas
Nespeg.a i Ta rezultata var tikt zaudeta dala ERAF sasniedzamo radltaju_ pastav1gu_ kontroli, Vlenlalkus to sasnieg3ana 1esa1vst0t
nodrosinat dalu _. L . . .. - gan VPI IKT personalu, gan arT VPI vadibu. Projekta vaditaji un istenoSanas
3.1 - finans€juma vai arT kopgjie projekta ieguvumi ir Augsta Vidgja L . . T
no rezultatu R darba grupas atbilstosi kompetencei risku verté pastavigi atbilsto§i VM
. zemaki neka planots. .. . - .
sasniegsanas normativajiem aktiem un reizi ceturksni zino par
rezultatiem uzraudzibas padomei.
4. Projekta vadibas riski
Projekta vadibas komandas viena no kompetencém biis laika grafika
. . . . . . ievérosanas kontrole (t.sk. sanaksmes, protokolu sagatavo$ana un progresa
. . Laika grafika izmainas var inducét citus riskus o - Y o
Laika grafika o ’ _ e - atskai$u analize) un atbilstosu ta ievérosanas stimulgjoso instrumentu
41. | 7 ar dazadam ietekmes pakapém un varbiitibam, Augsta Vidgja Lo . A _ SR
izmainas N - piem&rosana. Projekta vaditaji risku verté pastavigi atbilstosi VM
’ t.sk. ar finansialam sekam. o . e _ .
normativajiem aktiem un reizi ceturksni zino par
rezultatiem uzraudzibas padomei.
Vadibas pieredzes truikums un iesp&jamas S L _ o
- . as preredz ums un iespejamas Nosakot centralizétas strukttirvienibas vadibas un personala prasibas ir
Vadibas pieredzes | struktiirvienibas personala nespgja sastradaties D . . . . _ o L
4.2, _ _ . N . Vidgja Zema jadefing kriteriji, kas vienlaikus saturétu atbilstosas profesionalas un
trikums var apdraud@t projekta ievieSanu, t.sk. laika

grafika terminus.

personigas kvalifikacijas, lai nodroSinatu veiksmigu projekta ievieSanu.
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Riska

. . . Risk . = .
Nr. Risks Riska apraksts un sekas ietekmes SKa Preventivie pasakumi
- varbiitiba
pakape
C Dalgji to var risinat izvéloties labi stradajosas struktiirvienibas vai personu
Agentiiras > . . . . o .
. - grupas esos$a resora ietvaros. Projekta vaditaji risku vert€ pastavigi atbilstosi
4.3. | komandas nespgja Augsta Vidgja . . v g .
g VM normativajiem aktiem un reizi ceturksni zino par rezultatiem
sastradaties . ’
uzraudzibas padomei.
oo . . Preventivais pasakums no projekta vadibas puses ir maksimali atri un
_._ . | Resora atbildigo personu maina var novest pie L o T .o -
Resora kopgja vai N _ oy S nepiecieSama kvalitate iepazistinat resora vadibu (dazados limenos) ar
1 nepiecieSamo lémumu atlikSanas vai vispar - o . ) . .
4.4. | atsevisku ta VPI . N e g . . Vidgja Augsta nepiecieS§amajam virzibam un to pamatojumu projekta ietvaros. Projekta
S nepienemsanas, tadgjadi, radot jebkurus citus e _ . o . ..
vadibas maina . . o . vaditaji risku verte pastavigi atbilstosi VM normativajiem aktiem un reizi
’ riskus, kas ir identific€ti $aja matrica. . L - .
ceturksni zino par rezultatiem uzraudzibas padomei.
5. Citi riski
Publisko Preventivie pasakumi ir skrupuloza iepirkumu dokumentacijas izstrade un
iepirkumu likuma Publisko iepirkumu likuma neievérosana var nepiecieSsamas konsultacijas ar Iepirkumu uzraudzibas biroju, tadgjadi,
pIrKL " novest pie iepirkumu procediiru parstidzibam un biitiski samazinot parsiidzibu un tiesasanas risku no neizvéleto piegadataju
5.1. | neievéroSana, N . - LT Augsta Zema . e y o -
arsiidzibas un riskiem, kas ir saistiti ar laika grafika ievérosanu puses. Projekta vaditaji, istenosanas darba grupas atbilstosi kompetencei un
ﬁesﬁéanﬁs un finansu planoSanu. iepirkuma komisija risku verté pastavigi atbilstosi VM normativajiem
aktiem un reizi ceturksni zino par rezultatiem uzraudzibas padomei.
Primarais preventivais pasakums ir atbilstosas kompetences projekta vadibas
. o L komanda, kas spes definet vai piegadati dukti kalpojumi i
- . Neskaidribu gadijuma par piegadato o Spes definet val plegadatic procukti unl pakaipojutii it
Ligumsaistibu . Lo » atbilstosas kvalitates un atbilst tehniskajai specifikacijai. Konstatgjot
o pakalpojumu var ievilkties pienemsanas — . . . ~ g - i
neieverosana pret M . ’ .. S nepilnibas, §ada projekta vadibas komanda sp€s precizi definét kas tiesi un
5.2. . s nodos$anas aktu paraksti$ana vai pretenziju Vidgja Zema . S S o . o
treSajam . . - ka ir mainams piegadatajos IKT un IS risinajumos. Projekta vaditaji un
— pieteikSana piegadatajam. Tas var radit - y o . . _ .
personam R Sl L istenoSanas darba grupas atbilstosi kompetencei risku verte pastavigi
konfliktsituacijas un iesp&jamu tiesasanos. o o . . . ..
atbilstosi VM normativajiem aktiem un reizi ceturksni zino par rezultatiem
uzraudzibas padomei.
Planoto darbibu komplicétais raksturs, ka ar1
Nepagiit Projekta | arkartas situacijas iestasanas valsti, apgritina un . . o _ .
cpagu )¢ Lartas siuacyas iestasanas vaist, apgrutina u Projekta vadibas komanda sadarbiba ar mérku sasnieg§anas komandu
planotas darbibas | paildzina darbibu izpildi, iepirkumu veiksanu, .. . . _ - -
. o N _. R vaditajiem regulari aktualizE€s un planos realiz€jamos pasakumus un tam
5.3. | realizét ka arf ievie$ korekcijas Finans€juma sanéméja Augsta Augsta

paredzétaja laika
un/ vai apjoma

ricibas prioritatés. Rezultata pastav risks
konkretus meérkus nesasniegt noteiktaja laika vai
planotaja apjoma.

atvéletos resursus. Tiks nodro§inata regulara Projekta uzraudzibas padomes
iesaiste.
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5.1.

5. Projekta darbibas, laika plans un izmaksas

Projekta darbibu istenosanas laika grafiks

Nordada projekta istenosanas laiku ceturksnu un gadu sadalijuma pa veicamajam darbibam un apaksdarbibam

Projekta istenoSanas laika grafiks ceturk$nos
Nr.p.k. Projekta darbibas numurs 2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021.
2. | 3. 2.13.14. 1112 3. |4 |1 |2 |3 |4 |12 (|3 |4 |1 ]2 |3
1. Projekta vadibas un 1stenoSanas XX XX XXX X[|X[|X]|X]|X
nodrosSinasana
2. Tehnisko (t.sk. biznesa procesu) X[ X[ XXX |X[|X[|X|X]|X]|X]|X
specifikaciju sagatavosana un
iepirkumi
3. VM un padotibas iestazu IKT XX XIX| X[ X|X|X|X
infrastrukturas arhitektiiras
pielagoSana centralizéto IT
sist€ému ievieSanai un migracijas
nodrosinaSana
4.
5. Centraliz&étas resora dokumentu XXX X[ X|XIX[|X|X|X[X]|X
vadibas sist€mas ievieSana
6. Centralizétas resora finansu XX XXX XIX[|X[X]|X|X|X
resursu un saimniecisko resursu
vadibas sist€mas ievieSana
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5.2. Projekta izmaksu sadalijums

Finans€juma avots 2016, euro | 2017, euro 2018, euro 2019, euro 2020, euro 2021, euro | KOPA, euro %
159 466
1. [ERAF finansgjums 0 574 645 349 483 229 456 1313050 85%
2. [Valsts budZzeta finans€jums 0 101 408 61 674 40 492 28 141 231 715 15%
3. [Pasvaldibas budzets 0 0 0 0 0 0 0
4. [Kopgjas izmaksas 0 676 053 411 157.00 269 948 187607 1544765 | 100%
NepiecieSamas IKT
Nr.[risindjuma uzturéSanas 2021, euro 2022, euro 2023, euro 2024, euro 2025, euro KOPA, euro
izmaksas
Resora dokumentu
p |vadibas sistema, e- 69 956 69 956 69 956 69 956 69 956 349 780
lietas/virtualas lietas
risinajums
Resora finanSu un
2 |saimniecisko resursu 73 740 73 740 73 740 73 740 73740 368 700
vadibas sistéma /
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6. Projekta parvaldiba

Projekta ievieSanu nodroSinas Veselibas ministrija Sadarbiba ar projekta sadarbibas partneriem
- Nacionalo veselibas dienestu, Veselibas inspekciju, Zalu valsts agentiiru.

Projekta organizaciju veido Projekta istenoSanas struktiira un Projekta vadibas (padotibas
iestades funkcija) un uzraudzibas struktiira (Veselibas ministrijas nozares politikas funkcija).

Projekta vadibas un uzraudzibas struktiira ietilpst Projekta uzraudzibas padome, Projekta
vadibas grupa, projekta vaditajs un vina projekta administréSanas komanda.

Projekta TstenoSanas struktiira ietver mérku sasniegSanas komandas:
v ML. Resora dokumentu parvaldibas informacijas sistémas iegades un ievie$anas grupa;

v' M2. Resora centralizéta datu uzkrasanas, analizes un publicé$anas informacijas sistémas
iegades un ievieSanas grupa;

v' M3. IKT infrastrukttiras un tas pakalpojumu ieviesanas grupa.

Projekta uzraudzibas
padome

Projekta vadibas
grupa

Sadarbibas partneris

Projekta administrésanas

komanda Projekta vaditajs

M1 sasniegsanas M2 sasiegSanas M3 sasniegsanas
komanda komanda komanda

Projekta vadibas un uzraudzibas organizacijas lomas:

v' Projekta uzraudzibas padome uzrauga projekta aktivitaSu TstenoSanu atbilsto$i
projekta mérkiem un planotajiem rezultatiem (vai tiek sasniegti), apstiprina ar&u
faktoru ietekmé radusos izmainu nepiecieSamibu projekta, akcepté butiskos projekta
nodevumus. Padome sanak vienu reizi ceturksni. Padomes darbu organizé projekta
vaditajs;

v' Projekta vadibas grupa atbild par projekta gaitu, projekta operativo lémumu
pienemsanu, projekta nodro§inajumu ar resursiem, projekta partneru piesaisti. Grupu
veido un vada projekta vaditajs, VM atbildigo departamentu un nodalu parstavji. Dalibai
grupa péc nepiecieSamibas var tikt aicinati resora iestazu vaditaji un sadarbibas
partneris. Grupa sanak vienu reizi divas ned€las. Grupas darbu organizé projekta
vaditajs;

v’ Projekta vaditajs ir atbildigs par projekta darbibu norisi saskana ar projekta ievieSanas
laika grafiku un finans€juma planu atbilstoSi apstiprinatajam projekta iesniegumam.
Projekta vaditajs vada projekta istenoSanu mérku un uzdevumu limeni, stradajot ar
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mérku ievieSanas komandam, un parliecinoties, ka projekta merki tiek sasniegti planoto
resursu ietvaros;

v" Projekta administréSanas komanda nodroSina atbalstu projekta isteno$anai, veicot
projekta finanSu uzskaiti un kontroli, organiz€jot projekta paredzetas iepirkumu
procediras, u.c.;

v Meérka sasnieg§anas komanda Tsteno tai uzdotas projekta darbibas saskana ar projekta
laika planu un darbibai paredz€to finans€jumu. Katrai darba pakai ar rikojumu tiks
noziméts vaditajs, kura atbildiba biis nodrosinat darba pakas rezultatu sasniegSanu
pieejamo resursu ietvaros. Darba paku vaditaji ciesi sadarbojas ar projekta vaditaju, pec
nepiecieSamibas eskal€jot riskus un radusas problémas uzraudzibas padomei un vadibas
grupai. Darba pakas ievieSanas komandu sastava ir IKT risinajumu attistibas vaditaji,
biznesa procesu analitiki un sist€ému analitiki, informacijas sistému testétaji;

v’ Sadarbibas partneris piedalas IS un risindgjumu planoSana, izstradé, iegadé un
ievieSana. NepiecieSamibas gadijuma sagatavo priekslikumus uzraudzibas padomei un
vadibas grupai, projekta vaditajam, mérka sasniegSanas komandai. Piedalas prasibu
defingsana partnera IS integracijai ar centralizé&tam resora IS, piedalas izstradata
integracijas risinagjuma akceptteestéSsana. NodroSina partnera IS pielagosanu, ja
nepiecieSams, sadarbibai ar centralizétam resora IS.

Projekta partneru lomas

Partnera Loma projekta Loma péc projekta
iestade
Nacionalais | Daliba prasibu definésana NVD IS | NodroSina izstradata integracijas
veselibas integracijai ar resora centralizéto | risinajuma NVD IS ar resora
dienests Dokumentu vadibas sistému, daliba | centralizéto Dokumentu vadibas
izstradata  integracijas  risindjuma | sist€mu izmantoSanu.
akceptteestesana. Nodrosina NVD IS
pielagosanu, ja nepiecieSams,
sadarbibai ar resora centraliz€to

Dokumentu vadibas sistému.

Zalu valsts

Daliba IKT infrastrukttras pakalpojumu

Daliba IKT infrastrukturas

agentiira nodro§inasana risinajumu izvieto$anai. | pakalpojumu nodro$inasana.
Daliba prasibu definéSana ZVA IS | NodroSina izstradato integracijas
integracijai ar  projekta ietvaros | risinajumu ZVA IS ar
ieviestam centralizétam resora IS, | centralizétam resora IS
daliba izstradato integracijas risindjuma | izmantoSanu.
akceptteesteSana. Nodrosina ZVA IS
pielagosanu, ja nepiecieSams,
sadarbibai ar centralizétam resora IS.
Veselibas Daliba prasibu definéSana VI IS VUIS | NodroSina izstradata integracijas
inspekcija integracijai ar resora centralizeéto | risinajuma VI IS VUIS ar resora

Dokumentu vadibas sistemu, daliba
izstradata  integracijas  risinajuma

centralizeto Dokumentu vadibas
sisttmu izmanto$anu.
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Partnera Loma projekta Loma péc projekta
iestade
akceptteestéSana. Nodrosina Sadarbibas
partnera IS pielagosanu, ja
nepiecieSams, sadarbibai ar centralizéto
Dokumentu vadibas sisteému.
Projekta iesniedzéjs paraksts Vards, Uzvards
Riga,
Datums
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1.pielikums. Projekta izmaksu-ieguvumu indikativa naudas plisma

Projekta izmaksu un ieguvumu indikativa naudas plisma

Pacicija Kopa nedisk. | Kopa disk. 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031
Projekta ieguwvumi 8,256,838 5145244 228557 | 228557 | 228557 | 757,117 | 757117 | 757117 | F57.117 | 757117 | FST.A17 | TETALT | 757117 157,117 757,117
Drodumentu sagatavosanai

un saskanodai patériea laika | €2,971.238.40| €1.947.360.53 228557 | 228557 | 228557 | 228557 | 228557 | 228557 | 228557 | 223557 | 228557 | 228557 | 228557 228 557 228557
{resursu | samazindjums

Budieta sagatawvodanai,

izppildesi un kantro at@nsa | £1,785,60000| €1.080,320.33 178560 | 178,560 | 178560 | 178560 | 178560 | 178560 | 178560 | 178,560 178,560 178560
aika {resursu | samazindjums

leguvuims no bud feta

izstajuma £3,500,000.00| €£2,117.563.48 50,000 | 350,000 | 350,000 | 350000 | 350,000 | 350000 | 350,000 | 350,000 350,000 350,000
pieaugUma

Ar projelkiu saistitie

o 2409001 2247075 674264 | 411157 | 269948 | 187602 | 136612 | 136612 | 136612 | 136612 | 136612 | 136612 | 136612 | 136612 136,612 136612
Prajekta isguldijumi 15424871 | £1.335,828.31 674,264 | 411,157 | 269,948 | 187,60

Nepiscies amie ieguldijumi

parskata pariad 3

Uz turi anas izdeeumi 1,366,120 £911.24643 136612 | 136612 | 136612 | 136612 | 136612 | 136612 | 136612 | 136412 136612 1364612
Nanudas phisma 5.347.747 - 674,264 |- 182,600 |- 41391 40954 | 620,505 | 620,505 | 620,505 | 620,505 | 620,505 | 620,505 | 620,505 | 620,505 620,505 620,505

|nediskontEta)

Maudas plitsma |diskontEta)

2371018

Evonoamisicd neto padnei &3 wirtiba {ENPYV] 2371008

Eronomis ki ienesiguma nonma | ERR)
lesguvuimu un izmaksy attieciba {BC)

30.14%
219
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