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Projekta apraksts (kopsavilkums)

Projekta “Pasvaldibu klientu informacijas parvaldibas risinajums” (turpmak - PKIP) virsmérkis
ir veicinat darbibas programmas "lzaugsme un nodarbinatiba" 2.2.1. specifiska atbalsta mérka
"Nodros$inat publisko datu atkalizmantoSanas pieaugumu un efektivu publiskas parvaldes un
privata sektora mijiedarbibu" (turpmak — specifiskais atbalsta mérkis) sasniegSanu, veicinot
pasvaldibas izmantoto informacijas un komunikacijas tehnologiju (turpmak - IKT) risinagjumu
sadarbspgju.

Risinamas problemas

P1: Oficialas elektroniskas adreses ievieSana rada batisku slogu pasvaldibam un to institiicijam;
P2: Lielaka dala paSvaldibu nav gatavas Valsts parvaldes iekartas likuma 13.nodalas un
Ministru kabineta 2017. gada 4. jilija noteikumu Nr.399 “Valsts parvaldes pakalpojumu
uzskaites, kvalitates kontroles un sniegSanas kartiba” prasibu izpildei par valsts parvaldes
pakalpojumu sniegSanu un parvaldibu,

P3: PasSvaldibam nepietickams pakalpojumu elektronizacijas Iimenis, tadél nepiecieSams
uzlabot centralizto sasaisti ar valsts informacijas sisttmam un registriem;

P4. Eiropas regionalas attistibas fonda informacijas un komunikacijas tehnologiju projektos

planotie valsts sisttmu pilnveidojumi prasa ievérojamas izmainas pasvaldibu sisteémas, ko
projektu ietvaros nav iesp&jams pilniba istenot.

Projekta merki

Projekts ir vérsts uz $adu mérku sasniegSanu:

M1: E-adreses izmantoSana pakalpojumu sniegSana un parvaldibas prasibu efektiva
nodroSinasana pasvaldibas, ka ar1 paSvaldibu risinajumu integracija ar citam Specifiska
atbalsta mérka ietvaros attistamajam sistémam:

e izveidot risinajumu, kas nodro$ina:

o datu apmainu ar Valsts regionalas attistibas agentiiras drosas elektroniskas
piegades platformu (turpmak - DEP platforma);

o pakalpojumu statusu un véstures uzkrasanu un nodosanu Valsts regionalas
attistibas agentliras pakalpojumu sniegSanas un parvaldibas platformai
(turpmak - PSPP platforma);

e piesaistit pa§valdibas un to institlicijas izveidota risinajuma izmantoSana,

e nodroSinat paSvaldibas datu apmainu ar citam specifiska atbalsta mérka ietvaros
attistamajam sist€émam.
M2: Pasvaldibu pakalpojumu sniegSanas un parvaldibas procesu pilnveide un informacijas
tehnologiju risinajuma nodrosinasana:
e izveidot pasvaldibu klientu informacijas parvaldibas platformu (turpmak - PKIP
platforma), lai nodrosSinatu pakalpojumu sniegSanas un parvaldibas darba plismu

efektivu izpildi, ka arT datu apmainu ar centralizétiem koplietoSanas risindjumiem,
t. sk. cieSu integraciju ar PSPP platformu;

e izveidot datu apmainas risindjumu ar Valsts un pasvaldibu vienoto klientu
apkalpoSanas centru informacijas sisttmu paSvaldibu pakalpojumu sniegSanas
atbalstam.



M3: Pasvaldibu e-pakalpojumu attistiba:
e pilnveidot pieprasitakos pasvaldibu e-pakalpojumus;

e padarit pieejamus pieprasitakos e-pakalpojumus citas pasvaldibas;
e veikt pasvaldibu e-pakalpojumu uzskaiti un apkopot lietosanas statistiku;
e palielinat e-pakalpojumu elektronizacijas Iimeni un to lietojamibu.

M4: Pasvaldibu risinajumu ieks¢jas sadarbspgjas uzlabosana:

e izveidot standartus vai vadlinijas un kop€jos servisus (saskarnes) dazadu
piegadataju produktu efektivai integracijai (saskarnes ar socialas palidzibas
administréSanas lietojumprogrammu (SOPA), publicéSanas servisu uz Valsts
regionalas attistibas agenttiras API parvaldnieku, dokumentu vadibas sistémam
(Namejs, Lietvaris) un finanSu informacijas sisttmam (GVedis, Ozols));

e noteikt pasSvaldibu risinajumu references arhitektiiru, saskanojot to ar
pasvaldibam;

e izveidot vienotu paSvaldibu informacijas sistému integracijas risinajumu, kas
izmanto valsts informacijas un komunikacijas tehnologiju arhitekttra realizétos
vai planotos bitiskos arhitektiiras elementus, ka arT nodroSina integraciju ar citam
valsts un paSvaldibu informacijas sistémam,

e piesaistit pasvaldibu institiicijas paSvaldibu vienotas integracijas komponentes
izmantoSanai.

Darbibas projekta merku sasniegSanai
Projekta ietvaros ta mérku sasniegSanai planota Sadu darbibu istenoSana:

1. PaSvaldibu informacijas sisttmu references arhitektiiras un integracijas standartu
izstrade;

2. PKIP platformas izstrade un ieviesSana (t. sk. Rigas domg un partneru pasvaldibas);

3. Vienota pasvaldibu informacijas sist€mu integracijas risinajuma izstrade un ievie$ana
(t. sk. PKIP platformas integracija ar DEPP platformu, PSPP platformu un citu
pasvaldibu informacijas sist€ému integracija);

4. Pasvaldibu e-pakalpojumu attistiSana, t. sk. pasvaldibu e-pakalpojumu pilnveide un
izmitinaSana portala www.latvija.lv, paSvaldibu e-pakalpojumu ievieSana partneru
pasvaldibas:

e klientu ienémumu rékinu iesniegSana;

e tirdzniecibas atlauja pasvaldibas noteiktajas pastavigajas ielu tirdzniecibas vietas;
e tirdzniecibas atlauja ielu tirdzniecibas organizéSanai pasakuma laika;

e registracija pirmsskolas iestazu rinda;

e koku cirSanas atlauja;

e palvaldibas nodevas samaksa par suna turéSanu.

5. Projekta vadiba un publicitate, t.sk. Projekta vadiba un Projekta obligatas publicitates
nodroSinasana.

Projekta rezultata raditaji
Istenojot projektu, paredzéts sasniegt §adus rezultata raditajus:



Sasniedzama Sasniedzama

Rezultata raditajs N Ewiainn | Dot | VR el VN TR
vértiba gadus péc pec projekta
projekta beigam beigam

1.| Pasvaldibas, kas
izmanto PKIP skaits 0 10 25
platformu

2.| Pasvaldibas, kas
1zmanto PK.IP _ . skaits 0 1 1
platformas informacijas
moduli

3.| Pasvaldibu sniegtie
pilnveidotie e- skaits 138 597* 202 303 252 148
pakalpojumi gada

4.| Pasvaldibu institiicijas,
kas izmanto integracijas skaits 0 20 42
komponenti

Projekta iznakuma raditaji

Starpvertiba . =
(divus  gadus Sasniedzama
Iznakuma raditajs Meérvieniba _ . vértiba projekta
peéc  projekta -
— beigas
sakuma)
1 | Projekta ietvaros pilnveidoti procesi skaits 13 13
2 | Projekta ietvaros pilnveidotie pakalpojumi skaits 13 13
3 | Atvérto datu portala publicéto datu kopu skaits 11 11
skaits
4 | Centralizétas atvértas informacijas sistému skaits 0 1
platformas izveide

Projekta finanséjuma apjoms

Kopgjas projekta istenoSanas izmaksas ir 4 493 004,99 eiro. Sakotn&ji planotas projekta
isteno$anas izmaksas 4 500 000,00 eiro.

Projekta 1stenoSanas laiks ir 36 ménesi, bet ne ilgak ka lidz 2022. gada 31. decembrim.

Projekta iznakumu planotas uzturésanas izmaksas ir 350 000 eiro gada.

Saistiba ar iepriekséja planoSanas perioda projektiem, projekta lietderiba un projekta
ieguldijums SAM rezultata raditajos
Projekta paredz&ts izmantot informacijas un komunikacijas tehnologiju risinajumus, kuri tapusi

2007. — 2013. gada Eiropas regionalas attistibas fonda planoSanas perioda projektu ietvaros,
t.sk.:

1. Valsts regionalas attistibas agentliras projekts
Nr.3DP/3.2.2.1.1/09/TPTA/ITUMEPLS/007 “Publiskas parvaldes dokumentu parvaldibas
sisttmu  integracijas  vides izveide”.  Labklajibas  ministrijas  projekts

Nr.3DP/3.2.2.1.1/09/TPTA/TIUMEPLS/023 ,,Socialas politikas monitoringa sist€mas

* Tiek izmantoti Rigas paSvaldibas sniegto pakalpojumu gadijumi gada




pilnveide — SPP vienotas informacijas sist€émas izstrade, ievieSana un e-pakalpojumu
attistiSana”. Projekta ietvaros tika veikta Rigas domes vienotas informacijas sist€émas
lietojumprogrammas SOPA un Labklajibas ministrijas monitoringa sistémas SPOLIS
papildinasana datu nodosanai uz SPOLIS, funkcionalitate nodroSinata visam
pasvaldibam.

Paredzéts, ka péc Projekta pilnigas ievieSanas Projekta parskata perioda socialekonomiskie
leguvumi sasniegs 119,7 milj. eiro (diskontéta vertiba), ar ekonomisko neto pasreizgjo vertibu
aptuveni 110,9 milj. eiro apméra. Indikativais projekta ieguvumu un izmaksu attiecibas
koeficients ir 13,53 ekonomiska ienesiguma norma — 129.24%, kas liecina par augstu Projekta
pievienoto vertibu.

Projekta ieguldijums SAM rezultata raditajos:

Starpvertiba . =

(divi gadi pec Sasniedzama
Iznakuma raditajs Mervieniba projekta vertiba

sakuma) projekta beigas
Pilnveidoti darbibas procesi skaits 13 13
C:en_trahzetas atvertas informacijas skaits 0 1
sistému platformas




Termini un saisinajumi

Termins, saisinajums

Skaidrojums

API

Application programming interface (ang.val.) — lietojumprogrammas
saskarne talak izmantoSanai

Aptauja RD ITC laika posma no 2017.gada janvara lidz martam Tstenota
pasvaldibu aptauja

BAE Biitiskais arhitektiiras elements, koplietosanas komponente

BIS Biivniecibas informacijas sist€éma

BKVB Biivniecibas valsts kontroles birojs

CFLA Centrala finansu un Iigumu agenttra

CKR Centralizétie koplietosanas risinajumi

DEPP VRAA Drosas elektroniskas piegades platforma

DAM Dokumentu apstrades modulis

DVS Dokumentu vadibas sist€éma

E-adrese Oficiala elektroniska adrese

ERAF Eiropas Regionalas attistibas fonds

ES Eiropas Savieniba

IKT Informacijas un komunikaciju tehnologijas

INO ledzivotaju ienakuma nodokla administréSanas lietojumprogramma

IS Informaciju sistéma

ISAP Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadnes 2014.-2020. gadam

IT Informaciju tehnologijas

KAVIS Klientu attiecibu vadibas lietojumprogramma

LAD Lauku atbalsta dienests

LDAP Lightweight Directory Access Protocol (angl.)

LDC Lauksaimniecibas datu centrs

LLPA Latvijas Lielo pilsétu asociacija

LM Labklajibas ministrija

LPS Latvijas Pasvaldibu savieniba

MK Latvijas Republikas Ministru kabinets

NINO Nekustama Tpasuma nodokla uzskaites un nekustama ipasuma nodokla
administréSanas lietojumprogramma

NVA Nodarbinatibas valsts agentiira

PIKTAPS VARAM projekts “Publiskas informacijas un komunikacijas tehnologiju

arhitekttiras parvaldes sistema”

PKIP platforma

Pasvaldibu klientu informacijas parvaldibas platforma




Termins, saisinajums

Skaidrojums

PPK

Publisko pakalpojumu katalogs

PSPP VRAA Pakalpojumu sniegSanas un parvaldibas platforma

RD ITC Rigas domes Informacijas tehnologiju centrs

RD VIS Rigas domes Vienota informacijas sist€ma

RVS Resursu vadibas sistéma

S2S Sist€ma — sist€éma saskarne

SAM jeb PKIP SAM PKIP projekta konteksta - S€zu apstrades modulis

SAM 2.2.1. Specifiskais atbalsta mérkis Nrr.2.2.1. “Nodrosinat publisko datu
atkalizmantoSanas pieaugumu un efektivu publiskas parvaldes un privata
sektora mijiedarbibu”

SAM 2.2.1. MK Ministru kabineta 2015.gada 17.novembra noteikumi Nr. 653 “Darbibas

noteikumi programmas "lzaugsme un nodarbinatiba" 2.2.1. specifiska atbalsta mérka
"Nodros$inat publisko datu atkalizmantoSanas picaugumu un efektivu
publiskas parvaldes un privata sektora mijiedarbibu" 2.2.1.1. pasakuma
"Centralizétu publiskas parvaldes IKT platformu izveide, publiskas
parvaldes procesu optimiz&$ana un attistiba" istenosanas noteikumi”?

SOPA Pagvaldibu socialas palidzibas administréSanas lietojumprogramma

SPOLIS Labklajibas ministrijas informacijas sistéma

UR Uznémumu registrs

Valsts parvaldes VARAM informativais zinojums “Informativais zinojums par publiskas

konceptuala IKT parvaldes informacijas sistému konceptualo arhitektiiru”, apstiprinats ar

arhitektiira MK protokolu Nr. 14 2015.gada 10.marta

VARAM Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija

VDC Ventspils pilsétas pas$valdibas iestade “Ventspils Digitalais centrs”

VID Valsts ien@mumu dienests

VIIS Valsts izglitibas informacijas sistéma

VISS VRAA Valsts informacijas sistému savietotajs

VPIL Valsts parvaldes iekartas likums

VPVKAC Valsts un pasvaldibu vienotais klientu apkalpoSanas centrs

VRAA Valsts regionalas attistibas agentiira

VSAA Valsts socialas apdrosinasanas agentiira

VTUA Valsts tehniskas uzraudzibas agentiira

VZD Valsts zemes dienests

2 http://likumi.lv/doc.php?id=278255




1. Problémas apraksts

1.1. Projekta konteksts

Eiropas Komisija 2014.gada 11.novembri apstiprinaja Latvijas izstradato Koh&zijas politikas
fondu 2014.-2020.gada planosanas perioda darbibas programmu “Izaugsme un nodarbinatiba”
(turpmak — darbibas programma).

Darbibas programma noteic, ka, istenojot specifisko atbalsta mérki Nr.2.2.1. “NodroSinat
publisko datu atkalizmantoSanas pieaugumu un efektivu publiskas parvaldes un privata sektora
mijiedarbibu” (turpmak — SAM 2.2.1.), tiks uzlabota un pilnveidota publiskas parvaldes datu
apmainas, public€Sanas un uzturéSanas infrastruktiira, datu pieejamiba un to izmantoSanas
iesp&jas, ka ar1 pilnveidoti publiskas parvaldes procesi, ietverot arT pasakumus administrativa
sloga samazinasanai un efektivakam valsts parvaldes organizatoriskajam procesam. SAM 2.2.1.
ietver pasakumu “Centraliz&tu publiskas parvaldes Informacijas un komunikaciju tehnologijas
(turpmak — IKT) IKT platformu izveide, publiskas parvaldes procesu optimizé$ana un
attistiba”, kura ietvaros ir paredzets realizet virkni valsts IKT attistibas projektu.

2016.gada 22.novembra Ministru kabineta (turpmak — MK) sédes protokola Nr. 64 48.§
Darbibas programmas “lzaugsme un nodarbinatiba® 2.2.1 specifiska atbalsta mérka
”Nodros$inat publisko datu atkalizmantoSanas picaugumu un efektivu publiskas parvaldes un
privata sektora mijiedarbibu“ 2.2.1.1. pasakuma ”Centralizétu publiskas parvaldes IKT
platformu izveide, publiskas parvaldes procesu optimiz&sana un attistiba* [émums ir parcelt no
IKT Eiropas Regionalas attistibas fonda (turpmak — ERAF) atlases otras uz pirmo kartu
projektu “’Pasvaldibu klientu informacijas parvaldibas risinajums” (finans€juma apjoms lidz
4,5 miljoni EUR), nosakot tam detalizéto aprakstu iesniegSanas terminu lidz 2017.gada
31.martam.

Projekts turpina Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas (turpmak — VARAM)
ERAF IKT projekta “Publiskas parvaldes informacijas un komunikaciju tehnologiju
arhitektiiras parvaldibas sisttma” (turpmak — PIKTAPS) uzsaktas aktivitates, ka art ir ciesi
saistits ar Valsts regionalas attistibas agentiiras (turpmak — VRAA) ERAF IKT projektu
“Publisko pakalpojumu snieg$anas un parvaldibas platforma” (turpmak — PSPP) un Ventspils
pilsétas paSvaldibas iestades “Ventspils Digitalais centrs” (turpmak — VDC) projektu
“KoplietoSanas IKT resursu attistiba pasvaldibu vajadzibam”. Vairakas toposas PaSvaldibu
klientu informacijas parvaldibas risinajums (turpmak — PKIP) platformas komponentes tika

attistitas iepriekséja ERAF planosanas perioda projektu ietvaros. Saistito projektu parskats ir
sniegts 1.3. sadala.

Projekta nepiecieSamibu nosaka $adi politikas planoSanas dokumenti un normativie akti:

e Oficialas elektroniskas adreses likums® un ta pamata eso$a Oficialas elektroniskas
adreses koncepcija;

e Valsts parvaldes iekartas likums* un Pakalpojumu sistémas pilnveides koncepcija;

e VARAM informativais zinojums “Informativais zinojums par publiskas parvaldes
informacijas sisttmu konceptualo arhitekttru”, apstiprinats ar MK protokolu Nr.14
2015.gada 10.marta;

e Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadnes 2014.—2020. gadam®, atbalstitas ar
MK 2013.gada 14.oktobra rikojumu Nr.468;

3 http:/likumi.lv/ta/id/283229-oficialas-elektroniskas-adreses-likums
4 http://likumi.lv/doc.php?id=63545
S http://likumi.lv/doc.php?id=260931



2015.gada 28.julija MK noteikumi Nr.442 “Kartiba, kada tiek nodrosinata informacijas
un komunikacijas tehnologiju sistému atbilstiba minimalajam drosibas prasibam”.

Sis dokuments ir SAM 2.2.1. ietvaros planota projekta apraksts, kas sagatavots, nemot véra
SAM 2.2.1. pasakuma TstenoSanas kartibu regul&joSo normativo aktu un vadliniju prasibas:

2015.gada 17.novembra MK noteikumi Nr.653 “Darbibas programmas “lzaugsme un
nodarbinatiba” 2.2.1. specifiska atbalsta meérka “NodroSinat publisko datu
atkalizmantoSanas pieaugumu un efektivu publiskas parvaldes un privata sektora
mijiedarbibu” 2.2.1.1. pasakuma “Centralizétu publiskas parvaldes IKT platformu

izveide, publiskas parvaldes procesu optimiz&$ana un attistiba” stenosanas noteikumi’®
(turpmak - SAM 2.2.1. MK noteikumi);

Projektu iesniegumu veértésanas kritériji (ar pieméroSanas skaidrojumiem) (turpmak —
SAM 2.2.1. kritériji)’;
Metodika IKT projektu ieklausanai IKT mérkarhitektiira® apstiprinata ar VARAM

2016.gada 14.janvara rikojumu Nr.6, grozijumi 2016.gada 2.februari un 2016.gada
16.maija (turpmak — SAM 2.2.1. metodika);

Detaliz&ta projekta apraksta veidlapa un veidne projekta pasvértéjuma veiksanai®;

Projektu ieguvumu un izmaksu analizes metodika®®.

Projekta ietvaros ka potencialie sadarbibas partneri iesaistitas $adas Latvijas pasvaldibas:

Nr. | Latvijas pasvaldibas nosaukums
1. | Aglonas novada pasvaldiba;
2. | Alojas novada paSvaldiba;

3. | Alsungas novada pasvaldiba;
4, Aliiksnes novada pasvaldiba;
5. | Amatas novada pasSvaldiba

6. | Apes novada dome;

7. | Bauskas novada paSvaldiba;
8. | Brocénu novada pasvaldiba;
9. Dagdas novada pasvaldiba;
10. | Daugavpils pilsétas dome;
11. | Daugavpils novada dome;
12. | Dobeles novada paSvaldiba;
13. | Durbes novada pasvaldiba;
14. | Grobinas novada paSvaldiba;

6 http://likumi.lv/doc.php?id=278255
7

http://www.varam.gov.Iv/lat/likumdosana/normativo_aktu_projekti/2014 2020 gada_eiropas_savienibas_fondi

[?doc=21707

8 http://www.varam.gov.Iv/lat/fondi/kohez/2014_2020/?doc=18634
% http://www.varam.gov.Iv/lat/fondi/kohez/2014_2020/?doc=18634
10 http://www.varam.gov.lv/lat/fondi/kohez/2014_2020/?doc=22298
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15. | Gulbenes novada pasvaldiba;
16. | Ikskiles novada paSvaldiba;
17. | In¢ukalna novada pasvaldiba;
18. | Jaunpils novada pasvaldiba;
19. | Jekabpils pilsétas dome;

20. | Jelgavas pilsétas dome;

21. | Jelgavas novada pasvaldiba;
22. | Jurmalas pils€tas dome;

23. | Kocénu novada dome;

24. | Kuldigas novada pasvaldiba;
25. | Lielvardes novada pasvaldiba;
26. | Liepajas pils€tas dome;

27. | Limbazu novada pasvaldiba;
28. | Livanu novada pasvaldiba;
29. | Madonas novada pasvaldiba;
30. | Marupes novada pasvaldiba;
31. | Nauks$enu novada pasvaldiba;
32. | Ogres novada pasvaldiba;

33. | Olaines novada pasvaldiba;
34. | Pavilostas novada pasvaldiba;
35. | Plavinu novada pasSvaldiba;
36. | Preilu novada pasvaldiba;

37. | Priekules novada pasvaldiba;
38. | Raunas novada pasvaldiba;
39. | Rézeknes novada pasvaldiba;
40. | Rézeknes pilsétas dome;

41. | Ropazu novada paSvaldiba;
42. | Rijienas novada pasvaldiba;
43. | Rundales novada paSvaldiba;
44. | Saldus novada pasvaldiba;
45. | Siguldas novada pasvaldiba;
46. | Skrundas novada pasvaldiba;
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47. | Smiltenes novada pasvaldiba;

48. | Stopinu novada pasvaldiba;

49. | Strencu novada paSvaldiba;

50. | Talsu novada pasvaldiba;

51. | Tukuma novada dome;

52. | Vainodes novada pasvaldiba;

53. | Valkas novada pasvaldiba;

54. | Vecpiebalgas novada pasvaldiba;

55. | Ventspils pilsétas dome;

56. | Ventspils novada pasvaldiba;

57. | Viesites novada pasvaldiba.

1.2. Projekta ietvaros risinamds problemas

P1: Oficialas elektroniskas adreses ievieSana rada biitisku slogu pasvaldibam un to
institiicijam

Latvijas paSvaldibas izmantotie Informacijas tehnologiju (turpmak — IT) atbalsta risinajumi
papira dokumentu un elektronisko dokumentu aprites atbalstam, ka ar1 paSvaldibu sadarbibas
ar saviem klientiem (t.sk. fiziskam un juridiskam personam) parvaldibai, izmantojot ministriju
uzturétos registrus un valsts informacijas sist€mas, ir nepamatoti sadrumstaloti. Katra
pasvaldiba, atbilstos§i savam iesp&jam un vajadzibam, ieviesa dazadus IT risinajumus. Tas ir
izveidojis situaciju, ka procesi, ka notiek pakalpojumu sniegSana, pasSvaldibas lémumu
virzisana un sazina ar klientiem, pasvaldibas ir attistijusies dazados veidos. Procesu un IT riku
atSkiribas apgriitina, katrai individualai pasvaldibai, efektivi ieviest oficialo elektronisko adresi
sava darbiba, jo nepiecieSami individuali IT atbalsta riku pielagoSanas darbi.

RD ITC laika posma no 2017.gada janvara lidz martam istenoja paSvaldibu aptauju, (turpmak
— Aptauja) ar mérki apzinat esoSo situaciju un pasvaldibu redz&umu par pakalpojumu
sniegSanu un parvaldibu, Sim noliikam izmantotajiem IT risinajumiem, ka ar1 par DVS attistibu,
t.sk. oficialas elektroniskas adreses ievieSanas konteksta.

Aptaujas anketas aizpildija 89 Latvijas pasvaldibas. Rezultati parada, ka Latvijas pasvaldibas
Sobrid tiek izmantotas 17 dazadas dokumentu parvaldibas sisteémas. Vispopularaka no tam ir
“Namejs”, ko izmanto vismaz 27 pasvaldibas, kas veido 30% no aptaujatajam pasvaldibam un
21% no visam. Talak seko dokumentu parvaldibas sistéma “Doclogix” ar vismaz 14 lietotajiem
(16% no aptaujatajam pasvaldibam vai 12% no visam), “EDUS” - 10 (attiecigi 11% un 8%),
“Lietvaris” — 8 (attiecigi 9% un 7%) un citas, no kuram katru izmanto 3 vai mazak no
aptaujatajam paSvaldibam, savukart 12 pasvaldibas (kas ir 13% no aptaujatajam un 10% no
visam Sobrid neizmanto nekadas dokumentu vadibas sistémas. Tas nozimé, ka oficialas
elektroniskas adreses ievieSana paSvaldibas un to institiicijas prasis gan butiskos finansu
resursus, gan vairaku sist€ému pielagoSanu integracijai ar DEPP, gan pasvaldibu un to institiiciju
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procesu parveidi, kas vél vairak sarezgis pasvaldibu IT risindjumu sadarbsp&ju un mérktiecigu
attistibu.

Abi mingtie apstakli rada SkeérSlus, lai paSvaldibam un to institicijam efektivi izpilditu
2016.gada 16.junija pienemta likuma “Oficialas elektroniskas adreses likums” prasibas, kuras
attieciba pret pasvaldibam stasies speka jau 2018.gada 1.marta.

P2: Lielaka dala pasvaldibu nav gatavas Valsts parvaldes iekartas likuma prasibu
par valsts parvaldes pakalpojumu sniegSanu un parvaldibu izpildei

2016.gada 5.maija stajas speka grozijumi Valsts parvaldes iekartas likuma (turpmak — VPIL),
kuri nosaka, ka pakalpojumu kataloga ieklauj aktualu informaciju par visiem valsts parvaldes
sniegtajiem pakalpojumiem, t.sk. pasvaldibu pakalpojumiem. Grozijumi paredz, ka MK nosaka
valsts parvaldes pakalpojumu uzskaites, kvalitates kontroles un sniegSanas kartibu'?,

VARAM projekts PIKTAPS un VRAA projekts PSPP paredz, ka lidz 2020.gadam tiks
izveidota centralizeta Pakalpojumu sniegSanas un parvaldibas platforma (atbildigie — VRAA
un VARAM), kuras darbibas priekSnosacijums ir pakalpojumu uzskaite un parvaldibas
elementi. Lai nodro$inatu pasvaldibu pakalpojumu uzskaiti un uzskaites datu nodosanu PSPP,
jaizveido IT riku atbalsts, kas sniegtu iesp&u gan resursu efektiva veida integrét pasvaldibu
pakalpojumu IS ar PSPP, gan veikt pakalpojumu uzskaiti un parvaldibu ka pamat procesu.
Aptaujas rezultati rada, ka Sobrid pakalpojumu gadijumu uzskaiti dokumentu parvaldibas
sistémas nodrosina 53 (jeb 60%) no aptaujatajam 89 pasvaldibam.

Projekta ietvaros planots izveidot gan PKIP platformu ka pasvaldibu pakalpojumu sniegSanas

un parvaldibas risinajumu, gan vienoto integracijas komponenti, kura dos iesp&€u veikt
pasvaldibu esoSo risinajumu integraciju ar PSPP, lai izpilditu iepriek§ minétas likuma prasibas.

P3: PasSvaldibam nepietickams pakalpojumu elektronizacijas limenis un ir
uzlabojama centralizéta sasaiste ar valsts informdcijas sistemam un registriem

Analizgjot vairaku gadu Lattelecom sadarbiba ar SIA "SKDS" veikta pétijjuma “Latvijas e-
indekss” rezultatus, var secinat, ka vésturisko un ekonomisko iemeslu dé] Latvijas paSvaldibas
krasi atSkiras informacijas sisttmu nodroSindjums pasvaldibu pamatdarbibas veikSanai
(pakalpojumu sniegSana) un atbalsta procesos (dokumentu vadiba, finanSu vadiba u.c.).

Lielajas pilsetas situacija ir labaka, tacu katra paSvaldiba, risinot sist€tmu attistibas un
integracijas ar valsts IS, jautajumus risina patstavigi, veésturiski izveidoja vairakus unikalos
risindjumus, kuri nav darbspgjigi ar citam sistémam, t.i. to turpmaka attistiba nav lietderiga.

RD ITC 2017. gada sakuma veikta pasvaldibu aptauja par IT atbalstu pas$valdibu pakalpojumu
sniegSanai rada, ka pasvaldibam ir akiita vajadziba péc pakalpojumu snieg$anas risinajuma, kas
ir domats tie$i pasvaldibu pakalpojumu sniedz&jiem (tikai 5 no aptaujatajam 89 pasvaldibam
nenoradija nevienu pakalpojumu no anketa piedavatajiem ka tadu, kura elektronizacija tas biitu
ieinteresétas).

Aptaujas rezultati papildus norada uz nepiecieSamibu izveidot ar ar§am sisttmam
sadarbspgjigu integracijas risinajumu, kas vienota, resursu efektiva, veida atbalstitu pasvaldibu
IS datu apmainu ar valsts registriem un valsts centralizétajiem koplietoSanas risinajumiem (79
no aptaujatajam 89 pasvaldibam mingja, ka tam ir interese par centraliz&éti nodroSinatu sasaisti
ar valsts informacijas sisttmam un registriem).

11 Ministru kabineta 2017. gada 4. jiilija noteikumi Nr. 399 “Valsts parvaldes pakalpojumu uzskaites, kvalitates
kontroles un sniegsanas kartiba”
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P4: ERAF IKT projektos planotie valsts sistemu pilnveidojumi prasa ievérojamas
izmainas pasvaldibu sistemas, kurus nav iespéjams pilniba nosegt projektu ietvaros
Valsts registros un citas nozimigas valsts informacijas sist€émas ir planotas izmainas, kas tiks
veiktas IKT ERAF 1.kartas projektu ietvaros. Vairums $o izmainu prasa veikt saistitas izmainas
pasvaldibu sistému risinajumos, kas nodrosina integraciju ar valsts registriem un koplietoSanas
platformam.

Sakotngji planota pieeja, ka visas $ada veida izmainas paSvaldibu sistemas tiks veiktas attiecigo
valsts informacijas sist€mu attistibas projektu ietvaros, tomer prakse ta nav istenojama, jo prasa
nesamérigu papildus koordinacijas darbu daudzos projektos. Ta vieta ir nepieciesams papildus
finans€jums pasvaldibu pasu parvaldita projektd, kura ietvaros tiek attistiti risinajumi
pasvaldibu vajadzibam, kas ieklauj integraciju ar izstradatajiem registriem.

Lai atrisinatu So problému, Projekta ietvaros tiks izstradata un ieviesta Vienota pasvaldibu
integracijas komponente, kura nodroSinas universalas saskarnes paSvaldibu IS integracijai
nakotné ar $adiem valsts centralizétajiem koplietoSanas risinajumiem un valsts registriem, lai
nodro$inatu pasvaldibas ar datiem attistibas, socialas un fiskalas politikas, izglitibas, kultiras,
transporta planosanas u.c. jomas:

1. VZD — esos$a datu apjoma, kads jau Sobrid tiek nodrosinats starp VZD un pasvaldibam
- Nekustama ipaSuma valsts kadastra informacijas sisttmas un Adresu registra teksta
datiem;

2. PMLP — gan esosa datu apjoma, kads jau Sobrid tiek nodroSinats starp PMLP un
pasvaldibam, gan datu laukiem, kas laus veikt visdazadakas statistisko datu atlases, t.sk.
vienas paSvaldibas ietvaros. Veidot atlases, kas laus novertét, pieméram,
majsaimniecibu skaitu, daudzbérmu gimenu skaitu, viena vecaka majsaimniecibu ar
berniem, utt.;

nodroSinati visi VID riciba esoSie primarie dati, t.sk. dati, kuri tiek izmantoti parskata
tabulu datu atlase, kas papildinati ar §adu informaciju:

e Primarie dati par profesijam, par darba/nodarbinatibas stundam, par atlidzibu un tam
pielidzinatajam izmaksam, ka arT pargjie dati, ka atlauj aprékinat stundu atalgojumu;

e Strukturvienibas adrese, ARIS kodu, kadastra apzim&umu, noradi vai ta ir fiziska
struktirvieniba vai elektroniska (pieméram, interneta veikali), katra nodoklu
maksataja (iznemot personu, kas ir tikai algas (IIN) nodokla maksataji) juridisko
adresi vai VID registréto darbibas vietas adresi (pieméram, saimnieciskas darbibas
vietas adrese, notar/advokata biroja vieta), ARIS kodu;

e Visu IIN maksataju — fizisko personu uz katra gada 1.janvari fiks€tas dzivesvietu
adreses, to ARIS kodi (dati tiek fikséti ar mérki nodrosinat IIN sadali starp
pasvaldibam);

e Dabas resursu nodokla maksataju saraksts, ieskaitot reg.nr., juridisko adresi,
komersantiem vai fiziskam personam izsniegtas atlaujas (numuri, izsniegSanas
datumi, deriguma termini, anuléSanas datumi), objekta adrese.

4. Funkcionalitates papildinasana, nodroSinot UR un PMLP servisu lietoSanu, izmantojot
modernizéto VISS (paredzéts ieviest REST servisu atbalstu);

5. leviest koplietosanas risinajumu, izsttito un sanemto dokumentu kopiju, iedzivotaju
priekslikumu sadarbspg€jai ar paSvaldibu popularakajam DVS,;

6. Jaunu servisu izstrade popularakajas DVS, lai nodrosinatu Ienakosas korespondences
nodosana DVS uz/no BIS ,un vienoto klasifikatoru datu (pieméram, plismu veidi u.c.)
sanemsana no BIS. Objektu grupas datu sanemsana no BIS (biivniecibas ieceres dati,
biivprojekteSanas dati, biivatlaujas dati, pienemSanas ekspluatacija dati, u.c.).
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SaskanoSanas process, pliismas statusa izgtiSana - dokumenta saskanosana un nodoSana

uz BIS;

PLUS — SOPA datu nodoSana uz Probacijas dienesta IS;

8. LDC - sasaistes izveidoSana ar LDC majdzivnieku registru pasvaldiba registréto
majdzivnieku datu izgiSanai, tai skaita sunu nodevas nomaksas e-pakalpojuma;

9. VIIS — sasaistes izveidosana informacijas izgisanai no izglitibas iestazu registra par
pasvaldibas izglitibas iestadém, to macibu programmam un tajas registrétajiem
izglitojamiem, Ko izmantot e-pakalpojuma “Bérna registracija pirmsskolu iestazu
rindas”;

10. Sasaistes izveidoSana un datu apmaina ar kadu no 19 valsts informacijas sist€mu
registriem, (kop€jais ERAF 2 .kartas projektu skaits ir 29) (t.sk. jaunu IKT risinagjumu
ieviesSana, kas biitu nepiecieSama paSvaldibam).

~

1.3. Projekta sasaiste ar iepriekseja un tekosa ERAF planoSanas
perioda projektiem

1. Projekta paredzets izmantot IKT risinajumus, kuri tapusi 2007.-2013. gada ERAF
planosanas perioda projektu ietvaros, t.sk.: VRAA projekts
Nr.3DP/3.2.2.1.1/09/TPIA/TUMEPLS/007 “Publiskas parvaldes dokumentu parvaldibas
sisttmu integracijas vides izveide”. Projekta tika veikta Rigas domes vienotas
informacijas sisttmas (turpmak - RD VIS) ledzivotaju ienakuma nodoklu
administrésanas lietojumprogrammas INO funkcionalitates pilnveidoSana.

e tika nodroSinata UR un VID datu servisu integracija RD VIS;

o tika apturéta tieSa datu apmainu ar VID.

2. VRAA projekts Nr.3DP/3.2.2.1.1/09/IPIA/IUMEPLS/007 “Publiskas parvaldes
dokumentu parvaldibas sist€ému integracijas vides izveide”. Tika nodroSinata ieksgja
RD VIS lietojumprogrammu datu integréta apstrade ar VZD, LAD un VTUA servisiem.
Projekta ietvaros tika veikti Rigas domes vienotas informacijas sist€mas socialas
palidzibas administréSanas lietojumprogrammas SOPA un nekustama 1ipaSuma nodokla
administréSanas lietojumprogrammas NINO pilnveidoSanas darbi. Projekta mérkis bija
iedarbinat datu sanems$anu no LAD, VZD un VTUA servisiem:

e SOPA: datu iegiiSanai par personai piederoSajiem nekustamajiem IpaSumiem,
traktor-tehniku un LAD atbalsta izmaksam fiziskai personai, lai tos ieklautu personas
informacija un iztikas Iidzeklu deklaracija;

e NINO: datu iegiiSanai par personai piederoSajiem nekustamajiem TpaSumiem,
traktor-tehniku un neapstradatajam lauksaimnieciba izmantotajam zemém, lai tos
izmantotu paradu piedzinai un nodoklu aprékiniem.

3. LM projekts Nr. 3DP/3.2.2.1.1/09/TPTA/TUMEPLS/023 “Socialas politikas monitoringa
sistémas pilnveide — SPP vienotas informacijas sist€mas izstrade, ievieSana un e-
pakalpojumu attistiSana”. Projekta ietvaros tika veikta RD VIS lietojumprogrammas
SOPA un LM monitoringa sistémas SPOLIS papildinajumi datu nodosanai uz SPOLIS,
funkcionalitate nodro$inata visam pasvaldibam.

Ka jau tika minéts 1.1. sadala, Projekts ir cie$i saistits ar vairakiem 2014.-2020. gada ERAF
planoSanas perioda projektiem, t.sk.:
1. VARAM projekts PIKTAPS (projekta Nr. 2.2.1.1/16/1/001):
e tiek ieviests Drosas elektroniskas piegades platforma (turpmak — DEPP) 1.kartas
risinajums, ar kuru integréjas Rigas Domes vienota informacijas sist€éma (turpmak —
RDVIS) lietojumprogramma Klientu attiecibu vadibas lietojumprogramma (turpmak
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— KAVIS)? saistiba ar nekustama Ipasuma nodokla korespondences nosiitisanu un
sanemsanu DEPP, nodrosinot, ka funkcionalitate ir pieejama art citam pasvaldibam,
un atbilst to vajadzibam,

o tiek izstradats PSPP projekt&jums, nemot véra PKIP integracijas vajadzibas.
2. VRAA projekts PSPP:

e tiek ieviests PSPP, ar kuru PKIP integrgjas;

e tiek iecviesta DEPP 2.karta, ar kuru PKIP integréjas (Projekta ictvaros).
3. VDC projekts “Koplietosanas IKT resursu attistiba pasSvaldibu vajadzibam”:

e Tiek attistita Valsts un pasvaldibu vienotais klientu apkalpoSanas centra Informacijas
sistéma (turpmak - VPVKAC IS), ar kuru PKIP integréjas (Projekta ictvaros).

4. BKVB projekts “Buvniecibas procesu un IS attistiba (1.karta)”:
e Datu apmaina ar BIS;
¢ NINO papildinajumi nekustama ipaSuma nodokla aprékinam.

5. E-lietas programmas ietvaros istenotais projekts “Probacijas klientu uzskaites sisteémas
pilnveidosana”:

e SOPA datu apmaina ar PLUS;

e Nepieciesamie SOPA dati par probacijas klientu.

12 Rigas Domes vienotas informacijas sistémas lietojumprogrammas KAVIS komponentes tiks izmantotas,
izstradajot PKIP.
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2. Projekta mérki un sasniedzamie rezultati

2.1. Projekta merki

Projekta virsmérkis ir veicinat darbibas programmas "lzaugsme un nodarbinatiba" 2.2.1.
specifiska atbalsta mérka "Nodrosinat publisko datu atkalizmantoSanas pieaugumu un
efektivu publiskas parvaldes un privata sektora mijiedarbibu" sasniegSanu, veicinot
pasvaldibas izmantoto IKT risinajumu sadarbsp&ju.

Projektam tiek izvirziti $adi mérki:
e M1: E-adreses izmantoSana, pakalpojumu sniegSana un parvaldibas prasibu
efektiva nodroS§inasana pasvaldibas, ka arl paSvaldibu risinajumu integracija ar
citam specifiska atbalsta mérka ietvaros attistamajam sistémam;

e M2: Pasvaldibu pakalpojumu sniegSanas un parvaldibas procesu pilnveide un
informacijas tehnologiju risinajuma nodro§inasana;
e Ma3: Pasvaldibu e-pakalpojumu attistiba;

e M4: Pasvaldibu risinajumu ieks$€jas sadarbspé&jas uzlabosana.

M1: E-adreses izmantoSana, pakalpojumu sniegSana un parvaldibas prasibu
efektiva nodroSinasana pasvaldibas, ka ari pasSvaldibu risinajumu integracija ar
citam specifiska atbalsta merka ietvaros attistamajam sistemam
Merka sasniegS$anai nepiecieSams:

e lzveidot risinajumu, kas nodrosina:

o datu apmainu ar Valsts regionalas attistibas agentiiras drosas
elektroniskas piegades platformu (turpmak - DEPP platforma);

pakalpojumu statusu un véstures uzkrasanu un nodosanu PSPP;

o paSvaldibas risinajumu datu apmainu ar citam specifiska atbalsta mérka
ietvaros attistamajam sistémam.

e Piesaistit pasvaldibas un to institicijas izveidota risinagjuma izmantoSanai.

M2: Pasvaldibu pakalpojumu sniegSanas un parvaldibas procesu pilnveide un
IT risinajuma nodroSinasana
Merka sasniegSanai nepiecieSams:
e izveidot paSvaldibu klientu informacijas parvaldibas platformu (turpmak -
PKIP platforma), lai nodroSinatu pakalpojumu sniegSanas un parvaldibas darba
plismu efektivu izpildi, ka arT datu apmainu ar centralizétiem koplietoSanas
risinajumiem, t. sk. cieSu integraciju ar PSPP platformu;
e izveidot datu apmainas risindjumu ar Valsts un paSvaldibu vienoto klientu

apkalpoSanas centru informacijas sistému pasvaldibu pakalpojumu sniegSanas
atbalstam.
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M3: Pasvaldibu e-pakalpojumu attistiba
Merka sasniegSanai nepiecieSams:
e Pilnveidot pieprasitakos pasvaldibu e-pakalpojumus;
e Padarit pieejamus pieprasitakos e-pakalpojumus citas pasvaldibas;
e Veikt paSvaldibu e-pakalpojumu uzskaiti un lictoSanas statistikas apkopoSanu;
e Palielinat e-pakalpojumu elektronizacijas limeni un to lietojamibu.

M4: Pasvaldibu risinajumu ieksejas sadarbspéjas uzlaboSana
Merka sasniegSanai nepiecieSams:

e lzveidot standartus vai vadlinijas un kopgjos servisus (saskarnes) dazadu
piegadataju produktu efektivai integracijai (socialas palidzibas administréSanas
lietojumprogrammu (SOPA), publicésanas servisuS uz Valsts regionalas
attistibas agentiiras API parvaldnieku, dokumentu vadibas sisttmam (Namejs,
Lietvaris) un finansu informacijas sisttmam (GVedis, Ozols);

e Noteikt paSvaldibu risinajumu references arhitektiiru, saskanojot to ar
pasvaldibam;

e lzveidot Vienoto pasvaldibu informacijas sistému integracijas risinajumu, kas
izmanto valsts IKT arhitektiira realiz€tos vai planotos BAE, ka arT nodroSina
integraciju ar citam valsts un pasvadibu informacijas sist€mam,;

e Piesaistit pasvaldibu institiicijas paSvaldibu vienotas integracijas komponentes
izmantoSanai.

Projekta pamatprincipi

Izvirzot augstak mingtos mérkus Projektam un pamatojoties uz Valsts parvaldes
konceptualas IKT arhitektiiras'® principiem, RD ITC pienem, ka $adi uzstadijumi nosaka
Projekta tvérumu un Tstenosanas pieeju:

1. Pasvaldibam ir nodroSinata iespéja izmantot vienotu integracijas
risinajumu, kas nodrosina pasvaldibas darbinieka universalu darba vietu, vienotu
lietotaju pieteikSanas servisu, integraciju ar valsts centralizétajiem koplietoSanas
risindjumiem (VRAA) un valsts informacijas sisttmam, ka ar integracija ar
citiem paSvaldibas risinajumiem — PKIP projekta planoto IS integraciju apjoma.

2. Pasvaldibam tiek nodroSinata iespéja izmantot centralizéti izveidotu
pasvaldibas klientu informacijas parvaldibas platformu (PKIP platforma), kas
ietver virkni funkcionalu modulu, kas nodroSina efektivu pasvaldibas
pakalpojumu sniegSanu un sadarbsp&u ar centralizétajiem koplietoSanas
risingjumiem (iznemot VPVKAC darbibas nodrosinasanai nepieciesamo IKT
atbalstu, kas tiek veidots projekta “KoplietoSanas IKT resursu attistiba paSvaldibu
vajadzibam” ietvaros).

3. PaSvaldibam ir iespéja izvéleties konkrétu komponenSu komplektu, kas
vislabak atbilst savam vajadzibam. Pasvaldibas var turpinat izmantot ar1 savas
esosas DVS. Projekta ietvaros tiek izveidotas saskarnes ar izplatitakajam DVS un
RVS.

13 VARAM informativais zinojums “Informativais zinojums par publiskas parvaldes informacijas sistému
konceptualo arhitektiiru”, apstiprinats ar MK protokolu Nr. 14 2015.gada 10.marta.
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4. Projekta ietvaros izveidotie risinajumi bez ierobezojumiem ir izmantojami
visas pasSvaldibas. Tas ietver gan risindjumu lietoSanas tiesibas (atbilstosi
iepirkuma ietvaros definétajam prasibam), gan projekta ietvaros izstradatas
programmattras pirmkoda pieejamibu visiem izstradatajiem (pielaujot ta
izmantoSanu, modificésanu un  pilnveidoSanu  atbilstosi  “copyleft”
nosactjumiem??).

5. Nav nekadu ierobeZojumu gatavu vai originali izstradatu risinajumu
izmantoSanai. Potencialajiem PKIP piegadatajiem biis iesp&ja piedavat optimalo
risindjumu (kombingjot gatavus produktus un originalo izstradi, lai nodroSinatu
izvirzitas prasibas (t.sk. funkcionalitate, lietoSanas tiesibas visa valsts parvaldg,
atvértiba un tiesibas modific€t un veidot atvasinatus risinajumus).

6. Projekta ietvaros, lai veicinatu atverta koda programmatiiras ievieSanu
Latvijas pasvaldibas, PKIP platformas komponentes tiks izstradatas péc
atvérta koda programmatiiras principa. Atveérta koda programmatiiras
pamatprincips nosaka, ka jebkur$ programmatiiras piegadatajs var piegadat
iepriek§ publicétu atvérta koda programmatiru ar saviem uzlabojumiem. Ta
rezultata risinajumi tiek papildinati, nevis dubleti*®.

7. PaSvaldibu e-pakalpojumi tiek attistiti izmantojot modernizéta portala
www.latvija.lv iesp€jas, t.sk. nodrosinot moderniz&to e-pakalpojumu pieejamibu
pasvaldibas.

Pasvaldibas pakalpojumu primara pieejas vieta ir www.latvija.lv.

Katrai paSvaldibai par saviem Iidzekliem janodroSina Projekta ietvaros
izveidoto risinajumu darbinasana un uzturésana. Projekta ietvaros IKT
infrastruktiira netiek veidota.

10. Projekta ietvaros izveidotie risinajumi pieejami gan ka ar€ji izmitinats
pakalpojums, gan ar1 ka lokali darbinams risinajums.

11. Tiek defin€ta un ieviesta vienota/atverta paSvaldibas informacijas sistemu
arhitektiira ar vienotiem integracijas standartiem un saskarném, kas veidota
saskana ar valsts IKT arhitekttiru un kas nodroSina iesp&ju pasvaldibam un citiem
piegadatajiem attistit papildinoSus/saistitus risinajumus.

2.2.

Istenojot projektu, tiek planots sasniegt $adus rezultata raditajus:

Projekta rezultata raditaji

Sasniedzama Sasniedzama
Rezultita raditais Mérvientba Silk(_)tne_]a V?I‘tlba fjlvus gadus thrtlba tris gadus
vertiba pec projekta pec projekta
beigam beigam
1.| Pasvaldibas, kas
izmanto PKIP skaits 0 10 25
platformu
2.| Pasvaldibas, kas .
izmanto PKIP skaits 0 ! !

14 Autortiesibu objekta izmanto$anas veids, atbilstosi kuram ir pielaujama briva ta lieto§ana, modifice$ana,
atvasinato darbu veidoSana ar nosacijumu, ja atvasinatais darbs tiek licencéts ar Siem paSiem nosacijumiem.
15 Atzinums par Rigas Domes Informacijas un tehnologiju centra iesniegto projekta “PaSvaldibu klientu
informacijas parvaldibas risinajums”
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Sasniedzama Sasniedzama
Rezultata raditajs Mervieniba S? k?tneja V?mba FilVUS Gl V?mba j[I'lS gl
vertiba pec projekta pec projekta
beigam beigam
platformas informacijas
moduli
3.| Pasvaldibu sniegtie
pilnveidotie e- skaits 138 597* 202 303 252 148
pakalpojumi gada
4.| Pasvaldibu institiicijas,
kas izmanto integracijas skaits 0 20 42
komponenti

Rezultata raditaju sasniegSanas pasakumi:

Papildus projekta ietvaros paredz€tajam aktivitatem (skat. 5. sadalu), tiks veikti $adi
rezultata raditaju sasniegSanu veicinoSie pasakumi:

Rezultata raditajs

Rezultatu raditaju sasniegSanas pasakumi

1 | PKIP platformu izmantojosas
pasvaldibu institiicijas

1.
2.

PKIP platforma bis piecejama pasvaldibam bez maksas;

VPIL pakartoto MK noteikumu izstrade vai grozijumi,
nosakot  pasvaldibu  pakalpojumu  defin&Sanas,
aprakstiSanas, sniegSanas un parvaldibas prasibas
(atbildigais — VARAM, termin§ — Iidz projekta
Tsteno$anas beigam);

Sadarbibas Iiguma tiks atrunats punkts par
nepiecieSamibu sadarbibas partnerim, vajadzibas
gadijuma, grozit iek$gjos noteikumus Iidz 2021.gada
28.maijam (pasvaldibai patstavigi);

Pagvaldibu piesaiste PKIP platformas izmantoSanai.

2 | Pasvaldibu sniegto e-pakalpojumu
gadijumi gada

Komunikacijas kampana iedzivotajiem un
komersantiem par pasvaldibu e-pakalpojumiem. Par
Projekta publiskajiem e-pakalpojumiem tiks veikti
sabiedribas informeéSanas un izglitoSanas pasakumi
projektu  “Publiskas parvaldes informacijas un
komunikacijas tehnologiju arhitektiras parvaldibas
sisttma” (VARAM) un “Pakalpojumu sniegSanas un
parvaldibas platforma” (VRAA) ietvaros.

Pasvaldibam tiks rosinata iek$&jo normativo aktu
izstrade un/vai pielagoSana e-pakalpojumu
izmantoSanai.

3 | Integracijas komponenti izmantojosas
pasvaldibu institlicijas

Pasvaldibu piesaiste integracijas komponentes
izmantosanai.

* Tiek izmantoti Rigas paSvaldibas sniegto pakalpojumu gadijumi gada
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3. Risinajuma apraksts

3.1. Risinajuma parskats

Projekta mérku sasniegS$anas principi, kuri balstas ari uz Valsts parvaldes konceptualo
IKT arhitekttiru, veido ietvaru, atbilstosi kuram tiek veikta gan paSvaldibu IS izstrade,
gan to integracija ar valsts centralizetajiem koplietoSanas risindjumiem un datu apmaina
ar valsts registriem, gan ari pasvaldibu darbinieku IT risinajumu komplekts, ar ko
paSvaldibu darbinieki ikdiena pilda pasvaldibu funkcijas, un darbinieku piekluves un
lietojamibas vajadzibas So risinajumu konteksta.

PKIP projekts ir dala no PIKTAPS programmas, ka arf tiek saistits ar citiem PIKTAPS
programmas projektiem, tadiem ka VDT un PSPP (sk. 1.3. sadalu).

Vesturiski paSvaldibas atskirigi veidoja savu IT ekovidi. 119 pasvaldibas ir dazadas IT
risingjumu un to pielietojuma (funkcionalitates) kombinacijas. Tapéc domajot par So
risinajumu sadarbsp&ju ar esoSiem un jauniem IT risinagjumiem (gan valsts, gan
pasvaldibu Iimeni), ir planots izveidot pasvaldibu IS integracijas slani. No pasvaldibu
risinajumu lietojamibas viedokla pasvaldibu darbiniekiem jabit iesp&jai viena lietotaja
konta (universalaja darba vieta ar integréto autentifikaciju (SSO)) veikt nepiecieSamas
ikdienas darbibas neatkarigi no izmainam pasSvaldibas IT arhitekttra.

1. att€la sniegts paSvaldibu risinajumu konteksts, nemot véra visus iepriekS aprakstitos
apsveérumus. S1 projekta tveérums (attistamie IT risinajumi) ir atspogulots citu pasvaldibu
risinajumu konteksta.

Pasvaldibu
darbinieki

Dokumentu vadibas
iS
Finansu vadibas IS
Pamatdarbibas IS
Citas pasvaldibu IS

PKIP projekta . Y
- tVarums - Ventspils DC Citas sistémas

1.att. Pasvaldibu risinajumu konteksts
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Lai nodrosinatu efektivu informacijas apriti pasvaldiba un pasvaldiba izmantojamo
dazado informacijas sist€tmu integraciju, projekta ietvaros ir paredz€ts izveidot
pasvaldibu IS integracijas risinajumu, kas nodro$inas standartizétas saskarnes dazadu
paSvaldibas risindgjumu pieslégSanai, ka ari datu apmainai ar centralizetajiem
koplietoSanas risindjumiem un citam valsts IS. Pasvaldibu IS risinajums nodro$inas datu
apmainu pasvaldibas iekSieng, savukart datu starpinstitucionalai datu apmainai (ar CKR,
valsts iestazu IS un citu pasvaldibu IS) ir paredzets izmantot VISS.

Mijiedarbiba ar pasvaldibam

Projekta ietvaros attistamie risinajumi ir versti uz sadarbsp€jas veicinaSanu starp
pasvaldibu informacijas sistémam, ka arT pasvaldibu informacijas sistému sadarbspgju ar
valsts IT risinajumiem.

Projekta tvérums tika sakotngji prezentéts Latvijas Pasvaldibu savienibas (LPS) sédé
2016. gada 9. novembrT, ka ari 2017. gada 15. septembrT notika konference sadarbibas
partneriem, péc kuras 60 pasvaldibas iesnieguSas savu apliecinajumu par gatavibu
iesaistities projekta sadarbibas partneru loma. Sadarbibas partneru saraksts sniegts §1
dokumenta 1.1.sadala, bet lomas — 6.2. sadala.

RD ITC aptaujas un individualo interviju gaita tika noteikts pasvaldibu pieprasijums
(vajadzibas) peéc pasvaldibu centraliz€tajiem risindjumiem, kuri var€tu kalpot gan ka
funkcionals pasvaldibu pakalpojumu parvaldibas un dokumentu aprites risinagjums, gan
ar1 ka integracijas komponente, sniedzot paSvaldibam iesp&ju vienkarSota veida veikt datu
apmainu ar valsts centralizétajiem koplietoSanas risinajumiem.

Pamatojoties uz aptaujas rezultatiem, tika defin€ts organizatoriskais modelis, ka Projekta

iesaistit un resursu efektiva veida nokoordinét interesi izteikusas pasvaldibas. Sadarbibas
modelis ir aprakstits §T dokumenta 6.1. sadala.

RD ITC prezenteja un saskanoja Projekta precizéto tvérumu un Projekta ietvaros
attistamo IT risinajumu arhitektiiru ar pa§valdibam.

PaSvaldibas tika informétas ar1 par to, ka izveidoto risindjumu izmantoSana pasSvaldibas
(darbinasana un uzturé$ana) neietilpst Projekta budzeta un prasis noteiktas izmaksas no
katras pasvaldibas atkariba no izvéleta PKIP platformas izmantoSanas veida.

22



3.2. Pilnveidojamie procesi un pakalpojumi

Projekta ietvaros tiks pilnveidoti $adi pasvaldibu procesi un pakalpojumi:

#

Process

Pilnveidojama darbibas procesa apraksts

Pakalpojums

Pakalpojums / KoplietoSanas

funkcionalitate/[KT pakalpojums

1

Pasvaldibas pakalpojuma
apraksta izveide un
aktualiz€Sana

Process paredz pasvaldibu pakalpojumu aprakstiSanu
un aktualiz€Sanu PKIP platforma, ka ar1 ta
publicésanu www.latvija.lv publisko pakalpojumu
kataloga.

KoplietoSanas funkcionalitate

Pasvaldibas pakalpojuma
izveide

Procesa ietvaros tiek sakotngji definéts pasvaldibas
pakalpojums, noteikta un izveidota darba pliisma
PKIP platforma, izveidotas vai ievietotas veidlapas
un pakalpojuma sniegSanas procediira zinaSanu bazg.
Procesa rezultata paSvaldibas pakalpojums ka
uzskaites vieniba ir gatavs sniegSanai klientam,
analizei un parvaldibai.

Koplietosanas funkcionalitate

Pasvaldibas pieprasito un
sniegto pakalpojumu gadijumu
uzskaite

Process nosaka pasvaldibu pakalpojumu gadijumu
uzskaites kartibu, ka tiek fikséti pakalpojumu
pieteikumi, kadi statusi pieteikumam var but, kuri
statusi tiek nodoti PSPP atbilsto$i normativajam
prasibam.

Koplietosanas funkcionalitate

Pasvaldibas pakalpojuma
pieteikSana un rezultatu
sanemsana

Procesa ietvaros tiek izpildita paSvaldibas klienta
apkalposanas darba plisma, ieklaujot klienta
problémas defin€Sanu, pakalpojuma identificeéSanu,
pakalpojuma pieteikSanu, papildus informacijas
sniegS§anu pakalpojuma ietvaros, pakalpojuma
rezultata sanemsanu. Process paredz apakSscenariju,
ja klienta pieteikums tiek sanemts VPVKAC.

Koplietosanas funkcionalitate

Pasvaldibas IS integracija ar
valsts IS

Process nosaka Vienota paSvaldibu IS integracijas
risinajuma izmantoSanas pieeju, t.sk. iepaziSanos ar
vienotiem  integracijas  standartiem  atvertas
arhitektiras  konteksta,  saskarnu  tehniskas

Koplietosanas funkcionalitate
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Pakalpojums / KoplietoSanas

Process Pilnveidojama darbibas procesa apraksts Pakalpojums il oI el

dokumentacijas izpéti, saskarnu koda izmanto$anu,
integracijas test€Sanu u.c. darbibas.

Informacijas parvaldibas Process ietver darbibas un solus saistiba ar Koplietosanas funkcionalitate
komponente informacijas parvaldibu, lai nodroSinatu pieteikta

pakalpojuma izpildi (t.sk. back-office process),

piemé&ram, pakalpojumu izpildes

uzdevuma/informacijas nosttisana darbam noteiktai
pasvaldibas struktiirvienibai, pakalpojuma rezultata
saskanoSana u.c.

Projekta ietvaros tiks nodrosinata funkcionalitate
(atsevisku komponensu kopums), kas nodrosinas §1
procesa elektronisku un efektivu izpildi.

Projekta ietvaros pasvaldibam tiks nodroSinata
iespgja komponenti (komponentes dalu) integrét
izmantojot standartiz€tu un atvertu saskarni.

Katra paSvaldiba atkariba no izmantotajam IS un
savas darba organizacijas specifikas var€s pilnveidot
So procesu izmantojot dazadus scenarijus, t.sk.:

a) Izmantot esoSas lietvedibas/dokumentu
vadibas sistémas, integr&jot tas ar PKIP, kas
nodros$inas pakalpojumu izpildes un klientu
apkalpoSanas  procesu  sasaisti  (t.sk.
gadijuma, ja klientu apkalpoSanu nodrosinas
VPVKAC)

b) Informacijas parvaldibas atbalstam izmantot
atseviskas PKIP komponentes paraléli
turpinot izmantot savu
lietvedibas/gramatvedibas IS (piem&ram,
universalo dokumentu glabasanas servisu,
mekl&Sanas servisu, auditacijas servisu u.c.)
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Process

Pilnveidojama darbibas procesa apraksts

Pakalpojums

Pakalpojums / KoplietoSanas
funkcionalitate/[KT pakalpojums

c) Informacijas parvaldibas nodroSinasanu
pilniba realiz€t izmantojot PKIP, kas
nodrosinas minimalo funkcionalitati, kas
nepiecieSama ar pakalpojumu sniegSanu
saistitas informacijas parvaldibas
nodroSinasanai

Informacijas parvaldibai starp pasvaldibam, ka art ar
Oficialo elektronisko adresi tiks izmantots DEPP
risinajums.

Pasvaldibas sézu parvaldiba

Process paredz elektronizét pasvaldibas komisiju un
domes s€Zzu darbibas organizeésanu, sakot ar
izskatamo jautagjumu apkoposanu, dalibnieku
uzaicinasanu, balso$anu, protokola registrésanu u.c.,
t.sk., nodrosinot attalinatas s€zu norises iespgjas. Ka
arfi  paredzEts  uzlabot s€zu  parvaldibas
elektronizacijas limeni.

Koplietosanas funkcionalitate

PKIP platformas lietotaju
parvaldiba

Pasvaldibu darbiniekiem lietojot PKIP platformu un
Vienoto pasvaldibu IS integracijas risindjuma
universalo darba vietu, javeic So lietotaju tiesibu
parvaldiba, darbibas auditSana, lietotaju atbalsts u.c.
ar lietotaju parvaldibu saistitas aktivitates.

Koplietosanas funkcionalitate

Pasvaldibas iestazu
piegadataju rekinu iesnieg§ana

Autentificéti klienti (t.sk. arT juridiskas personas) var
iesniegt elektroniski rékinus par pasvaldibas iestadei
sniegtajiem pakalpojumiem (piegadem).
Pakalpojuma rezultata tiek nodroSinata atra,
kvalitativa un videi draudziga maksajumu
pieprasijuma dokumentu apstrade starp pakalpojuma
sniedz&ju (piegadataju) un pasvaldibu, nodroSinot
elektronisku rékinu pienemsanu.

Klientu ieneémumu rékinu
iesniegSana

Viens publiskais pakalpojums (e-
pakalpojums)

10

Tirdzniecibas atlaujas
izsniegSana

Persona (juridiska vai fiziska persona, kura
registr&jusi saimniecisko darbibu), kura vélas veikt

1. Tirdzniecibas atlaujas
pasvaldibas noteiktajas

Viens publiskais pakalpojums (e-
pakalpojums)
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# Process

Pilnveidojama darbibas procesa apraksts

Pakalpojums

Pakalpojums / KoplietoSanas
funkcionalitate/[KT pakalpojums

tirdzniecibu pasvaldibas noteiktajas ielu tirdzniecibas

vietas un sabiedriskajos pasakumos, iesniedz
paSvaldiba iesniegumu par atlaujas sanemSanu
tirdzniecibai  ielu  tirdzniecibas  vietas  un

sabiedriskajos pasakumos.

pastavigas ielu
tirdzniecibas vietas;

2. Tirdzniecibas atlauja ielu

tirdzniecibas organizesanai
pasakuma laika.

11 | Koku cir$anas atlaujas
izsniegSana

Iespgja elektroniski nositit pieteikumu arpus meza
augosu koku cirSanas atlaujas sanemsanai.
Pilnveidotajam procesam bis ietekme uz konkréto
merka grupu.

Koku cir§anas atlauja

Viens publiskais pakalpojums (e-
pakalpojums)

12 | Pasvaldibas nodevas par suna
turéSanu nomaksa

lespgja elektroniski veikt paSvaldibas nodevas

nomaksu par suna turéSanu.

Pasvaldibas nodevas par suna
turéSanu nomaksa

Viens publiskais pakalpojums (e-
pakalpojums)

13 | Bérna registracija pirmsskolu
iestazu rinda

lespgja tieSsaiste registréties
pirmsskolas izglitibas iestade.

rinda pasvaldibas

Registracija pirmsskolu iestazu
rinda

Viens publiskais pakalpojums (e-
pakalpojums)

Projekta ietvaros ir paredzéEts, ka ikviena Latvijas paSvaldiba, kas parakstija apliecindgjumu dalibai “PaSvaldibu klientu informacijas parvaldibas
risinajums” projekta vares izmantot jebkuru no IKT koplietoSanas funkcionalitatém un publiskajiem e-pakalpojumiem. Savukart Rigas paSvaldiba, ka
vadosa iestade, izmantos visus IKT koplietosanas fukcionalitates pakalpojumus un publiskos e-pakalpojumus.
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Projekta ietvaros tiek planots zemak mingtos e-pakalpojumus attistit vismaz tresaja e-
pakalpojumu elektronizacijas Iimeni (Sobrid tie ir otraja limeni).

Projekta ietvaros planots pilnveidot pasvaldibu e-pakalpojumus, ievérojot www.latvija.lv
pamatprincipus. Papildus tam, attistot e-pakalpojumus, tiks izveértéts vai pakalpojumu
iesp&jams realizEt, izmantojot www.latvija.lv realizéto e-adreses iesnieguma formu:

1.

Klientu ien@mumu rékinu iesniegSana - iespgja pasvaldibas pre¢u un pakalpojumu
piegadatajiem iesniegt rekinus elektroniski (attiecigais risindjums tiks veidots
atbilstosi lémumiem, kas tiks pienemti valsts limenT attieciba uz elektronisko rekinu
aprites nodro$inasanu, t.sk. par izmantojamajiem standartiem);

Tirdzniecibas atlaujas pasvaldibas noteiktajas patstavigas ielu tirdzniecibas vietas -
juridiskam vai fiziskam personam, kuras registréjusas saimniecisko darbibu;

Tirdzniecibas atlauja ielu tirdzniecibas organiz&$anai pasakuma laika - pakalpojums
paredzets ielu tirdzniecibas organiz€Sanai pasakuma laika, kas ir precu pardosana
kulttras, sporta vai religisku svétku vai citu pasakumu norises laika un vieta no
transportlidzekliem un tirdzniecibas vietam, kas iekartotas uz attieciga pasakuma
norises laiku;

Registracija pirmsskolu iestazu rinda - iesp&ja tieSsaisté registréties rinda pasvaldibas
pirmsskolas izglitibas iestad€, ka ar1 sekot 11dzi pieteikuma virzibai rinda gadijumos,
kad pasvaldiba ir savs rindu parvaldibas risinajums;

Koku cirSanas atlauja - iesp€ja elektroniski nosiitit pieteikumu arpus meza augoSu
koku cirSanas atlaujas sanemsSanai;

Pasvaldibas nodevas par supa turéSanu nomaksa - iesp&ja elektroniski veikt
pasvaldibas nodevas nomaksu par suna turéSanu.

E-pakalpojumu attistiSanas prioritati nosaka vairaki aspekti:

1. Pasvaldibu pakalpojumiem ir vislielakais pieprasijums. Attistamie e-pakalpojumi tika

atlasiti, pamatojoties uz paSvaldibu aptauju, kas tika veikta 2017. gada sakuma. Projekta
ietvaros tiks attistiti pieprasitakie e-pakalpojumi.

Izveleto e-pakalpojumu mérkauditorija ir Latvijas pasvaldibu iedzivotaji un komersanti,
t.i. pakalpojumiem ir nacionals mérogs.

Pakalpojums “Klientu ienémumu rekinu iesniegSana” pozitivi ietekmé Latvijas
starptautisko konkur&tsp&ju un darbibu vienotaja tirgi, jo tiek vienkarsSota sadarbiba ar
pasvaldibu piegadatajiem, t.sk. piegadatajiem no citam valstim.

E-pakalpojumu attistiba tiks veikta izmantojot moderniz&ta portala www.latvija.lv iesp&jas (kas
tiks istenotas PSPP attistibas projekta ietvaros). Konkréts e-pakalpojumu pilnveides risinajums
(pieméram, e-adreses iesnieguma formu izmantoSana, e-formu generators vai e-pakalpojuma
programmsaskarnes izmantoSana) tiks izvertéts un noteikts projekta gaita atbilsto$i portala
www.latvija.lv pieejamajiem risinajumiem. Talak ir sniegts pilnveidojamo e-pakalpojumu iss
parskats.
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Pilnveidojamo e-pakalpojumu parskats

E-pakalpojums “Klientu ienémumu rekinu iesniegSana”

Pakalpojuma meérkis: NodroSinat iesp&ju pasvaldibas pre¢u un pakalpojumu piegadatajiem
centraliz&ta vieta, www.latvija.lv, iesniegt rékinus elektroniski, izmantojot oficialo elektronisko
adresi'’. Papildus pa$valdibas realizét atbalstu Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivai
2014/55/ES™® par elektroniskajiem rékiniem publiska iepirkuma procediiras.

Esosa situacija: Pasvaldibas sanem rékinus no precu un pakalpojumu piegadatajiem. Parsvara
pasvaldibas pienem rékinus papira formata. Tikai atseviskas pasvaldibas ir realiz&jusas lokalu
elektronisku rékinu pienemSanu, pieméram, Rigas pilsétas pa$valdiba un Adazu novada
pasSvaldiba. Sanemot papira rékinu, to ir nepiecieSams saskanot starp pasvaldibas atbildigajam
personam. Talak rékinam tiek noziméta apmaksa un pats rékins tiek iegramatots. Ja ir javeic
darbs ar papira rékinu, tad to ir grutak izsekot, ka arT rékina aprite papira formata ir
laikietilpigaka ka elektroniska aprite. RD ITC veiktas aptaujas rezultati liecina, ka 60 projekta
potencialie partneri noradijusi, ka vinus interesé Sada e-pakalpojuma ievieSana.

Planotais risinajums: Tiek izstradats centralizéts e-pakalpojums, kur prec¢u un pakalpojumu
piegadatajiem ir iesp&jams rékinu iesniegt elektroniski — izveloties, kurai iestadei tiks iesniegts
sagatavotais elektroniskais rékins. Papildus lietotajam pakalpojuma ir iesp&jams redz&t savu
vesturi par iesniegtajiem rékiniem.

Planotie ieguvumi: Billentis 2016. gada veiktaja pétfjuma'® ir sniegts salidzinajums starp
papira un elektroniska rékina aprites izmaksam. Papira rékina aprite iestadei izmaksa 17.60
EUR, kamer elektroniska rékina aprites izmaksas ir 6.40 EUR.

Kopa ar izmaksu samazinajumu tiek planots ar1 reékina apritei nepiecieSama laika
samazinajums, jo rékini nav jatransporté un pasvaldibas iestadé var izsekot elektroniska rékina
apstradi, ja ir ieviesta sistéma, kas to nodroSina.

Ieguvumi tiek nodroSinati art rékina iesniedz€jam, jo identiski tiek nodroSinats ietaupijums
papira rékina sagatavoSanas un iesnieg$anas procesa.

Planotie tehniskie risinajumi: Planots papildinat e-adreses e-rékinu iestitiSanas risinajumu,
kur tiek sagatavots rekins?’, kas tiek nosiitits pasvaldibai pa drosu kanalu,. Tiek nodro$inats e-

adreses e-rekinu iesttisanas API, lai butu iesp&jams nodot elektronisko rékinu uz pasvaldibas
IS.

E-pakalpojums “Koku cirSanas atlauja”

Pakalpojuma meérkis: NodroSinat iesp&ju iedzivotajiem veikt elektronisku pieprasijumu
paSvaldibai, lai sanemtu koku cirSanas atlauju. Papildus koku cirSanas atlaujas pieprasiSanai
tiek nodroSinata iesp€ja veikt zaud&jumu atlidzibas apmaksu par koku cirSanu.

Esosa situacija: 2012.gada 2.maija Ministru kabineta noteikumi Nr.309 “Noteikumi par koku
cirSanu arpus meza” nosaka gadijumus, kad personam ir japieprasa koku cirSanas atlauju un
atlidzibas apméru par koku cir§anu. Gadijumos, kad iedzivotajiem ir nepiecieSams veikt koku
cirSanu, tad vinam ir javerSas pasvaldiba ar iesniegumu, lai pieprasitu koku cirSanas atlauju. 45
no projekta potencialajiem partneriem noradijusi, ka vinus interesé Sada e-pakalpojuma
ievieSana. Jaatzimé, ka Sobrid www.latvija.lv jau ir pieejams pakalpojums EP18 — “Koku

7 https://likumi.lv/ta/id/291013-par-valsts-nodoklu-politikas-pamatnostadnem-2018-2021-gadam

18 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/?2uri=CELEX%3A32014L.0055

19 https://www.datamolino.com/wp-content/uploads/billentis_report_2016.pdf

20
https://standards.cen.eu/dyn/www/f?p=204:7:0::::FSP_ORG_ID:1883209&cs=1E81C9C833655EEDC7010C8D
0A2FB786C
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cirSanas atlaujas pieprasiSana”, tomér e-pakalpojums ir pieejams tikai Ventspils pilsétas
pasvaldiba un tas nodros$ina tikai atlaujas iesniegSanu, bet nenodro$ina atbalstu iesnieguma
apstradei pasvaldibas ietvaros. Rigas pilsétas pasvaldiba ir realiz&ts lokals e-pakalpojums.

Planotais risinajums: Tiek attistits esoSais e-pakalpojums, kur persona var€s sagatavot un
iesniegt pieteikumu koku cirSanas atlaujas pieprasijumam. P&c pozitiva lémuma sanemsanas un
zaud&jumu atlidzibas noteikSanas, iedzivotajs vares veikt apmaksu, lai sanemtu atlauju.
Planotie ieguvumi: ledzivotajiem bils iesp&jams pieprasit koku cirSanu elektroniska vide, ka
ar1 apmaksat aprékinato zaud&umu atlidzibu par koku cirSanu. PaSvaldiba samazinas papira
dokumentu apriti un varés veikt strukturétu datu uzkrasanu..

Planotie tehniskie risinajumi: Planots izstradat e-pakalpojumu, kur tiek sagatavots
iesniegums, kas tiek nositits pasvaldibai pa droSu kanalu, piem&ram, DEPP un/vai PKIP
integracijas risinajumu ar DVS. Tiek nodroSinats e-pakalpojuma API, lai biitu iesp&jams nodot
un atradit pieteikuma statusa izmainas.

E-pakalpojums “Pa$valdibas nodevas par suna turéSanu nomaksa”

Pakalpojuma meérkis: PaSvaldibas izdod saistoSos noteikumus par majdzivnieku turéSanu
pasSvaldibas teritorija. Papildus var tikt izdoti saistoSie noteikumi, kas nosaka sunu turéSanu
nodevas aprékinasanas kartibu. Sunu pasniekiem ir javeic nodevas apmaksa.

Eso$a situacija: ledzivotajam ir jaiepazistas ar konkrétds paSvaldibas saistoSajiem
noteikumiem, javeic aprékins par suna nodevu, kas vinam ir jamaksa. Ne vienmeér iedzivotajs
veiks pareizu aprékinu, kas apgriitinas sunu nodevas apmaksu. P&c sunu nodevas apmaksas
iedzivotajam ar maksajumu apliecinoSu dokumentu ir jadodas pie sertific€ta veterinararsta, lai
sanemtu ikgad€jo suna turéSanas zetonu. Ta rezultata pasvaldibam ir griiti parvaldit informaciju
— par kuriem suniem ir veikta apmaksa. 38 no projekta potencialajiem partneriem noradijusi,
ka vinus interesé $ada e-pakalpojuma ievieSana. EsoSaja situacija Riga ir realizéts lokals e-
pakalpojums, kura nav konfiguracijas iesp&ju un nav integracijas ar publisko pakalpojumu
katalogu.

Planotais risinajums: Tiek izstradats risinajums, kas nodro$ina iedzivotajiem iesp&ju samaksat
suna nodevu. E-pakalpojums bis saistits ar publiska pakalpojumu kataloga cenradi, kas
nodroSinas, ka pasvaldibas ievadis atbilstoSu informaciju publisko pakalpojumu kataloga
cenradi. Pakalpojuma konfiguracija nodroS$inas, lai panemtu atbilstoSo nodevu no pieejama
cenraza.

Planotie ieguvumi: Sunu ipasniekiem bils iesp€jams veikt nodevas samaksu elektroniski.
Pasvaldibas varés kontrolét kop&jo sunu nodevas nomaksu. Papildus tiks uzturéta aktuala
informacija publisko pakalpojumu kataloga cenradi.

Planotie tehniskie risinajumi: Planots izstradat risinajumu, kas atbilstosi konfiguracijai no
publisko pakalpojumu kataloga cenraza iegiis sunu nodevas apméru un nodos pasvaldibai
informaciju par suna nodevas samaksas veiksanu. Tiks izmantots www.latvija.lv maksajumu
modulis un ta pieejamie API, lai varétu parbaudit — vai par suni ir veikta nodevas nomaksa.

E-pakalpojums “Bérna registracija pirmsskolu iestaZu rinda”

Pakalpojuma mérkis: Sniegt iedzivotajiem iesp€ju pieteikt pirmskolas izglitibas iestades rinda
bérnus.

Esosa situacija: Izglitibas likums nosaka pasvaldibu kompetenci izglitiba, tai skaita pienakumu
nodros$inat bérniem, kuru dzivesvieta deklaréta pasvaldibas administrativaja teritorija, iesp&ju
iegiit pirmskolas izglitibu. Vispargjas izglitibas likums nosaka, ka “Pasvaldibu vispargjas
pirmsskolas izglitibas iestad@s izglitojamos uznem izglitibas iestades dibinataja noteiktaja
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kartiba, ieverojot Izglitibas likuma un citu likumu noteikumus”. Ka rezultata pasvaldibam ir
janodroSina iesp€ja pieteikt beérnus uznemsSanai pirmsskolas izglitibas iestades. Papildus ir
janem vera fakts, ka ne visas pasvaldibas sp€j uznemt visus bérnus, kas vélas iegiit pirmsskolas
izglitibu. Ta rezultata veidojas rindas uz bérnu uznemsanu un ir janodroSina So rindu parvaldiba.
Esos$aja situacija ir pieejami e-pakalpojumi, kas nodro$ina funkcionalitati sagatavot un nosiitit
pasvaldibai iesniegumu par bérna pieteik§8anu bérnudarzam. Pieméram, e-pakalpojums ir
realizéts Kekavas novada domei, tomér esoSaja situacija e-pakalpojums nodroSina iesp&ju
sagatavot iesniegumu par bérna pieteikSanu rinda. Tomér janem veéra, ka pakalpojums nekada
veida neparbauda vai eksist€ vispar bérns, kas tiek pieteikts rinda un vai pieteic€jam ir $adas
tiesibas. Eksisté ar1 pakalpojums eriga.lv Rigas pils€tas pasSvaldibai un epakalpojumi.lv
Jelgavas pilsetas pasvaldibai, kas ir lokali un nav centralizgti.

42 no projekta potencialajiem partneriem noradijusi, ka vinus interesé $ada e-pakalpojuma
ievieSana.

Planotais risinajums: Tiek izstradats e-pakalpojums, kur centralizéti iedzivotajam ir iesp&ja
pieteikt savu vai aizbildnieciba eso$u bérnu rinda uz uznemsanu pirmsskola. Tiek nodro§inats
strukturéts iesniegums, kur tiek veiktas dazadas validacijas, pieméram, vai eksisté pieteiktais
bérns iedzivotaju registra. Papildus tiek realizts, ka iedzivotajam biis pieejama iesp&ja aplikot
esoso apstrades statusu..

Planotie ieguvumi: Iedzivotajs var centralizéti pieteikt beérnu pirmsskolas rinda un sanemt
informaciju par pieteikuma virzibu.,. Pasvaldibai bus vienkopus pieejama informacija par
pieteikumiem pirmsskolu iestazu rindas.

Planotie tehniskie risinajumi: Risinajums nodroSinas pieteikuma izveidi un nositiSanu
pasvaldibai par bérna pieteikSanu pirmsskolas rinda. Pieteikums tiks nosttits paSvaldibai,
izmantojot PAM vai API, ja pasvaldibai ir savs sistémnodrosinajums (Riga u.c.). Tiks izstradats
API informacijas izgtiSanai un statusu aktualizéSanai. Rindas stavoklis tiks att€lots tikai tam
pasvaldibam, kuram bis integréts savs sisttmnodroSinajums, izmantojot API.

E-pakalpojumi “Tirdzniecibas atlaujas pasvaldibas noteiktajas patstavigas ielu
tirdzniecibas vietas” un “Tirdzniecibas atlauja ielu tirdzniecibas organizeSanai
pasakuma laika”

Pakalpojuma meérkis: Sniegt tirdzniecibas dalibniekiem iesp€ju elektroniski pieteikties un
sanemt tirdzniecibas atlauju.

Esosa situacija: 2010.gada 12.maija Ministru kabineta noteikumi Nr.440 ‘“Noteikumi par
tirdzniecibas veidiem, kas saskanojami ar pasvaldibu, un tirdzniecibas organizéSanas kartibu”
nosaka tirdzniecibas veidus, kas ir saskanojami ar pasvaldibu. Noteiktie tirdzniecibas veidi ir -
ielu tirdznieciba un tirgus. 49 no projekta potencialajiem partneriem noradijusi, ka vinus
interes¢ sada e-pakalpojuma ievieSana. EsoSaja situacija Rigas pils€tas pasvaldiba ir realizéts
lokals e-pakalpojums.

Planotais risinajums: Tiek izstradats centraliz€ts e-pakalpojums, kur potencialie tirdzniecibas
dalibnieki sagatavo un iesniedz visus nepiecieSamos dokumentus tirdzniecibas atlaujas
sanemSanai. PaSvaldiba sniedz atbildi par to — vai tirdzniecibas atlauja tiek izsniegta vai
noraidita. Papildus tiek nodroSinats, ka potencialais tirdzniecibas dalibnieks apmaksa
aprékinato nodevu par tirdzniecibas atlaujas sanemsanu.

Planotie ieguvumi: Tiek atvieglots process ielu tirdzniecibas atlauju sanemsSanai, to var izdarit
elektroniski, ta rezultata tiek veicinata ielu tirdznieciba. Pasvaldibam iespg&ja uzkrat statistisku
informaciju par ielu tirdzniecibas vietam.

Planotie tehniskie risinajumi: Risinajums nodroSinas pieteikuma izveidi un nosiitiSanu
paSvaldibai par tirdzniecibas atlaujas pieteikumu. Pieteikums tiks nosiitits paSvaldibai pa drosu
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sazinas kanalu, pieméram, DIV. Tiks piedavata arT iesp&ja veikt datu apstradi, izmantojot API,
jo Rigas pasvaldibai ir jau savs sisttmnodroSinajums.
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3.3. Programmatiira

2. attela ir sniegts parskats par projekta ietvaros veidojamajiem galvenajam programmatiiras
funkcionalajam komponentém (zila krasa).

r o
Centralas koplietoSaanas komponentes
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2.att. PKIP risinajumu arhitektiiras parskats

Tiek paredz@ts, ka, ievieSot Projektu, tiks izveidotas $adas funkcionalas komponentes:
1. Vienotais pasvaldibu IS integracijas risinajums ar sadam komponentém:
o Vienotas pasvaldibas lietotaju identifikacijas un autentifikacijas serviss:

= Lietotaju parvaldiba (registrs) - pasvaldibas lietotaju uzskaite un
parvaldiba;

» Lietotaju direktorijas (LDAP) serviss - nodro$ina lietotaju informacijas
pieejamibu izmantojot LDAP protokolu,;

» Vienotais pieteikS§anas serviss (OAuth) - nodroSina vienoto
pieteikSanos izmantojot OAuth protokolu;

* Integracija ar VRAA un VPVKAC IS lietotaju autentifikacijas
servisiem nodrosinot federéto lietotaju parvaldibas pieeju.

o Universala darba vieta:

» Navigacijas komponente - Web parlikprogrammas komponente, kas
nodroSina lietotaja vienoto pieteikSanos, konfiguréjamu navigacijas
joslu, izmantojot kuru, lietotajs var izsaukt savu funkciju izpildei
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nepiecieSamas lietotnes, ka arT konfiguréjamos koplietoSanas lietotaja
saskarnes elementus/§ablonus;

Lictotaju profila funkcionalitate - iesp&ja lictotajam uzturét aktualu
savu profilu.

o Integracija ar valsts centraliz&tajiem koplieto$anas risinajumiem, t.sk.:

DEPP (e-adrese) - saskarne stitijumu nosiitiSanai un sanems$anai uz/no
oficialo e-adresi;

Pakalpojumu vésture, statuss - saskarne informacijas nosiitiSanai uz
PSPP (atbilstosi MK noteikumos?® par pakalpojumu uzskaiti
noteiktajam);

DIV - saskarne ar DIV dokumentu nosiitiSanai/sanems$anai uz citu
iestazu DVS;

VISS.

o Integracija ar citam valsts IS (registriem):

UR registri,

PMLP registrs;

VID IS;

Probacijas dienesta IS;
VZD,;

LDCIS;

VIIS.

o Saskarnes ar citam paSvaldibu IS - nodroSina izplatitako paSvaldibas IS
integraciju un sadarbspé&ju ar izveidoto PKIP:

Vispargjie standarti/vadlinijas;
Saskarnes ar IS SOPA VPD PLUS;
Izplatitakas DVS (Namejs, Lietvaris);
Izplatitakas finansu IS (G-Vedis, Ozols).

o Auditacijas serviss:

Auditacijas pierakstu uzkrasana un izsekojamiba - centraliz&ts serviss,
kas nodroSina visu paSvaldibas IS audita pierakstu uzkrasanu vienuviet
drosa, argjiem normativiem aktiem atbilstosa veida;

Parskatu uzkrasana.

2. PKIP platforma ar sadam komponentém, kas sava starpa ari mijiedarbosies, jo
pieméram, dokumentu glabatuvi un mekléSanas servisu izmantos informacijas
parvaldibas komponente:

o Pasvaldibu pakalpojumu statusa parvaldiba :

Pakalpojumu uzskaite — tiek uzkrata informacija par pasvaldibas
sniegtajiem pakalpojumiem;

Integracija ar darba plismu — nodroSina iesp&ju izveidot dokumentam
vai darbibai plismu, ar kuras palidzibu tiek veikta sistematiska izpilde;

21 "Valsts parvaldes pakalpojumu uzskaites, sniegSanas un kvalitates kontroles kartiba" (pieejams:
http://tap.mk.gov.Iv/lv/imk/tap/?pid=40406827)
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= Pakalpojumu statusa kontrole — tick nodro$inata iesp&ja apliikot esoSos
statusus, to planotos un faktiskos izpildes terminus.

o Pakalpojumu datu apmaina ar PSPP, DEPP (izmantojot projekta ietvaros
izstradato integracijas funkcionalitati):
= Pakalpojumu ve&stures, statusa nosiitiSana uz portalu Latvija.lv;

o Pakalpojumu rezultatu nositiS8ana uz portala Latvija.lv e-pakalpojuma
Pakalpojumu rezultatu sanemsana no e-adreses (DEPP):

» Oficialas elektroniskas adreses likuma (IV nodala) noteiktaja apjoma.
o Pakalpojumu analize:

= Parskati, analizes iesp&jas par pakalpojumiem (ar mérki pilnveidot

pakalpojumu snieg$anas procesu un darba organizaciju pasvaldibas).

o Integracija ar VPVKAC IS:

= Pasvaldibu pakalpojumu iesniegumi/ veidlapas;

» Pakalpojumu kartinas (apraksti) portala Latvija.lv;

= ZinaSanu bazes publicéSana.
o Informacijas parvaldiba ar Dokumentu apstrades moduli (DAM):

» Dokumentu izveide (t.s. dokumentu sagataves u.c.) — iesp&ja izveidot
jaunu dokumentu;

* Dokumentu registréSana — dokumenta registracijas numura pieskir§ana;

* Darba plismu definéSana — nodroSina darba plismu definéSanu, lai
veicot dokumenta izpildi varétu izvéleties, vai tiktu piekartota
atbilstoSa darba pliisma;

» Elektroniska saskanoSana, parakstiSana — nodroSina, ka dokumentu
varés elektroniski saskanot un pievienot tam droSu elektronisko
parakstu;

= Kontrole — tiek nodrosinata dokumentu izpildes kontrole, lai tie tiktu
izpilditi noteiktos terminos.
o Pagvaldibas sézu parvaldiba (SAM):
» Komisiju darba nodroSinaSana — izskatamo jautajumu apkopoSana,
dalibnieku uzaicinasana, komisijas sédes protokola registré$ana;
* Domes s€zu nodroSinasana — secigu domes s&des jautajumu
apkoposana, dalibnieku uzaicinasana, s€des protokola registréSana;
= BalsoSana — iespgja veikt elektronisku balsoSanu un balsojuma
registraciju par s€dé izskatamiem jautajumiem;
= Attalinata darba nodroSinaSanas atbalsta realizacija.
o Dokumentu glabatuve:
= Universals dokumentu glabasanas serviss — nodroSina ar&ju saskarni,
lai visi paSvaldibu risinajumi varétu Seit glabat dazadas biznesa
sisteémas izveidotos dokumentus un citu informaciju, kas sanemta no e-
adreses, tadejadi atslogojot centralo e-adreses risinajumu, ka arT péc
nepiecieSamibas pieskirt piekluvi lasit dokumentu citam paSvaldibas
IS, lai apjomigos dokumentus biitu jaglaba tikai viena vieta;,
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= Dokumentu metadatu uzturéSana — tiek uzturéta dokumenta aprakstosa
informacija, lai biitu saprotams, kas ir dokumenta autors, kas ir
dokumenta un kas drikst pieklit dokumentam.

o Meklésanas serviss:

» Dazada tipu dokumentu indeks&sana — informaciju vai dokumentus,
kuros ir janodroSina atra mekl€Sana, tiek pievienoti mekléSanas
servisam;

» Meklgsana (lictotaja saskarne un programmsaskarne) — lictotajiem ir
iespejams veikt atru mekl€Sanu jau indeks€tajos dokumentos, ka ari
pasa dokumenta, pieméram, atrast dokumentus, kas satur specifisku
vardu dazados locijumos.

o Dokumentu sttijumi uz e-adresi (DEPP):

» Dokumentu sitijumi uz e-adresi (DEPP) — serviss, kas nodro$inas
dokumenta nosiitiSanu un sanemsanu no DEPP, papildus tiks veikta
auditacija, kura lietojumprogramma to ir veikusi;

Projekta ietvaros izveidoto programmatiiru ir paredzets veidot ka autonomu funkcionalu
modulu kopumu, kuru pirmkods ir pieejams gan pasvaldibam, gan ari izstradatajiem
(ierobezojot ta izmantoSanu tikai valsts parvaldg).

Katrs no Siem moduliem tiks veidots ka koplietoSanas komponente, dala no kuram tiks definétas
ka BAE.

Tadejadi katra pasvaldiba vargs, peéc saviem ieskatiem, izmantot visu vai dalu no moduliem, tos
attiecigi integréjot ar citam IS. Savukart komersantiem biis iesp&ja izveidotos risinajumus gan
papildinat, gan integrét ar saviem risinajumiem, gan ar1 tos izmitinat uz savas infrastrukttras
un piedavat tos pasvaldibam ka arpakalpojumu.

Projekta ietvaros tiks attistiti butiskie arhitekttiras elementi (turpmak - BAE):
1. PKIP platformas komponentes;
2. Vienotais pasvaldibu IS integracijas risinajums;
3. Klientu iep€mumu rékinu iesniegSana.
Attistot PKIP platformu, tiek paredzéts izmantot $adus BAE:
1. Publisko pakalpojumu uzskaite;
Klienta darba vieta (KDV) www.latvija.lv;
Autentifikacijas risinajumi,
Koplietosanas pakalpes VISS;
Maksajumu modulis www.latvija.lv;

Valsts informacijas sistému, resursu un sadarbspgjas registrs;

N o a bk owbd

Zinasanu baze.

3.4. Dati

Datu apmaina ar citam valsts un pasvaldibu informdcijas sistemam

Rigas pasvaldiba ir apzinajusi valsts iestazu sist€mu parzinus un identificjusi tas informacijas
sistemas, kuram atbilstosi tiesibu aktos noteiktajam ir nepiecieSams sanemt datus no Projekta
ietvaros izveidojamas vai attistamas informacijas sisteémas. Projekta TstenoSanas rezultata tiks
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nodro$inata datu apmaina ar Valsts registriem un Valsts centralizétajiem koplietoSanas
risinajumiem.

Atbilstosi 3.3. sadala aprakstitajai PKIP risinajumu programmatiiras arhitektiirai Projekta
ietvaros paredzets izveidot saskarnes ar $adam informacijas sisttmam:

1. Valsts registri:

e UR registri;

e PMLP registrs;

e VIDIS;

e Probacijas dienesta IS;
e VZD;

e LDC;

e VIIS.

2. Valsts centralizétie koplietoSanas risinajumi:

e DEPP (e-adrese);

e PSPP;
e VISS;
e VPVKACIS.

3. Pasvaldibu IS:

e Saskarnes ar IS SOPA VPD PLUS;
e Izplatitakas DVS (Namejs, Lietvaris);
e Izplatitakas finansu IS (GVedis, Ozols).

Datu kopas
Projekta rezultata atvertas datu kopas tiks publicétas VRAA Atveérto datu portala.

Risinajuma ietvaros paredzeta $adu galveno informacijas resursu/datu kopu apstrade:

# Informacijas resurss/ datu kopa ;iiﬁisz%e;riijj%r:\(g}):titgigl)las’
1 Pagvaldibu shiegto pakalpojumu statistika Atveérta
2 Pasvaldibu sniegto e-pakalpojumu statistika Atvérta
3 Pasvaldibu pakalpojumu apraksti (nodosanai PSPP) Atverta
4 Pasvaldibu pakalpojumu gadijumi (ar identifikatoriem) Atverta
5 Pasvaldibu pakalpojumu statusi (nodosanai PSPP) Atverta
6 Pasvaldibu autentific@tie lietotaji Atverta
Pasvaldibas korespondences statistika (izejo$a, ienakosa, | Atverta
elektroniska u.c.)
Pasvaldibas dokumentu statistika (pa veidiem) Atverta
Pasvaldibas iestazu/struktiirvienibu registrs Atverta
10 Statistika par bérnu registracijas pieteikumiem PI| Atveérta
11 Statistika par suniem Atverta
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3.5. Infrastruktira

Projekta ietvaros nav paredzéta IKT infrastruktiiras izveide risinajumu darbinasanai.
Risinajumu darbinasana pasvaldibas tiek paredzeta katrai pasvaldibai izmantojot savu IKT
infrastrukttiru vai arf izmantojot IKT infrastruktiiras arpakalpojumus.

PKIP platforma tiks izmitinata péc katra sadarbibas partnera v€lmes (sava infrastruktiira vai
arpakalpojuma). Lai nodrosinatu PKIP platformas lietotaja autorizaciju un neizpildito darbu
att€losanu, ir jaizstrada sekojosas DVS vai RVS timekla pakalpes (SOAP vai REST):

1. WEB neizpildito darbu skaits.

2. Autorizacija un pakalpojumu adreses, kur timekla pakalpes metodes ieejas datos tiek
noradits PKIP platformas autorizéta lietotdja personas kods un atbildé tiek sanemts
saraksts ar lietotadjam pieejamajam sistemam.
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4. Projekta ieguldijums SAM rezultatu raditajos un
projekta socialekonomiska indikativa lietderiba

4.1. leguldijums SAM rezultata raditaju sasniegSana

Projekta iznakumi un rezultati ir veérsti uz $adu SAM 2.2.1. mérku sasniegSanu:
1. Nodrosinat lietotajiem draudzigus publiskos pakalpojumus;
2. Nodrosinat publiska sektora darbibas efektivitati;

3. Nodrosinat valsts informaciju sistémas esoSo datu izmantoSanu citas valsts un

paSvaldibu iestades, nepieprasot datu subjektiem iesniegt tos atkartoti;

4. Nodrosinat pasakuma ietvaros izveidojamo vai attistamo sist€tmu automatiz&tu

mijiedarbibas procesu izveidi ar pasvaldibu informacijas sistemam,;

5. Nodrosinat radit priekSnosacijumus publiskas parvaldes riciba esosas informacijas
izmantoSanai arpus publiska sektora, t.sk. lai nodroSinatu tas izmantoSanu

uznémgéjdarbibas, analizes u.c. mérkiem.

Istenojot projekta darbibas, projekts sniegs ieguldijumu ari SAM 2.2.1. raditajos, ievieSot un
pilnveidojot 13 darbibas procesus, ieviesot atvérto PKIP platformu, ka ari sagatavojot un

publicgjot atvertos, atkalizmantojamos un koplietoSanas datus gan sabiedribas vajadzibam, gan
veicinot datu apmainu valsts parvaldg, tadgjadi sniedzot ieguldijumu datu atkalizmantoSanas

indeksa.
Projekta ietvaros tiks pilnveidoti §adi 13 darbibas procesi:

1. Pasvaldibas pakalpojuma apraksta izveide un aktualizéSana;
Pasvaldibas pakalpojuma izveide;
Pasvaldibas pieprasito un sniegto pakalpojumu gadijumu uzskaite;
Pasvaldibas pakalpojuma pieteik$ana un rezultatu sanemsana,
Pagvaldibas IS integracija ar valsts IS;
Informacijas parvaldibas komponente;
Pasvaldibas sézu parvaldiba;
PKIP platformas lietotaju parvaldiba;

© oo NGk WD

Pasvaldibas iestazu piegadataju rékinu iesniegSana;

=
o

. Tirdzniecibas atlaujas izsniegSana;

-
-

. Koku cir§anas atlaujas izsniegSana;

=
N

. PaSvaldibas nodevas par suna turéSanu nomaksa;

[EY
w

. Bérna registracija pirmsskolu iestazu rinda.
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4.2.

Socialekonomiskais indikativais lietderigums

Projekta ietekme uz Latvijas pasvaldibu sadarbsp&ju ar valsts IS un pasSvaldibu pakalpojumu
sniegSanas procesu modernizéSanu, rada ievérojamus ieguvumus gan valstij kopuma, gan
individualajam pasvaldibam, gan ar1 visiem Latvijas pasvaldibu iedzivotajiem.

Vertejot Projekta lietderigumu, tika analizeti sadi aspekti:

1.

Ka Vienota pasvaldibu IS integracijas risinajuma ievieSana ietekmes pasvaldibu darbibu
un kadu labumu tas sniegs iedzivotajiem?

Ka PKIP platformas ievieSana veicinas pasvaldibu pakalpojumu sniegSanas procesu
sakartoSanu un resursu zina efektivako procesu IT atbalstu?

Vai e-pakalpojumu pilnveide un ievie$ana pasvaldibas samazinas pasvaldibu klientu
administrativo slogu?

Pec projekta iesniedzEja iecerém Projekts radis socialekonomiskos ieguvumus gan
paSvaldibam, kuras izmantos Projekta ietvaros izveidotos IKT risinajumus, gan iedzivotajiem,
t.sk. komersantiem.

Projektam tika noteikti $adi paSvaldibu socialekonomiskie ieguvumi:

1.

Lidz Sim katra pasvaldiba individuali integr&jas valsts informacijas sisteémas, veidojot
saskarnes "sist€éma-sist€éma". Katra $ada integracija izmaksa vidgji 15 000 euro. levieSot
vienotu pasvaldibu informacijas sist€ému integracijas risinagjumu, rodas resursu
ietaupijums katrai paSvaldibai, jo paSvaldibu informacijas sistému integracija,
izmantojot unificétu saskarni, izmaksas 1€tak neka individuala integracija ar valsts
informacijas sistému un valsts centralizétajiem koplietoSanas risinajumiem. Vienots
pasvaldibu informacijas sistemu integracijas risinajums ietaupis Latvijas paSvaldibam
vismaz 5,6 milj. euro (diskontéta vertiba) projekta parskata perioda, t. i., 10 gadu laika.

Atvertas PKIP platformas ievieSana samazina pasvaldibu izdevumus pakalpojumu
vadibas sistémas ievieSanai. Ja katra paSvaldiba méginatu ieviest informacijas un
komunikacijas tehnologiju risinajumu, kas lautu tai ieviest pakalpojumu snieg8anas un
parvaldibas procesus, tas izmaksatu vid€ji 45 000 euro. Projekta ietvaros nodroSinot
pasvaldibam PKIP platformas izmantoSanas iesp&jas, projekta parskata perioda var tikt
ietaupiti aptuveni 2 milj. euro (diskontéta vertiba).

IevieSot PKIP platformu, pasvaldibam, kuram Iidz §im nebija sakartoti pakalpojumu
sniegSanas un parvaldibas procesi, to izpilde ar PKIP platformas atbalstu prasis mazaku
paSvaldibu darbinieku resursu. Pienemot, ka vismaz 5 % no paSvaldibu klientu
apkalpoSanas specialistiem un paSvaldibu darbiniekiem iesaistiti paSvaldibu
pakalpojumu sniegSana, 10 gadu perioda paSvaldibas var€s ietaupit vismaz 935 141 euro
(diskontéta vertiba).

Projekta ietvaros pilnveidojot pasvaldibu e-pakalpojumus un nodrosinot to izmanto$anu
vismaz 60 pasvaldibas®?, kuras apliecindja savu dalibu projekta un gatavibu izmantot
projekta rezultatus, samazinasies $o pasvaldibu klientu apkalpoSanas darbinieku laika
patérins, jo klienti arvien aktivak izmantos elektronisku pakalpojumu sanemsanas
kanalu. Pienemot, ka iedzivotaji pakapeniski palielinas e-pakalpojumu izmantoSanas
intensitati no 20%, lidz 70%. 2025. gada, Parskata perioda ietvaros pasvaldibas ietaupis
vismaz 847 416 eiro (diskontéta vertiba).

Projektam tika noteikti $adi iedzivotaju socialekonomiskie ieguvumi:

22 60 pasvaldibas apliecinaja savu dalibu Projekta un gatavibu izmantot Projekta rezultatus
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1. Integréjot pasvaldibu IS ar valsts IS, samazinas iedzivotaju administrativais slogs, joO
iedzivotajiem nav janes izzinas no valsts iestades uz pasvaldibu un otradi. IevieSot
Vienoto paSvaldibu IS integracijas risinajumu, tiek sagaidits, ka $is administrativais
slogs minimiz&sies. Pienemot, ka reizi gada katrs Latvijas iedzivotajs (vecuma no 20
gadiem) sniedz pasvaldibai vismaz vienu izzinu, patéréjot tas sanemsanai 1,5 stundas
(darba laika ietvaros) un 1,5 eiro transportam. Var aplést, ka Projekta parskata perioda
Latvijas iedzivotaji, t.sk. komersanti, ictaupis vismaz 104,6 milj. eiro (diskontéta
vertiba).

2. Citu sabiedribai batisku ieguvumu no Projekta TstenoSanas veido E-pakalpojumu
pilnveide un ieviesana Projekta ietvaros. E-pakalpojumu ievie$anas pieredze Riga un
citas paSvaldibas liecina, ka elektroniska pakalpojumu sanemsSanas iesp&ja samazina
klientiem administrativo slogu, jo klientiem nav jameklé pasvaldibu iestades. Projekta
ietvaros attistitie un ieviestie e-pakalpojumi laus sabiedribai ietaupit laiku, ko var
izmantot citu lietderigu darbibu veikSanai, naudas ekvivalenta ietaupot vidgji 5,6 milj.
eiro Parskata perioda ietvaros (diskontéta veértiba).

Projekta istenoSanas rezultata darbinieku darba laika ietaupijumu ir paredz€ts izmantot ar vinu
darbu saistito pakalpojumu vai funkciju izpildes kvalitates palielinasanai, tapec projekta
istenoSanas rezultata nav paredzets samazinat darba vietu skaitu.

Ieguvumi no valsts parvaldé stradajoso skaita samazinajuma un valsts iestazu uzturéSanas
izdevumu samazinajuma projekta tiks novirziti pasvaldibas ieks§€jo procesu uzlabosanai.

Paredzets, ka péc Projekta pilnigas ievieSanas Projekta parskata perioda socialekonomiskie
ieguvumi sasniegs 119,7 milj. eiro (diskont&ta vértiba), ar ekonomisko neto pasreiz&jo vertibu
aptuveni 113,6 milj. eiro. Indikativais projekta ieguvumu un izmaksu attiecibas koeficients ir
19,29, ekonomiska ienesiguma norma — 155.48 %, kas liecina par augstu Projekta pievienoto
vertibu. Zemak sniegtaja tabula tiek att€lota Projekta izmaksu un ieguvumu indikativa naudas
plisma.

Detalizets Projekta indikativo ieguvumu aprekinu izklasts, t.sk. aprékinu pien€mumi un datu
avoti ir pieejami 2. pielikuma (Projekta ieguvumu analizes MS Excel datne).
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Projekta izmaksu un ieguvumu indikativa naudas plisma

[Pozicija Kopa nedisk. Kopa disk. 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031
Projekta ieguvumi 186 915 736 119728 988 = = = o 25392515 17 496 075 17 711 625 17 891 175 18 070 725 18 070 725 18 070 725 18 070 725 18 070 725 18 070 725
Pagvaldibu IS integracija ar Vienoto
pasdvaldibu IS integracijas risinajumu
N . s 7 140 000 5594377 0 0 0 0 7 140 000 0 0 0 0 0 0 0 0 0
izmaksas |&tak neka individualas
integracijas ar valsts IS un CKR
Integréjoties pasvaldibu IS ar valsts IS,
samazinas iedzivotaju administrativais 164729 506 104 647 555 0 0 0 0| 16472951 | 16472951 | 16472951 | 16472951 | 16472951 | 16472951 16472951 16472951 | 16472951 | 16472951
slogs, nesniedzot pasvaldibai valsts IS
eso$o informaciju
PKIP platformas centralizéta ievieSana
samazina pasvaldibu izdevumus 2980740 2049627 0 0 0 0 1273260 157720 193720 193720 193720 193 720 193 720 193 720 193720 193720
Pakalpojumu vadibas sistémas ievieSanai
leviesot PKIP, pakalpojumu sniegdanas un
parvaldibas procesu izpilde prasis 1472040 935141 0 0 0 0 147 204 147 204 147 204 147 204 147 204 147 204 147 204 147 204 147 204 147 204
mazako pasvaldibu darbinieku resursu
levieSot e-pakalpojumus pasvaldibas,
samazinasies pasvaldibu klientu 1380600 847 416 0 0 0 0 46 800 93 600 117 000 140 400 163 800 163 800 163 800 163 800 163 800 163 800
apkalposanas darbinieku laika patérins
E-pakalpojumu ievieSana samazinas
klientu administrativo slogu, klientiem 9212 850 5654 871 0 0 0 0 312300 624 600 780750 936 900 1093050 1093050 1093050 1093050 1093050 1093050
neapmekl&jot pasvaldibu iestades
Ar projektu saistitie izdevumi 8 000 000 6208 074 72 618 1022391 1839470 1565 520 350 000 350 000 350 000 350 000 350 000 350 000 350 000 350 000 350 000 350 000
Projekta ieguldijumi 4500 000 3873 460 72618 1022391 1839470 1565520 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nep.leu_esamle ieguldijumi parskata 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ° 0
perioda
UzturéSanas izdevumi 3500 000 2334614 0 0 0 350000 350 000 350 000 350 000 350 000 350 000 350 000 350000 350 000 350 000
:‘:;i::: risinajumu uzturésanas 2778 000 1764777 0 0 0 0 277 800 277 800 277 800 277 800 277800 277800 277800 277800 277 800 277 800
Izveidoto risinajumu personala
_y . 722 000 458664 0 0 0 0 72 200 72 200 72200 72200 72200 72200 72200 72 200 72200 72200
uzturédanas izmaksas
Naudas pliisma (nediskontéta) 178 915 736 -72618.15 -1022391.06 -1839470.40( -1565520.40| 25042514.56| 17146074.56| 17361624.56( 17541174.56( 17720724.56| 17720724.56 17720724.56 17720724.56| 17720724.56( 17720724.56|
Naudas pliisma (diskontéta) 113632086
Ekonomiska neto pasreizéja vértiba (ENPV) 113 632 086
Ekonomiska ienesiguma norma (ERR) 155.48%
leguvumu un izmaksu attieciba (B/C) 19.29
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5. Projekta darbibas, laika plans un izmaksas

5.1. Projekta darbibas un to rezultati

Rezultats skaitliska lesaistitie
Nr.p.k. | Projekta darbiba Projekta darbibas apraksts Rezultats (iznakums) izteiksme partneri
Skaits | Mérvieniba
1. Pasvaldibu IS Darbibas ietvaros tiks veikti $adi uzdevumi: Izstradats dokumentu 1 Dokumentu | Projekta
refe.:rencef %rhltektﬁras 1) Pasvaldibu IS references arhitektiiras izstrade un 1I<§rn1;lekts Pagvaldibu komplekts 1esvals‘;gi]e;
un lntegra.cuas_ saskanosSana ar pasvaldibam,; re e“?”cfs pasvaicibu
standartu izstrade ’ arhitekttira” un partneri (57)
2) Pagvaldibu IS integracijas standartu izstrade un Pasvaldibu IS
saskanoSana ar pasvaldibam. integracijas standarti
2. PKIP platformas
izstrade un ievieSana
2.1. PKIP platformas izstrade | Apaksdarbibas ietvaros tiks veikti $adi uzdevumi: Izstradata PKIP 1 platforma Projekta
1) Programmatiiras projektéjuma apraksta izstrade; platforma 1esvalst1tie
pasvaldibu
2) Iterativa risindjuma komponen§u programmatiiras partneri (11)
izstrade;
3) Programmatiiras testéSana (funkcionalitate,
lietojamiba, drosiba u.c.).
2.2. PKIP platformas Apaksdarbibas ietvaros tiks veikti §adi uzdevumi: RD produkcijas vidé 1 platforma nav
pakalp(fjgmu un 1) Risinajuma uzstadisana RD produkcijas vidg; leviesta PKIP platforma
informacijas modula L
ievieSana RD 2) Datu migracija;
3) Risindjuma akcepttestesana;
4) Lietotaju apmaciba.
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Rezultats skaitliska lesaistitie
Nr.p.k. | Projekta darbiba Projekta darbibas apraksts Rezultats (iznakums) izteiksme partneri
Skaits | Mérvieniba
2.3. PKIP platformas Apaksdarbibas ietvaros tiks veikti $adi uzdevumi: Partneru pasvaldibu 1 platforma Projekta
pak.alvp ojumu modula 1) Risindjuma uzstadisana partneru pasvaldibu pro_d ukeijas vide 1esvalst1tfls
ievie$ana partneru e ieviesta PKIP platforma pasvaldibas
’ ol produkcijas vidg;
pasvaldibas (57)
2) Risinajuma akcepttestesana;
3) Apmacisanas konsultantu apmaciba.
3. Vienota pasvaldibu IS
integracijas risinajuma
izstrade un ievieSana
3.1. Integracijas risinajuma Apaksdarbibas ietvaros tiks veikti §adi uzdevumi: Produkcijas vide 1 risinajums Projekta
izstrade 1) Programmatiiras projektéjuma apraksta izstrade; '?V.'e_s.ts Integracijas 1esva1st1tfls
risinajums pasvaldibas
2) Risinajuma un saskarnu izstrade; (11)
3) Integracijas dokumentacijas (vadlinijas) izstrade un
konsultacijas.
3.2. PKIP platformas Apaksdarbibas ietvaros tiks veikti $adi uzdevumi: Notiek PKIP datu 2 datu nav
glstggbr acija ar DEPP, 1) PKIP platformas integracijas saskarnu izstrade; g}:ér;;ma ar DEPP un apmaina
2) Saskarnu testeSana datu apmainai ar DEPP un PSPP.
3.3. Citu pasvaldibu IS Apaksdarbibas ietvaros tiks veikti $adi uzdevumi: Notiek partneru 2 datu Projekta
integractjas 1) Partneru pasvaldibu IS integracijas saskarnu izstrade; pasva.l dibu IS datu apmatha leSvaIStl'[ElS
apmaina ar DEPP un pasSvaldibas
2) Saskarnu testéSana datu apmainai ar DEPP un PSPP. | pgpp (11)
4. Pasvaldibu e-
pakalpojumu
attistiSana
4.1. Pagvaldibu e- Apaksdarbibas ietvaros tiks veikti §adi uzdevumi: Produkcijas vidg ieviesti | 6 e- VRAA,
pakalpojumu pilnveide e-pakalpojumi pakalpojumi | Projekta
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Rezultats skaitliska lesaistitie

Nr.p.k. | Projekta darbiba Projekta darbibas apraksts Rezultats (iznakums) izteiksme partneri

Skaits | Mérvieniba
un izmitinasana 1) Eso$o e-pakalpojumu izvértésana, analize, prasibu Iesalstitas
www.latvija.lv defin&sana pilnveidojamiem, attistamiem e- pasvaldibas
pakalpojumiem, atbilstoSi www.latvija.lv (57)
paredzetajam iesp&jam;
2) Risinajuma programmatiiras iterativa izstrade;
3) E-pakalpojumu aprakstisana www.latvija.lv
*Darbi tiks veikti p&c iterativas metodes, izmantojot Agile
saimes metodologiju.

4.2. Pasvaldibu e- Apaksdarbibas ietvaros tiks veikti $adi uzdevumi: Produkcijas vidg ieviesti | 6 e- Projekta
pakalpojumu ievieSana 1) Esoso e-pakalpojumu programmatiiras pilnveide to e-_pa_kaIQOJuml, kuri pakalpojumi | iesaistitas
partneru pasvaldibas izmantoanai citas pagvaldibas; pieejami partneru pasSvaldibas

. N o . pasvaldibu (57)
2) E-pakalpojumu testéSana (lictojamiba u.c.); iedzivotajiem
3) E-pakalpojumu aprakstiSana www.latvija.lv (par
partneru pasvaldibam).
5. Projekta vadiba Projekta vadiba ietver sevi $adus uzdevumus: Istenots projekts 1 projekts nav

1) Projekta mérku un rezultatu sasnieg$ana, vadot
projekta darbibu Tstenosanu;

2) Projekta darbibu isteno$ana atbilstosi apstiprinatajam
projekta iesniegumam, budzetam un laikam planam;

3) Pagvaldibu un citu partneru iesaistes koordiné$ana;
4) Projekta risku vadiba un eskalé$ana;

5) Projekta uzraudzibas padomes darba organizé$ana;
6) Projekta finanSu plismas planosana un kontrole;

7) Projekta finanSu un resursu uzskaite, t. Sk.

Gramatvedibas kartoSana un projekta personala darba

laika uzskaite;
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Rezultats skaitliska lesaistitie

Nr.p.k. | Projekta darbiba Projekta darbibas apraksts Rezultats (iznakums) izteiksme partneri

Skaits | Mérvieniba
8) Publisko iepirkumu organizé$ana projekta darbibu
isteno$anai;
9) Ar projektu saistitas informacijas parvaldibas
organizesana.

6. Projekta obligatas Projekta ietvaros tiks veikti $adi obligatie publicitates | Informativs plakats 1 Informativai | Rigas
publicitates pasakumi: s plakats pasvaldiba
nodrosinasana 1) Informativs plakats;

2) Regulara informacijas par projektu publicgSana Rigas Rigas
publicesanas majas lapa. pasvaldiba
Informacija
o _ Rigas
Informacija interneta 1 pasvaldibas
majas lapa

7. Projekta pamatojosas Darbibas ietvaros 2016. gada tika izstradata projekta | Sagatavota projekta 1 Gab. Nav
dokumentacijas pamatojosa dokumentacija (projekta koncepcija). koncepcija
sagatavoSana
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5.2. Projekta darbibu istenoSanas laika grafiks

Nr.p.k.

2.1.

2.2.

2.3.

3.1.
3.2.

3.3.

4.1.

4.2.

Projekta 1stenosanas laika grafiks ceturksnos

Projekta darbibas numurs

Pasvaldibu IS references arhitektiiras un
integracijas standartu izstrade

PKIP platformas izstrade un ieviesana
PKIP platformas izstrade

PKIP platformas pakalpojumu un informacijas
modula ievieSana RD

PKIP platformas pakalpojumu modula ievieSana
partneru pasvaldibas

Vienota pasvaldibu IS integracijas risinajuma
izstrade un ievieSana

Integracijas komponentes izstrade

PKIP integracija ar DEPP, PSPP

Citu pasvaldibu IS integracijas
Pasvaldibu e-pakalpojumu attistiSana

Pasvaldibu e-pakalpojumu pilnveide un izmitinaSana
www.latvija.lv

Pasvaldibu e-pakalpojumu ievieSana partneru
pasvaldibam (skaits ir atkarigs, no grozijumiem
pasvaldibas pakalpojumu saistoSajos noteikumos un
to izsludinasanas briza)

Projekta vadiba

1.

2016.

2. 3. 4.

1.

2017.

2. 3. 4.

1.

2018.

2.

3.

X X X X

X X X X

X X X X

2021.
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6.1.

6.2.

Projekta publicitates pasakumi
Informativa plakata izvietoSana
Projekta informacijas publicésana interneta

Projekta pamatojosas dokumentacijas
sagatavosana

P

X X X X X X X X X X X X X

X X X X X X X X X X X X X

X

X

X

X

X

X

X
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5.3. Projekta izmaksu sadaltjums

Finansgjuma avots ldzprojekta | 5,13 FUR| 2019, EUR | 2020, EUR |
iesnieg$anai

ERAF finanséjums 0 204 274.70| 287 642.62 1307 840.54 2
Attiecinamais valsts budZeta finanséjums 0 0 0 0
Valsts budZeta dotacijas pasvaldibam 0 7 209.70 10 152.09 46 159.08
Pasvaldibas finanséjums 0 28 838.78 40 608.37 184 636.31
Publiskas attiecinamas izmaksas 0 240 323.18| 338 403.08 1538 635.93 2
Kopgjas izmaksas 0 240 323.18| 338403.08 1538 635.93 2

Kopgjas papildus uzturéSanas izmaksas neparsniegs 15% no izstradajamo komponensu
izstrades izmaksam, t.i. 350 000 EUR gada.

Nr.p.K.JIKT risinajums

2021, EUR

2022, EUR

2023, EUR

Kopa, EUR

1 PKIP platforma

350 000

350 000

350 000

10 50 000
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6. Projekta parvaldiba

6.1. Projekta organizacija

Projekta parvaldibas organizacijas modelis atspogulots 3. attela:

|
' |
| Programmas I
| PIKTAPS —»| koordinacijas |
: programmas padome |
| vadiba un l
: uzraudziba |

|
|

P Y WO
| Projekta vadiba

I un uzraudziba Projekta
uzraudzlbas [¢—————

padome

f

|

|

|
| |
' |
| |
' |
| .

_ Projekta |

| .
I PrOJektra Vadibas “ kvalitstes :
: —] grupa parvaldnieks |
| |
' |
' |
' |
' |
' |
|

?

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

| |

Projekta : “ :

Administré3anas Projekta vaditaji S

komanda el Ll

ol @l Wl

4 gl gl Bl

'l_‘:_—.:_—:?—:_—:v_—:_—:_—-::::_—:_—:_—:_—:_—:_—:_—:_—1 1 1 |

: Projekta 1stenosana |: |: |-

" —— [

: Projekta Istenotaja Partneru padvaldibu |: |: [

| konsultativa konsultativa I :I “ :

| sanaksme sanaksme :I 1 Il |

! | | o

: e

| DG1 DG2 | Il b

| :' 1

| L = II o

| | [
| |

| |I Il Il |

I DG3 DG4 T

| |I Il Il |

| | |

| I

— o —

3. att. Projekta parvaldibas struktiira

Projekta parvaldibu veido Projekta TstenoSanas struktiira un Projekta vadibas un uzraudzibas
struktiira. Nemot véra, ka Projekts ir dala no PIKTAPS programmas un ir ciesi sasaistes ar
vairakiem citiem PIKTAPS programmas un ERAF IKT projektiem (sk. 1.3. sadalu), Projekta
sasaistes koordinacija tiks parvaldita Saistito projektu koordinacijas padomé.

Projekta vadibas un uzraudzibas struktiira ietilpst Projekta uzraudzibas padome, Projekta
vadibas grupa, projekta vaditajs un projekta administréSanas komanda.

Projekta istenoSanas struktiira ietilpst Projekta ievieSanas komandas, t.i. PKIP platformas
ieviesanas komanda un vairakas pasvaldibu IS integracijas komandas.
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Saistito projektu koordinacijas padome
Padome koording Cetrus saistitos projektus:

1.

2.
3.
4.

VARAM projekts “Publiskas IKT arhitekttiras parvaldibas sistéma” (PIKTAPS);
VRAA projekts “Pakalpojumu sniegSanas un parvaldibas platforma”;

Rigas pasvaldibas projekts “Pasvaldibu klientu informacijas parvaldibas risinajums”;
Ventspils pilsétas pasvaldibas projekts “Koplietosanas IKT resursu attistiba pasSvaldibu
vajadzibam”.

Padomes uzdevums ir nodro§inat savstarp€ji saistito IKT risinajumu saskanotu planoSanu,
izstradi un ievieSanu, veidojot mehanismus saistito komponensu prasibu defin€Sanas
saskanosanai. Padomes sastavu nosaka VARAM ka IKT parvaldibas organizacija un vadosa
projekta PIKTAPS 1istenotajs.

Projekta vadibas un uzraudzibas organizacijas lomas:

1. Projekta uzraudzibas padome ir starpinstitucionala vadibas limena struktiira,

kuras sastava ir RD vadibas un RD ITC vadibas parstavji, vadoSo partneru
pasvaldibu parstavji (LLPA, VRAA un Ventspils), ka ari VARAM un LPS parstavji.
P&c nepiecieSamibas dalibai Projekta uzraudzibas padomé var tikt pieaicinati citu
institliciju parstavji, eksperti vai konsultanti. Projekta uzraudzibas padomes
uzdevums ir izvertét un risinat ar Projekta TstenoSanu saistitus jautajumus, ko
Projekta padome izskatiSanai iesniegusi Projekta vadibas grupa, ka arf citi bitiski ar
Projekta vadibu un istenoSanas progresu saistiti jautajumi, kur nepiecieSami lémumi,
un kas nav atrisinami Projekta vadibas grupas Iimeni. Projekta padome uzrauga
projekta vadibas grupas darbu. Projekta uzraudzibas padome organizé sanaksmes
vienu reizi ceturksni vai biezak péc nepiecieSsamibas. Padomes darbu organizé
projekta vaditajs.

Projekta vadibas grupa — Projekta vadibas struktiira, kas nodroSina Projekta darbu
koordinaciju, risina sadarbibas jautdjumus starp Projekta iesaistitajam pusém,
nodro$ina ar Projekta ievieSanu saistitu [émumu pienemsSanu un izpildi. Projekta
vadibas grupa uzrauga Projekta darba grupu/ istenoSanas komandu darbu. Projekta
vadibas grupas sanaksmes izverte un analizé Projekta ievieSanas gaitu (t.sk. Projekta
progresa zinojumus), lemj par nepiecieSamajam izmainam Projekta aktivitasu
ievieSana, risina ar Projekta TstenoSanu saistitos atvertos jautajumus. Projekta
vadibas grupa ir paklauta Projekta uzraudzibas padomei.

Projekta vadibas grupu veido:

e Projekta vaditaji (Pasiititaja puse);

e Projekta TstenoSanas darba grupu Projektu vaditaji;

e Atbildigie Izpilditaju puses parstavji (Izpilditaju - konsultantu,
programmatiiras izstradataju projektu vaditaji, izstrades vaditaji, citas
Izpilditaju atbildigas personas);

P&c nepiecieSamibas dalibai vadibas grupas sanaksmés pieaicina Projekta partneru
vadoso pasvaldibu parstavjus, kvalitates uzraudzibas konsultantus, citus ekspertus.
Pieaicinatie parstavji var izteikt savus viedoklus un rekomendacijas, bet viniem nav
balss tiesibas Projekta vadibas grupas sanaksmju lémumu pienemsana..
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3. Projekta vaditaji — atbildigi par projekta istenoSanu saskana ar projekta iesniegumu
un projekta TstenoSanu reglamentjosajiem iekSgjiem un argjiem normativiem
aktiem. Projekta vaditaju pienakumi ir nodro$inat projekta istenosanu atbilstosi
noslégtajam ligumam par projekta istenoSanu, organiz&t uzdevumus un ikdienas
operativos darbus, uzraudzit to izpildi. Planot iepirkumus un nodroSinat
nepiecieSsamo tehnisko specifikaciju izstrades organizé€Sanu, ka ar1 iepirkumu
ligumu izpildes koordin€Sanu. Parraudzit sadarbibu ar sadarbibas partneriem un
visam citam projekta iesaistitajam pusém. Planot informacijas un publicitates
pasakumus un sagatavot komunikacijas pasakumiem nepiecieSsamo informaciju, ka
arT veikt citas ar projekta vadibu saistitas informacijas sagatavosanu ES fondus
administrgjosam un kontrolgjosam institlicijam, citam juridiskam un fiziskam
personam péc to pieprasijuma..

4. Projekta administréSanas komanda nodroSina atbalstu projekta istenoSanai,
veicot projekta finanSu uzskaiti un kontroli, organizgjot projekta paredz&tas
iepirkumu procediras.

5. Projekta kvalitates parvaldnieks — lai nodroSinatu projekta mérku un procesa
atbilstibu uzdotajiem kvalitates krit€rijiem, projekta ietvaros tiks iesaistits projekta
kvalitates parvaldnieks, kura galvenie uzdevumi bis:

e Projekta kvalitates nodroSinaSanas kartibas noteikSana (t.sk. Iidzdaliba
projekta kvalitates plana izstrade);

e [zstradataja sagatavoto izstrades darba paku programmatiiras prasibu
specifikaciju izvertéSana un precizésana;

¢ Nodevumu kvalitates novertejuma atzinumu sagatavosana;

e Akcepttest€Sanas atzinumu sagatavoSana;

e Projekta kvalitates nodro$inasanas izvert§jumu sagatavo$ana projekta
uzraudzibas padomei;

e Projekta parvaldibas un izstrades procesu un procediiru uzraudziba, kuras
ietvaros japarliecinas, ka tiek ievérota definéta projekta parvaldibas un
izstrades kartiba (tai skaitd ir saskanotas un iedibinatas nepiecieSamas
projekta vadibas un IT atbalsta procediiras, piemé&ram, izmainu vadiba,
dokumentu vadiba, konfiguracijas vadiba, izmainu piegade un testéSana,
kludu pieteikSana un apstrade).

Projekta TstenoSanas organizacijas lomas:

1. PKIP istenosanas komandas isteno tai uzdotas projekta darbibas saskana ar
projekta laika planu un darbibai paredzeto finanséjumu. PKIP platformas ievieSanas
komandai ar rikojumu tiks nozimé&ti vaditaji, kuru atbildiba biis nodroSinat darba
pakas rezultatu sasniegSanu pieejamo resursu ietvaros ciesa sadarbiba ar projekta
vaditaju, péc nepiecieSamibas eskalgjot riskus un raduSas problémas Projekta
vadibas grupai un Projekta uzraudzibas padomei. PKIP platformas ievieSanas
komandas sastava ir biznesa procesu analitiki un sist€ému analitiki.

Nemot vera, ka daliba projekta nodroSina ne tikai Rigas pilsétas paSvaldibas, bet ar1
citu Latvijas pasvaldibu intereSu parstavibu, tad€jadi, ja projektu isteno pasvaldiba
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un par darbu projekta paSvaldibas darbiniekam ir noslégts darba ligums,
papildvienosanas pie liguma, izdots rikojums par darbinieka pienakumu veikSanu
projekta vai rikojums par darba procentualu sadalijumu starp pamatdarbu un darbu
konkréta projekta, ir attiecinamas atlidzibas izmaksas (piemaksas, prémijas, naudas
balvas) atbilstosi pilnai darba laika slodzei.
2. Projekta istenotaja (Pasiititaja) konsultativa sanaksme
Lai nodrosinatu Projekta istenotdja pusé planoto PKIP un VPISIR veiksmigu
ievieSanu un izmantoSanu, ka arm1 PKIP un VPISIR risinajumu arhitektiiras un
ievieSanas planosanas, biznesa analizes un tehnisko prasibu specifikacijas izstrades,
programmatiiras izstrades un test€Sanas un risinajumu ieviesanas posmos iegltu
papildus informaciju no biznesa/resursu turétaju puses un sniegtu atpakal saiti —
regulari tiks organizétas Projekta Istenotaja konsultativas sanaksmes nepiecie$amo
Projekta Pasutitaja puses projekta un darba grupu vaditajiem, esoSo Pasititaja IS (ar
ko planota PKIP integracija) tehniskajiem atbildigajiem un p&c nepiecieSamibas
pieaicinatiem — Izstradatajiem un/ vai konsultantiem. Sanaksmes tiks prezent&ti un
diskutéti Projekta planojumi, prasibas un risinajumi un citi ar Projekta TstenoSanas
aktivitatem (t.sk. starprezultatiem, rezultatiem) saistiti jautajumi.
3. Partneru pasvaldibu konsultativa sanaksme

Lai nodroSinatu Projekta mérka par PKIP un VPISIR izmantoSanu un rezultatu
sasniegSanu, partneru paSvaldibas tiks rikotas Partneru paSvaldibu konsultativa
sanaksmes — regulari informativi forumi ar visu ieinteres€to pasvaldibu (sadarbibas
partneru) parstavju lidzdalibu, kuros tiks prezent€ti un diskutéti Projekta risinajumi
un citi ar Projekta istenoSanas aktivitateém (t.sk. starprezultatiem, rezultatiem) saistiti
jautajumi.

Aprakstita projekta organizacija tiks izveidota, RD ITC parakstot vienoSanos par projekta

istenoSanu ar CFLA.
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6.2. Sadarbibas partneru loma projekta>

Pasvaldiba Pil§valdibu paka_lpog'urnu Lietvaris Namejs G\_/edisv OZpIS )
paljvail!dibas un sniegSanas (DVS) (DVS) (Flrlansu (Flrlansu
risinajums vadibas IS) | vadibas IS)

VRAA integracija - - - -

Aglona integracija integracija - integracija -

Aloja integracija - integracija | integracija -

Alsunga integracija integracija - - -

Aluksne integracija - integracija | integracija -

Amata integracija integracija - - -

Ape integracija - integracija - -

Bauska integracija integracija - integracija -

Broceéni integracija integracija - integracija -

Dagda integracija - integracija - -

Daugavpils integracija integracija - integracija -

pilséta

Daugavpils integracija - - - -

novads

Dobele integracija - - - -

Durbe integracija - - integracija -

Grobina integracija - - - -

Gulbene integracija - integracija | integracija -

Ikskile integracija integracija - integracija -

In¢ukalns integracija integracija - - -

Jaunpils integracija - - integracija -

Jelgavas integracija - integracija - -

pilséta

Jelgavas integracija - integracija - -

novads

Jekabpils integracija - integracija integracija -

pilséta

Jurmala integracija - - - integracija

B RD ITC 2020.gada Tstenotas pasvaldibu aptaujas dati
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Pasvaldiba Pasvaldibu pakalpojumu | , . . . Gvedis Ozols
parvaldibas un sniegSanas I('El;it/VSZ;“S (Ng\r}]gs (Finansu (Finansu
risinajums vadibas IS) | vadibas IS)

Koceni integracija - - - -

Kuldiga integracija - integracija - -

Lielvarde integracija - integracija integracija -

Liepaja integracija integracija - - -

Limbazi integracija - integracija - -

Livani integracija - integracija - -

Madona integracija - integracija - -

Marupe integracija - - -

Naukseni integracija integracija - integracija -

Ogre integracija - integracija - -

Olaine integracija integracija - - integracija

Pavilosta integracija - integracija - -

Plavinas integracija integracija - integracija -

Preili integracija - - - -

Priekule integracija integracija - integracija -

Rauna integracija - - - -

Ropazi integracija integracija - integracija -

Rézeknes integracija - - integracija -

novads

Rezeknes integracija - integracija - integracija

pilséta

Rijiena integracija - integracija - -

Rundale integracija integracija - integracija -

Saldus integracija - - - -

Sigulda integracija - integracija - -

Skrunda integracija - - - -

Smiltene integracija - integracija integracija -

Stopini integracija - - - -

Strenci integracija integracija - integracija -

Talsi integracija - - - -

Tukums integracija integracija - integracija -
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Pasvaldiba Pasvaldibu paka_lpog'urnu Lietvaris Namejs G\_/edisv OZpIS )
parvaldibas un sniegSanas (DVS) (DVS) (Finansu (Finansu
risinajums vadibas IS) | vadibas IS)

Vainode integracija integracija - integracija -

Valka integracija integracija - integracija -

Vecpiebalga - integracija - - -

Ventspils integracija integracija - - -

pilseta

Ventspils integracija - - - -

novads

Viesite integracija integracija - - -

Rigas domes Informacijas
tehnologiju centra direktors

Aris Dzgrvans

DOKUMENTS PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA ZIMOGU
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