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Projekta apraksts (kopsavilkums)

Valsts ien€mumu dienesta (turpmak — VID) projekta “Nodoklu pakalpojumu
automatizacija” meérkis ir samazinat administrativo slogu uznémégjdarbibai un paaugstinat
Latvijas komersantu konkur&tsp&ju Eiropas Savienibas kopgja tirgi, ka arT paatrinat ar nodoklu
nomaksu un atmaksu saistito VID pakalpojumu sniegSanu. Projekta istenoSanas rezultata
paredzets sniegt atraku atbalstu un apgrozamo lidzeklu apriti uzpe€mgjdarbiba un
majsaimniecibas, veicinot arkartéjas situacijas (Covid-19) radito seku mazinasanu.

Projekta méerki:
Projektam “Nodoklu pakalpojumu automatizacija” ir izvirziti $adi merki:
M1: Sniegt atbalstu arkartas stavokla (Covid-19) radito seku mazinasanai:
- efektivizgjot atbalsta instrumentus uznémejiem,
- uzlabojot apgrozamo lidzeklu apriti.
M2: Pilnveidot VID pamatdarbibas procesu automatizaciju.
M3: Izveidot proaktivu VID e-pakalpojumu.
M4: Uzlabot VID datu pieejamibu un atkalizmantojamibu.
M5: Uzlabot VID informacijas sist€ému (turpmak — 1S) sniegto pakalpojumu pieejamibu.

Darbibas projekta mérku sasniegSanai:

Projekta mérku sasniegSanai nepieciesams:

e izstradat VID IS uz musdienu informacijas tehnologijam balstitu efektivas nodoklu
samaksas termina pagarinasanas un nodoklu atmaksas funkcionalitati, tadgjadi
sniedzot atraku atbalstu un nodroSinot atraku apgrozamo lidzeklu apriti
uznéméjdarbiba un majsaimniecibas, ta veicinot arkartas stavokla (Covid-19) radito
seku mazinasanu;

e pilnveidot VID nodoklu administréSanas un pakalpojumu sniegSanas procesus;

e pilnveidot VID parvaldito deponéto naudas Iidzeklu administréSanu,

e publicét VID datu kopas atkalizmantojamu datu formatos;

e nodrosinat VID kritisko IS datubazu migraciju un datu dubléSanu rezerves datu
centra.

Projekta rezultata raditaji:

Sasniedzama | Sasniedzama
_ Sakot- vertiba 2 vertiba 3
s = aeem: Mer- _.o _ ~
Rezultata raditajs . néeja gadus péc gadus péc
vieniba o - -
vertiba projekta projekta
beigam beigam
Automatiskas atmaksas euro 0 862 500 862 500
rezultata apgrozamo finansu
lidzeklu palielinajums aprité
Nodoklu maksataja (turpmak - | Miniites 4 0 0

NM) laiks gada ienakumu
deklaracijas (turpmak — GID)
aizpildiSanai un iesniegSanai,
realizgjot iedzivotaju ienakuma
nodokla (turpmak — 1IN)
parmaksas automatisko
atmaksu.




Sasniedzama | Sasniedzama
- Sakot- vértiba 2 vertiba 3
sy = aeems Mer- e m ~ —
Rezultata raditajs . néja gadus péc gadus péc
vieniba e . :
vertiba projekta projekta
beigam beigam
3. | Automatiski izveidotas Skaits 0 11 500 11 500
deklaracijas
4. | Vidgjais laiks pievienotas Mintites 81 50 50
vertibas nodokla (turpmak —
PVN) taksacijas perioda
deklaracijas apstradei un
kvalitates parbaude vienam
gadijumam
5. | Datu kopas publicésana Skaits 0 12 12
atkalizmantojamo datu
formatos
Projekta iznakuma raditaji:
Sasniedzama
Iznakuma raditajs Mervieniba | vertiba
projekta beigas
1. | Pilnveidoti darbibas procesi skaits 11
2. | Pilnveidoti e-pakalpojumi skaits 8
3. | Izveidotas datu kopas publicésanai atkalizmantojamo | skaits 12
datu formatos
4. | Izveidots proaktivais pakalpojums (GID automatiska | skaits 1
atmaksa)
5. | Modernizétas datu kopas skaits 4
6. | Rezerves datu centra (DC2) replicétas kritisko VID IS | skaits 12
datubazes

Projekts tiks 1stenots ne ilgak ka Iidz 2023. gada 31. decembrim.

Planotas projekta izmaksas ir 3 788 513 euro. Pec projekta TstenoSanas ikgadg€jas
uzturéSanas izmaksas tiek planotas 10 % apmeéra no informacijas sist€ému izstrades izmaksam
un ir 320 391 euro. Kopa izstrades un 15 gadu laika uzturé$anas izmaksas ir 7 633 205 euro.

Saistiba ar iepriek$éja planoSanas perioda projektiem, projekta lietderiba un ieguldijums
specifiska atbalsta mérka (SAM) rezultata raditajos:

Socialekonomiskais Ekvivalents naudas
leguvums izteiksme

Finan$u ieguvums NM 862 500 euro gada | Aytomatisko parmaksato TIN atmaksu
skaits (S) — 11 500 iesniegumu/ gada;
Vidgjais parmaksatais I[IN (N) — 75 euro.
SxN=11500x 75

Nemot véra, ka ekonomiskais ieguvums paredzams ar 2023.gadu, kop&ja ieguvuma
aprekinos tika izmantota reala sociala diskonta likme 5%
(http://www.fm.gov.lv/Iv/sadalas/ppp/tiesibu_akti/makroekonomiskie_pienemumi_un_progno
zes/, publicéts 15.07.2020.).

Aprekins

Kopgjais socialekonomiskais ieguvums no projekta realizacijas (finanSu ieguvums)
2023.gada veidos 862500 euro gada, bet projekta dzivescikla laika — 11 212 500 euro
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(diskontéti 7 716 149 euro), kas parsniedz projekta istenoSanas un uzturé$anas izmaksas
6 524 600 euro (diskontéti 5 424 109 euro — ar realo finansialo diskonta likmi 4%).

Socialekonomiskais Ekvivalents naudas Aprekins
ieguvums izteiksmé
VID darba laika 25 818 euro gada Ietaupitais darba laiks (T) — 1,02
ietaupijums, automatizgjot slodzes/ gada;
PVN tf‘kﬁaCIJ as p?rlpda Vidgja vispargjas valdibas sektora
deklgr_acu as_apstrgd1 un stradajoso darba alga (A) —
kvalitates parbaudi 2 109,29 euro/ menesT;
Periods (P) — 12 ménesi
TXAXxP=102x2109,29x 12

Automatizgjot PVN taksacijas perioda deklaracijas apstradi un kvalitates parbaudi,
samazinasies VID cilvékresursu patérétais laiks — kopg&jais ieguvums projekta dzivescikla laika
bus 364 332 euro (diskonteti 240 066 euro). Nemot véra, ka ieguvums paredzams ar
2024.gadu, kopgja ieguvuma aprékinos tika izmantots makroekonomiskais raditajs “Darba
algas (bruto) izmainas, salidzinamas cenas (procentos)” un reala sociala diskonta likme 5%
(http://www.fm.gov.Iv/Iv/sadalas/ppp/tiesibu_akti/makroekonomiskie pienemumi_un_progno
zes/, publicéts 15.07.2020.).
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Termini un saisinajumi

Termins, saisinajums

Skaidrojums

Aplikaciju programmésanas interfeiss (Application

AP Programming Interface)

ASIS Audita atbalsta informacijas sist€éma

Covid-19 Koronaviruss Covid-19

DB Datubaze

DBVS Datubazes vadibas sisteému

DC1 Datu centrs (Talejas iela 1, Riga)

DC2 Datu centrs (Zakusalas krastmala 1, Riga)

DIT Datu izplatiSanas tikls

DNS Datu noliktavas sist€éma

DPA Detalizetais projekta apraksts

DVS Dokumentu vadibas sisteéma

EDS Elektroniskas deklaréSanas sist€ma

EMCS Akcizes precu parvietosanas un kontroles sisteéma

EMDAS Elektroniskas muitas datu apstrades sistéma

ERAF Eiropas Regionalas attistibas fonds

ES Eiropas Savieniba

ESKORT Datorizéta nodoklu maksataju riska novertéSanas sist€ma

FM FinanSu ministrija

FPRAS Fizisko personu riska analizes sistéma

ETPS VID FTP ‘(FileT rapsfer Protocol) protokola ar SSL SifréSanas
tehnologiju serveris

GID Gada ienakumu deklaracijas

HORIZON Resursu vadibas un gramatvedibas programma

[N Iedzivotaju ienakuma nodoklis

IKT Informacijas un komunikaciju tehnologijas

IP Informatikas parvalde

IS Informacijas sistéma

KKG Kvalitates kontroles grupa

KLUS Kriminallietu uzskaites sisteéma

LVRTC Latvijas Valsts radio un televizijas centrs

MAIS Maksajumu administréSanas informacijas sistéma

NIS Nodoklu informacijas sist€éma




Termins, saisinajums

Skaidrojums

NM Nodoklu maksatajs
NMDS Nodoklu maksataju datu sist€ma
MK Ministru kabinets
MM Maksajumu modulis
Publiskas parvaldes informacijas un komunikacijas tehnologiju
PIKTAPS S _ - o
arhitektiiras parvaldibas sistéma
PK Pakalpojumu katalogs

Proaktivs pakalpojums

Pakalpojuma sniegsana bez NM pieprasijuma

Projekts Nodoklu pakalpojumu automatizacija

PVG Projekta vadibas grupa

PVN Pievienotas vertibas nodoklis

SAM Specifiskais atbalsta mérkis

SPARC Skalara procesora arhitektiira (Scalar Processor ARChitecture)
TP Timekla pakalpes

UGP Uzné€muma gada parskats

UR Latvijas Republikas Uznémumu registrs

VADIS Valsts amatpersonu deklaraciju informacijas sistéma
VARAM Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija
VESPC Valsts elektronisko sakaru pakalpojuma centrs

VID Valsts ieneémumu dienests

VIS Valsts informacijas sist€éma

VISS Valsts informacijas sistému savietotajs

VM Virtuala masina

VPM Vienotas pieteikSanas modulis

VRAA Valsts regionalas attistibas agentiira

VSAA Valsts socialas apdro§inasanas agentiira




1. Problemas apraksts

Nemot véra, ka Covid-19 radita arkartas situacija un iznémuma stavoklis izraisTja sekas,
kas ietekmgéja ne tikai ekonomiku kopuma, bet arT uznémumu, majsaimniecibu un privatpersonu
finansu pliismu, valstt tiek istenoti daudzi So seku novérSanas pasakumi.

Lai operativi reagétu uz Covid-19 krizes izraisitajam ekonomiskajam sekam un sniegtu
atbalstu nozarém, uznémumiem un to darbiniekiem, VID ka viens no lielakajiem publisko
pakalpojumu sniedzgjiem valsts parvaldé aktivi iesaistijas un sniedza virkni atbalsta pasakumu
nodoklu joma uznémumiem, to darbiniekiem un saimnieciskas darbibas veicgjiem.

Covid-19 krizes seku vieglaku parvaréSanu veicina atraka finansu lidzeklu aprite un
naudas lidzeklu iepluSana uznéméjdarbiba, ko cita starpa var panakt, paatrinot nodoklu
samaksas termina pagarinasanas un nodoklu atmaksas procesus.

Savukart valsti arvien vairak virzoties uz digitaliem procesiem, bitiski ir paplasinat VID
datu pieejamibu atkalizmantojama formata, ta radot iesp&ju uznéméjiem pieklit VID riciba
esoSiem datiem un izmantot tos konkurétspgjas paaugstinasanai.

VID projekts paredz efektivakas nodoklu samaksas termina pagarinasanas un nodoklu
atmaksas funkcionalitates izstradi, procesu automatizacijas Iimena paaugstinasanu un uzlabot
VID datu un pakalpojumu pieejamibu, ta kopuma veicinot uznéméjdarbibas atjaunoSanu
peckrizes perioda, vienlaikus samazinot administrativo slogu un paaugstinot Latvijas
komersantu konkurétsp&ju ES kopgja tirgd.

Lidz ar to projekta izvirzito mérku sasniegSanai ir biitiska nozime gan Covid-19 raditas
arkartas situacijas izraisito seku mazinaSana, gan VID sniegto pakalpojumu pieejamibas un
kvalitates uzlaboSana.

2. Projekta mérki un sasniedzamie rezultati

Projektam ir izvirziti $adi merki:

M1: Sniegt atbalstu arkartas stavokla (Covid-19) radito seku mazinasanai:

- efektivizgjot atbalsta instrumentus uznémejiem;

- uzlabojot apgrozamo lidzeklu apriti.

M2: Pilnveidot VID pamatdarbibas procesu automatizaciju.

M3: Izveidot proaktivu VID e-pakalpojumu.

M4: Uzlabot VID datu pieejamibu un atkalizmantojamibu.

MS5: Uzlabot VID IS sniegto pakalpojumu pieejamibu.

Projekta mérku sasniegSanai nepiecieSams:

e izstradat VID IS uz misdienu informacijas tehnologijam balstitu efektivas nodoklu
samaksas termina pagarinasanas un nodoklu atmaksas funkcionalitati, tadejadi sniedzot
atraku atbalstu un nodroSinot atraku apgrozamo Iidzeklu apriti uznémeéjdarbiba un
majsaimniecibas, ta veicinot arkartas stavokla (Covid-19) radito seku mazinasanu;
pilnveidot VID nodoklu administréSanas un pakalpojumu sniegSanas procesus;
pilnveidot VID parvaldito deponéto naudas Iidzeklu administrésanu;
publicét VID datu kopas atkalizmantojamu datu formatos;
nodroSinat VID kritisko IS datubazu migraciju un datu dubléSanu rezerves datu centra.



2.1. Projekta rezultata raditaji

Sasniedzama | Sasnhiedzam
~ Sakot- vertiba 2 avertiba 3
sy = aeems Meér- s — —
Rezultata raditajs . neja gadus péec gadus péc
vieniba e . :
vertiba projekta projekta
beigam beigam
1. | Automatiskas atmaksas euro 0 862 500 862 500
rezultata apgrozamo finanSu
lidzeklu palielinajums aprité
2. | NM laiks GID aizpildiSanai un | Miniites 4 0 0
iesniegSanai, realiz€jot IIN
parmaksas automatisko
atmaksu.
3. | Automatiski izveidotas | Skaits 0 11 500 11 500
deklaracijas
4. | Vidgjais laiks PVN taksacijas | Miniites 81 50 50
perioda deklaracijas apstradei
un kvalitates parbaude vienam
gadijumam
5. | Datu  kopas  publicéSana | Skaits 0 12 12
atkalizmantojamo datu
formatos

2.2. Rezultata raditaju sasniegSanas pasakumi

Rezultata raditajs

SasniegSanas pasakumi

Automatiskas atmaksas rezultata
apgrozamo  finanSu  lidzeklu
palielinajums aprité

o leviest VID IS automatisko parmaksata IIN atmaksas

funkcionalitati.

NM laiks GID aizpildiSanai un
iesniegSanai,  realiz€ot 1IN
parmaksas automatisko atmaksu

leviest VID IS automatisko parmaksata IIN atmaksas
funkcionalitati;

Izveidot  proaktivo  pakalpojumu (bez NM
pieprasijuma) NM parmaksata |IN automatiskai
atmaksai;

Par projekta publiskiem e-pakalpojumiem tiks veikti
»Publiskas parvaldes informacijas un komunikacijas
tehnologiju  arhitektiiras parvaldibas  sistémas"
(PIKTAPS), "PIKTAPS otra kartas" un “Pakalpojumu
sniegSanas un parvaldibas platformas” (PSPP)
projektu ietvaros sabiedribas inform&Sanas un
izglitoSanas pasakumi.

Automatiski izveidotas Istenot 1IN deklaraciju automatisku sagatavoSanu bez
deklaracijas NM pieprasijuma.
Vidgjais laiks PVN taksacijas | o Automatizét Il€mumu sagatavoSanu par PVN

perioda deklaracijas apstradei un
kvalitates  parbaude  vienam
gadijumam

taksacijas perioda deklaraciju kvalitates parbaudi.




Projekta ietvaros publisko e-pakalpojumu informativie un publicitates pasakumi tiks veikti
SAM 2.2.1.1. projekta, kura ieklauta sabiedribas IKT iesp&ju izmantoSanas veicinaSanas
darbiba.

2.3. Projekta rezultata vizija

Projekts skars visus NM, t.sk. fiziskas personas, kuras neveic komercdarbibu. Projekts
vistieS8akaja veida ietekmés Covid-19 izraisitas krizes skartos darba devéjus, kuri likuma
ietvaros (2020.gada 26.marta MK noteikumi Nr.165) pretend€ uz nokavéto nodoklu samaksas
sadali terminos vai atlik§anu uz laiku 1idz trim gadiem. Pilnveidojot nodoklu samaksas termina
pagarinasanas funkcionalitati, tiks paaugstinata Latvijas komersantu konkurétsp&ja ES kopgja
tirgd.

IevieSot automatisko parmaksata iedzivotaju ienakuma nodokla (IIN) atmaksu, NM tiks
nodros$inata IIN parmaksas automatiska atmaksa gadijumos, kad NM, kuriem saskana ar likumu
“Par iedzivotaju ienakuma nodokli”, nav pienakums iesniegt deklaraciju un tas sagatavé
ietverta informacija liecinas, ka IIN parmaksa veidojas diferencéta neaplieckama minimuma,
atvieglojumu nepilnigas izmantoSanas, progresivas IIN likmes vai atsevisku projekta minétu
attaisnoto izdevumu piemérosanas rezultata. [IN atmaksa tiks veikta parskaitot IIN parmaksu
uz personas noradito kontu laika no p&ctaksacijas gada 1.oktobra Iidz 31.decembrim (t.i., nemot
vera terminu, kada VID klust pieejama informacija par Latvijas rezidentu giitajiem ienakumiem
un samaksatajiem nodokliem arT arvalstis).

MAIS gada ienakumu deklaracijas izstradi, risku parbaudi, nodokla atmaksas procesu
planots izstradat aptuveni 2022.gada vidu. Nemot véra pareju uz MAIS, lai nodroSinatu labas
parvaldibas principu ieveéroSanu un budzeta lidzeklu sapratigu un taupigu izlietojumu, projekts
paredz, ka grozijumi likuma “Par iedzivotaju ienakuma nodokli” stasies speka 2021.gada, bet
IIN parmaksas automatiskas atmaksas process tiks uzsakts 2023.gada, rezuméjosa kartiba
apréekinot IIN par 2022.gadu.

Stajoties speka grozijumiem Likuma “Par iedzivotaju ienakuma nodokli”, VID plano
organizet informativu kampanu (reklama plassazinas lidzeklos, SMS un e-pasts, pazinojums
EDS u.tml.), kura iedzivotajiem skaidros ka rikoties, lai sanemtu nodoklu parmaksas atmaksu.

Automatizét PVN deklaracijas kvalitates parbaudi un [éEmumu sagatavoSanu.

Pilnveidot VID IS deponéto naudas Iidzeklu uzskaites konta administréSanas
funkcionalitati.

Modernizét datu apmainu risinajumu ar UR, nodroSinot uz timekla pakalpem balstitu datu
apmainas risindjumu, kas nodroSinas operativu datu pieejamibu VID un UR informacijas
sisteémas, ka ar1 uzlabos sanemto datu kvalitati un minimizes potencialo kladu varbutibu datu
apmainas procesa.

Projekta ietvaros, realiz&jot pasakumu par pareju uz rezerves datu centru (DC2), tiks
samazinata VID IS neplanota nepieejamiba.

3. Risinajuma apraksts

Lai sasniegtu projekta definétos mérkus, projekta ietvaros MAIS un saistitas IS tiks
papildinatas ar $adam funkcionalitatem:
e nodoklu samaksas termina pagarinaSana,;
automatiska (proaktiva) IIN parmaksas atmaksa,
PVN taksacijas perioda deklaraciju kvalitates parbaude;
muitas deponé&to naudas lidzeklu uzskaites konta administrésana;
datu apmainas saskarnes, kas nepiecieSamas nodoklu un muitas maksajumu
administréSanas procesam;
e modernizéta datu apmaina ar UR.
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Savukart, realiz€jot rezerves datu centra (DC2) migracijas aktivitates, tiks uzlabota VID
pakalpojumu pieejamiba.

Projektu raksturo §adi iznakumu raditaji:

Sasniedzama
Iznakuma raditajs Meérvieniba | veértiba
projekta beigas
1. | Pilnveidoti darbibas procesi skaits 11
2. | Pilnveidoti e-pakalpojumi skaits 8
3. | Izveidotas datu kopas publicéSanai atkalizmantojamo | skaits 12
datu formatos
4. | Izveidots proaktivais pakalpojums (GID automatiska | skaits 1
atmaksa)
5. | Modernizétas datu kopas skaits 4
6. | Rezerves datu centra (DC2) replicétas VID kritisko IS | skaits 12
datubazes

3.1. Publiskas parvaldes procesi, pakalpojumi un to normativais

reguléjums

FinanS$u ministrija ka tie$as parvaldes iestade nodroSina, ka uz projekta istenosanas bridi
ir apstiprinats tiesiskais regul&jums, kas nosaka projekta ietvaros pilnveidojamo VID IS un VID
pakalpojumu darbibu un lietoSanu.
Projekta ietvaros, izmantojot informacijas tehnologijas, tiks nodrosinatas jaunas biznesa
procesu automatizacijas iesp&jas un pilnveidoti 9 VID pamatdarbibas procesi un 2 VID kritiskas
infrastruktiiras nodros§inasanas procesi:

Nr.

0.k Procesa nosaukums

1. Gadu ienakuma deklaraciju automatiska atmaksa

2. Pievienotas vértibas nodokla taksacijas perioda deklaraciju datu apstrade un kvalitates
parbaude

3. Uzpémuma ienakuma nodokla deklaraciju datu apstrade un kvalitates parbaude
atbilstosi kompetencei

4. Zinojuma par pasnodarbinata vai darba némeéja pie arvalstu darba dev€ja valsts
socialas apdro§inasanas obligatajam iemaksam datu apstrade un kvalitates parbaude

S. Dabas resursu nodokla parskata datu apstrade un kvalitates parbaude

6. Jautajumu izskatiSana un lémuma piepemsSana par nodoklu maksaSanas termina
pagarinaSanu, termina ievéroSanas kontrole atbilsto$i kompetencei

7. VID deponéto naudas lidzeklu uzskaites konta administréSana

8. Kritisko VID IS darbibas un datu dubléSanas kompetences centra nodro§inasana

9. VID kritisko IS darbibas nepartrauktibas nodro§inasana

10. | ledzivotaju ienakuma nodokla parskatu par fiziskas personas - nerezidenta - giitajiem
ienakumiem un samaksato nodokli Latvijas Republika datu apstrade un kvalitates
parbaude

11. | Pievienotas vértibas nodokla gada deklaracijas datu apstrade un kvalitates parbaude

Procesu pilnveidoSanai tiks izmantoti tadi koplietoSanas risinajumi ka maksajuma

modulis un VISS. Procesu atbilsttba SAM 2.2.1. finanséjuma izmanto$anai detaliz&ti aprakstita
projekta apraksta 1.pielikuma sadala 2.1.
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Sakara ar 2020.gada 27.novembri Saeima pienemtiem grozijjumiem likuma “Par
iedzivotaju ienakuma nodokli”, kas nosaka IIN parmaksas automatisku atmaksu, projekta
ietvaros tiks izveidots viens jauns e-pakalpojums:

Nr. Pakalpojuma Pakalpojuma apraksts Pamatojums

p.Kk. nosaukums

1. | Automatiska Lai nodokla maksataji | 1Zveidotais e-pakalpojums
parmaksata Istenotu Savas iespéjas atgat | ictekm@s 1IN maksatajus,
iedzivotaju parmaksito IIN, VID veiks kuriem saskana ar

ienakuma nodokla
atmaksa

normativajiem aktiem nav
jaiesniedz GID, lai atgitu
parmaksato nodokli.

Samazinasies administrativais

IIN parmaksas automatisku
atmaksu nodokla
maksatajiem,  kuri  nav
iesniegusi deklaraciju un uz
to attiecas likuma “Par | SI0S

iedzivotaju ienakuma
nodokli” 20. panta noteiktie
ienakumu deklargsanas
atvieglojumi.

Projekta ietvaros tiks pilnveidoti 8 esosie VID e-pakalpojumi, saistiba ar kuriem normativo aktu
reguléjums (piemeram, Likums par nodokliem un nodevam, Uzn€mumu ienakuma nodokla
likums, Par valsts socialo apdros§inasanu, Dabas resursu nodokla likums, Pievienotas vertibas
nodokla likums) ir pienemts un Sobrid netiek planoti to grozijumi:

Nr. Pakalpojuma Pakalpojuma apraksts
p.k. nosaukums
1. Pievienotas vértibas | VID PVN maksataju registra | Pilnveidotais e-pakalpojums
nodokla taksacijas | registrétam nodoklu | skar plasu saimnieciskas
perioda deklaracija | maksatajam ir jaiesniedz PVN | darbibas veicgju loku.
taksacijas perioda deklaracija
VID EDS. Pakalpojuma
pieejamiba iedzivotaju lietotas
valodas — LV; EN.

Nodokla maksatajs aizpilda
deklaraciju, aprekinot
uznémumu ienakuma nodokli
par katru taksacijas periodu,
kura veidojas ar uzn@€mumu
ienakuma nodokli apliekams
objekts un iesniedz to VID.
Ja nodokla maksatajam
neveidojas ar nodokli
aplieckams objekts konkrétaja
meénesi, tam ir tiesibas
deklaraciju neiesniegt (iznemot
deklaraciju par parskata gada
ped&jo menesi). Pakalpojuma
pieejamiba iedzivotaju lietotas
valodas — LV; EN.

3. Pasnodarbinata vai | IekSzemes darba némgjs pie | Pilnveidotais e-pakalpojums
darba némeéja | darba dev€ja — arvalstnieka — | skar fiziskas personas, kuras
zinojums un arvalstu darba néméjs pie

Pamatojums

Pilnveidotais e-pakalpojums
skar visus uznémumus.

2. Uzpémumu
ienakuma  nodokla
deklaracija
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Nr.

p.k.

Pakalpojuma
nosaukums

Pakalpojuma apraksts

Pamatojums

darba devgja — arvalstnieka —
veic obligatas iemaksas un
iesniedz  zinojumu  Valsts
ienémumu dienesta lidz
ceturksnim sekojosa meénesa
15.datumam. Pakalpojuma
pieejamiba iedzivotaju lietotas
valodas — LV; EN.

nodarbojas ar saimniecisko

darbibu.

Parskats par
aprékinato dabas
resursu nodokli

Parskats par aprékinato dabas
resursa  nodokli  jaiesniedz
elektroniski Valsts ien€mumu
dienesta Dabas resursu nodokla
likuma noteiktaja  termina.
Pakalpojuma pieejamiba
iedzivotaju lietotas valodas —
LV; EN.

Pilnveidotais e-pakalpojums
skar jebkuru NM, kuram ir

pienakums maksat
resursu nodokli.

dabas

Nodoklu samaksas
termina
pagarinasana

Nodoklu  maksatajam, lai
sanemtu nepiecieSamo nodoklu
nomaksas termina
pagarinajumu, Valsts
iep@mumu dienesta jaiesniedz
iesniegums, tadejadi sanemot
atbalstu finansialo problému
risinasanai, lai turpmak varétu
samaksat  nodoklus  pilna
apméra likuma noteiktaja
termina. VID pienem l€mumu
pieskirt samaksas termina
pagarinagjumu  vai  atteikt
pieskirt samaksas termina
pagarinagjumu viena méneSa
laika no iesnieguma
sanemsanas dienas.
Pakalpojuma pieejamiba
iedzivotaju lietotas valodas —
LV; EN.

Pilnveidotais e-pakalpojums
potenciali skar jebkuru NM.

Avansa  maksataja
statusa pieskirSana

Avansa  maksataja  statuss
nodoklu  maksatajam  dod
iespgju  muitas maksajumus
maksat avansa VID deponéto
naudas  lidzeklu  uzskaites
konta, nesadalot tos pa nodoklu
veidiem. VID pienem lémumu
viena meénesa laika no
iesnieguma sanemsanas dienas.
Pakalpojuma pieejamiba
iedzivotaju lietotas valodas —
LV; EN.

Pilnveidotais e-pakalpojums

skar jebkuru personu.
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Nr. Pakalpojuma Pakalpojuma apraksts
p.k. nosaukums
7. Iedzivotaju Nodoklu maksatajs, kas veic ar | Pilnveidotais e-pakalpojums
ienakuma nodokla | nodokli apliekama ienakuma | skar plaSu saimnieciskas
parskats par fiziskas | izmaksu fiziskai personai — | darbibas veicgju loku.

Pamatojums

personas - | nerezidentam, iesniedz
nerezidenta - | iedzivotaju ienakuma nodokla
giitajiem parskatu par izmaksam
ienakumiem un | nerezidentiem Valsts
samaksato nodokli | ien€émumu  dienesta lidz
Latvijas Republika | ceturksnim sekojo$a menesa

15.datumam. Pakalpojuma

pieejamiba iedzivotaju lietotas
valodas — LV; EN.

8. Pievienotas vértibas | VID PVN maksataju registra | Pilnveidotais e-pakalpojums
nodokla gada | registrétam nodoklu | skar plaSu saimnieciskas
deklaracija maksatajam ir jaiesniedz PVN | darbibas veicgju loku.
taksacijas perioda deklaracija
VID EDS. Pakalpojuma
pieejamiba iedzivotaju lietotas
valodas — LV; EN.

Informacija par pilnveidojamiem pakalpojumiem detaliz&ti aprakstita projekta apraksta
1.pielikuma sadalas 2.2 un 2.3.

E-pakalpojumiem tiks nodroSinata e-pakalpojumu izpildes raditaju merisana, uzskaite un
analize, datus par to publicgjot pakalpojumu snieg$anas un parvaldibas platforma. Visi ming&tie
pakalpojumi ir registréti Publisko pakalpojumu kataloga un atbilst publisko pakalpojumu
reguléjoSo normativo aktu prasibam. Realiz€jot izmainas e-pakalpojumos, mainisies datu
pielasiSanas principi un ta rezultata uzlabosies datu kvalitate, tiks optimizeti pakalpojumu
sniegSanas procesi, samazinats pakalpojumu sniegsanas laiks un izmaksas.

P&c e-pakalpojumu nodosanas produkcija tiks nodro$inata projekta ietvaros sasniedzamo
iznakuma raditaju regulara lietotaju veért€juma par to kvalitati apzinaSana un izvertésSana, ka ari
procediira e-pakalpojumu kvalitates pastavigai pilnveidei saskana ar MK 2017.gada 4.jilija
noteikumu Nr. 399 "Valsts parvaldes pakalpojumu uzskaites, kvalitates kontroles un sniegSanas
kartiba" un MK 2017.gada 4.julija noteikumu Nr.402 "Valsts parvaldes e-pakalpojumu
noteikumi" prasibam.

VID nepartraukti veic uzlabojumus atbilstoSi klientu pieprasijjumam un tendencém
(pieméram, EDS API). Par projekta publiskajiem e-pakalpojumiem tiks veikti sabiedribas
inform&$anas un izglitoSanas pasakumi projektu "Publiskas parvaldes informacijas un
komunikacijas tehnologiju arhitektiiras parvaldibas sisteémas" (PIKTAPS), "PIKTAPS otra
karta" un "Pakalpojumu sniegSanas un parvaldibas platforma" (PSPP) ietvaros.

VID savos risinajumos plasSi izmanto VRAA piedavato koplietoSanas elementu klastu
(Maksajumu modulis (MM); Datu izplatiSanas tikls (DIT); Pakalpojumu katalogs (PK);
Timekla pakalpes izmitinasana un darbinasana VISS infrastruktiira (TP); Vienotas pieteikSanas
modulis (VPM)). Tiks analizétas un izveértétas jaunizveidoto koplietosanas platformu
izmantoSanas iesp&jas. VID risinajums nodro§inas saites uz pieejamo pakalpojuma rezultatu
nosiitisanu uz oficialo elektronisko adresi, ja e-pakalpojuma sanémé&jam ta bis izveidota.

Programmatiiras izstrades un uzturéSanas procesam MAIS izstradatajs izmantos $adu
standartu 1SO 9241-210:2010 Ergonomics of human-system interaction -- Part 210: Human-
centred design for interactive systems (LVS EN I1SO 9241-210:2011 “Cilvéka un sist€émas
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mijiedarbibas ergonomika. 210. dala: Uz lietotaju orientetie projekt€Sanas procesi
interaktivajam sisttmam”).

MAIS izstrades un uzturésanas ligums nodrosSina atbilstibu “ETSI EN 301 549 V1.1.2
(2015-04)” standartam, kas jaievéro attieciba uz lietotaju saskarnu pieejamibas prasibam.
MAIS risinajums izveidots ar Oracle standartprogrammatiiras Oracle Application Express
(APEX) palidzibu un $ai programmatiirai jau razotajs nodrosinajis atbilstibu WCAG 2.0. P&c
biutibas tas nozimé&, ka izmantota standartprogrammatiira, to pielietojot atbilstoSi razotaja
rekomendacijam, jau automatiski nodrosina atbilsttibu WCAG 2.0 un lidz ar to arT “ETSI EN
301549 V1.1.2 (2015-04)".

MAIS izstrades un uzturéSanas ligums paredz lietojamibas ekspertu piesaisti.
PienemsSanas faze ir paredzeta lietojamibas testeéSana.

3.2. Dati

Projekta ietvaros paredzets izveidot risinajumu, kur§ bez maksas, publiski un
neierobezota veida atkalizmantoSanai nodos visparpieejamu informaciju, publicgjot Cetras
atkalizmantojamo datu kopas Atvérto datu portala data.gov.lv. Sis informacijas pieejamiba tiks
nodroSinata atbilstosi atvertam datu standartam, atverta formata un masinlasama veida kopa ar
tas metadatiem. VID regulari atjaunos datus un sekos to kvalitatei. Lai veicinatu datu
atkalizmantoSanu, pie publiskotajiem datiem bis pieejama kontaktinformacija, lai datu lietotaji
varétu zinot par datu kvalitati. VID ir izveidots process $adu zinojumu apstradei, atbildes
sniegSanai un datu kvalitates uzlabosanai.

Informacija par projekta datu kopam:

Datu deriguma
NF. Datu kopas Pakalpe Kas drikstés letvertie dati ter.mn,u - datu
nosaukums atkalizmantot? atjaunoSanas
bieZzums

1 | Nodoklu GetTaxPayer Atbilstosi https://lvp.viss.gov.IvV/RC.W | Tiek atgriezta VID
maksataju sDependants | normativajiem | ebApp/Resource/Details/255 | riciba esosa aktuala
apgadajamie aktiem 8 informacija.

2 | Fiziskas GetTaxPayer Atbilstosi https://Ivp.viss.gov.IvV/RC.W | Tiek atgriezta VID
personas sincomeList | normativajiem | ebApp/Resource/Details/213 | riciba esosa aktuala
ienakumi aktiem 8 informacija.

3 | Taksometru GetTaxiCash Atbilstosi - Tiek atgriezta VID
skaititajs Register_Bin | normativajiem riciba esosa aktuala

dingSoap12 aktiem informacija.
Service

4 | Kontu registra | GetAccount Atbilstosi http://ivis.eps.gov.Iv/XMLS | Tiek atgriezta VID

zinas BySync normativajiem | chemas/100580/ISSAccount | riciba esosa aktuala
aktiem Register/v1- informacija
0/AccountRegister.xsd

5 | Vidgjas - Datu kopa tiks - AtjaunosSanas
stundas tarifa publicéta biezums tiks
likmes data.gov.lv ka izvertets izstrades

atvertie dati laika

6 | Politiski CheckPEPSt Atbilstosi https://lvp.viss.gov.lv/RC.W
nozimigo atus normativajiem | ebApp/Resource/Details/309

aktiem 4
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https://lvp.viss.gov.lv/RC.WebApp/Resource/Details/2558
https://lvp.viss.gov.lv/RC.WebApp/Resource/Details/2558
https://lvp.viss.gov.lv/RC.WebApp/Resource/Details/2558
https://lvp.viss.gov.lv/RC.WebApp/Resource/Details/2138
https://lvp.viss.gov.lv/RC.WebApp/Resource/Details/2138
https://lvp.viss.gov.lv/RC.WebApp/Resource/Details/2138
http://ivis.eps.gov.lv/XMLSchemas/100580/ISSAccountRegister/v1-0/AccountRegister.xsd
http://ivis.eps.gov.lv/XMLSchemas/100580/ISSAccountRegister/v1-0/AccountRegister.xsd
http://ivis.eps.gov.lv/XMLSchemas/100580/ISSAccountRegister/v1-0/AccountRegister.xsd
http://ivis.eps.gov.lv/XMLSchemas/100580/ISSAccountRegister/v1-0/AccountRegister.xsd
https://lvp.viss.gov.lv/RC.WebApp/Resource/Details/3094
https://lvp.viss.gov.lv/RC.WebApp/Resource/Details/3094
https://lvp.viss.gov.lv/RC.WebApp/Resource/Details/3094

Datu deriguma
NF. Datu kopas Pakalpe Kas drikstes letvertie dati ter.mil,li - datu
nosaukums atkalizmantot? atjauno$anas
bieZums

personu
registrs

7 | ledzivotaju - Datu kopa tiks - Atjaunosanas
ienakuma publicéta biezums tiks
nodoklis péc data.gov.lv ka izvertets izstrades
darba devéja atvertie dati laika
registracijas
vietas — darba
devgju skaits
un ieturéta
nodokla
summa

8 | Valsts - Datu kopa tiks - AtjaunoSanas
ienémumu publiceta biezums tiks
dienesta data.gov.lv ka izvertets izstrades
registrétas atveértie dati laika
iestades

9 | Iedzivotaju Datu kopa tiks AtjaunoSanas
ienakuma publicéta biezums tiks
nodoklis péc data.gov.lv ka izvertets izstrades
darba némgeja atvertie dati laika
deklaretas
dzivesvietas —
darba néméeju
skaits un
ieturdta
nodokla
summa

10 | Nodoklu GetBranchLi Atbilstosi https://epakweb.viss.gov.lv/ | Tiek atgriezta VID

maksataji un st normativajiem | RC.WebApp/Resource/Deta | riciba esosa aktuala
nodoklu aktiem ils/13348 informacija.
maksataju
strukttirvienibu
registrs

Sadam datu kopam tiks modernizéts datu avots:

Valsts amatpersonu konstatéto parkapumu dati;

Darfjumu apliecinos$as kvitis.

Detalizétaka informacija par datu kopam un datu apmainas pakalpem sniegta detalizeta projekta

apraksta 1.pielikuma 3.1 un 3.2 sadalas.

VID ir apzinajis un uztur visu valsts iestazu, kuram atbilstosi tiesibu aktos noteiktajam ir

nepiecieSams sanemt datus no MAIS, sarakstu. Viena no butiskakajam datu apmainam, kuras
tiek izmantotas VID nodoklu administréSanas procesos ir datu apmaina ar UR. Sobrid datu
apmaina tiek nodrosSinata ar vairaku datu apmainu kanalu starpniecibu — e-pastos, izvietojot
datus FTPS direktorija un ar timekla pakalpju starpniecibu. Projekta ietvaros VID plano veikt
datu apmainu risindjuma modernizaciju, aizstajot datu apmainu ar FTPS starpniecibu ar uz
timeklu pakalpém balstito datu apmainu risinajumu, kas nodroSinas operativu datu pieejamibu
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https://epakweb.viss.gov.lv/RC.WebApp/Resource/Details/13348
https://epakweb.viss.gov.lv/RC.WebApp/Resource/Details/13348
https://epakweb.viss.gov.lv/RC.WebApp/Resource/Details/13348

VID un UR informacijas sistemas, ka ar1 uzlabos sanemto datu kvalitati un minimizes
potencialo kludu varbitibu datu apmainas procesa.

3.3. Programmatiira

MAIS tiek veidota ka modulara timekla lietojumprogramma, kas lauj nodro$inat augstu
sistémas pieejamibu, samazinat sist€mas uzturéSanas darbietilpibu, ka arT nodroSina efektivus
aizsardzibas un kontroles mehanismus pret misdienu drosibas riskiem. MAIS uzbiive izdalami
trts [Tmeni:

e prezentacijas Iimenis, jeb grafiska lietotaju saskarne;
e datu apstrades jeb biznesa logikas ITmenis;
e datu glabasanas Iimenis.
MAIS programmatiiras arhitektiras sheéma apskatama attela (skat. 1.attcla).

/" VID darbinieki ™, T e e e e
/ Informacijas \ | |
/ administrasana;

! 1T atbalsta i
| nodrosinasana !
| tsk. lietotaju F

\ |
! Datu l
Bl | U Datu apstrades limenis LT |
utt 5 prezentacijas glabasanas
P \ limenis limenis |
= T ‘ = ety Administréanas |
Aord —> un lietotaju
T apkalposanas bloks ~ y |
saskame parvaldibas bloks
\ |
‘ Funkcionalitates bloks |
________________ ‘ |_Va|m budzeta maksajumu l I Nodokju pledziga | «—> |
1 | MAIS datu |
API . baze
I @ | ‘ saskarne I Plnkad “ UoR I |
| = I [ Kontroles pasakumu un audit | VADIS | |
| Citu valsts institdciju Juridiskas  Fiziskas ES nodokju | ‘ |
| darbinieki personas  personas maksataji | | | Klasifikatori ” Redistri | |
_____________ | |
| nlimag i 1 = -
| Privata sektora Neval:f.l;sl.(})
TS organizaciju | NM A
| sistémas |—> P“':“;‘;“’:"‘“ =3 VID vienota integracijas platforma
P -

EMCS EMDAS

Il

ADBS |

|

Horizon

Valsts parvaldes | I
iestazu sisttmas [ v

NMDS

(=]

ESKORT \

1.att. MAIS programmatiiras arhitektiiras shéma

MAIS funkcionalitate iedalama $ados funkcionalajos blokos:

e NM un ar nodokliem apliekamo objektu registracija un uzskaite. Saja bloka apvienota
visa registracijas un registru uzturéSanas funkcionalitate. Papildus registracijai funkcionalais
bloks nodro§ina ari registréto objektu statusa uzraudzibu, atlauju un sertifikatu izpildes
nosacijumu uzraudzibu un riska personu un adreSu saraksta uzturéSanu. Bloka funkcionalitate
balstita uz procesiem un darba plismam. Tas nozimé€, ka péc ierosmes sanemsSanas MAIS
nosaka talakos veicamos solus, atbildigos un lauj izsekot katra uzsakta procesa statusam un
izpildei.

e Fizisko un juridisko personu nodoklu aprékina informacijas un aprékina un
informativo deklaraciju uzskaite un apstrade (t.sk. automatiska GID sagatavoSana un
parmaksata IIN atmaksa bez NM iesaistes atbilstosi normativajiem aktiem). Sis funkcionalais
bloks nodrosina aprékina un informativo deklaraciju planoSanu, sanemsanu, registréSanu,
apstradi un uzskaiti (ar deklaracijam saprotot deklaracijas, parskatus un citus pirmdokumentus).
Deklaraciju dati tiek sanemti no EDS un EMDAS, kas ir deklaraciju iesniegsanas kanali.

e Maksajumu uzskaite un administréSana. NodroS§ina maksajumu importu, atpaziSanu,
apstradi un attiecinaSanu, nekorekti veikto maksajumu novirziSanu un atmaksu, nodoklu
nomaksas terminu pagarinaSanu un noilguSo nodoklu parmaksu izveértéSanu un dzeSanu.

Funkcionalais bloks ciesi saistits ar nodoklu ienémumu gramatvedibas uzskaites funkcionalo
bloku.
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e Nodoklu ien€mumu gramatvedibas uzskaite. NodroSina VID administréto valsts
budzeta ien@mumu uzskaiti atbilstosi visparpienemtajiem gramatvedibas uzskaites principiem,
tai skaita uzkrajuma principam. Saja funkcionalaja bloka gramatojumu veida tiek registréti visi
ar nodoklu aprékinu saistitie notikumi, tai skaita aprékinatas saistibas un veiktie maksajumi.
Saja bloka registréta informacija ir datu avots NM nodoklu nomaksas stavokla, NM paradu,
valsts budzeta ien€mumu bilances un citiem finanSu aprékiniem.

e Nodoklu piedzina. Nodros$ina uz darba pliismam bazgetu atbalstu ar nodoklu piedzinu
saistitajiem VID procesiem. Paredzéts, ka MAIS nodroSinas nodoklu piedzinas procesa
iniciéSanu, kalpos par nodoklu piedzinas procesa nepiecieSamo datu avotu.

e Kontroles pasakumi. Nodrosina uz darba pluismam bazétu atbalstu VID kontroles
pasakumiem. Dalai no kontroles pasakumiem, pieméram, datu atbilstibas parbaudém tiek
nodros$inats pilns atbalsts, bet dalai kontroles pasakumu atbalsts paredz&ts ASIS. Gadijumos,
kad kontroles pasakumiem paredz€ts atbalsts citas VID informacijas sistémas, MAIS tiek veikta
tikai So kontroles pasakumu ietvaros veikto darbibu, izmainu un rezultatu automatiska
registracija. Katram kontroles pasakumam MAIS paredzéts uzturét atbilstoSu kontroles
pasakuma lietu.

e Klientu apkalpoSanas atbalsts. Nodro$ina uz darba plismam bazetu atbalstu klientu
apkalpoSanas procesam.

e Apelaciju un studzibu parvaldiba. NodroSina uz darba plismam bazeétu atbalstu
pirmstiesas stridu izskatiSanas un VID interesu parstavibas nodroSinaSanu tiesa procesiem.

e Nodoklu maksataju lieta. NodroSina visu ar nodoklu maksataju saistito dokumentu
uzskaiti un uzglabaSanu. Dokumentiem, kuri glabajas citas VID informacijas sisteémas,
piemé&ram DVS vai EMDAS, kopijas neveido, jo izveidotas saites uz dokumenta pirmavotu.
Dokumentus nodoklu maksataja lieta kategorizé p€c dazadiem parametriem, pieméram,
nodoklu maksataja, procesa, kura ietvaros tie raditi vai sanemti.

e Operativie parskati. MAIS ir paredzeti riki parskatu izgiiSanai.

e Darba plismu vadiba. NodroSina parvaldibas iesp&jas MAIS realizétajam darba
plusmam.

e Fona uzdevumi un sistémas pamata raditaji. NodrosSina iesp&ju parvaldit un kontrol&t
MAIS asinhrono fona uzdevumu izpildi (piem&ram, parliecinaties, vai fona uzdevumi pabeigti
bez kltidam un cik atra laika tie paveikti). Papildus fona procesu izpildes raditajiem plantos, ka
funkcionalaja bloka var@s apskatit ar1 biznesa procesu izpildes raditajus (pieméram, minimalos,
vidgjos un maksimalos automatiskas apstrades laika raditajus no EDS sanemtajiem
dokumentiem dalfjuma pa dokumenta veidiem).

e Klasifikatoru parvaldiba. NodroSina sistéma izmantoto klasifikatoru uztur&Sanas,
konfiguréSanas un administréSanas iespgjas.

e Lietotaju parvaldiba un sistemas administréSana. VID darbinieku autentifikacijai un
autorizacijai tiek izmantota VID aktiva direktorija, talaka nakotné€ paredzot pareju uz VID
vienoto identitates vadibas risinajumu.

e ArhivéSanas modulis. Nodrosina fizisko un juridisko personu pastavigu vai ilgtermina
informacijas saglabaSanu un sagatavoSanu nodoSanai Valsts arhivam.

Ar 2020.gada 9.februari MAIS produkcijas vidé uzsakta valsts amatpersonu iesniegto
deklaraciju apstrade MAIS. Min&ta MAIS funkcionalitate aizstaj VADIS.

Ar 2020.gada 14.septembri MAIS produkcijas vidé ieviesta registracijas, izslégsanas un
uzturéSanas funkcionalitate (t.sk. NM, Saimnieciskas darbibas veic€ji, PVN u.c.).

Ar2021.gada 1.janvari MAIS produkcijas vidé VID administrétos nodoklus, nodevas un
citu maksajumus valsts budzeta uzskait jauzskaita péc uzkrajuma principa un jaievies vienotais
nodoklu konts.

S projekta ietvaros tiks papildinata MAIS funkcionalitate ar:
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e nodoklu samaksas termina pagarinaSana,

e automatiska (proaktiva) IIN parmaksas atmaksa;

e PVN taksacijas perioda deklaraciju kvalitates parbaude;

e muitas deponéto naudas lidzeklu uzskaites konta administrésana;

e datu apmainas saskarnes, kas nepiecieSamas nodoklu un muitas maksajumu
administréSanas procesam,

e Moderniz€ta datu apmaina ar UR.

3.4. Infrastruktiira

Kops 2017.gada 1.septembra VID &ka Talejas iela 1, Riga esosa datu centra operators ir
LVRTC, kam saskana ar Elektronisko sakaru likumu ir uzticéts nodro§inat un attistit kop&jo
Valsts elektronisko sakaru pakalpojumu centru (VESPC). VID riciba esosa datu centra tehnisko
arhitektiiru skatit 2.att€la.

VID iek3éjie lietotaji
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2.att. VID riciba esosa datu centra tehniska arhitektura

VID IS Sobrid tiek darbinatas (24 stundas diena, septinas dienas nedéla, 365 dienas gada)
viena datu centra Talejas iela 1, Riga (DC1), bet to rezerves kopijas glabajas attalinata LVRTC
datu centra Zakusalas krastmala 1, Riga (DC2). Abos datu centros VID noma serveru statnes
no LVRTC.

Sads infrastruktiiras izvietojums datu centros nenodrosina VID darbibas nepartrauktibas
plana noteiktos darbibas atjaunoSanas laikus (1. kategorijas uzdevumi — 8 h laika; 2. kategorijas
uzdevumi — 96 h laika), jo visa infrastrukttra atrodas viena adresé DCI, ka rezultata VID IS
darbiba nav iesp&jama katastrofu/avariju gadijumos, pieméram, elektroapgades atsléguma vai
ugunsgreka gadijuma DC1.

2020.gada bija divi partraukumi ar pilnigu DC1 darbibas atteici, par kuru norisi un
izrietosajam sekam tika informé&ta FM. 2021.gada maija IS programmatiiras izstradataja kludas
del partrauca darboties tolaik galvenais VID datubazu serveris. Problémas noveérSanai tika
patérétas tris dienas, kuru laika nedarbojas vai tikai dal&ji darbojas cetras VID pamatdarbibu
nodro$inosas IS. 2022.gada februari VID datubazu serveris bojajuma dé] zaudg€ja dalu no datu
glabatavas, bojajumu izdevas noverst tikai Cetru dienu laika. Rezultata izveidojas kritiska
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situacija muitas joma, jo tas darbinieki nesp&ja pildit muitoSanas procediiras, kas ietekméeja
komersantu darbu.

Visi minétie incidenti neblitu izraisjjusi kritiskas sekas valsts méroga, ja DC1 izvietotas
VID IS butu dublétas rezerves datu centra (DC2).

Lai gan rezerves kopijas VID datubazém tiek regulari nodroSinatas, VID riciba esoSo datu
drosibas risinajumu stiprinasana geopolitisko notikumu fona ir kritiski risinams jautajums, jo ir
saistits ne tikai ar sp&ju atkopties péc neplanotiem tehnologiskajiem partraukumiem, bet ari
garantét VID datu saglabasanu arkartas situacijas un iesp&jami atru kopgjas infrastruktiiras
darbibas atjaunoSanu, ko var garantét ar DC2 darbibu. Saglabajoties loti augstiem droSibas
riskiem, VID DC2 izveides nepiecieSsamiba ir kritiski svariga. Planotais infrastruktiiras
izvietojums divos datu centros noradits 3.attéla.

VID iekiéjie lietotaji
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3.att. Planotais infrastruktiiras izvietojums divos datu centros

Lai nodrosinatu VID uzturéto valsts kritisko IS! darbibu (kas neattiecas uz visu VID IS
infrastruktiiru, bet tikai uz optimalo IS kopumu un kas rada lielako ietekmi gan uz VID
struktirvienibam, gan uz klientu, gan ar1 pasiem VID darbiniekiem, kuri strada ar min&tajam
IS) ar minimalu vai bez partraukuma parslégsanos DC1 darbibas atteices gadijumos, ir apzinati
darbi VID rezerves datu centra izveidei (VID kritisko IS dublikatu izvietoSana DC2).

Projekta ietvaros aktivitates, kas nepieciesamas VID rezerves datu centra izveidei (2022.
- 2023.gads):

1) IS migracija — Oracle datubazu migracija uz Exdata un atjauninasana uz 19¢ versiju;

2) spogulosana — Oracle datubazu replikacija uz rezerves datu centru (DC2);

3) VID esosa tikla pielagoSana — slodzes dalitaja licences iegade un integréSana rezerves
datu centra (DC2);

1 MAIS, Nodoklu informacijas sistema (NIS), EMDAS, VIDISS, EMCS, Elektroniskas deklaréSanas sistéma
(EDS), Integréta tarifu vadibas sistema (ITVS), Datu noliktavas sisttma (DNS), un ESKORT.
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4) specialistu atbalsts — IS migracijas, spogulosanas un VID esosa tikla pielagosanas
aktivitasu atbalsts.

Lai nodrosinatu veikto ieguldijumu ilgtsp€ju, datu drosibu, datu zudumu mazinasanu,
celtu sp&ju atkopties péc IS neplanotu partraukumu krizém, butiski ir ne tika nodrosinat VID
rezerves datu centra (DC2) esoSo IS datubazu migraciju un rezerves kopiju veidosanu, bet ari
veikt nepiecieSamas darbibas sp&ju uzlabosSanai krizes situacija parnemt primara datu centra
(DC1) funkciju, iesp&jami mazinot VID pakalpojumu nepieejamibas laiku. NodroSinot tikai
datubazu servera replikaciju VID rezerves datu centra (DC2), VID izvairisies no datu
zudumiem krizes gadijuma, tacu nevarés nodro$inat Klientiem kritiski svarigu pakalpojumu
sniegSanu digitala vidé IS darbibas nepieejamibas laika, kas ir primarais mérkis VID rezerves
datu centra (DC2) izveidei. Tadgjadi projekta aktivitates pilnvertigai un veiksmigai pabeigSanai
p&c migracijas darbiem ir nepiecieSams turpinat darbus — dublét rezerves datu centra (DC2) ari
VID IS aplikaciju Iimeni, paredzot no papildu valsts budZeta lidzekliem Sadu aktivitasu
turpinasanu:

1) aplikacijas licen¢u iegade un dublésana;

2) asmens serveru izvietosana rezerves datu centra (DC2);

3) pilnvértiga risinagjuma darbinasana — tikla iekartas (ugunsmira) uzturéSanas
izmaksas;

4) specialistu atbalsts — asmens serveru izvieto$ana rezerves datu centra un tikla iekartas
(ugunsmiira) uzturéSanas aktivitasu atbalsts.

Lai ieviestu augstak minétas aktivitates, nepiecieSams papildu valsts budzeta
finans€jums, kuru projekta rezultata uztur€Sanai planots piesaistit atbilstosi 74.resora
“Gadskartgja valsts budzeta izpildes procesa pardalamais finanséjums” 80.00.00 programmas
“Nesadalitais finansgéjums Eiropas Savienibas politiku instrumentu un pargjas arvalstu finansu
palidzibas lidzfinans€to projektu un pasakumu istenosanai.”

P&c rezerves datu centra (DC2) izveides (Iidz 2025.gadam) rezultata planotie ieguvumi:

e augsts replicéto VID IS pakalpojumu pieejamibas Itmenis (SLA Service-Level
Agreement) - pakapeniski 3 gadu perioda sasniegs 99,6 %;

e uzlabosies VID IS darbibas nepartrauktiba;

e DCI darbibas atteices gadijumos ar minimalu vai bez partraukuma parslégSanos
uz DC2 tiek nodrosinata VID uzturéto valsts kritisko IS darbiba.

3.5. Mijiedarbiba ar pasSvaldibam un sadarbspéja ar Eiropas Savienibas
dalibvalstim un Eiropas Komisijas institucijam

Datu apmaina ar pasvaldibam notiek, izmantojot VRAA VISS. VID istenota projekta
realizacija uzlabos paSvaldibam sniegto datu kvalitati, aktualitati un caurskatamibu, savukart
VID tiks ietaupiti resursi datu sagatavoSanai, ta¢u pasvaldibam nododamo datu apjoms,
struktiira un piekltiSanas mehanisms nemainisies. Izmainas biis tikai VID informacijas sistémas
un izmainas paSvaldibu pus€ nebiis nepiecieSamas.

Projekta ietvaros VID ieklaus risinajumus, kas laus argjam sisttmam automatizeti un
masveida izgiit visus (vai jebkuru no) VID publiskotos datus, t.sk. nodroSinot argjam sistemam
publiskoto datu izmainu monitoringu. Tapat projekta ietvaros VID ieklaus risinajumu, kas laus
valsts un pasvaldibu institlicijam automatizeti, masveida un ar datu monitoringa iesp&jam izgiit
jebkurus VID nepubliskotos datus, ja vien konkr&to nepubliskoto datu izguvei nakotng tiks dots
tiesiskais pamats.

Projekta tvéruma nav ieklauti jautajumi par izmainam vai sadarbspgjas uzlabosanu ar citu
ES dalibvalstu un Eiropas Komisijas institiicijam.
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4. Projekta ieguldijums SAM rezultatu raditajos un
projekta socialekonomiska indikativa lietderiba

4.1. leguldijums SAM rezultata raditaju sasnieg§ana

VID ka nozimigakajam publisko pakalpojumu sniedzgjam juridiskam personam ir biitiska
loma uznéméjdarbibas vides sakartosana. VID sniegto pakalpojumu kvalitate liela méra
ietekmg@ to, cik vienkarsi vai sarezgiti Latvija iesp&jams istenot uznémgéjdarbibu.

Projekts nodrosinas darbibas programmas “Izaugsme un nodarbinatiba” specifiska
atbalsta mérka “Nodrosinat publisko datu atkalizmantos$anas pieaugumu un efektivu publiskas
parvaldes un privata sektora mijiedarbibu” 2.2.1.1.pasakumam “Centraliz€tu publiskas
parvaldes IKT platformu izveide, publiskas parvaldes procesu optimizéSana un attistiba”
izvirzito raditaju sasniegS8anu pilnveidojot 11 darbibas procesus, kas veido 5,79 % no 2015.gada
17.novembra MK noteikumos Nr.653 pasakuma ietvaros pilnveidojamo darbibas procesu
skaita. VID projekta istenoSana mazinas administrativo slogu nodoklu maksatajiem, sniegs
atbalstu uznéméjdarbibas veicinasanai arkartas stavokla (Covid-19) radito seku mazinasanai,
ka ar1 uzlabos VID darba efektivitati. Publicgjot atvérto datu kopas, tiks veicinata informacijas
sniegSanas pakalpojumu attistiba.

4.2. Socialekonomiskais indikativais lietderigums?

Planotas projekta izmaksas ir 3 788 513 euro (sisttmas izstrades izmaksas ir
3203 913 euro un VID kritisko IS datubazu migracijas uz rezerves datu centru (DC2) izmaksas
— 584 600 euro). P&c projekta TstenoSanas ikgad@jas izmaksas tiek planotas 321 391 euro
apmera (uzturéSanas izmaksas tiek planotas 10% apméra no informacijas sist€mu izstrades
izmaksam). Kopa izstrades un 15 gadu laika uzturéSanas izmaksas ir 7 633 205 euro (IS
izstrade un uzturésana - 7 048 605 euro, rezerves datu centrs — 584 600 euro).

IevieSot automatisko parmaksata iedzivotaju ienakuma nodokla (IIN) atmaksu, tiks
palielinati apgrozamo finanSu lidzekli tiem NM, kuriem veidojas 1IN parmaksa, bet netiek
iesniegta GID, lai parmaksu sanemtu. VID riciba nav dati, cik $adu NM ir, tapéc
socialekonomiskajiem aprékiniem izmantots vid€jais skaits tadu NM, kuri iesniegusi GID bez
pielikumiem laika perioda no 1.oktobra Iidz gada beigam — p&dgjo tris gadu laika to ir bijis
vidgji 11 500 un vidgjais atmaksatais 1IN bija 75 euro. Nemot véra minéto, tiem prognozets, ka
ik gadu tautsaimnieciba palielinasies finansu Iidzeklu 862 500 euro apmeéra [11 500
gadijumi * 75 euro].

Ekonomiskais ieguvums paredzams ar 2023.gadu, kop&ja ieguvuma aprékinos tika
izmantota reala sociala diskonta likme 5%
(http://www.fm.gov.lv/lv/sadalas/ppp/tiesibu_akti/makroekonomiskie pienemumi_un_progno
zes/, publicéts 15.07.2020.). Kopgjais socialekonomiskais ieguvums no projekta realizacijas
(finan$u ieguvums) 2023.gada veidos 862 500 euro gada, bet projekta dzivescikla laika —
11 212 500 euro (diskontéti 7 716 149 euro), kas parsniedz projekta TstenoSanas un uzturésanas
izmaksas 7 633 205 euro (diskont&ti 6 293 655 euro — ar realo finansialo diskonta likmi 4%).

IevieSot darbibas procesu atbalstam jaunakas tehnologijas un izmantojot to raditas
iesp€jas, ka arT balstot darbibas procesu izpildi uz automatizétam darba plismam, tiek planots,
ka tiks samazinats manualais darbs, ietaupot laiku un lidzeklus, kas novirzami darba procesu
parvaldibai un administréSanai, padarot kop&jo VID darbibu efektivaku un parskatamaku,
veicinot nodoklu maksataju apmierinatibu ar VID sniegtajiem pakalpojumiem.

2 Detalizéto izmaksu un ieguvumu analizi (finan§u analizi un ekonomisko analizi) japievieno projekta
iesniegumam iesniegSanai Centrala finansu un ligumu agentlrai saskana ar Ministru kabineta 2015.gada
17.novembra noteikumu Nr.653 15.punktu, nemot véra CBA (cost benefit analysis) vadlinijas
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Automatiz€jot PVN taksacijas perioda deklaracijas apstradi un kvalitates parbaudi,
samazinasies VID cilvékresursu patérétais laiks — nodoklu inspektoriem gada laika kopa tiks
ietaupitas 1 966 stundas, t.i. 1,02:

- uz vienu PVN deklaraciju iesniegumu vidgji tiks samazinats paterétais laiks no 81
minites uz 40 miniit€ém — ietaupijums uz vienu iesniegumu 31 miniite;

- vidgji 3 806 iesniegumi gada;

- 117 986 minutes gada, t.i. 1,02 slodzes [1 966 stundas / 160 stundas/ 12 ménesi (1
slodze ir 160 stundas/ ménesi)]

Ta ka peéc Centralas statistikas parvaldes datiem 2019.gada vidgja valsts parvalde
stradajoSiem darba alga bija 12,03 euro/ stunda (1 924,80 euro/ ménesi) un, Siem datiem
pielietojot makroekonomisko raditaju “Darba algas (bruto) izmainas, salidzindmas cenas
(procentos), darba algas apjoms 2024.gada tiek prognozets 2 109,29 euro/ menesi, tad rezultata
tiktu panakts procesu izmaksu ietaupijums 25 818 euro gada [1,02 slodzes * 2 109,29 euro *
12 ménesi]. No planotajiem slodzu ietaupljumiem, kopé€jais ieguvums projekta dzivescikla
laika biis 364 332 euro (diskontéti 240 066 euro). Nemot véra, ka ieguvums paredzams ar
2024.gadu, kopgja ieguvuma aprékinos tika izmantots makroekonomiskais raditajs ‘“Darba
algas (bruto) izmainas, salidzinamas cenas (procentos)” un reala sociala diskonta likme 5%
(http://www.fm.gov.Iv/Iv/sadalas/ppp/tiesibu_akti/makroekonomiskie pienemumi_un_progno
zes/, publicéts 15.07.2020.).
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5. Projekta darbibas, laika plans un izmaksas

5.1. Projekta darbibu istenoSanas laika grafiks
N;;_ Darbibas nosaukums Projekta IstenoSanas laika grafiks (ceturksnos)*
P-X- 2021 2022 2023
1. 12 |3 |4 |1 |2 |3 4|1 |2 |3 |4
1 Proigr'a_mmatﬁras un tas dokumentacijas izstrade, t.sk. integracijas ar x x| xIx!Ix!x!| x| x X
eso$ajam VID IS
2. | Datu migracija, t.sk. migracijas test€Sana X[ X | X [ X|X]| X | X | X X
3 VID da‘Eu apmainu ar citu valsts parvaldes institiiciju IS pielagosana x x| xIx!Ix!x!| x| x X
un izstrade
4. Saistito VID IS pielagoSana un testéSana X | X | X [ X | X | X | X | X X
5. Sisteémas ievieSanas uzraudziba un kvalitates kontrole X | X | X | X[ X]| X | X | X X
6. Sist€mas drosibas un veiktsp€jas audits X | X | X | X[ X| X | X | X X
7. | Projekta publicitate X | X | X [ X | X | X | X | X X
8. Datubazu replicéSana rezerves datu centra X | X | X | X X

Projekta ietvaros tiks 1stenotas ar1 $adas darbibas:

1)

Sistémas, t.sk. sisteémas lietojamibas, saskarnu un datu apmainu testéSana pasititaja pusé — tiks veikta izstradato funkcionalitaSu test€Sana un
akcepttesteSana, t.sk. sistémas saskarnu test€Sana, atbilstoSi test€Sanas vadlinijam un test€Sanas planam. TesteéSana tiks iesaistitas VID
struktiirvienibas, kuras sava darba izmantos izstradato funkcionalitati. Lietojamibas testéSana tiks parbaudits, vai izstradata sist€éma ir €rta
lietoSanal, saprotama un viegli apgistama. Projekta izstradajamo funkcionalitasu test€Sana nav paredzgts attiecinat no projekta finans€juma.
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2) Administratoru un lietotaju apmaciba — tiks izstradatas un nodrosinatas apmacibas MAIS administratoriem un lietotajiem, lai varétu nodro$inat
VID IS darbinasanu un lietoSanu, apmacibas ietverot gan teorétisko, gan praktisko dalu. Apmacibu izmaksas nav paredzets attiecinat no

projekta finansgjuma.

3) Ieviesanas/parmainu vadiba — Projekta vadibu nodroSina projekta vadibas grupa, kas sastav no tris projekta vaditajiem un struktiirvienibu
vaditaju vietniekiem. Projekta vadibas un stenoSanas izmaksas nav paredzets attiecinat no projekta finans€juma.

5.2. Projekta izmaksu sadalijums
Finans€juma avots 2021, euro 2022, euro 2023, euro KOPA, euro %
1. [ERAF finans€jums 250 985 2969 251 3220 236 85
2. |Valsts budzeta finans&jums 44 291 523 986 568 277 15
3. [Pasvaldibas budzeta finans€jums 0 0 0 0
4. |Kopg€jas izmaksas 295 276 3493 237 3788513 100
Projekta ietvaros izstradatajai funkcionalitatei péc projekta istenoSanas tiek planotas $adas uzturéSanas izmaksas gada:
Nr.p.k.NepiecieSamas IKT risinajuma uzturéSanas izmaksas 2024.gads, euro | 2025.gads, euro | 2026.gads, euro | KOPA, euro
1. |Nodoklu pakalpojumu automatizacija 320 391 320 391 320 391 961173
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6. Projekta organizacija un parvaldiba

Projekta parvaldiba tiks organizeta atbilstos$i projekta “Nodoklu informacijas pakalpojumu modernizacija” parvaldibas shémai, kas ir speka Iidz
31.12.2022. (skat. 4.att€lu).

1. VID generaldirektors

2. Projekta uzraudzibas padome
(Uzrandziba — generaldirektora vietmelka, saistito pastavigo struktiirvienibul
vaditdji, valsts nformfcyas un komunikacyas tehnologyu parvaldibas
organizacijas parstavis, MAIS 1zstradataja parstavis)

A

3. Projekta vadibas grupa
(Projekta vadiba — projekta vaditdjs, biznesa un tehniskie vaditaji (o
apakiprojektu vaditaji, parvaliu parstavyi)

ajonuoy)

4. Projekta atbalsta birojs
(Atbalsts — Admimstrativa atbalsta grupa, Komumbkacyas darba
grupa, Normativo aktu 1zstrides darba grupa, Macibu darba grupa)
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8. IS piegadataji
(MATS izstrade. citu saistito IS izmainu veikSana) <

4.att. Projekta “Nodoklu informacijas pakalpojumu modernizacija” parvaldibas shema

26



Projekta uzraudzibas padomes sastava ir VID generaldirektora vietnieki, parvalzu direktori,
valsts IKT parvaldibas organizacijas (VARAM) parstavis, MAIS izstradataja parstavis. Sadarbiba un
komunikacija starp darba grupu, vadibas un istenoSanas, vadibas un uzraudzibas personalu notiek
darba grupu sanaksmeés, ekspertu sanaksmés, telefoniski, e-pastd, videokonferences,
telefonkonferencés vai individualas tikSanas laika. Nemot véra projekta sarezgitibu un lielo apjomu,
projekta vadibu nodroS$ina 3 (tr1s) projekta vaditaji:

e projekta vaditajs, kas organiz€ un nodroSina projekta istenosanu, tai skaita projekta risku un
parmainu vadibu;

e projekta IKT vaditajs, kas atbild par MAIS izstradi,

e projekta biznesa procesu vaditajs, kas atbild par biznesa prasibu istenoSanu pamatdarbibas
procesos.

Savstarp&ji sadarbojoties projekta vaditdji nodroSina IKT mérku sasniegSanu, vienlaikus
izpildot prasibas attieciba pret sagaidamajiem rezultatiem biznesa procesu uzlaboSana. Projekta
vaditaji sniedz atskaites projekta uzraudzibas padomei par projekta virzibu un nodrosina uzraudzibas
padomi ar aktualako informaciju, ka arT koordin€ un uzrauga uzraudzibas padomes lémumu izpildi.
Projekta vaditaji vada un koordin€ projekta vadibas grupu (PVG), kura ir ieklauti ar1 visu iesaistito
VID pastavigo struktiirvienibu parstavji. PVG nodro$ina projekta plana Istenosanu, pienem projekta
realizacijai nepiecieSamos [émumus (iznemot uzraudzibas padomes kompetence esoSos Ilémumus par
izmainam projekta merkos, planos, terminos un budzeta), koordin€ 1stenoSanas darba grupu darbu un
savstarpgjo sadarbibu projekta uzdevumu izpildei un mérku sasniegSanai.

Projekta vadibas un stenoSanas kvalitates nodro§inasanai un kontrolei ir izveidota Kvalitates
kontroles grupa (KKG), kura atbilstosi kvalitates kontroles planam uzrauga projekta aktivitasu
kvalitativu norisi noteiktajos terminos, veic atskaiSu un citu procesu uzraudzibu, risku registra
identific€to projekta risku vadibas uzraudzibu.

Apaksprojektu (projekta parvaldibas shema Nr.6.0., 6.2., un 6.3.) darba grupas vaditajs atbild
par uzdoto uzdevumu kvalitativu izpildi noteiktajos terminos, sniedz atskaites projektu vaditajiem,
Zino par novirzém no apstiprinatajiem planiem un par identific€tajiem riskiem darba grupas darbibas
joma.

Atbilstosi VID vadibas komitejas 12.12.2022. (protokols Nr.26) 1émumam “apstiprinat VID
projekta “Nodoklu informacijas pakalpojumu modernizacija” noslégumu paredzetaja termina
31.12.2022.”, turpmaka MALIS izstrades ERAF projektu parvaldiba un uzraudziba notiek atbilstosi
2023.gada 13.marta izdota VID rikojuma Nr.60 “Par Maksajumu administréSanas informacijas
sistémas pilnveides Eiropas Regionalas attistibas fonda projektu uzraudzibas padomi” nosacijumiem,
kura ietvaros ir apstiprinata arT “Maksajumu administréSanas informacijas sist€émas izstrades un
pilnveidoSanas Eiropas Regionalas attistibas fonda projektu parvaldibas sheéma”.
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MAIS pilnveides ERAF projektu parvaldibas shéma, speka sakot ar 01.01.2023.

Generaldirektors

A

y
MAIS pilnveides ERAF
projektu uzraudzibas

padome
A
MAIS vadibas |, L ERAF projektu
padome vadiba
b %
v v v + v
Informatikas parvaldes Nodoklu parvaldes St 5 Ati
Pamatdarbibas Maksajumu administrésanas VID Procesu \BIETak s PrVAHES _ ASONAUEE
: g - g s S Attistibas parvaldibas | | parvaldes galvenais
atbalsta informacijas informacijas sistémas Ipasnieki dalas darbinieki checialiats
sistému dala atbalsta dala ’ P

5.att. MAIS pilnveides ERAF projektu parvaldibas shéma

MAIS pilnveides ERAF projektu® uzraudzibas padomes sastava ir VID generaldirektora
vietnieki, Finansu parvades un Stratégiskas vadibas lietu un sabiedrisko attiecibu parvaldes direktori,
valsts IKT parvaldibas organizacijas (VARAM) parstavis, MAIS izstradataja parstavis. Padome ir
atbildiga par projekta rezultatiem, ta uzrauga projekta aktivitasu TstenoSanu un projekta rezultatu
atbilstibu galalietotaju un sadarbibas partneru vajadzibam.

Projekta vadibu nodrosina projekta vaditajs un vietnieks, kas vienlaikus vada un koording
MAIS vadibas padomi (turpmak — SVP), kuras kompetencé ir pastaviga IS attistibas planoSana,
lémumu pienemsana par veicamajiem pasakumiem un izpildes uzraudziba. SVP vaditajs ir projekta
vaditajs, kas nodroSina MAIS biznesa prasibu 1stenosanu atbilstosi projekta noteiktajam prasibam.
SVP vaditaja vietnieks ir ERAF projekta vaditaja vietnieks IKT joma, kas atbild par MAIS izstrades
IKT aktivitatém. Projekta vaditajs un vaditaja vietnieks IKT joma sniedz atskaites MAIS pilnveides
ERAF projektu uzraudzibas padomei par projekta virzibu, nodroSina uzraudzibas padomi ar
aktualako informaciju, ka ar1 koordin€ un uzrauga uzraudzibas padomes lémumu izpildi.

Procesu pasnieki* (VID struktiirvienibu parstavji) veic biznesa prasibu defingsanu un izsaka
priekSlikumus MAIS pilnveidei un automatizacijai, atbild par uzdoto uzdevumu kvalitativu izpildi
noteiktajos terminos, ka ari zino SVP par identificétajam novirzém no MAIS pilnveides planiem un
identificétajiem riskiem, t.Sk. izsaka priekslikumus risku mazinasanai.

Nodoklu parvaldes Maksajumu administréSanas informacijas sisteémas atbalsta dala nodroSina
projekta biznesa parvaldibu, atbalstu un koordinaciju ar procesu ipasniekiem.

Informatikas parvaldes Pamatdarbibas atbalsta informacijas sisttmu dalas Maksajumu
administréSanas informacijas sistému nodala nodrosina projekta IKT parvaldibu, atbalstu MAIS
ievieSana un SVP koordinatora funkciju.

Informatikas parvaldes Attistibas parvaldibas dalas vaditajs un galvenais specialists nodroSina
finanSu planoSanu, uzskaiti un izlietojuma kontroli. Mingto specialistu kompetencé ir dokumentu
kopumu par attiecinamajiem izdevumiem (maksajumu pieprasijumus) sagatavosSana.

Informatikas parvaldes galvenais specialists nodroSina administrativo atbalstu projekta
parvaldiba, veic komunikaciju ar uzraugosajam iestadém (CFLA, VARAM) un organizg€ publicitates
pasakumus atbilstoS§i ERAF projektos noteiktajam prasibam.

3 Projekts Nr. 2.2.1.1/18/1/002 “Nodoklu informacijas pakalpojumu modernizacija (Maksajumu uzskaites un uzkrajuma princips)” un projekts
Nr.2.2.1.1/21/1/005 “Nodoklu pakalpojumu automatizacija”

4 Procesa Tpasnieks — struktiirvieniba (patstavigas struktiirvienibas vaditaja noteikts amats), kas nodrosina procesa TstenoSanu ta mérka sasniegSana,
procesa norisi kopuma (organizg, plano, izpilda) un veic procesa uzraudzibu. Procesa ipasnieka pienakumus un tiesibas nosaka 10.01.2022. VID
ieksgjie noteikumi Nr. 2 “Valsts ieneémumu dienesta procesu vadibas TstenoSanas kartiba”.
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Rezerves datu centra (DC2) izveide tiks istenota un uzraudzita atseviski no projekta “Nodoklu

informacijas pakalpojumu modernizacija” parvaldibas (skatit 6.att.).

VID IS attistibas padome

A

VID generaldirektora vietnieks
Informatikas parvaldes direktors vai
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6.att. Rezerves datu centra (DC2) TstenoSanas parvaldibas shema

VID IS attistibas padome nosaka VID IS attistibas virzienus, prioritates un pienem lémumus

par citiem strategiskajiem jautajumiem, kas saistiti ar VID IS attistibu.

VID generaldirektora vietnieks, IP direktors vai IP direktora vietnieks uzrauga projekta
aktivitati par rezerves datu centra (DC2) izveidi un ta rezultatu sasniegSanu, nodrosinot operacionalo

vadibu.

VID IP Attistibas parvaldibas dala (turpmak — IP APD) nodrosina finan$u planosanu, uzskaiti,
un izlietojuma kontroli. IP APD kompetencg ir dokumentu kopumu par attiecinamajiem izdevumiem
(maksajumu pieprasijumus) sagatavosana. VID IP galvenais specialists sagatavo dokumentu kopumu

par rezerves datu centra (DC2) aktivitasu isteno$anas progresu (maksajumu pieprasijumus).

IP Ekspluatacijas dalas vaditajs un IP Infrastruktiras dalas vaditajs sadarbojas ar VID IS
uzturétajiem un LVRTC parstavjiem, Kuru atbildiba ir attiecigas kritiskas VID IS migracija,

spogulosana un VID eso3a tikla pielagoSanas aktivitasu atbalsts.
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Projekta ierosinasana un kontaktpersonas

Projekta istenoSanas nepiecieSamibu noteica Covid-19 virusa radita arkartas situacija un
izneémuma stavoklis, kas ietekmgja ne tikai ekonomiku kopuma, bet ar1 uznémumu, majsaimniecibu
un privatpersonu finansu Iidzeklu apriti.

a. VID projekts paredz efektivakas nodoklu samaksas termina pagarinasanas un nodoklu

atmaksas funkcionalitates izstradi, procesu automatizacijas limena paaugstinaSanu un
uzlabot VID datu pieejamibu, ta kopuma veicinot uznéméjdarbibas atveselo$anu péc krizes
perioda, vienlaikus samazinot administrativo slogu un paaugstinot Latvijas komersantu

konkurétspeju ES kopgja tirga.

Lidz ar to projekta izvirzito meérku sasniegSanai ir butiska nozime gan Covid-19 virusa
raditas arkartas situacijas izraisito seku mazinasana, gan VID snhiegto pakalpojumu

pieejamibas un kvalitates uzlabosanai.

b. Projekta mérkis ir samazinat administrativo slogu uznémgjdarbibai un uzlabot apgrozamo
lidzeklu plusmu, paaugstinat Latvijas komersantu konkurétsp&ju ES kopgja tirgn, ka art
paatrinat ar nodoklu nomaksu un atmaksu saistito VID pakalpojumu sniegSanu.

Projektam ir izvirziti $adi merki:
M1: Sniegt atbalstu arkartas stavokla (Covid-19) radito seku mazinasanai:
- efektivizgjot atbalsta instrumentus uznémeéjiem,
- uzlabojot apgrozamo lidzeklu plusmu.
M2: Pilnveidot VID pamatdarbibas procesu automatizaciju.
M3: Modernizét VID e-pakalpojumu izpildes procesus.
M4: Uzlabot VID datu pieejamibu un atkalizmantojamibu.
MS5: Uzlabot VID IS sniegto pakalpojumu pieejamibu.
Sasniedzama
Iznakuma raditajs Meérvieniba | vértiba projekta
beigas

1. | Pilnveidoti darbibas procesi skaits 11

2. | Pilnveidoti e-pakalpojumi skaits 8

3. | Izveidotas datu kopas publicésanai | skaits 12

atkalizmantojamo datu formatos

4. | Izveidots proaktivais pakalpojums (GID automatiska | skaits 1

atmaksa)

5. | Modernizgtas datu kopas skaits 4

6. | Rezerves datu centra (DC2) replicétas kritisko VID IS | skaits 12

datubazes

c. Pe&c projekta istenoSanas VID plano $adus ieguvumus:

Samazinasies manualais darbs biznesa procesu izpild€. Projekta ietvaros veiktie
tehnologiskie uzlabojumi paaugstinas VID izpildamo procesu efektivitati un
ieverojami palielinas VID sniegto pakalpojumu kvalitati.

VID nodrosinas NM proaktivu pakalpojumu, kas biitiski atvieglos parmaksata 1IN
atguSanu.

Nemot véra projekta nozimibu, iesaistitos resursus (finanses, darbinieki), veicamo
izmainu apjomu un projekta realizacijai noteiktos terminus, VID centds minimizét
argjas atkaribas, galveno uzmanibu veltot darbibas procesu modernizacijas atbalstam.
Projekta norisi butiski var ietekm&t neprognoz€jamas normativo aktu izmainas,
pieméram, nodoklu reforma, ka art citi notikumi, kuru rezultata var tikt paplaSinats
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projekta tvérums. Projekta rezultatu sasniegSanu var ietekmé&t arl projektam
nepiecieSamo normativo aktu grozijumu neapstiprinaSana nepiecieSamajos terminos
un v€lamaja apjoma. Citu iestazu IS attistibas plani.

Loma

Projekta parvaldnieks*

Risinajuma tpasnieks**

Projekta vaditajs

Projekta iesniedzéjs

Amats, Vards Uzvards Kontaktinformacija

D.Peleka

D.Peleka

. Bormane

* * persona,

VID generaldirektore

Talr. 67121788
Dace.Peleka@vid.gov.lv

Talr. 67121788
Dace.Peleka@vid.gov.lv

Talr. 67122069
Iveta.Bormane@vid.gov.lv

* persona, kas biis atbildiga par projekta organizaciju
un istenoSanu iestades — istenotajas augstakas
vadibas liment, projekta uzraudzibas padomes vaditajs

kas biis atbildiga par jaunradita risinajuma izmantoSanu

l. Jaunzeme
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