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Viedas pasvaldibas sodien

* Vienota pasvaldibu sistema

 E-pakalpojumi

» Digitalizacija, elektronizacija, efektivitate

* Dati, datu uzkrasana, datu analize un datos balstiti lemumi
 Pasvaldibu mobilas lietotnes iedzivotajiem




Pasvaldibu e-pakalpojumi 2023.gada

www.epakalpojumi.lv pakalpojumu statistika
« 456 tukstosi autorizeto apmekléetaju
775 tukstosi izpilditu pakalpojumu
 t.sk. 142 tukstosi darbibu PII rindas
» t.sk. 408 tukstosi darbibu NIN
285 tukstosi veiktu maksajumu

Latvija.gov.lv popularakie e-pakalpojumi
133 tukstosi Rigas valstspilsetas pirmskolas rindas
« 128 tukstosi NIN apmaksas pakalpojumu
38 tukstosi pasvaldibas nodevas par sunu tureSanu nomaksa

Skaitli iespaidigi, tomer pasvaldibu e-pakalpojumu joma noverojama
stagnacija


http://www.epakalpojumi.lv/

Datu analize

Izghtibas iestades veids

Izmaksato pabalstu summa dalijuma pa mérka grupam

lzglitojamo skaits dalijuma pa izglitibas iestadém

Personé
lzmaksato pabalstu summa pa gadiem
Izmaksato pabalstu summa dalijuma pa mérkiem
587,308
148,728 e
221,602
1 Eg 3':'1 1 93, 139 2D3'994 ﬂ'D 315 51 Z04 28 720 _
s 75,800 167 B8 1 v 20357 gens  gau 75
c - d 4 2.750 1.891 1,523 a75 3T
e o g o2 pi 2

nqu& ,._@:J Qﬁ" @q .;.-a‘ ‘mﬁk & o M&;—,ﬁ“” c‘i“wp w@.ﬁaﬁa_ .yz-'-‘ﬁ - o o wanﬂg,n‘g‘ m“d‘m

o M-“‘F ¢ & 5 u-,a'*‘ﬂ& W o
-«Dm)r\ ™ & --:»'»'?-"{NBF qmi’pfﬁ

o o ? . gl ﬁme‘ @ﬂl \@.@-‘

K e B

2015 2018 2017 2018 2019 2020

Metrics
B 'zmaksito pabalstu 5...

Wid&ji mSjsaimniecibai

Metrics
Il |zmaksato pabalstu s...

\fid&ji mSjsaimniecibai



Mobila lietotne

Ar Vienoto pasvaldibu sistemu integréta mobila
lietotne, uz datiem balstitas automatiskas iedzivotaju
grupas

Pasvaldibas iedzivotaja lojalitates risinajums

ledZzivotaju apzinosanas mehanisms, t.sk., noteiktam
iedzivotaju grupam

Zinojums pasvaldibas policijai un informacija
pasvaldibas administracijai

Uzskaites risinajums pasvaldibas pakalpojumu
sanemsanai

Risinajums pasvaldibas komersantiem -
pakalpojumu sniegSanai iedzivotajiem ar
atvieglojumu

lesniegums pasvaldibai
U.c.

@

RopaZu novada Dobeles novada Aizkraukles novada
pasvaldiba pasvaldiba pasvaldiba
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X

Bauskas novada Madonas novada Aliiksnes novada
pasvaldiba pasdvaldiba pasvaldiba




Viedie risinajumi pasvaldibas rit

* Runas atpazisana un maksliga intelekta pielietojums
* Digitalizacija ...
* Elektronizacija ...



Digitalizacijas un elektronizacijas nepiecieSamibas @
piemers, majokla pabalsti, 2023.gads

« Pasvaldibam iesniegti iedzivotaju rekini par komunalajiem pakalpojumiem.
Pasvaldibas socialo dienestu izvertejums un pabalsta’‘apmeéra aprekins

« Pasvaldibu gramatvedibu sagatavoti maksajumu dokumenti, balstoties uz
socialo dienestu sagatavoto informaciju

 Pakalpojumu sniedzéju (vairuma) manuala sanemto pabalstu apstrade

« 2023.gada Latvijas pasvaldibas majokla pabalsts izmaksats 860
tukstosos gadijumu (no tiem 516 tukstosos gadijumu parskaitits
pakalpojuma sniedzejam). Kopa vairak ka 46 miljoni eiro

» Pienemot, ka klienta rekina apstrade socialaja dienesta aiznem 5 minutes
un maksaguma apstrade pakalpojuma sanemejam 3 minutes, 860 tukstosu
dokumentu manuala apstrade tautsaimniecibai izmaksa 2,2 miljonus eiro
gada*. Elektronizacija ietaupitu vismaz 1 miljonu eiro gada

* Apréekini balstiti pienemot, ka vidéeja videji kvalificéta darbinieka izmaksas pasvaldibai vai komersantam ir
40 tukstosSus eiro gada
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