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Arhitekturas principi

Arhitektdras principi ir visparigi noteikumi un vadlinijas, kas apraksta, ka
organizacijai vajadzétu izmantot savus IT resursus, procesus un tehnologijas, lai
atbalstitu biznesa stratégiju un mérkus.

Valsts digitalas parvaldes arhitektlras principi iedaliti tris grupas:

v Visparejie principi — principi, kas attiecinami uz visiem arhitektiras skatiem.

v’ Semantiskie principi — principi, kas nosaka datu arhitektiras izveidi un
parvaldibu.

v' Tehniskie principi — principi, kas attiecinami uz informacijas sistémam, to
sadarbibu, ka arT sistému darbibai nepiecieSamas infrastruktlras arhitektiras
izveidi.

Principi ir balstiti uz Eiropas sadarbspé€jas satvariem (EIRA, EIF), «Sadarbspéjigas

Eiropas» regulu (stajas spéka no 01.01.2025) un arvalstu labako praksi (Australija,
Apvienota Karaliste).

Principiem tiks definétas pieméroSanas vadlinijas, ka art kontrolsaraksts prasibu
atbilstibas novértegjumam.
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Arhitekturas principi:

Kopskats

Visparejie principi

P4. Radit caurskatamu,
atklatu un atvértu valdtd
parvaldi

P1. Darit ar skaidru P2. Pazit savu klientu un P3. Neizgudrot divriteni
nodomu neatstat nevienu novarta no jauna

P.7. Uzticamiba, droSiba
un privatums péc
nokluséjuma

P5. Nodrosinat elastibu P.6. Sadarbiba bez

un spéju pielagoties robezam P.8. Planot ilgtspéjigi

P.11. Centralizéta
P.9. Labs ir «pietiekami P.10. Digitalie pakalpojumu mekléSana,
labs» pakalpojumu ka primarie decentralizéta
piedavasana

Semantiskie principi

v = SP.4. Dati ir viegli

e - SP.2. Prastt tikai vienreiz SP3. prlr.osmeit_datu atrodami, pieejami,
SP.1. Dati ka véertiba suverenitati, droStbu un C . _ L
savietojami un atkartoti

un minimali ) -
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izmantojami

Tehniskie principi

TP.3. Radit mobilajam
iericém draudzigus
risinajumus

TP1. levérot tehnologisko TP.2. MakondatoSanas
neitralitati izmantoSana

TP5. Projektét
modularus, servisu
orientétus risinajumus

TP4. Nodrosinat
nepartrauktu darbibu
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P1. Darit ar skaidru nodomu

@

Katrai iniciativai janodrosSina, ka klientu risinamas problémas tiek efektivi
saskanotas ar valdibas stratégiskajam prioritateém, tadéejadi veicinot gan klientu
apmierinatibu, gan organizaciju meérku sasniegSanu, paaugstinot valsts
parvaldes efektivitati.

Sadarbspéjigu IKT risinajumu efektivitates vértéjums var but apskatams no
lietotaju vajadzibu apmierinasanas, administrativa sloga samazinajuma, darba
metoZu uzlaboSanas, investiciju atdeves, risku mazinasanas, lietotaju
apmierinatibas un citiem aspektiem.

Valsts parvaldes iestadem jatiecas racionalizét savi administrativie procesi,
uzlabojottosvai atsakoties no tadiem procesiem, kuri nerada vertibu sabiedribai.
Pie tam procesu uzlabosana ir efektivi jaievieS IKT pakalpojumi, tostarp
mijiedarbiba ar citam publiskas parvaldes iestadém, iedzivotajiem un
uznémumiem.

Risinajumiem jabut atbilstoSiem gan esosSajiem, gan planotajiem normativajiem
aktiem, ieveérojot normativisma principus. Attistot risinajumus, japaredz ari
normativas vides izmainas.
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P2. Pazit savu klientu un neatstat nevienu novarta

@

Klients ir digitalo pakalpojumu izveides centralais elements. Padzilinata izpratne
par lietotaju kontekstu, vajadzibam un iemesliem, kapéc vini izvélas vai izvairas
no pakalpojuma, ir buatiska, lai veidotu risinajumus, kas ir vértigi un noderigi
lietotajiem.

Valsts parvaldes IKT risinajumu attistibas pamata fokuss ir IKT pakalpojumu
sniegSana iedzivotajiem, uznémumiem vai jebkurai parvaldes iestadei.

IKT risinajumu attistiba nevar but pasmeérkis, un viennozimigi nosakama IKT
lietotaju intereSu prioritate.

Visiem klientiem, neatkarigi no vinu iespéjam, atraSanas vietas vai apstakliem, ir
jabut iespéjai vienlidzigi pieklut un izmantot piedavatos risinajumus un
pakalpojumus. JanodroSina, ka neviena sabiedribas grupa netiek izslégta no
attistibas un priekSrocibam, ko sniedz tehnologijas un valsts parvaldes
iniciativas.
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P3. Neizgudrot divriteni no jauna

@

lzmantojot citu institlciju pieredzi un ievieSot kopigas platformas, modelus un
standartus, tiek veicinata efektivitate, radita vértiba un nodroSinata vienota
lietotaju pieredze.

Atkartota izmantojamiba nozimé to, ka valsts parvaldes iestades savu I[KT
pakalpojumu attistiba tiecas izmantot piegjamos risinajumus un pakalpojumus,
izvértéjot lietderibu un atbilstibu konkrétajai vajadzibai un attieciga gadijuma
pienemot lemumu izmantot tos. Tas nozime, ka publiskas parvaldes iestadem
jabut gatavam koplietot ar citiem savus risinajumus, koncepcijas, satvarus,
specifikacijas, rikus un komponentus.

Atkartota izmantoSana attiecinama gan uz vienotiem datu apmainas kanaliem,
gan IKT koplietoSanas, gan IT infrastruktlras pakalpojumiem.

Rekomendeéts izveleties un izmantot gatavus risinajumus, izvairoties no to
modificéSanas, lai nodroSinatu vieglu uzturé3anu, savietojamibu un
aizvietojamibu.
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specifikaciju un programmaturas pieejamibu brivai piekluvel un atkartotai
izmantoSanai.

@ Valsts parvaldei jabut caurskatamai, parredzamai un atklatai, veicinot datu,

Atklatiba nodroSina iedzivotajiem un uznémumiem iespéju iesaistities valsts

pakalpojumu attistiba, uzlabojot pakalpojumu kvalitati un veicinot uzticeéSanos
parvaldes lemumu pienemsanas procesiem.
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e (C/)‘j un spegjigiem pielagoties mainigam klientu un normativo aktu prasibam un
tehnologiju attistibas tendencém.

Nepartraukta izstrade ir darga, tapéc pakalpojumi un IKT risinajumi ir javeido ta,
lai tie spétu pielagotos bez pilnigas parstrades. Japaredz, kadi mainigi faktori
varétu ietekmét konkréto pakalpojumu vai IKT risinajumu, un Sis izmainas janem
véra dizaina, izmantojot konfiguréjamas vai aizvietojamas/paplasSinamas
komponentes.

Projektéjot pakalpojumus un IKT risinajumus rekomendets veidot prototipus un
koncepcijas apliecinajumus (no anglu val. — proof of concept).




Ministry of Smart
Administration and Regional
Development
Republic of Latvia

P6. Sadarbiba bez robezam

©)

Publiskos pakalpojumus nepiecieSams veidot, nemot véra klienta dzives
situaciju kontekstu. Janodrosina starpiestazu efektiva sadarbiba pakalpojumu
sniegsana un piegadé. Savienota, savstarpé€ji savietojama pakalpojumu
projektéSana un izveide nodroSina lietotajiem vienkarsu, vienotu pieredzi un lauj
valdibai darboties ka vienotam veselumam.

Publiskajiem pakalpojumiem un IKT risinajumiem jabut izstradatiem, balstoties
uz Eiropas sadarbspéjas satvariem un nozaru sadarbspéjas prasibam, lai
veicinatu vienotu Eiropas digitalo tirgu un starpvalstu sadarbibu.
Elektroniskajiem pakalpojumiem jabut pieejamiem Eiropas Savienibas
iedzivotajiem un uznémumiem, nodrosSinot tos Eiropa plasi izmantota valoda.
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P7. Uzticamiba, drosiba un privatums pec nokluséjuma

@

Publiskajiem pakalpojumiem un IKT risinajumiem jabut veidotiem ta, lai tie butu
uzticami, droSi un aizsargatu lietotaju privatumu. DroSiba un uzticéSanas ir
pamats efektivai valsts parvaldei, savukart privatuma ievéroSana stiprina
lietotaju parliecibu un iesaisti. Radiet risinajumus, kas respekté lietotaju datus
un nodrosina, ka informacija tiek aizsargata pret jebkadiem riskiem.

ledzivotajiem un uznémumiem jabut parliecinatiem par to, ka mijiedarbiba ar
valsts parvaldes iestadém notiek drosa un uzticama vidé, kas pilniba atbilst
normativo aktu prasibam. lestadém janodroSina iedzivotaju privatums un
iedzivotaju un uznemumu sniegtas informacijas konfidencialitate, autentiskums,
integritate un neatsaucamiba.

Klientiem ir jajutas drosi, izmantojot jebkuru valsts parvaldes risinajumu.
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P8. Planot ilgtspejigi

©)

Pakalpojumi un IKT risinajumi tiek veidoti, ieverojot ilgtspejibas principus, lali
nodroSinatu to ilgtermina efektivitati, minimalu ietekmi uz vidi un pielagosanos
nakotnes vajadzibam. Resursi tiek izmantoti atbildigi, veicinot tehnologiju
atkartotu izmantoS$anu, energoefektivitati un atbilstibu vides prasibam.
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P9O. Labs ir “pietickami labs”

@

Pilniba ne vienmeér ir nepiecie$ama, lidz ar to ir svarigi izstradat pakalpojumus un
IKT risinajumus, kas atbilst butiskajam prasibam, neieklaujot liekas funkcijas.
Prioritate japieskir vértibas radiSanai, nevis pilnibas sasniegSanai, ipasi stradajot
ar elastigam un iterativam pieejam pakalpojumu un IKT risinajumu projektésana.

Lidzsvars starp pragmatismu un kvalitati veicina atraku piegadi, pielagosanas
spéjas un izmaksu efektivitati. Tas lauj nodrosinat maksimalu vertibu lietotajiem
un iesaistitajam pusém, vienlaikus samazinot piegades izmaksas un laujot atri
parorientéeties uz citiem uzdevumiem.

Pareto princips nosaka, ka 20% funkcionalitates parasti nodroSina 80% veértibas.
Koncentré$anas uz “pietiekami labu” pieeju novérs resursu iz§kérdéSanu un lauj
atrak sasniegt rezultatus.

13



Ministry of Smart
Administration and Regional
Development
Republic of Latvia

P10. Digitalie pakalpojumi ka primarie (Digital First)

@

Visi publiskie pakalpojumi, kas iesp€jami elektroniski, tiek piedavati digitali,
izmantojot e-pakalpojumu lietotnes vai e-formas, unir pieejami valsts parvaldes
vietnés, pieméram, latvija.gov.lv vai business.gov.lv. Pakalpojumi nedrikst tikt
publiceti, ja tiem nav elektroniskas piekluves iespé€jas, iznemot klatiene
pieprasamus pakalpojumus.

Vienkarsoto elektronisko pakalpojumu pieteikSanai tiek izmantotas universalas
e-formas, kas nodroSina iesniegumu nosutiSanu un statusa uzraudzibu.
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P11. Centralizeta pakalpojumu meklésSana, decentralizéta piedavasana
un izvietosana

@

AtsevisSki centralizéti pakalpojumu informacijas portali iedzivotajiem un
uznemejiem ar definetu lietotaja darba vietu, kas sniedz informaciju par
pakalpojumiem un nodroSina to értu meklésanu.

DaZadu e-pakalpojumu piegades platformu izmanto$ana un attistiba atbilstosi
vienotam tehniskam prasibam.
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SP1. Uztvert datus ka vertibu

Ministry of Smart Dati tiek uzskatiti par stratégisku un ilgtspéjigu resursu, kas jaizvérté un

Administration and Regional

Republic o Latvia @, jaizmanto, lai raditu vértibu sabiedribai, veicinatu efektivitati valsts parvaldé un
atbalstitu inovacijas. Publiska sektora dati jauzglaba, jaapstrada un jaanalizé ta,
lai tie butu uzticami, pieejami un atkartoti izmantojami, vienlaikus ievérojot datu
aizsardzibas un privatuma prasibas.

SP2. Prasit tikal vienreiz un minimali (Once Only)

Publiskie pakalpojumi tiek veidoti ta, lai iedzivotajiem un uznémumiem butu

@ nepiecieSams iesniegt informaciju tikai vienu reizi. Jebkura papildu informacija
tiek pieprasita tikai tad, ja ta nav piegjama citos avotos. Prasita informacija tiek
samazinata lidz minimumam, nemot véra nepiecieSamibu péc efektivitates un
lietotaju ertibam.
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SP3. Nodrosinat datu suverenitati, drosibu un uzticamibu

@

Datu suverenitate nodroSina, ka dati tiek parvalditi un uzglabati saskana ar
normativajiem aktiem, vienlaikus respektgjot individu tiesibas uz datu privatumu
un kontroli. Sis princips veicina datu aizsardzibu, dro$ibu un uzticamibu, ka ari
nodroSina, ka dati tiek izmantoti atbilstoSi nacionalajam interesém un
sabiedribas labklajibal.

Publiskajos pakalpojumos un IKT risinajumos apstradatajiem datiem ir jabut
pareiziem un jaatbilst tos apliecinoSiem dokumentiem un faktiem, ka ari citas
informacijas sistémas apstradatajiem datiem. Dati tiek uzskatiti par preciziem,
kameér tie netiek apstridéti vai precizéti normativajos aktos.
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SP4. Dati ir viegli atrodami, pieejami, savietojami un atkartoti izmantojami

@

Dati tiek parvalditi, ievérojot FAIR principus, lai nodroSinatu, ka tie ir viegli
atrodami (Findable), pieejami (Accessible), savietojami (Interoperable) un
atkartoti izmantojami (Reusable). Si pieeja veicina datu kvalitati, efektivu
izmantoSanu un sabiedribas labklajibu, atbalstot atklatibu un sadarbspéju starp
dazadam valsts un starpvalstu sistemam.
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TP1. levérot tehnologisko neitralitati

@

Veidojot IKT pakalpojumus, iestadem jakoncentréjas uz funkcionalajam
vajadzibam un iespé&jami ilgak jaatliek lemumi par tehnologijam, lai mazinatu
tehnologisko atkaribu, izvairitos no ipasu tehnologiju vai produktu uzspiesanas
partneriem un spétu pielagoties tehnologiju videi, kas strauji attistas.

Valsts parvaldes iestadém janodrosSina piekluve saviem publiskajiem
pakalpojumiem un datiem un to atkartota izmantoSana neatkarigi no specifiskam
tehnologijam vai produktiem.
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TP2. MakondatoSanas izmantosana (Cloud First)

@&

|zir€jiet, pirms pérciet, pérciet, pirms buvéjiet (no anglu val. - Rent, before buy,
before build). Nebuvéjiet to, ko var viegli iegadaties gatavu un standartizétu.

Jebkurai jaunail vai atjaunotai IT sistémai vispirms jaizverté un jaizmanto
makontehnologijas risinajumi, ja tas ir tehniski, ekonomiski un drosibas zina
pamatoti. Si pieeja lauj modernizét IT infrastruktiru, palielinat elastibu un
uzlabot pakalpojumu pieejamibu iedzivotajiem.

Rekomendéts izvértét augstakas pievienotas vértibas makondatosanas
pakalpojumu izmantoSanu (pieméram, Lietojumprogrammas ka pakalpojums
(SaaS), Infrastruktura ka pakalpojums (laaS)).
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TP3. Radit mobilajam iericeém draudzigus risinajumi

S, ‘7-: Z]
PR S s
qov U },
SeNG S, Ty et
E)3
/)
Ministry of Smart x
Administration and Regional

Development
Republic of Latvia

Pakalpojumu orientétu IKT risinajumu izveidé nepiecie$ams prioritiz€t mobilas
ierices ka primaro platformu, uz kuram tiek balstits dizains un funkcionalitate. Sis
princips tiek izmantots, lai nodroSinatu, ka publiskie pakalpojumi ir pieejami un
viegli lietojami ikvienam neatkarigi no vinu tehniskas piekluves iespéjam.

Rekomendéts mobilajas iekartas aptvert biezak izmantotos digitalos
pakalpojumus, paplasinatai funkcionalitatei izvéloties responsivo dizainu.

TP4. Nodrosinat nepartrauktu darbibu

@

IKT risinajumiem un infrastrukturai ir jabut izturigiem, uzticamiem un spegjigi
nodroSinat stabilu darbibu pat traucéjumu vai droSibas incidentu gadijuma. Tas
aptver monitoringu, atbilstibu standartiem, darbinieku kompetences celSanu un
proaktivu risku parvaldibu, lai saglabatu un wuzlabotu valsts [IKT sistemu
nepartrauktibu un drosibu.
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TP5. Projektet modularus, servisu orientétus risinagjumus ar atvéertam
lietojumprogrammu saskarnem

(@"’ IKT risinajumu arhitektura japieméro modularitate, servisu orientétiba un
janodroSina atvertas lietojumprogrammu saskarnes (API First).

Modularitate ir vienota elastiga un vieglaka parvaldiba sistemu un risinajumu
struktura, kas veidota no neatkarigiem un savstarpgji aizvietojamiem moduliem.
Modularitate padara IKT risinajumus elastigakus, pielagojamakus, vairakkart
izmantojamus un uzturéSanai draudzigakus, kas palidz veidot ilgtermina
ilgtspéjigus un drosus risinajumus.

Servisu orientetiba ir arhitekturas veids, kur sistéma tiek veidota, izmantojot
mazus, neatkarigus pakalpojumus, kuri mijiedarbojas, lai izpilditu kop&ju meérki.
Mikroservisu arhitektura ir pieeja sistémas izstradei, kura monolita
lietojumprogramma tiek sadalita vairakos mazos, autonomos Servisos
(mikroservisos). Katrs serviss koncentréjas uz konkrétu biznesa funkciju, darbojas
neatkarigi un savstarpé€ji sadarbojas, izmantojot standartizé€tas saskarnes,
pieméram, API.
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Kontakti konsultacijam

Arhitekturas izstrades metodiskais atbalsts, principu
piemérosana:

Ruta Pirta (ruta.pirta@rtu.lv),

Lauris Linabergs (lauris.linabergs@varam.gov.lv),

Monta Balode (monta.balode@varam.gov.lv)
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