5.4. Kapacitates stiprinasanas pasakumu témas komunalo pakalpojumu
joma

Tabula ir apkopotas kapacitates stiprinaSanas pasakumu témas pasvaldibu un plano$anas regionu specialistiem, kas tika
identificétas Novértéjuma ietvaros uz 01.10.2024, nemot vérd nozares ekspertu, pasvaldibu specialistu un planoSanas regionu
priekslikumus.

Tabulas sdkuma dala ir noraditas prioritaras kapacitates stiprinaSanas témas, kas ir identificétas, nemot véra pasvaldibu specialistu,
plano$anas regionu un nozares ekspertu novért&jumu un validétas fokusgrupas 2024.gada septembri. Talak ir noraditas pargjas
identificétas kapacitates stiprinasanas témas. So sadalu ietvaros témas nav uzskaititas prioritara seciba. Kur tika identificéts - témam ir
noraditas apakstémas, kas var kalpot ka ieteikumi un pieméri apgistamajam macibu témam, tacu nekada gadijuma ka vienigas
apgustamas témas. Planojot kapacitati stiprinoSos pasakumus, tiek rekomendéts apak$témas izvéléties un papildinat atbilstosi macibu
mérka grupas vajadzibam un jomas aktualitatém. Vairakas macibu témas var tikt apvienotas un nodroSinatas viena vai vairaku
kapacitates stiprinaSanas pasakumu ietvaros.

Témas ir klasificétas péc mérka grupam, kuram tiek rekomendéts prioritari apgat attiecigds témas (attistibas planoSanas specialisti
(Planotaji), nozaru eksperti un pakalpojumu sniedzé&ji (Specialisti), paSvaldibu vadiba eso$ads amatpersonas (Vadiba), Citi
administracijas darbinieki (Citi admin.) un péc apgistamo kompetenéu veida (Stratégiskas/vadibas; Koordinacijas; Specialista;
Visparigas/tehnologiskas). Planojot kapacitates stiprinaSanas pasakumus, prioritaras mérka grupas ieteicams pieskanot katras
pasvaldibas specifiskajai situacijai.
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1. Pakalpojuma pieejamibas apzinasana un kartéSana ® O @

Pakalpojuma pieejamibas un izmaksu analize

Siltumapgades sistémas organizésana un kontrole

Pakalpojumu sanéméju izvértéjuma veikSana

Centralizétas siltumapgades staciju aprakstiSana un izvértéSana
Centralizétas siltumapgades pieejamibas kartéSana

Vajadzibu identificéSana centralizétas siltumapgades tiklu, parvaldibas un
pakalpojuma attistibai

Centralizétas Gdensapgades staciju aprakstiSana un izvértéSana
Centralizétas Gdensapgades pieejamibas kartéSana

Vajadzibu identificéSana centralizétas Gdensapgades tiklu, parvaldibas un
pakalpojuma attistibai

Daudzivoklu maju siltinaSana un siltinaSanas vajadzibu apzinaSana
Aglomeracijas ietekme uz piedavata pakalpojuma veidu un sniegSanas
formu

Pakalpojuma sniegSanas uzskaite, kvalitates standarta uzraudziba un
raditaju mérisana
Rezultatu (rezultativo raditaju) monitorings
Kvalitativa pakalpojumu snieg$ana visa pasvaldibas teoritorija
ledzivotaju apmierinatibas ar pakalpojumiem nodroSinasSana
Pakalpojumu efektivitates uzraudziba, nemot véra jomas specifiku
Labas parvaldibas un vienlidzibas principu ievéro$ana
Pakalpojumu definéSana un aprakstiSana
Budzeta, finanséjuma, personala un risku parvaldisana
Pakalpojumu parvaldibas sistémas izvértésana
Mérkorientéts darbs uz rezultatu sasniegSanu

3. Efektiva tehnologiju izmanto$ana pakalpojumu snieg$ana [ ] [ ]

Jaunakas tehnologijas un to pielietojums pasvaldiba

Uzstadito komunalo pakalpojumu tehnologiju pilnvértiga izmanto$ana
Jaunu tehnologisko risindjumu ievieSana pakalpojumu sniegSanas
uzlaboSanai

ArcGIS vides ievieSana visa pasvaldibas struktdra

KiberdroSiba pasvaldiba, kapitalsabiedribas un kritiskaja infrastruktara

Pieejamo komunalo pakalpojumu tehnologiju izmanto$ana pakalpojumu
snieg$ana un datu analize
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Pastaviga pakalpojumu jomas datu analize un attiecigas stratégijas,
politikas, ricibas plana izstrade

>

Pakalpojumu planosana

Pasvaldibu un privato kapitalsabiedribu sadarbiba komunalo pakalpojumu
shieg$ana

Informacijas aprites nodroSinaSana starp pakalpojumu sniegSana
iesaistitajam pusém

Risku novértéSana un sasaiste ar teritorijas plano$anu — leEmumu
pienems$anas pamatotiba

Izpratne par komunalo pakalpojumu planoSanas un nodroSinaSanas
socialekonomisko ietekmi

ApsaimniekoS$anas tamju un tarifu aprékinaSana

Sadarbibas partneru parvaldiba

lenémumu/izdevumu analize

5. Energoefektivitates jautajumi [ ] o @

Energoparvaldibas sistémas ievieSana un pilnveide
Energoefektivitates datu analize

Energoefektivitates monitoringa metodika un izstrade

Projektu parraudzibas parskatu sagatavo$ana par energijas patérina
aprékiniem

6. Labas un neveiksmigas prakses izpéte ® O O o [ ]

Pieredzes apmainas pasakumi komunalo pakalpojumu sniedzéjiem
(arzemju un labas prakses pieméri Latvija)

Pieredzes apmainas pasakumi dzivojama fonda apsaimniekoSanas
specialistiem (arzemju un labas prakses pieméri Latvija

Labas pieredzes popularizéSana

Argju ekspertu piesaiste

Citu pasvaldibu un tos Gdenssaimniecibas uznémumu pieredze un laba
prakse Gdenssaimniecibas pakalpojumu sniegS§ana un attistibas
planosana.

Labas prakses risindjumu ievieSana

Pieredzes apmainas veicinadana pakalpojumu sniedzé&ju vida

7. Atbilstiba normativo aktu prastbam [ ] @ [ ]
Jaunumi normativajos aktos (pieméram, vadlinijas par ES fondu projektu
Tsteno$anu)

Vienota metodologija atkritumu apsaimnieko$anas pakalpojumu
novértéSanai, rezultativo raditaju novértésanai (tsk. MK noteikumu nr. 712
"Atkritumu dalitas savakSanas, sagatavoSanas atkartotai izmantoSanai,
parstrades un materialu regeneracijas noteikumi" datu apstradei
Atkritumu apsaimniekoSanas likuma 39.panta pirmas dalas 1.punkta
noteiktais ar pasvaldibas lemumu apstiprinama neskirotu sadzives
atkritumu apsaimnieko$anas maksas aprékins

Aktualitates éku apsaimniekoSanas likuma

8. Klimata parmainu mazinasana ® O ® e o o
Aprites ekonomikas principi komunalo pakalpojumu sniegSana
ligtspéja, inovativi risinajumi
Klimatneitralitate un klimatdroSinaSana
Daba balsttti risinajumi klimata pielagosanas jautajumos
Vides apdraud&juma novérSana
SEG emisiju datu ievakSana
letekmes uz vidi mazinasana

9. Decentralizéto kanalizacijas sistemu apsaimniekosana [ ] [ ]
Decentralizéto kanalizacijas sistému uzraudziba

10. Sasaiste ar infrastruktiiras attistibas planiem pakalpojumu planosana
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11. lzpratne par Gdensapgades un kanalizacijas nepiecieSamibu @ @ @
12. ES prioritates un finanséjuma iespéjas, projektu piesaiste un vadiba e O O e O O
Kohézijas politikas mérku sasniegSana
Fondu Iidzek|u Gdensapgades sistémas uzlaboSanai pieejamiba lauku
apvidos
Apmaciba projektu vadiba par dzivojamo maju siltinaSanu (ALTUM).
Valsts finanséjuma piesaiste
ES fondu finanséjuma piesaiste vides projektu izstradé
Pasvaldibas Iiment - gan pie finanséjuma, gan specialistu piesaistes
pierobezas zona.
13. Atbalsta programmu planosana @ @
Lidzfinans&jums mazstavu (vecpilsétas) apbives renovacija, vésturiskas
apbives saglabasanas programma, plani.
Atvieglojumi gimeném ar bérniem, Tr&jot pasvaldibas dzivok|us (jaunie
res nami).
MotivéjoSu atbalsta programmu energoefektivitates pasakumu veikSanai
daudzdzivoklu majas izstrade
14. Udensapgade un kanalizacija ® O )
Inzenierkomunikaciju tiklu (objektu) kartografiskd materiala izstrade un
digitalizacija

Izpratnes veicinaSana par to, ka Gdensapgade un kanalizacija ir cilvékiem
primari nepiecieSama vajadziba

Notektdenu savaksanas, attiriSanas un novadiSanas sistéemu
monitoringa izveide (GIS , SCADA sistému izmanto$ana notekddenu un
stknu staciju monitorings (uzstaditi sensori), tadéjadi minimizéjot
manualo darbu).

Dzerama ddens ieguves, attiriSanas un apgades sistému monitoringa
izveide (t.sk., nepiecieSams apsekot lietus Gdens savakSanas un
novadiSanas sistémas, izveidot ddenskratuvju tvertnes ugunsgréku
gadijumos, Tpasi ciemu teritorijas).

15. Sabiedribas informésana @ @
Dzivok|u Tpasnieku izglitoSana energoefektivitates jautajumos
ledzivotaju izglitoSanas pasakumu organizéSana
Sabiedribas informéSana, izmantojot mérka grupai atbilstoSu pieeju
ledzivotaju konsultéSana
Informativu kampanu rikoSana, kas motivétu iedzivotajus pieslégties
kopéjiem komunikaciju tikliem

16. Buavdarbu organizéSana ® O o [ ]
Stridu risinaSana starp pasatitaju un bavuzraugu, bavnieku un Tpasi
projektétaju
Bavdarbu iepirkumu veik§ana
17. Notekidenu diinu apsaimnieko$ana o @
18. Komunikacijas un prezenté$anas prasmes e O O o
19.

Zinasanas par tidenssaimniecibas pakalpojumu (centralizétu un
decentralizétu idensapgades un kanalizacijas sistéemu, lietus

kanalizacijas plano$anu pasvaldibu teritorijas) ka ari vides aizsardzibas |@ @ o e ©o
un inzeniertehnisku darbu planosanu (Pasvaldibu vides aizsardzibas vai
lidzigu nodalu personalam, biivvalzu specialistiem, pilsétu planotajiem)

Aktualas izmainas ES un nacionalaja reguléjuma par tdenssaimniecibas
pakalpojumu snieg$anu un pasvaldibu atbildibu

Vides aizsardzibas procesu planoSana pasvaldibas, taja skaita
Gdenssaimniecibas pakalpojumu (ieklaujot godigu tarifu politikas
ievieSanu un uzturéSanu)

Padvaldibu detalplanojumu un blvniecibas procesu saskano$ana ar
vides prasibam (planot centralizétus vai decentraliz€tus pakalpojumus,
taja skaita lietus Gdens apsaimniekoSanu)
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Vides aizsardzibas institlciju un personala stiprinadSana pasvaldibas
Laba prakse Eiropa decentralizéto kanalizacijas sistéemu
apsaimnieko$ana
Kapitalsabiedribu darbibas neatkaribas nodrosina$ana un politiskas
ietekmes mazinasana

20. Kapitalsabiedribu darbiniekiem butiski temati [ ] e O
Udenssaimniecibas sistému digitalizacija (Geografiskas informacijas
sistémas, automatisko rékinu sagatavo$anas sistémas)
KiberdroSibas prasibu izpilde kritiskaja infrastruktara
Sabiedriskas attiecibas sabiedrisko pakalpojumu sniedzéjos — preciza un
korekta komunikacija ar sabiedribu
Komunalo notekadenu direktiva eso$o bistamo, prioritaro un potenciali
monitoréjamo parametru izcelsme un batiba
Razo$anas notekudenu apsaimniekoS$ana un ar tiem raditie riski
centralizétdm notekddenu sistémam

Piezime: Laika gaita un atbilstoSi iestades un individualajiem mérkiem méacibu témas un prioritates var tikt mainitas un papildinatas.

Avots: 1. KPMG, 2024. Kopsavilkums par jau veiktajiem pétjumiem publisko pakalpojumu snieg$ana. Pasvaldibu un planos$anas redionu specialistu zinaSanu,
prasmju un kompetencu, sniedzot pasvaldibu publiskos pakalpojumus, identificéSana (1.zinojums Pasvaldibu publisko pakalpojumu novértéjuma ietvaros). 2.
KPMG, 2024. Pa$valdibu un plano$anas regionu specialistu novértéjums par to nepiecieS$amajam zina$anam, prasmém un kompetencém (2.zinojums). 3.
KPMG, 2024. Kapacitates pasakumi pasvaldibu un plano$anas regionu darbiniekiem (3.zinojums). 4. Pasvaldibu priekslikukumi KPMG informacijas
pieprasijuma (07.2024.), pasvaldibu specialistu priekslikumi KPMG aptauja (08.2024.), KPMG rikotas 6 fokusgrupas (09.2024.), macibu dalibnieku aptaujas
rezultati (VARAM, 09.2024.).
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