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Labklajibas ministrijas doména mérkarhitektlras apraksts

1.levads

1.1. Dokumenta noltiks un mérkauditorija

Dokumenta noliiks ir aprakstit Labklajibas ministrijas doména arhitektiiru un rezultata definét
mérka arhitektiiru, lai efektivak planot LM resora attistibas aktivitates un nodro§inat vienoti izpratni
doména iesaistitajam institlicijam un vienoties ar tam par iniciativu virzibu. Mérkauditorija ir
Labklajibas ministrijas un iestazu vaditaji un VARAM IKT biivvaldes eksperti.

1.2. Doména arhitektlras tvérums
Domena arhitektiira ir ieklauts §ads tvérums:

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

1.2.7.
1.2.8.

1.2.8.1.
1.2.8.2.
1.2.8.3.
1.2.8.4.
1.2.8.5.
1.2.8.6.
1.2.8.7.
1.2.8.8.
1.2.8.9.

1.28.1
1.28.1
1.28.1
1.28.1
1.28.1
1.28.1

Labklajibas ministrija — NodroSina labklajibas nozares politikas planosanu un funkciju
istenosanu caur padotibas iestadém
Valsts socialas apdroSinasanas agentira (VSAA) — NodroSina valsts socialas
apdro$inasanas pakalpojumus, pensiju un pabalstu izmaksas, VFPS administréSanu
Nodarbinatibas valsts agentiira (NVA) — Atbild par nodarbinatibas veicinasanu, darba
mekl&taju atbalstu un bezdarba samazinaSanu.
Valsts darba inspekcija (VDI) — Uzrauga darba tiesisko attiecibu ievérosanu, darba
droSibu un darba aizsardzibas jautajumus.
Socialas integracijas valsts agentiira (SIVA) — Nodrosina rehabilitacijas pakalpojumus
personam ar invaliditati un veicina vinu ieklausanos darba tirgi.
Bérnu aizsardzibas centrs (BAC) — Uzrauga bérnu tiesibu aizsardzibu un veic kontroli
par iestadeém, kas strada ar berniem.
Pasvaldibas (43gab.) un Pasvaldibu socialie dienesti
LM deleggeto funkciju veicgji:

SIA "Beérnu pusaudzu resursu centrs"

Dzivibas koks, onkologisko pacientu atbalsta biedriba

Bérnu paliativas apriipes biedriba

Latvijas Autisma apvieniba

Resursu centrs cilvékiem ar garigiem traucgjumiem “ZELDA”

VSIA ,,Nacionalais rehabilitacijas centrs ,,Vaivari”

VSIA “Slimnica® Gintermuiza”

VSIA “Daugavpils psihoneirologiska slimnica”

VSIA “Nacionalais psihiskas veselibas centrs”
0. Valsts un privatie ilgstos$as socialas aprupes centri
1. Latvijas bérnu fonds
2. Latvijas neredzigo biedriba
3. Latvijas nedzirdigo savieniba
4. Nodibinajums "Bérnu slimnicas fonds"
5. VSAA delegéto valsts parvaldes uzdevumu veicgjs- NASDAQ
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1.1. Termini un biezak izmantotie saisinajumi

Skt

Arhitekturas skats

Arhitektiiras skati att€lo noteiktu arhitekttiras jomu. Tipiski tiek izdaliti
Cetri skati — biznesa, informacijas, lietojumprogrammu un tehnologiju
(angl. — Architecture View)

Arhitekturas domens

Arhitektiiras doméns ir arhitekttiras struktur&jums, kas tipiski tiek iedalits
p&c darbibas virzieniem (angl. — Architecture Domain)

LM Labklajibas ministrija

ITD Informacijas tehnologiju departaments

VDI Valsts darba inspekcija

BAC Bérnu aizsardzibas centrs

VDEAVK Veselibas un darbspé&ju ekspertizes arstu valsts komisija
VSAA Valsts socialas apdrosinasanas agentiira
SIVA Socialas integracijas valsts agentiira

LBF Latvijas bérnu fonds

NVA Nodarbinatibas valsts agentiira

WI-FI Bezvadu lokalais tikls

VARAM Viedas administracijas un regionalas attistibas

Administrativais slogs

Laiks, resursi (t.sk. cilvéku), kas nepiecieSamas dazadu administrativu
prasibu un procediru veikSanai, pieméram, dokumentu sagatavosanai,
atskaiSu veidoSanai, noteikumu ieveroSanai, atlauju iegiiSanai un datu
apkoposanai. letver darbibas, kas pasas par sevi neveido tieSu pievienoto
vertibu, bet ir nepiecieSamas iestades funkcion€Sanai vai normativo aktu
prasibu izpildei.

1.2. Saistitie dokumenti

Dokumenta nosaukums, kods Saistiba ar 0 dokumentu

1. Labklajibas ministrijas nolikums

Nosaka ministrijas darbibas jomu, organizatorisko
struktiru un kompetences, tostarp arl prasibas
informacijas  tehnologiju  parvaldibai  un
uzdevumiem saistiba ar Labklajibas informacijas
sisteému (LablS) parraudzibu

Labklajibas

informacijas
(LablS) noteikumi

Regulé LablS parvaldibu, taja ieklaujamos datus un
datu apstrades kartibu, ka ar1 nosaka datu avotus no
dazadam valsts informacijas sisttmam, pieméram,
Valsts socialas apdroSinaSanas informacijas
sisttmas (SAIS) un Bezdarbnieku uzskaites un
registréto  vakanfu  informacijas  sist€mas
(BURVIS)

sistemas
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Dokumenta nosaukums, kods Saistiba ar $o dokumentu

Likums “Par socialo drosibu”

Nosaka socialas drosibas sist€mas pamatprincipus
Latvija, kas ietekmé& socialo pakalpojumu un
socialas palidzibas digitalizaciju un informacijas
sist€ému attistibu $aja nozaré

Digitalas transformacijas
pamatnostadnes 2021.—2027. gadam

Ietver vadlinijas un  principus  digitalas
transformacijas ievieSanai valsts parvaldg, tostarp
datu aprites un sadarbspgjas jautdjumus starp
dazadam valsts iestadem

Socialo pakalpojumu un socialas

palidzibas likums

Regulé socialo pakalpojumu sniegSanu un
organiz€Sanu, nosakot ari pasvaldibu un citu
iestazu pienakumus, kas ietver informacijas un datu
apriti, lai nodroSinatu efektivu pakalpojumu
sniegSanu

Valsts socialas politikas monitoringa
informacijas sist€émas noteikumi

Normativais akts nosaka kartibu, kura reglamenté
socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
organiz€Sanu, koordin€Sanu un parraudzibu,
ieklaujot datus par to sniegSanu personam, kuras
tos pieprasijusas, izmantojot informacijas sistémas
SPOLIS resursu

Valsts socialas apdrosinasanas pabalstu
noteikumi

Normativais akts nosaka datu apmainas kartibu un
piekluvi informacijai no vairakam valsts
datubazém, kas ir butiski VSAA socialas
apdroSinasanas uzdevumu  veikSanai un
pakalpojumu sniegSanai klientiem. Regul@ pabalstu
aprékinasanas un izmaksasSanas kartibu, tostarp
prasibas informacijas sisttmam, kas nepiecieSamas
datu apritei starp VSAA un citam iestadém,
pieméram, datu sanemsSanai no nodoklu iestadem

Likums “Par valsts socialo

apdroSinasanu”

Likums nosaka valsts socialas apdroSinasanas
visparigos principus, ka ar regulé tas finansialo un
organizatorisko struktiru

VSAA nolikums

Defineé VSAA funkcijas un pienakumus, ieskaitot
tiesibas pieprasit informaciju no citam iestadeém,
nodroSinat datu aizsardzibu, ka arT uzturét socialas
apdroSinasanas informacijas sisteémas, kas ir
kritiski svarigas agentiiras darbiba

10.

Valsts darba inspekcijas likums

Likums nosaka VDI tiesisko statusu, funkcijas,
uzdevumus un darbibas kartibu. Sis likums arf
regulé VDI uzraudzibas un kontroles pienakumus,
tostarp darba aizsardzibas un darba tiesibu
ievéroSanu, ka ari procediras, kas saistitas ar
personas vai objekta darbibas apturéSanu
parkapumu gadijuma

11.

Valsts darba inspekcijas integrétas
informacijas sistémas noteikumi

Noteikumi paredz integrétas informacijas sistémas
uzturéSanas prasibas, ka ari reglamenté datu
apmainas kartibu starp VDI un citam iestadém. Sie
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Dokumenta nosaukums, kods Saistiba ar $o dokumentu

Noteikumi nodro$ina informacijas pieejamibu un
apmainu par darba aizsardzibas un darba tiesibu
parkapumiem, nelaimes gadijumiem darba un
citiem ar darba dro$ibu saistitiem datiem

12.

Darba aizsardzibas likums

Regulé darba aizsardzibas sisteémas izveidi un
uzturéSanu, nosakot prasibas darba devgjiem
nodro$inat darbinieku droSibu un veselibu darba
vieta. VDI ir atbildiga par §1 likuma uzraudzibu, un
tas informacijas sisttmas palidz dokumentét
parbaudes un izpildit uzraudzibas funkcijas

13.

Veselibas un darbsp&ju ekspertizes
arstu valsts komisijas nolikums

Nolikums nosaka komisijas funkcijas, tostarp
prognozéjamas  invaliditates un  darbsp&ju
zaudgjuma ekspertizes veikSanu, informacijas
parvaldibu un informacijas apmainu ar citam
iestadem. Komisijai ir arl pienakums uzturét
Invaliditates informativo sistému, kas nodroSina
datu wuzkrasanu un analizi par invaliditates
ekspertizém

14.

Invaliditates likums

Likums reglamenté invaliditates noteikSanas
kartibu un defing Invaliditates informativo sistemu
ka valsts datu bazi, kura tiek uzglabati dati par
personam ar prognoz€jamu invaliditati un noteiktu
invaliditati. Sisteéma lauj efektivi parvaldit datus,
kas nepiecieSami socialo pakalpojumu
nodroS§inasanai un politikas planosanai invaliditates
joma

15.

Invaliditates informativas sistémas

noteikumi

Noteikumi paredz Invaliditates informativas
sisteémas datu struktiiru un parvaldibas procediiras,
nodroSinot pieeju datiem valsts un pasvaldibu
institiicijam un  komisijas darba  procesu
elektronizésanu

16.

Prognoz€jamas invaliditates un
invaliditates ekspertizes noteikumi

Regule  ekspertizes  procesu,  iesniegumu
iesniegSanas un apstrades kartibu, ka ari
informacijas apmainu starp VDEAVK un citiem
veselibas apriipes un socialas apriipes pakalpojumu
sniedzgjiem

17.

Bérnu tiesibu aizsardzibas likums

Likums nosaka bérnu tiesibu aizsardzibas principus
Latvija, defingjot VBTAI atbildibu uzraudzit bernu
tiesibu ievéroSanu un nodro$inat aizbildpiem un
bérniem nepiecieSamo atbalstu, konsultacijas un
metodisko palidzibu. Likums ari regulé sadarbibu
ar citam institicijam, lai veicinatu beérnu tiesibu
ievérosanu un risinatu individualus gadijumus

18.

Valsts bernu tiesibu aizsardzibas

inspekcijas nolikums

Nolikums defin€ inspekcijas pienakumus, tostarp
statistikas datu apkopoSanu, bérnu tiesibu
aizsardzibas pasakumu uzraudzibu un kontroli, ka
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Dokumenta nosaukums, kods Saistiba ar $o dokumentu

arl starpinstitucionalas sadarbibas veicinasanu.
BAC ir tiesibas pieprasit informaciju no citam
institlcijam un piedalities izglitojoSos pasakumos
bérnu tiesibu aizsardzibas joma

Noteikumi nosaka BAC lomu starpinstitucionalaja
sadarbiba, 1paSi, ja berna tiesibu aizsardzibai
Noteikumi par institiiciju sadarbibu | nepiecieSama vairaku institiiciju koordiné&ta riciba.
bérnu tiesibu aizsardziba Noteikumi paredz ari atbalsta un konsultaciju
sniegSanu sadarbibas grupam, kas risina bérnu
tiesibu aizsardzibas jautajumus vietgja Itment

Nolikums nosaka SIVA funkcijas un darbibas
merki, tostarp socialas un  profesionalas
rehabilitacijas pakalpojumu snieg$anu personam ar
Socialas integracijas valsts agentiiras | invaliditati vai funkciong$anas ierobezojumiem.
nolikums Nolikums paredz agentiiras pienakumu uzturét datu
bazes, kas saistitas ar pakalpojumu sniegSanu un
uzskaiti, ka arT sniegt konsultacijas un atbalstu
darba dev€jiem darba vides pielagosana

19.

20.

Noteikumi regulé informacijas uzkrasanu un
apstradi SIVA informacijas sisteémas, tostarp
personu registréSanu, socialas rehabilitacijas
pakalpojumu  sanemSanu, gaidiSanas rindas
parvaldibu un statistikas parskatu veidoSanu par
pakalpojumu pieskirSanu un sniegSanu

Socialas rehabilitacijas informacijas

21. sistémas noteikumi

Noteikumi nosaka adopcijas registra ieklaujamos
datus par adopt€jamiem berniem, adoptetajiem,
adopcijas procesu, ka arT So datu apjomu, datu
apstrades noteikumus un kartibu.

22. | Adopcijas registra noteikumi
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IESPEJAS

2.Doména esosas arhitektiras novértéjums

Profesionalitate un zinaSanas socialaja
joma — LM un padotibas iestadem ir
spéciga kompetence un pieredze socialas
jomas parvaldiba, ko var izmantot digitalo
risinajumu attistibai.

LM ITD un VSAA, ka kompetencu
turétaju pieredze sist€mu izstradeé un
ievieSana, augsta analitiku kapacitate
Centralizets IKT koplietojamo
pakalpojumu grozs

Tirgl pieejami izstrades resursi

e Starptautiskais  atbalsts  digitalajai
transformacijai - ERAF, ANM projektu
finans€juma pieejamiba

e Maksliga intelekta risingjumu strauja
attistiba nozaré, kas bitiski varétu
uzlabot automatizacijas [imeni
risinajumos

e DigiSoc platforma, ka iespgja, kur
realiz€t daudzpusgju pakalpojumu
sadarbibas vieno$anas informacijas
apriti

e DAGR ka datu nodosanas elements
treSajam pusém un datu izplatiSanas
funkcionalitates vienkar§oSanas iespgja

1.1
1.2.
1.3.
1.4.

1.5.
1.6.

1.7.
1.8.

1.9.

- DRAUDI

Infrastruktiiras zema automatizacija, neatbilstiba
jaunajam arhitekttras iespg&jam

Sadarbibas prasmes starp resoru un centralizéto
koplietosanas pakalpojumu sniedzgju VSAA
Socialo atbalsta pakalpojumu (t.sk. Ilgstosas
apripes) zemais digitalizacijas Itmenis

Socialo pakalpojumu (pakalpojumu kataloga)
dazadiba starp ieinteres€tajam puseém

Léns normativo aktu izstrades process
Nepietiekams digitalais briedums - BAC, VDI,
VDEAVK, SIVA IS un attiecigi dalgjais IS
atbalsts biznesa procesa vajadzibam un iestazu
IKT zema kapacitate

Zems automatizacijas Itmenis IS piegadém

Zems ieksgja atbalsta dienesta iesaistes [Tmenis
problému risinasana

VARAM (VDAA) nav parliecinos$s sadarbibas
partneris (nepietickama kapacitate horizontalu
sadarbibas jautajumu risinaSana) ...

SAIS tehnologiski novecojis, var iestaties piespiedu
dikstave

VBTAI transformacija uz BAC nav pabeigta
attiecigi nav stabila izpratne par lomu bérnu tiesibu
aizsardzibas joma Latvijas ietvaros (t.sk. jautajumi
par NPAIS un IS kopuma)

Pieaugosas kiberdrosibas prasibas un draudi —
saistiba ar kiberuzbrukumiem veidojas augsts
kiberdroSibas prasibu Iimenis, kas var bt
izaicin@jums, jo Tpasi af sensitiviem datiem un datu
privatuma aizsardzibu.

Mainiga likumdoSana

Augstaka Ilimena specialistu atalgojuma zema
konkurétspgja IKT sektora

Visa resora — trukst savlaicigas vienotas izpratnes
par Latvijas mérkarhitektiru un tas ietekme uz
ikdienu
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3. Domeéna attistibas mérki un principi

3.1. Domeéna attistibas mérki

LM domeéna galvenais attistibas mérkis ir veidot biznesa procesu parvaldibu digitalaja vidg,
kur katra iesaistita puse Labklajibas ministrijas pakalpojumu un funkciju portfela ietvaros savus
biznesa procesus parvalda digitalaja vid€. Attiecigi tajas iestades, kur digitalais briedums ir
pietiekami augsts, tiek izvirzita iniciativa paaugstinat automatizacijas Iimeni iestades vai delegéta
uzdevuma partnera sféras ietvaros.

Tabula 1 Merku un rezultativo raditaju apkopojums

Joma Meérkis Meérka raditaji
: : )
TG LRGSR MIMEN M1: Nodrosinat  digitala  vide |25 no pekelpejumiem piecjami digitlaa vide idz 2029
— . . o ~ 2 gadam.

paklautibas iNrval parvaldamus  sociala  atbalsta — — R .

§ . . .. 70% lietotaju apmierinatiba ar digitalo pakalpojumu
pakalpojumu pakalpojumus ViISIeM | picejamibu un kvalitati.
nodroSinasana iedZTVOtéj iem. 2 proaktivi vai 10 automatiz&ti pakalpojumi

. L e _. Lidz 2029.gadam 100% digitalizét pieteiksanos pabalstiem
=RELEL N VRETHRsEl M2:  Digitalizét  Labklajibas unlpzkamoj%%ﬁﬁq  Qlelializel pietelicanos p

sociala atbalsta joma jomas saistitas iestades, uzlabot
to efektivitati.

40% iedzivotaju pieteikumu ir digitalaja vide

90% klientu dati tiek parvalditi digitala platforma(s).

Par 20% samazinats datu kladu apjoms

30% socialas apripes iestazu izmanto Al risindjumus

5 0 o0 e . o s lietotaju vajadzibu prognozesanai.
IKT nozares risinajumu pY&F Veicinat inovacijas [ "HaTDuPos

nguris et EIERIOnER socialajos pakalpojumos.

Pilniba automatiz&ta datu izgtiSana un analize par klientu un
iedzivotaju vajadzibam Iidz 2029. gadam.

Lidz 2029.g. 70% apriipes iestdazu izmanto digitalos
asistentus apripes pakalpojumu nodrosinasai.

Regularas kiberdrosibas un datu aizsardzibas apmacibas

Kiberdrosiba un datu . . . o 100% LM un tas padotibas iestazu darbiniekiem.
i sardzib i M4: Aizsargajot datu integritati
ALl Z_l 4 sociala)os un konfidencialitati 100% Doména infrastruktiras ietvaros aizsargatu datu
pakalpOJumOS ' savienojumu dro§ibas standartu iev@roSana vai derigu
drogibas sertifikatu lietofana (% apjoms ar uzticamiem
sertifikatiem)

3.2. Domeéna attistibas principi

LM resora doména arhitektiiras principialie pamatelementi ir elastigums un sadarbspéja, datu
parvaldiba un drosiba, automatizacija un efektivitate
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Projekt&jot un izstradajot informacijas sist€tmas LM doména tiks ieveroti §adi principi:

P1. Sistemu veidoSana saskana ar valsts mérkarhitektiiras defin€tajiem principiem

Labklajibas ministrijas risinajumi tiek projekteti un attistiti ta, lai tie ieklautos valsts definétajos

arhitektiiras principos, tur kur tas ir ekonomiski pamatojams, bet specifiski ir izdalama Sada pieeja:

1) Integracijas ar jau esoSajiem un nakotné planotajiem valsts arhitektiiras topologijas
elementiem.

2) Izmantotu valsts parvaldes koplietoSanas pakalpojumus (datu izplatiSanas risinajumi,
autentifikacijas risinajumi, sadarbibas platformas utt.).

3) Ieklautos citu doménu attistibas cela kartés un izmantotu jaunakos risinajumus, ja to izstrade
ieklaujas Labklajibas ministrijas cela karte.

. Atvertas tehnologijas un pielagojamiba izmainam
Visas pilnveidojamas vai no jauna izstradajamas sisteémas ieveéros $adu pieeju:
1) Prioritari izmantot atvérta koda tehnologijas
2) Arhitektiira izmantot modularu arhitektiiras planoSanas pieeju un sistéemas esoSo procesu
atkalizmantoS$anu likumdoSanas iniciativas
3) Automatizet procesus, lai mazinatu administrativo slogu.

P3. Vienoti datu formati un API standarti

Datu apmainas un sisteému sadarbspgjas veidoSanai tiks ieverots un izmantoti:

1) Atverti API risinajumi, kas nodroSina vienkarSotu piekluvi datiem.
2) Vienoti datu formati starp Labklajibas ministrijas un padotibas iestazu sist€mam.
3) Datu atkalizmantoSanas pieeja, nodroSinot, ka informacija tiek ievadita tikai vienu reizi un

ir pieejama visam attiecigajam iestadém.

P4. Vienota datu parvaldibas ekosistéma

Lai nodrosinatu datu kvalitati un pieejamibu, tiks veidota vienota parvaldibas ekosisteéma, kas:

1) Atbalsta pieradijumos balstitus lemumus, izmantojot reallaika datus un analitikas rikjoslas.
2) Integrejas ar DAGR, API parvaldnieku vai DIT , lai uzlabotu datu sadarbspgju starp valsts
parvaldes iestadem.

3) Izmanto datu analizes rikus, lai optimiz€tu socialos pakalpojumus un prognozetu
sabiedribas vajadzibas.
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4.Doména meérkarhitektdra
4.1. Juridiskais skats

Tabula 2 Normativo aktu izmainas lidz 2029.g.

- Normativais akts Statuss [zmainu apraksts, pamatojums

Noteikumi tiek veidoti lai defingtu
labklajibas nozares un pasSvaldibu
socialas sferas informacijas sist€mas
"DigiSoc" parzini, informacijas
Jauni sisttma  ieklaujamas informacijas
apjomu un tas apstrades kartibu, ka ar1
nosactijumus piekluves nodroSinasanai
informacijas  sisttma  ieklautajai
informacijai.

2. Noteikumi tiek veidoti lai defingtu
Bérnu aizsardzibas centra informacijas
sistémas parzini, informacijas sistéma
Jauni ieklaujamas informacijas apjomu un tas
apstrades kartibu, ka arT nosacijumus
piekluves nodro$inasanai informacijas
sisteéma ieklautajai informacijai.

Labklajibas nozares un
pasSvaldibu  socialas  sferas
informacijas sist€émas "DigiSoc"
noteikumi

Bérnu aizsardzibas centra
informacijas sistémas noteikumi

3. Socialo pakalpojumu un socialas Lmai TBD
palidzibas likums Zmainas
4. Labklajibas informacijas ) TBD
sistémas (LabIS) noteikumi Izmaigas
5. Bernu  tiestbu  aizsardzibas Grozijums_BTAL _specialistu_registrs
likums Izmainas | _07_10_2024.pdf
6. Tiesibas pieprasit un sanemt visu
majsaimnieciba €s0S0 personu
kreditiestaZu ~ maksajumu  kontu
MKN 809 “Noteikumi par izrakstus par pédgo tris pilnu
majsaimniecibas materialas kalendara méneSu naudas Iidzeklu
situacijas izvertéSanu un socialas | [zmainas | Kustibu un konta atlikumu minéta
palidzibas sanemSanu” perioda sakuma un beigas par personu,

kura pieprasijusi socialo palidzibu vai
socialos pakalpojumus, ienakumu un
materiala stavokla izverteésanai.

7. - papildinatu Valsts socialas politikas

MK noteikumos Nr.587 “Valsts monitoringa  informacijas  sistéma

socialas politikas monitoringa | Izmainas ;erkégugiadrélos "Rdatu lauktus ‘lsa_lli‘.ﬁba
informacijas sist€émas noteikumi” fedribas “hesursu centrs ciivekiem

ar garigiem trauc€jumiem
"Zelda" sniegto atbalsta personas
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Normativais akts Statuss [zmainu apraksts, pamatojums

lémumu pienemsana pakalpojumu
(turpmak - APLP pakalpojums);

-veiktu  redakcionalas  izmainas
iestades nosaukuma ('Valsts b&rnu
tiesibu aizsardzibas inspekcija’'
aizstajot ar 'Bému  aizsardzibas
centrs')';

- precizéjot normas  piemérosanas
datumus attieciba uz informacijas
ievadiSanu informacijas Valsts socialas
politikas  monitoringa informacijas
sistema;

- papildinatu Valsts socialas politikas
monitoringa  informacijas  sistema
ieklaujamos datu laukus saistiba ar
atbalsta pasakumu sniegSanu
arpusgimenes  apripé  bijusajiem
b&rniem péc pilngadibas sasniegSanas
un adoptetajiem b&rniem, kuriem ar
tiesas spriedumu atcelta adopcija
b(turpmak abi kopa - pilngadibu
sasniegusi persona).

8. MK noteikumi Nr. 186 “Kartiba, TBD
kada kreditiestade,
krajaizdevumu  sabiedriba un
maksajumu pakalpojumu )
sniedzgjs sniedz informaciju Izmaipas
kontu registram un kontu registra
informacijas  lietotaji  sanem
kontu registra informaciju”
9. Brivpratiga darba likums Izmainas | Jauna funkcija, koordinés NVA
10. Socialo uznémumu likums Izmainas | TBD
11. Izmainas  saisttba  imigracijas
rezultata  piesaistitajiem  darba
o _ némejiem par iesaistes procediiras
Imigracijas likums Izmainas P ; i
: terminiem un jaunu pakalpojumu
par atzinuma sniegSanu vakances
pamatotibai
12. | Noteikumi par aktivo Jaunas  apmacibas,  kvalitates
nodarbinatibas  pasakumu  un kritériji, atbildibas sadalfjums starp
preventivo bezdarba iestadém
samazinasanas pasakumu | [zmainas

organiz€Sanas un finans€Sanas
kartibu un pasakumu Tstenotaju
izveles principiem
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- Normativais akts Statuss [zmainu apraksts, pamatojums

Bezdarbnieku un darba
mekl&taju atbalsta likums

Izmainas

14.

“VID datu izglves normativie
akti”

Izmainas

Trikst reguléjuma, netiek sanemti
dati par izglitibas izmaksam.
Normativai  reguléjums  paredz
plasaku datu apmainu, tomér
faktiski datu apmaina ir samazinata
vai nenotiek

4.2. QOrganizacijas skats

4.2.1.

Funkcijas

Labklajibas ministrijas organizatoriskais skats
Labklajibas ministrija organizé savu meérku izpildi,
nevalstiskas organizacijas, pasvaldibas un citus sadarbibas partnerus, kas realizé konkrétu delegétu
funkciju vai uzdevumu. Labklajibas ministrijas parvaldibas modelis ir orientéts uz socialo
pakalpojumu nodro$inaSanu, efektivu procesu vadibu un resursu sadali, sadarbojoties ar valsts
institiicijam, pasvaldibam un nevalstiskajam organizacijam (NVO).
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Labklajibas ministrijas doména mérkarhitektlras apraksts

2.9. Nodarbinatibas. 2.10. Valsts socialas 2.11 Valsts darba. 2.12. Bému 2.13.Veselibas un
valsts agentara apdrosinasanas inspekcija (VDI) aizsardzibas centrs darbspéju
(NVA) agentara (VSAA) ! ekspertizes arstu

2111, Darba tiesisko

2.12.1.86mu tiesibu i
2. LM Pakalpojumu grozs 29.1. Bezdarbnieku un IKT atbalsts LM iestadém atiecibu uzraudziba ‘ uzraudziba valsts komisija
darba mekiétsju atbalsts

| (VDEAVK)
oumi (32) (leprkumiPasvakiibas) 2.11.2. Darba aizsardzibas ‘ 2.12.2. Sodzibu

2.11.3. Konsultacias un 212.3. Metodiskais
213.1. Azinumu
darbotes ki 2.9.3 Aktivas 2.10.1. Pensiju un pabalstu informésana ‘ aaists izsniegsana
nodarbinatibas pasakumi pleskirsana un zmaksa . o
213.1. Informacijas
2.10.2. Socialds

apdrosinasanas lemaksu sniegSana
administrésana

P1.Pakaipojumu stratégija

bas jautajumos 2103, Informaciias
sniegsana

26, Labdagbas
arvaistim

@ atfauja béma adopciai uz

27. Nork

2zsniegsana, lai personig iepazitos ar

adoptejama bermu 2.14. Latvijas 2.15. Latvijas bérnu 2.16. Socialas 2.17. Padvaldibas 2.18 SIA "Bérnu
neredzigo biedriba fonds integracijas valsts (43) pusaudZu resursu
2.8, Atskaibu un valsts statistikas parskatu jesniegsana un Latvijas agentara (SIVA) centrs"
= . 7. la palidz
= nedzirdigo savieniba ey s P SATL: Soch i 218.1 Socialss
29, NVA PakalpolomiFunkcias i rehabiltacias pakalpojumu
2.14.1. Sociald DAL sniegsana no
rehabilitaciia 2.15.2. Finan3u lidzekju 2.17.2, Sociala atbalsta psihoakiivajam vielam
v 2.10. VSAA PakalpojumiFunkciias piedzina 2.16.2. Sociala pakalpojumi atkarigam personam -
rehabitacia bémiem (rehabilitacija
2.14.2. Tehnisko 8 > dzivesvieta, dzivesvietd/
paliglidzekiu 2.17.3 Veselibas apropes Nodrosinat sabwedriba
PakalpoumiFunkcies 3
P2.Pakalpojumu dizains 220 voi| nodrosinasana 2.16.3. Atbalsta atbalsta pakalpojum balsthi pakapojumi
pakalpojumi pusaudziem ar atkasibas.
O BAC P 2143, Surdowka problemam un uzvedibas

paalpojumi 2.17.4 Majoka atbalsis traucejumiem)
2.13. VDEAVK PakalpogmifFunkeias

275 Bezpajuminieku
2.14. Latvjas neredzigo biedriba un Latvijas nedzirdigo iy

savieniba

2.17.6. lzgiibas un
2.15, Lawvijas bemu fonds nodarbinatibas veicinasana

216, Socialas integracias valsts agentdra

P5. Pakalpojumu nepartraukta uzlabosana

o 2.19. Dzivibas koks , 2.20. Bérnu Paliativas 2.21. Bérnu slimnicas 2.22. Latvijas Autisma 2.23. Resursu centrs
A [ 17. Pasvaldibas (43gab.) J isko pacientu aprapes biedriba fonds apvieniba cilvékiem ar garigiem
atbalsta biedri traucéjumiem “ZELDA
18 S Db PRl e v Srablodriba 2.20.1. Psihosocialas 2211, Psinosocialés 2.22.1. psihosocialas .
P3. Pakalpojumu ieviesana FUESEEN IR, S 2.19.1. Psihosociatas rehabiltacias rehabilitacia - uzturosas 2231, Atbalst
rehabiltacias nodrosinasana bémarn, terapijas nodroSinasana bémiem ar autiska spektra Wi plegemiana
" hura bémiem ar autisk spekira traucéjumiem un viu
2.19. Dzivibas koks, atbaista biedriba b Jiaiva aprope, un ar vigu Gimenes locekjiem
pirmreizeiu invaldita, viena majsaimnieciba
kuras célonis ir onkologiska dzivojosiem Gimenes
2.20. Bému paliativas apropes biedriba simiba, un vinu gimenes ocekiiem vai audzugimenei
locekliem
2.22. Lawijas Autisma apvieniba
i
A e 2.24.VSIA Nacionalais 2.25. VSIA “Slimnica’ 2.26. VSIA “Dax 2.27. VSIA 2.28. Valsts un
waucejumiem ‘ZELDA o centrs 2 psihiskas veselibas privatie socialas
WVaivari® slimnica” centrs” i
2.25.1. ligstosa socialas aprapes centri
2.24. VSIA Nacionalais rehabiltacias centrs Vaivasi” 224.1. Tehnisko aprdpes un socialas New ltem (1) 2.27.1. ligstosa socialas i
palighidzeklu rehabiltacijas pakalpojumu oS o oot ey Ilag:,(g;: un istaiciga
sriogiana plngactihn rehabiitacijas pakalpojumu
2.25. VSIA"Slimnica” Gintermuiza” persondm ar gariga snieg8ana pingadigam
! rakstura traucéjumiem 226.1. ligstosa socialds Derionsen w garige 2282 Pababiackes
dpes un socialas rakstura traucéjumiem Jpojurni
2.26. VSIA“Daugavpils psihoneirologiska siimnica® ehabBiaclas pekalpokm
P4. Pakalpojumu sniegsana i sniegsana pingadigam
personam ar gariga 2283, Arkanas palidziba

rakstura traucsjumiem un atbalsts kiizes situacijas
2.27. VSIA “Nacionalais psihiskas veselibas centrs™

2.28.4. Social

2.28. Vaists un privatie socialds aprapes centri iektausanas un integraciias
dpojumi

2.28.5. Specializétie

AN

Attels 1. LM Domeéna arhitektiiras organizatoriskais skats

Pakalpojumi tiek parvalditi pakalpojumu dzivescikla ietvaros:

=

Pakalpojumu stratégija: PlanoSanas un politikas izstrades Itmenis.

2. Pakalpojumu dizains: Procesu un procediru izveide, deleggjot funkcijas atbildigajam
institlcijam.

3. Pakalpojumu ievieSana: Nodro$ina, ka konkrétais pakalpojums atbilst resora un Klientu

vajadzibam, risina problémas vai uzdevumus, un sniedz pievienoto vertibu lietotajiem vai

resoram kopuma, t.sk. deleggjot funkcijas paklautiba eso$am iestadém vai sadarbibas

partneriem.

Pakalpojumu sniegSana: TieSa socialo pakalpojumu izpilde gala lietotajam (iedzivotajam).

Pakalpojumu nepartraukta uzlabosana: Pakalpojumu kvalitates nepartraukta parraudziba

un atgriezeniskas saites sanemsana, atbilstosi korig€jot pakalpojuma kvalitati

ok~

Attela (Attels 1. LM Doména arhitekturas organizatoriskais skats) vizualizé pakalpojumu sniedz&jus
un to galvenas funkcijas:

Paklautibas iestades:

e Nodarbinatibas valsts agentiira (NVA):
o Atbalsts bezdarbniekiem un darba meklétajiem.
o Darba dev@ju atbalsts.
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o Aktivas nodarbinatibas pasakumi.
Valsts socialas apdroSinasanas agentiira (VSAA):
o Pensiju un pabalstu izmaksas, pensiju 2.limena Iidzeklu parvaldiba
o Informacijas sniegSana.
o Valsts darba inspekcija (VDI):
o Darba tiesisko attiecibu uzraudziba.
o Darba aizsardzibas kontrole.
o Konsultaciju sniegSana.

o Bernu aizsardzibas centrs:
o Bérnu tiesibu uzraudziba.
o Sudzibu izskatiSana.
o Metodiska palidziba.
e Veselibas un darbspéju ekspertizes arstu valsts komisija (VDEAVK):
o Invaliditates ekspertize.
o Atzinumu sagatavosana.
o Informacijas sniegSana.

o Socialas integracijas valsts agentiira (SIVA):

o Profesionala rehabilitacija.

o Sociala rehabilitacija.

o Atbalsta pakalpojumi.
e Valsts socialas apriipes centri (4):
Valsts socialas apriipes centrs "Riga"
o Valsts socialas apriipes centrs "Kurzeme”
o Valsts socialas apriipes centrs "Latgale”
o Valsts socialas aprupes centra "Zemgale"

@)

Sadarbibas partneri (pasvaldibu struktiirvienibas, delegéto funkciju veic&ji):

o Latvijas neredzigo biedriba un Latvijas nedzirdigo savieniba:
o Sociala rehabilitacija.
o Suna - pavadona pakalpojums?
o Tehniskie paliglidzekli personam ar invaliditati?
o Surdotulka pakalpojumi
o Latvijas bérnu fonds:
o Rehabilitacijas pakalpojumi.
o Finansiala palidziba.
o SIA "Bérnu pusaudZu resursu centrs"
o Rehabilitacijas pakalpojumi
o FinanSu lidzeklu piedzina
o Dzivibas koks, Onkologisko pacientu atbalsta biedriba
o Psihosocialas rehabilitacijas nodroSinaSana personam ar prognoz€amu vai
pirmreizgju invaliditati, kuras c€lonis ir onkologiska slimiba, un vinu gimenes
locekliem
o Bérnu Paliativas apripes biedriba
o Psihosocialas rehabilitacijas nodros§inasana bérnam, kuram nepiecieSama paliativa

apriipe, un ar vinu viena majsaimnieciba dzivojoSiem gimenes locekliem vai

audzugimenei
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Bérnu slimnicas fonds

o Psihosocialas rehabilitacija - uzturosas terapijas nodroSinasana bérniem ar autiska

spektra trauc€jumiem
Latvijas Autisma apvieniba

o psihosocialas rehabilitacijas pakalpojums b&rniem ar autiska spektra traucg€jumiem un

vinu gimenes locekliem
Resursu centrs cilvékiem ar garigiem traucejumiem “ZELDA
o Atbalsta personas Iemumu pienemsana
VSIA ,,Nacionalais rehabilitacijas centrs ,,Vaivari”
o Tehnisko paliglidzeklu nodrosinasana
VSIA “Slimnica* Gintermuiza”

o llgstosa socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu sniegSana

pilngadigam personam ar gariga rakstura traucgjumiem
VSIA “Daugavpils psihoneirologiska slimnica”

o llgstoSa socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu sniegSana

pilngadigam personam ar gariga rakstura traucg€jumiem
VSIA “Nacionalais psihiskas veselibas centrs”

o llgstosa socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu sniegSana

pilngadigam personam ar gariga rakstura traucgjumiem
Valsts un privatie socialas apriupes centri
Ilgstosa un 1slaiciga sociala apriipe
Rehabilitacijas pakalpojumi
Arkartas palidziba un atbalsts krizes situacijas
Socialas ieklauSanas un integracijas pakalpojumi
Specializétie pakalpojumi
VSIA “Daugavpils psihoneirologiska slimnica”
o llgstosas socialas apriipes un rehabilitacijas pakalpojumi
o Rehabilitacijas pakalpojumi
Pasvaldibas (43)
o Sociala palidziba

o O O O

= GMI pabalsts (garantéta minimala ienakuma pabalsts): finansials atbalsts

personam un gimeném ar zemiem ienakumiem.

= Dzivokla pabalsts: atbalsts komunalo maksajumu segSanai vai majokla 1rei.

= Pabalsti arkartas situacijas: palidziba péc
ugunsgrékiem, pliidiem vai citam krizém.

nelaimém, piemeéram,

= Citi materialie pabalsti (medikamentiem, bérnu skolas piederumiem u.c.).

o Socialie pakalpojumi

= Sociala darba pakalpojumi: profesionala palidziba personam un gimeném,

kas nonakusas griitibas.

= Apriipe majas: palidziba senioriem vai personam ar invaliditati, kas dzivo
majas, nodrosinot &dienu piegadi, majas tiriSanu, apripi u.c.

= Dienas centri: pakalpojumi b&rniem, senioriem un personam ar Tpasam
vajadzibam, kur vini var sanemt socialo, izglitibas vai izklaides atbalstu.

= Kirizes centri: atbalsts personam, kuras piedzivojuSas vardarbibu, bez
noteiktas dzivesvietas esoSas personas vai citas krizes situacijas.

= Atbalsts gimeném un bérniem: audzugimenu un adoptétaju atbalsts, ka ari

bérnu aizsardzibas pasakumi.

= Pakalpojumi personam ar Ipasam vajadzibam: sociala rehabilitacija,
asistenta pakalpojumi, pielagotu transporta pakalpojumu organizésana un citi

pakalpojumi
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o Veselibas apriipes atbalsta pakalpojumi

= Palidziba medikamentu iegade tricigam personam.

= Majas apripes pakalpojumi slimniekiem.

= Dalgja finans€juma pieskirSana veselibas apriipes pakalpojumiem.
o Majokla atbalsts

= Socialie dzivokli un atbalsta centri

= Atbalsts majokla pielagosanai personam ar invaliditati.
o Bezpajumtnieku atbalsts

= Naktsmitnes un &dinasana.

= Sociala rehabilitacija un palidziba ieklauties sabiedriba.

Izglitibas un nodarbinatibas veicinasana
= Kursi un apmacibas, lai palidz&tu iedzivotajiem atrast darbu.

= Atbalsts bérniem un jaunieSiem no maznodroS§inatam gimeném (bezmaksas
€dinasana skolas, macibu materiali u.c.).

Labklajibas ministrijas pakalpojumi

# | Nosaukums VIRSIS ID
1. | Mani tehniskie paliglidzekli 1724

2. | Pieteikums energoresursu atbalsta sanemsSanai 9845

3. | Socialo pakalpojumu sniedz&ju registracija 8744

4. | Atlaujas izsniegSana b&rna adopcijai uz arvalstim 9270

5. | Kompetentas institlicijas darba aizsardzibas jautajumos statusa pieskirSana 11276

6. | Saraksta par personam, kuras ir tiesigas darboties ka kompetentie specialisti | 11275

darba aizsardzibas jautajumos, uzturéSana un aktualizacija

7. | Pakalpojums “PieteikSanas macibam adoptétaja, audzugimenes vai | 4363
specializetas audZugimenes statusa sanems$anai/ ikgadgjai zinasanu
pilnveidei”

8. | Atlaujas izsniegSana, lai personigi iepazitos ar adoptéjamu bérnu 9282

9. | Statistisko datu kopu publicéSana Atvérto datu portala

10. | Sociala uzn@muma statusa pieskirSana

11. | llgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojums (bareniem
un bez vecaku gadibas palikuSiem bérniem vecuma lidz 2 gadiem; b&rniem ar
smagiem un loti smagiem garigas attistibas trauc€umiem vai berniem ar
smagiem un loti smagiem fiziskas attistibas trauc€jumiem, ka art bérniem ar
kombinétiem smagiem un Joti smagiem garigas un fiziskas attistibas
traucgjumiem vecuma lidz 4 gadiem; b&rniem ar smagiem un loti smagiem
gariga rakstura trauc€jumiem vecuma no Cetriem lidz 18 gadiem; pilngadigam
neredzigam personam (ar 1. un 2.invaliditates grupu))
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Nodarbinatibas valsts agenturas pakalpojumi

# | Nosaukums VIRSIS ID
1. | Profesionalas talakizglitibas vai profesionalas pilnveides izglitibas ieguve 10890
2. | Informativas dienas NV A klientiem 9478
3. | Darba tirgus Tstermina prognozes 7558
4. | Apmaciba pie darba devgja 10419
5. | Skolénu vasaras darbs 9217
6. | Apmaciba péc darba dev€ja pieprasijuma 9556
7. | Profesionalas piem&rotibas noteikSana 10158
8. | Atbalsta pasakumi bezdarbniekiem ar atkaribas problémam 9302
9. | Atbalsts profesionalas kompetences noveértésanai 11841
10. | Darbam nepiecieSamo iemanu attistiba 12399
11. | Individualas psihologa konsultacijas 9303
12. | Personala atlase 9335
13. | Konsultacijas darba dev&jiem par personu ar invaliditati nodarbinasanu 9492
14. | Atbalsts regionalajai mobilitatei darba devéjam 10118
15. Atbfl}§ts darbg atti_ecibu uzs;ék_éanai personﬁm ar.ir‘lv_a!iditéti. Atbalsts darba 10342
devéjiem, kuri uzsak nodarbinat personas ar invaliditati.
16. | Apmaciba pie darba dev€ja ar nozaru asociaciju iesaisti 9667
17. | Darba vietas pielagoSana nodarbinatam personam ar invaliditati 10960
18. | Bezdarba riskam paklauto personu apmaciba ar kuponu metodi (Miizizglitiba) | 10463
19. | Neformalas izglitibas ieguve 9325
20. | Atbalsts komercdarbibas un pasnodarbinatibas uzsaksanai 9479
21. | Pasakumi noteiktam personu grupam (subsidétas darbavietas bezdarbniekiem) | 9320
22. | NVA CV un Vakancu portals 9336
23. | Licences sanems$ana darbiekartoSanas pakalpojumu sniegSanai 10377
24. | Algoti pagaidu sabiedriskie darbi (APSD) 9927
25. | Nodarbinato personu regionalas mobilitates veicinasana 10114
26. | Augstakas izglitibas iestades piedavatu studiju modulu vai studiju kursu 9662
1stenoSana
27. | Bezdarbnieka vai darba meklétaja statusa iegiiSana 12564
28. | Karjeras konsultacijas, karjeras pakalpojumi e - vide 9476
29. ?tbfllsts bégliem un personam ar alternativo statusu integracijai Latvijas darba 9306
irgii
30. Elfktroniskés apmacibas modulis 37597
31. I?arbg deveju tikSanas ar darba mekletajiem par karjeras iesp&jam (klatien€ vai 9538
tieSsaiste)
32. | Atbalsts programmu apguvei atverto tieSsaistes kursu platformas 9484
33. Nodarbi_néﬁba_s _Valsts agentliras brivpratiga darba informacijas sist€ma / 9474
www.brivpratigie.lv
34. | EURES konsultacijas par darba iesp&jam Eiropa un atgriezoties Latvija 11802
35. | Nodarbinatibas uzsaksanas pabalsts 10210
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Valsts socialas apdrosinasanas agentiira (VSAA) pakalpojumi

grupas redzes invaliditati

# | Nosaukums VIRSIS ID
1. | Bezdarbnieka pabalsta pieSkir§ana un izmaksasana 11870
2. | Kaitgjuma atlidzibas pieskirSana un izmaksasana 11376
3. | VSAA informacija un pakalpojumi 45686
4. | Vecaku pabalsta pieskirS§ana un izmaksasana 11600
5. | Paternitates pabalsta pieskirSana un izmaksaSana 11668
6. | Maternitates pabalsta pieSkir§ana un izmaksasana 11599
7. | Bérna ar invaliditati kopSanas pabalsta pieSkirSana un izmaksaSana 11373
8. | Gimenes valsts pabalsta pieSkirSana un izmaksaSana 11682
9. | Beérna kopSanas pabalsta pieskirSana un izmaksasana 11374
10 Nesanemtad maksajuma izmaksa VSAA pakalpojuma sanémgja naves 9400

gadijuma
11 Pabalst_a pieskirSana un izmaksasana mirusa pensijas sanémgéja laulatajam vai 11381
partnerim
ApbediSanas pabalsta pieskirSana un izmaksaSana (Valsts socialas
12 v . ’ 11265
apdro§inasanas agentiira)
13| Valsts sociala nodroSinajuma pabalsta pieskirSana un izmaksasana 11390
Valsts sociala pabalsts personai ar invaliditati, kas piedalijas Cernobilas
14| atomelektrostacijas avarijas seku likvidacija vai vina gimenes loceklim | 11388
pieskir§ana un izmaksasana
15 Kaitejuma atlidzibas Cernobilas atomelektrostacijas avarijas seku likvidacijas 11368
gadijuma pieskirSana un izmaksaSana
Atlidziba par arst€Sanas un rehabilitacijas izdevumiem sakara ar nelaimes
16 . _ . 11367
gadijumu darba vai arodslimibu
17] Apdros$inaSanas atlidzibas pieSkir§ana un izmaksaSana 11359
Atlidzibas par audzugimenes pienakumu pildiSanu pieskirSana un
18] . _y 11364
izmaksasana
19| Bérna adopcijas pabalsta pieSkir§ana un izmaksasana 12197
20{ Atlidzibas par b&rna adopciju pieskirSana un izmaksasana 11361
21| Atlidzibas par adopt&jama b&rna apriipi pieskirSana un izmaksaSana 11362
22| Pabalsta aizbildniba esoSa bérna uzturéSanai pieSkirSana un izmaksaSana 11377
23| Atlidzibas par aizbildna pienakumu pildiSanu pieskir§ana un izmaksasana 11363
24 Pabalsta pieskirSana un izmaksaSana transporta izdevumu kompenséSanai 11384
personai ar invaliditati
Pabalsta pieSkirSana un izmaksaSana personai ar invaliditati, kurai
25 S 9 11380
nepiecieSama kopsSana
26| Slimibas pabalsta pieskirSana un izmaksasana 11595
27| Valsts atbalsta ar celiakiju slimiem b&rniem pieskirSana un izmaksasana 11387
28| Berna piedzims§anas pabalsta pieskirSana un izmaksasana 11887
29| Izdienas pensijas pieSkir§ana un izmaksaSana 11375
30/ Specialas valsts pensijas pieskirSana un izmaksasana 11385
31| Apgadnieka zaud&juma pensijas pieskirSana un izmaksasana 11844
32/ Invaliditates pensijas pieskirSana un izmaksasana 11518
33| Vecuma pensijas pieskir§ana un izmaksaSana 11987
34 Sertifikata vai dokumenta sociali apdroSinatas personas statusa saglabasanai 10999
Latvija izsniegSana
35 Pabalsta pieskirSana un izmaksasSana par asistenta izmantoSanu personam ar [ 11382
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36/ Izzinas izsniegSana (VSAA e-izzinas) 45702

37| E-iesniegums VSAA pakalpojumiem 45707
Pensiju 2. Iimena dalibnieka izvéles par uzkrata kapitala mantoSanu

38 T 10920
registresana

39 Izmair,lq' sniegSana datos par pensijam, pabalstiem un atlidzibam un to 35092
sanémgejiem

40| Datu sniegSana par pensijam, pabalstiem un atlidzibam un to sanéméejiem 34240

41 Pensiju 2. Iimena kapitala nodoSana miiza pensijas apdroSinasanas polises 10787
iegadei

42| Mirusa pensiju 2. Iimena dalibnieka pensijas kapitala izmaksaSana 9421

43| Darba staza Iidz 1996. gadam registréSana 10680

44| Pensiju 2. limena ieguldijumu plana izvéles vai mainas registréSana 9415

45| Pensiju 2. limena brivpratiga dalibnieka registréSana 11025

46] Parmaksato valsts socialas apdros§inasanas iemaksu atmaksasana 9425

47 Pabalsta pieskirSana un izmaksaSana b&glim vai personai, kurai pieskirts 11378
alternativais statuss

48 Dokumentu  bezdarbnieku pabalsta sanemsanai parvietojoties Eiropas 6978
Savieniba izsniegSana

49| RegistréSana brivpratigai dalibai socialas apdro$inasanas sistéma 9424
Apdrosinatas personas pensijas kapitala nodoSana no Latvijas pensiju shémas

50/ uz Eiropas Savienibas pensiju shému un pensijas kapitala sanemsSana no | 6669
Eiropas Savienibas pensiju shémas

51| Pensionara aplieciba 12200

52| Informacija par vecaku pabalsta prognozéjamo apméru 10989

53| Konsulteésana par VSAA pakalpojumiem 8425

54 Dokuments U2 , Bezdarbnicka pabalsta tiesibu saglabasana” bezdarbnicka 2197
pabalsta sanemsSanai, mekl€jot darbu cita ES dalibvalsti

55| Informacija par faktiski veiktajiem VSAA maksajumiem 9438

56/ Datu sniegSana par valsts fond@to pensiju shémas dalibniekiem

57| Datu sniegSana par mantojamo pensijas kapitalu

58| Valsts fondéto pensiju shémas dalibnieka konta izraksta datu sniegSana

59| Datu sniegSana ES/EEZ socialas droSibas shemu koordinéSanai

60

Datu sniegSana par personai izmaksato pensiju un pabalstu kopsummu

61

Datu sniegSana par personas socialas apdro§inasanas periodiem un kopgjo
apdroSinaSanas stazu

62

Datu sniegSana par izdienas pensijas sanémé&jam pieskirto bezdarbnieka
pabalstu vai valsts vecuma pensiju

63

Datu sniegSana par izsniegtajiem sertifikatiem socialas droSibas tiesibu
pieméroSanai

64

Datu sniegSana par valsts socialas apdrosinasanas obligatajam iemaksam

65

Datu sniegSana par fiziskai personai izmaksatajam summam un nodokla
ietur§jumiem

66

Datu snieg$ana par fiziskai personai generéto personas kodu

67

Datu sniegSana par Latvijas rezidentiem Krievijas Federacijas valsts pensijas
sanémejiem

68

Informacijas un komunikacijas infrastruktiiras nodroSinasana

69

Informacijas dro§ibas tehniska parvaldiba

70

Lietojumprogrammu uzturé$ana un attistiba

71

Centralizeto IT risindgjumu darbibas nodro§inasana
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72| Statistisko datu kopu publicéSana Atvérto datu portala

Valsts darba inspekcijas pakalpojumi

# | Nosaukums VIRSIS ID

1. | Konsultacijas (t. sk. uzzinas) par darba tiesisko attiecibu un / vai darba | 3547
aizsardzibas normativo aktu prasibam sniegSana

2. | Atlaujas izsniegS$ana (turpmakam virsstundu darbam un bérna nodarbinasanai | 37319
kultiiras, makslas, sporta un reklamas pasakumos)

Bérnu aizsardzibas centra pakalpojumi

# Nosaukums VIRSIS ID

1. PriekSlikuma, siidzibas, jautajuma vai liguma iesniegSana 8579

2. Konsultaciju un psihologiska atbalsta sniegSana b&érniem krizes situacija 8578

3. Apliecibu izgatavoSana socialo garantiju nodro§inasanai 31227

Veselibas un darbsp&ju ekspertizes arstu valsts komisijas pakalpojumi

# Nosaukums VIRSIS ID

1. Invaliditates dati DAGR 29619

2. Invaliditates dati (izmainas) 31736

3. Universalais pakalpojums invaliditates statusa parbaudei 12796

4. Iesniegums invaliditates ekspertizes [émuma apstridéSanai 8499

S. Atkartota invaliditates apliecibas izsniegSana 7094

6. Invaliditates dati 34188

7. Iesniegums VDEAVK par invaliditates ekspertizes veikSanu 45699

8. Mani dati VDEAVK 45700
Socialas integracijas valsts agentiira

# Nosaukums VIRSIS ID

1. Transportlidzekla vadiSanas apmaciba 7775

2. Profesionala rehabilitacija 11576

3. Profesionalas piemé&rotibas noteikSana 11664

4. Transportlidzekla pielagoSana 10769

5.

Sociala rehabilitacija
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Tabula 3 LM doména pakalpojumu groza izmainas lidz 2029.9.

Funkcija/ uzdevums [zmainu apraksts, pamatojums

Socialie atbalsta pakalpojumi (43)
1. | pasvaldibas (1. pielikums DigiSoc
pakalpojumu katalogs) DigiSoc vidé

Izmainas

Izmainas ir saistitas ar pakalpojumu kataloga
integrésanu DigiSoc platforma, kur tiks
nodroSinata pakalpojumos iesaistito pusu
informacijas plismas

Pabalstu un statusu pieskirSanas
pakalpojumu ievieSana DigiSoc vidé

Izmainas

So izmainu pamata merkis ir izveidot
registrus dazadiem statusiem, kas lidz §im
nav ieklauti citos valsts registros. Sadi statusu
registri kalpos par papildus datu avotiem
dazadu valsts funkciju nodroSinasanai, ka ari
sniegs iesp&ju precizak izvertét pabalstu
pieskirSanu.

Galvenas izmainas un merki:

1. Jaunu statusu registru izveide:

o Veidot un uzturét statusu
registrus, kas nepiecieSami,
lai nodroS$inatu noteiktu valsts
funkciju 1stenoSanu.

o Nodrosinat papildus datu
pieejamibu, kas lauj uzlabot
valsts  parvaldes lémumu
pienemSanu un efektivitati.

o Registri biis btisks
instruments, izvertgjot
tiesibas uz dazadiem
pabalstiem un
atvieglojumiem.

2. Atvieglojumu vienotas
informacijas sistemas (AVIS)
ievieSana:

o Atvieglojumu organizéSana

tiks centraliz€ta, izmantojot
AVIS platformu.

o Sistéma nodro$inas Vvienotu
pieeju atvieglojumu
parvaldibai un automatizes
pieskirSanas procesu.

leguvumi:
1. Precizaka datu parvaldiba:

o Statusu registri nodro$inas
papildu datu avotus, Kkas
palidzés  valsts iestadém
precizak izvertét un pieskirt
pabalstus.
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Funkcija/ uzdevums Izmainu apraksts, pamatojums

o Uzlabota informacijas
pieejamiba un parskatamiba
valsts un pasvaldibu iestadem.

Pasvaldibas riciba esoSais brivas iniciativas
sociala atbalsta pakalpojumu grozs, kas tiek
nodros$inats, balstoties uz pasvaldibu brivu
iniciativu un sabiedribas vajadzibam, tiks
moderniz&ts un integréts vienotaja DigiSoc
platforma. ST parnese uz digitalo vidi
ievérojami  uzlabos  socialo  atbalsta
pakalpojumu parvaldibu un pieejamibu,
padarot tos efektivakus un lietotajiem
draudzigakus.

Galvenas izmainas un mérki:

1. Brivas iniciativas pakalpojumu
groza integracija:

o Visi socialas atbalsta
pakalpojumi, ko pasvaldibas
sniedz p&c savas iniciativas,
tiks ieklauti DigiSoc
platforma.

o Centralizéta datu parvaldiba,
kas nodro§inas atraku un

Pasvaldibu brivas iniciativas _ i
3. | pakalpojumi (2.pielikums) DigiSoc | Izmainas precizaku pakalpojumu
vide pieejamibu iedzivotajiem.
2. Procesu digitalizacija un
automatizacija:
o Manualo darbibu

samazinaSana, automatiz&jot
datu apmainu un pakalpojumu
pieskirSanu.

o NodroSinata vienota piekluve
pakalpojumu parskatiSanai un
parvaldibai gan pasSvaldibam,
gan Kklientiem.

leguvumi:

1. Pasvaldibam:

o Efektivaka resursu
izmantoSana, pateicoties
automatiz€tiem procesiem.

o Labaka datu pieejamiba un
parredzamiba, kas palidzes
pienemt pamatotus l€mumus
par sabiedribas vajadzibam
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Funkcija/ uzdevums [zmainu apraksts, pamatojums

atbilstosu pakalpojumu
nodroSinasanu.
o Samazinats administrativais
slogs darbiniekiem.
2. Sabiedribai:
o Erta piekluve socialajiem

pakalpojumiem vienota
platforma.

o Uzlabota pakalpojumu
pieejamiba un atraka

pieteikumu apstrade.
o Lielaka uzticiba pasvaldibu

darbam, pateicoties
vienkarsakai un
caurspidigakai pakalpojumu
pieskirSanai.

3. Ilgtsp€ja un efektivitate:
o Digitalie risinajumi veicinas

pasvaldibu sniegto
pakalpojumu ilgtsp&jibu un
pielagosanos mainigam

sabiedribas vajadzibam.

Iigstosas apripes pakalpojumu groza
digitalizacija centralo lomu ienem Valsts
socialas  apripes centri  (VSAC),
nodrosinot efektivu pakalpojumu
parvaldibu un savstarpéju informacijas
apmainu starp visam iesaistitajam pusém.
Sis reformas meérkis ir uzlabot apriipes
kvalitati un pieejamibu, izmantojot
digitalos rikus un modernas tehnologijas.

. o Galvenas izmainas un merki:
VSAC ilgstosas rehabilitacijas Jauns

pakalpojumi E-apriipes vidé 1. Informacijas aprites digitalizacija
VSAC ietvaros:

o Nodrosinat efektivu
informacijas plismu starp
VSAC, pasvaldibam un
citam iesaistitajam pusém,
izmantojot vienotu
platformu.

o Digitalizet apriipes procesus
no klienta izveértéSanas lidz
pakalpojuma
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Funkcija/ uzdevums Statuss [zmainu apraksts, pamatojums

nodroSinasanas
uzraudzibai.

2. Funkcionalo apgabalu attistiba
VSAC:

o Klienta izveértéSanas
digitalizacija:

= Izveidot digitalu
klienta noverteSanas
karti, kas lauj
detalizeti izvertet
apriipes
nepiecieSamibu.

» Digitalizet  klienta
lietu, ietverot
informaciju par
klienta veselibas
stavokli un
ienakumiem.

o Apriupes pakalpojuma
organizesana:

» Digitalizeti apriupes
un rehabilitacijas

plani, pielagoti
klienta
individualajam
vajadzibam un

apriupes ItTmenim.

» Digitalizéta situaciju
registracija un
klienta veselibas
karte, kas nodrosina
efektivu monitoringu
un parvaldibu.

o Pakalpojuma
nodroSinasanas un
uzraudzibas process:

= JevieSot bridinasSanas

sistémas mobilo
lietotni, VSAC
personalam bus

iespéja reagét wuz
situaciju izmainam
reallaika.

26



Labklajibas ministrijas doména mérkarhitektlras apraksts

Funkcija/ uzdevums [zmainu apraksts, pamatojums

leguvumi:
1. Klientiem:

o Uzlabota apriipes kvalitate
un atraka pakalpojumu
pieSkirSana, balstoties uz
individualam vajadzibam.

o Parskatamaka informacija
par aprupes procesu un
nodroSinato pakalpojumu
statusu.

2. VSAC personalam:

o Efektivaka darba
organizacija, pateicoties
digitalizétam sistemam, kas
samazina manualo darbu.

o Uzlabota datu pieejamiba
un parskatamiba, laujot
pienemt atrus un
informétus lemumus.

o Automatizéti riki, kas
samazina administrativo
slogu un wuzlabo apripes
planoSanu.

3. Pasvaldibam un citam iesaistitajam
pusém:

o Precizaka datu apmaina un
koordinacija ar VSAC, lai
nodroSinatu savlaicigus un
pielagotus pakalpojumus.

o Caurspidiga un efektiva
resursu parvaldiba.

1. Sertifikata (Al) iesniegumu
izvérteSanas pakalpojuma sniegSana

- v nepartraukta digitala vide:
Sociali apdro§inamas personas statusa °p ukta digi vide

5. |saglabaSana Latvija (VSAA Al | Izmainas | © Eso3a  probléma: lepricksgjais -
sertifikata) apstrades uzdevums pakalpojums Al sertifikatu pieprasiSanai
tika aizstats ar ierobezotas funkcionalitates
e-formu, kurai triikst automatiskas datu
integracijas  VSAA sistema. Tas radija
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Funkcija/ uzdevums Izmainu apraksts, pamatojums

papildus manualo slogu  VSAA
darbiniekiem.

o Uzlabojums: Planots izstradat pilniba
digitalu e-pakalpojumu, kas laus darba

devejiem un pasnodarbinatajiem
automatiski aizpildit nepiecieSamos datus,
samazinot manualo darbu un
administrativo slogu gan klientiem, gan
VSAA.

2.Kritisko socialo pakalpojumu

nodroSinasana arkartas apstaklos:

o Eso$a problema: Valsts apdraudgjuma
gadijuma nav risinajuma, kas lautu efektivi
nodroSinat  socialo  atbalstu = mazak
aizsargatam iedzivotaju grupam.

o Uzlabojums:  Izstradat  informacijas
sisttmu (SAIS) atbalstu, kas automatizeti
apstradas pabalstu pieskirSanu un izmaksu
arkartas situacijas.

3.Samazinats administrativais slogs:

o Darba devéjiem un darbiniekiem: Al
sertifikata iesnieguma aizpildiSanas laiks
samazinas no 30 Iidz 10 mindteém.

o VSAA darbiniekiem: Automatiskas datu
ievades ievieSana iznems manualo apstradi,
samazinot laiku no 10 Iidz 0 minGtém.

o FinanSu ietaupijumi: Administrativo

izmaksu samazinajums VSAA
darbiniekiem prognozéts ap 42,039 eiro
gada.

4.Papildus ieguvumi:

o Uzlabota datu apmaina un e-pakalpojumu
pieejamiba portala "latvija.gov.1v".

o Kritisko socialo pakalpojumu pieejamiba
mazak aizsargatam personam arkartas
situacijas.

o NodrosSinata atbilsttba ES regulam par
digitalajiem pakalpojumiem un socialo

apdroSinaSanu.
Specialistu apmaciba bérnu tiesibu . Specialistu kvalifikacijas iegiiSanas
6. . S Izmainas . .
aizsardzibas joma ’ pakalpojuma digitalizéSana
Integret informacijas aprites platforma:
7. | SIVA uzdevumi un funkcijas Izmainas

e lzveidot vienotu datu platformu, kas
apvieno esos$as SIVA informacijas
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Funkcija/ uzdevums Izmainu apraksts, pamatojums

sisttmas (SRIS, PRIS, 4Hotel,
4Restaurant).

e Automatiz€t datu mijiedarbibu ar
argjam  informacijas sisttmam
(PMLP, NVA, VID, VDEAVK, u.c.).

o Nodrosinat datu atkalizmantoSanu, ta
samazinot administrativo slogu un
uzlabojot datu kvalitati.

Izmantojot maksliga intelekta (MI) iespéjas,
planots ieviest visaptveroSu reformu, kas
optimiz€tu e-pakalpojumu sniegSanu un
ekspertizu atzinumu sagatavosanas procesus.
Jauna pieeja nodroSinas  efektivakus,
klientorientétus un proaktivus risinajumus,
apvienojot  esosos  pakalpojumus un
automatizgjot procesus.

1. Vienots e-pakalpojums:

o Cetru eso$o e-pakalpojumu apvienosana
viena kopgja risinajuma, lai atvieglotu
informacijas izgiSanu no informacijas
sisttmam (IIS) un klientiem vienkarSotu
dokumentu iesniegSanas procesu.

o Nodro$inata &rtaka piekluve visiem
pakalpojumiem  vienuviet, uzlabojot

_ klientu pieredzi.

8 YDVEAYK invaliditates izvert€Sana un Izmainas | © Jguriu, jégpilr_lu serv‘isu izstr‘ﬁde, }<as

pieskirSana ’ pielagoti iestades klientu vajadzibam,

tostarp  digitali mazak prasmigam

personam un tiem, kuriem nav piekluves
e-identifikacijas Iidzekliem.

Ekspertizu atzinumu sagatavoSanas
optimizacija

1. MI risinajumi ekspertiZu procesa:
Automatiz€ta atzinumu sagatavoSana
standarta gadijumos, izmantojot MI
algoritmus un vesturiskos datus.

o Arstu ekspertu iesaistes samazinaSana
vienkar§as situacijas, laujot viniem
koncentréties uz sarezgitakiem un
unikaliem gadijumiem.

o Laika wun cilvékresursu ietaupijums,
uzlabojot procesu efektivitati.
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Funkcija/ uzdevums Izmainu apraksts, pamatojums

leguvumi

1. Klientiem:

o Erta un vienkarSa piekluve visiem e-
pakalpojumiem vienuviet.

o Mazaks administrativais slogs, pateicoties
automatiz€tam datu  apstrades un
iesniegumu izskatiSanas iesp&jam.

o Labaka piekluve  digitali  mazak
prasmigam vai e-vidé neaktivam
personam.

2. lestadei:

o Samazinats arstu ekspertu darba apjoms
un laika pat@rin$ atzinumu sagatavosana.

o Augstaka efektivitate, precizitdte un
mazaks kludu risks e-pakalpojumu un
ekspertizu procesos.

o lesp&ja parvirzit resursus uz strateégiski
svarigam un sarezgitam aktivitatém.

3. Sabiedribai:

o Uzlabota ~ VDEAVK  pakalpojumu
kvalitate un pieejamiba.

o Samazinata papira dokumentu aprite,
veicinot videi draudzigu un misdienigu
pieeju.

4.3. Semantiskais un IS skats

1.

BAC IR
1.1 Barintiesu registrs Izmainas Tiks veidota izmainas IS, lai
nodro§inatu barintiesu lietas esoSo
datu pieejamibu registra ietvaros
1.2. Testazu registrs Bez izmainam
1.3. Personu registrs Bez izmainam
1.4, Stdzibu/dienesta  zinojumu | Bez izmainam
registrs
1.5. Parbauzu registrs Bez izmainam
1.6. Funkcionalas  parraudzibas | Bez izmainam
registrs
1.7. Specialistu registrs Jauns Tiek parveidots manuali uzturéts
informacijas resurss, kas nodrosinas
specialistu uzskaiti, kuriem ir atlauja
stradat ar bérniem
1.8. Barenu apliecibu registrs Bez izmainam
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2.

VSAA IR

2.1. Dati par personam | Izmainas
pieskirtajam pensijam,
pabalstiem un atlidzibam un
to sanemgéjiem izmainas

TBD

2.2. Dati par personam | [zmainas
pieskirtajam pensijam, TBD
pabalstiem un atlidzibam un
to saneméjiem

2.3. Informacijas servisu sisttma | [zmainas TBD
ISS
2.4, Socialas apdrosinasanas | Izmainas
informacijas sistémas datu TBD
baze
2.5. Piekluves punkts Izmainas TBD

2.6. Gramatvedibas uzskaites | [zmainas
. ’ TBD
sisttma SunSystems

2.7. Nacionalas aplikacijas | Izmainas TBD
aizstajejs RINA

3. Valsts darba inspekcijas
IR

3.1. Iesniegumu registrs Izmainas TBD

3.2. Parbauzu registrs Izmainas TBD

3.3. Neregistréto nodarbinato | Izmainas TBD
personas registrs

3.4. Nelaimes gadijumu registrs | [zmainas TBD

3.5. Darba vietu higiénisko | Izmainas TBD
raksturojumu registrs

3.6. Arodslimnieku registrs Izmainas TBD

3.7. Bérnu nodarbinaSanas | Izmainas TBD
atlauju registrs

3.8. Administrativo aktu | Izmainas TBD
registrs

3.9. Administrativo sodu | Izmainas TBD
registrs

3.10. Parbauzu planoSanas un | [zmainas TBD
kontroles registrs

3.11. Konsultaciju registrs Izmainas TBD

4. Nodarbinatibas valsts
agentiiras IR

4.1. Personu registrs (Dati par | Izmainas TBD
bezdarbniekiem, darba
mekl&tajiem, bezdarba
riskam paklautam
personam)
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Vakan¢u un CV registrs Izmainas TBD
4.3. NVA sadarbibas partneru | Izmainas TBD
registrs
4.4, Brivpratigd darba veic€ju | [zmainas TBD
saraksts

5. SIVA IR

5.1. [SRIS] - Personu registrs | [zmainas TBD
(personas, kas
pieprasijusas vai sanem
socialas rehabilitacijas
pakalpojumu, vai kuram
tas atteikts)

5.2. [SRIS] - Parskati un | Izmainas TBD
atskaites (pakalpojumu
sniegSanas gadijumi un to

rezultati)

5.3. [SRIS] Arhivs (vésturiskie | Izmainas TBD
dati par personam un
sniegtajiem
pakalpojumiem.)

5.4. [PRIS] PPN un PR Klientu | Izmainas TBD
registrs

6. VDEAVK IR

6.1. Personu registrs (Dati par | [zmainas

personam, kuras

iesniegusas  pieteikumus
invaliditates  ekspertizei

(identifikacijas dati, TBD
kontaktinformacija,
uzturésanas dokumenti,
likumiskie parstaviji,
mirSanas datums)
6.2. Iesniegumu registrs (Dati | [zmainas
par personu iesniegumiem
un pieprasijumiem
eksperti_zgs veikSanai TBD
(registracijas datums,
pieprasitais ekspertizes
veids, pievienotie
dokumenti).
6.3. Ekspertizes procesa | Izmainas
datubaze (ekspertizes
uzsakSanas un pabeigSanas TBD

datumi, ekspertizes statuss,
pienemtie lémumi,
ekspertizes rezultati).
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Arhivs (Dati par ieprieks | [zmainas
veiktajam ekspertizém, lai TBD
nodros$inatu datu p&ctecibu
un veésturisku analizi.)
7. LM (DigiSoc)
NepiecieSamiba centralizéti uzskaitit
71 Socialas  palidzibas un Jauns un parvaldit datus par personam un
o atbalsta sanémg&ju registrs majsaimniecibam, kas sanem socialo
palidzibu un atbalstu.
Nodrosinat  efektivu  iesniegumu
79 Socialas palidzibas Jauns parvaldibu un caurskatamibu socialas
o pieprasijumu registrs palidzibas un pakalpojumu
pieprasiSanas procesa.
Socialds  palidzibas  un Socialo pakalpojumu un palidzibas
73 akal 0'um1?J Jauns administréSanas procesu
e 2 dmir?is![rééanas datubize digitalizacija, uzlabojot to parvaldibu
un uzskaiti.
NepiecieSamiba nodrosinat
Pagvaldibu  lemumu  un centraliz€tu  piekluvi  pasvaldibu
74. AtZinumu resistrs Jauns socialo  dienestu un  socidlo
& pakalpojumu sniedz&ju pienemtajiem
lémumiem un atzinumiem.
Preciza socialas rehabilitacijas un
75 Socialas rehabilitacijas un Jauns aprupes  pakalpojumu  uzskaite,
e apriipes uzskaites datubaze nodrosinot efektivu parraudzibu un
kvalitates kontroli.
Socialas palidzibas  un Socialas palidzibas un rehabilitacijas
7.6. rehabiliticijas  izmaksu | Jauns pakalpojumu  izmaksu efekiiva
arvaldibas datubaze l_er_aud_21ba un finans€juma
p izlietojuma kontrole.
Pakalpojumu un pabalstu Nodrosinat caurskatamu un
1.7 finans€Sanas uzskaites | Jauns parskatamu pabalstu un pakalpojumu
o datubaze finans€Sanas procesu valsts un
pasvaldibu [iment.
Datu ApmAings un NodroSinat vienotu datu apmainas un
78 statistikas P analizes  datu | Jauns statistikas analizes sisteému, kas lauj
e noliktava veidot parskatus un analizi socialas
aizsardzibas joma.
7.9. ERAF (DIGISOC) IR Jauns TBD
8. [LM]Prognozésanas rika TBD
IR (TBD)
9. [LM] E-apripes TBD
platformas IR
10. [LM] SPOLIS
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Socialo pakalpojumu
sniedz€ju registrs

Bez izmainam

10.2. Socialas palidzibas | Bez izmainam
sanéméju datubaze

10.3. Socialo pakalpojumu | Bez izmainam
kvalitates uzraudzibas
registrs

10.4. Statistikas un parskatu | Bez izmainam
modulis

10.5. Valsts socialas apripes | Bez izmainam
centru un
ligumorganizaciju
uzskaites sist€éma

10.6. Arpusgimenes apripes | Bez izmainam
pakalpojumu uzskaites
sist€éma

10.7. Socialo uznémumu registrs | Bez izmainam

10.8. Socialo pakalpojumu | Bez izmainam
sniedz&ju registrs

11. [LM] Adopcijas registrs

11.1. Adoptgjamo bérnu | Bez izmainam N/A
datubaze

11.2. Adoptétaju registrs Bez izmainam N/A

11.3. Adopcijas procesu | Bez izmainam N/A
uzskaites sistéma

11.4. Arvalstu adopcijas | Bez izmainam N/A
uzskaites modulis

12. [LM] LABIS TBD
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LM

7.[LM] DigiSoc

7.2.
Socialas palidzibas pieprasijumu
registrs

7.1.
Socialas palidzibas un atbalsta
sanéméju registrs

7.6.
Socialas palidzibas un
rehabilitacijas izmaksu parvaldibas
datubaze

7.7.
Pakalpojumu un pabalstu finanséSanas
uzskaites datubaze

10.[LM]SPOLIS

10.1.
Socialo pakalpojumu sniedzéju

registrs Socialas palidzibas sanéméju datubaze

10.6.
Arpusgimenes aprapes pakalpojumu
uzskaites sistéma

11.[LM]Adopcijas registrs

31518
Adoptéjamo bérnu datubaze

11.2.

12 8
[LM] LABIS [LM]Prognozésanas rika IR (TBD)

Adoptétaju registrs

7.3.
Socialas palidzibas un pakalpojumu
administrésanas datubaze

7.8.
Datu apmainas un statistikas
analizes datu noliktava

10.3.
Socialo pakalpojumu kvalitates
uzraudzibas registrs

10.7.
Socialo uznpémumu registrs

11.3.

9
[LM] E-aprOpes platformas IR

Attels 2. Labklajibas ministrijas iestades semantiskais skats
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Adopcijas procesu uzskaites sistéma

7.4,
Padvaldibu lémumu un atzinumu
registrs

7.9.
ERAF (DIGISOC) IR (TBD)

10.4.
Statistikas un parskatu modulis

16.8.
Socialo pakalpojumu sniedzéju
registrs

11.4.
Arvalstu adopcijas uzskaites modulis

7.5.
Socialas rehabilitacijas un apripes
uzskaites datubaze

10.5.
valsts socialas apripes centru un
ligumorganizaciju uzskaites sistéma
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4.NVA

4.1.
Personu registrs (Dati par
bezdarbniekiem, darba meklétajiem,
bezdarba riskam paklautam personam)

4.2.
Vakan€u un CV registrs

4.3.
NVA sadarbibas partneru registrs

Attels 3. NVA sistemu un semantiskais skats

5.SIVA

4.4,
Brivpratiga darba veicéju saraksts

)b
[SRIS] - Personu registrs (personas,
kas pieprasijuSas vai sanem socialas
rehabilitacijas pakalpojumu, vai
kuram tas atteikts)

552,
[SRIS] - Parskati un atskaites
(pakalpojumu sniegSanas gadijumi un
to rezultati)

() 3
[SRIS] Arhivs (vésturiskie dati par
personam un sniegtajiem
pakalpojumiem.)

5.4.
[PRIS] PPN un PR klientu registrs

Attels 4.SIVA IS un Semantiskais skats

36




Labklajibas ministrijas doména mérkarhitektlras apraksts

2518 2.2
Dati par personam piesSkirtajam Dati par personam pieSkirtajam 2.3.
pensijam, pabalstiem un atlidzibam un, pensijam, pabalstiem un atlidzibam un Informacijas servisu sistéma ISS
to sanéméjiem izmainas to sanéméjiem
2.4. 2.5 2.6
Socialas apdrosinasanas informacijas < =y Gramatvedibas uzskaites sistéma
Ty - Piekluves punkts
sistémas datu baze SunSystems

2.7
Nacionalas aplikacijas aizstajéjs
RINA

Attéls 5. VSAA IR vizualizacija

6. VDEAVK

6.1.

Personu registrs (Dati par personam, kuras
iesniegusas pieteikumus invaliditates
ekspertizei (identifikacijas dati,
kontaktinformacija, uzturéSanas dokumenti,

iRiSKiE BEEStATIL Raied | |

6.3.

Ekspertizes procesa datubaze (ekspertizes
uzsaksanas un pabeigSanas datumi,
ekspertizes statuss, pienemtie Iémumi,
ekspertizes rezultati).

6.2.
lesniegumu registrs (Dati par personu
iesniegumiem un pieprasijumiem ekspertizes
veikSanai (registracijas datums, pieprasitais
ekspertizes veids, pievienotie dokumenti).

6.4.
Arhivs (Dati par ieprieks$ veiktajam
ekspertizém, lai nodrosinatu datu péctecibu
un vesturisku analizi.)

Attéls 6. VDEAVK IS un semantiskais skats
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3. VWI

3.3. 3-4.
Nelaimes gadijumu
registrs

ol 32" Neregistréto
Iesniegumu registrs Parbauzu registrs nodarbinato personas
registrs

3.5. 3.6. 3.7. 3.8.
Darba vietu higiénisko Arodslimnieku Bérnu nodarbinasanas Administrativo aktu
raksturojumu registrs registrs atlauju registrs registrs

SE9E 3.10 kil
Administrativo sodu | Parbauzu plano3$anas un Konsultaciju
registrs kontroles registrs registrs

Attels 7. VDI semantiskais un IS skats

1. BAC
Lol al, & 1555
Barintiesu registrs Personu registrs Parbauzu registrs
1.2 Al dh, A= 6r
estasy rolisErs Stdzibu/dienesta . FU:"_‘;“"alé}s,
g ZiDOjumU registrs parraudzibas registrs

Ak 7y
Specialistu
registrs

Artels 8. BAC semantiskais un IS skats
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4.4, Tehniskais skats

£

E m

W

VSAA . SIVA VDEAVK
) @
Versiu kontroles fiks - Promod - procesu Intra - ieksja sistéma o] Ekase Komersantu darh Invaliditates informativa DigiSoc platforma o] E-apropes platforma a
KoplietoSanas = ~ v
o . regustrs Konsultacilu pieteikSanas
i
pakaipojuns vekdojes Apmacibu ale - Stund 3, k”"" folur 11S MI pakalpojumu . Prognozésanas riks . Valsts socialas politikas @
(Kompetence) (kai iekséja HRB Portal informacijas sistéma Parbaudes aktu registrs Trmiot pleteksanie funkcionalitate itoring: jas
ukla) sistéma (SPOLIS)
Liewaris (koplietosanas) o pne B Invaliditates informativa @]
faktiski pilnveidos -
1SS, Informacias servisu ' Piekluves punkis ALS (Automatizeta OWH Burvi?) oy
sistéma lietvedibas sistéma) (s \znéméji var zmantot sathonn sniedzéju registrs.
Q 8 e B e s, -
IKT resursu vadibas Socialas apdrosinasanas RINA, Nacionalas (koplietosanas) Coursera (cloud tenant) $0 arf plano attisit Audita rezulttu uzskaites Darbalaika uzskaites
sistémal HelpDesk IVANTI  informacijas sistemas datu  aplikacias aizstajéjs sistéma (AUS) sistéma (ACTO)
(m;m baze " [ ] Konsultaciju kvalitates
2
; ol PR E-apmacibas (moodie) Sovitanas i, {l lekéja timekjvietne Labkiajibas informécijas
Gramatvedibas uzskaites (>} BAC (intranet) sistéma (Labis)
sistéma SunSystems Profesionalas a Iek 00 spmichy sy, NPAIS 10 o [ ]
rehabiltacias informaciias Prognozesanas riks mam). LOTUS NOTES NAURIS
sistéma tirgus istermina prognoze)
Kopletodarws:: o Nerezidentu darbinieku ez o
pakalpojums veidojas. Tedios (U2 Lot DWH?? @] -
Socialas rehabitacijas Brivpratiga darba IS Bl Dottt ie ojel
{I informacias sistéma e e, e tunkcionaltates (Redmine projekty
VSAA koplietoSanas nodroginasanas sistéma parvaldiba LM-CRM)
B 9 — EoLey (posting.vdigov.v) Baris parioks ey
Intra - iekSeja sistéma. i
koplietosana visam » (Kompetence) (tikai ieksgja Horizon + HOP VDI IS v30.->35 o Timekjvietne a Timeklvietne
» iestadem ia) NPAIS 2.0
0] £ CVVP - cV un vakants
g € pasts (WS Exchange) LBF pors LoTUS NOTES, v20
sistema o (ELOIs, Objektu [ ] Tenhpame. ...l Tinddonns
DigiSoc funkcionalitates spdeiotanas Hellon | Bareni20 tps:
infrastruktara) iewars (
o o ] e
Elektroniska Failu serveris FortiMail/ FortiSandBox Apmacito specialistu (wwwedarbsungimene. )
infrastruktdra) infrastruktdra) beérnu tiesibu
aizsardzibas joma
IKT resursu vadibas Monitorings Zabbix registrs
sistémal HelpDesk IVANTI lietosanas.
(tsk. ROdIS) infrastrukiora) PP
-
FW organizesana Jedox PAM (kopiietosanas
infrastruktora)
SIEM (koplietosanas o]
infrastruktara)
O gracijas ar ijas matricu)
12M (izgiibas JovE. i VID IS (Valsts pa :I:I:;'eka EWLE £S00 (Co UGF
Pasvaldibu i (Elektroniska NBS (Nacionalie (Satversmes. Vi 4 (Pilsonibas un satiksmes
csp VK eKase Latvijas Pasts Valsts kase Rigas Dome mu l jzemum it DAGR
oy o SAIS ijas Past e “""“""“‘”)s parvaldes brupotie speki) aizsardzibas el ';':"“',,,&,) 4.servisi, migracijas lietu ibas g.wm?m fonds) R
eyl sistema) birojs) izmanto visi parvalde) direkcija
0 0 0 O 0 0 0 © o a4 © -0 0 0 -0 0 L 0
NPAIS,
iqitalai leksliet i LAD (Lauku Meditec
Digitalais cones . mmenias s Nepiingadigo priivey s e I
i ersonu
macin$ festazu registri P ot dienests) laboratoria
registrs
0 O -0 0 0 0 0 O

5. Merkarhitekttiras ieviesanas cela karte

5.1. Pasakumu plans
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Projekts / aktivitate Apraksts Termin | Priorit | PriekSnosacijumi Atbildigais,

S ate dalibnieki

1. ERAF planotais pasakumu kopums 1

1.1. | DigiSoc 2 karta Balstoties uz labklajibas nozares | 2028 1 Jabut apstiprinatam | LM ITD ERAF
domeéna arhitekttru, veikta biznesa finans€jumam
segmentu digitalizacijas limena, datu vismaz 10,5
semantikas un informacijas sistému milj.euro apjoma

(IS) arhitekturas izveértéSana visas
nozares iestades. Sis  analizes
rezultata identificétas funkciju un
procesu optimizacijas iespgjas, ka art
potencialas IS apvienosanas
priekSrocibas, lai veicinatu vienotu
riku, formu, standartu un datu avotu
1zmantoSanu.

Ieteikumu kopsavilkums: apvienot
lidzigas vai mazefektivas IS vienota
DigiSoc  platforma,  vienlaikus
saglabajot efektivi funkciongjosus
risindjumus, pieméram, SPOLIS
sistemu.

Projekta ietvaros tiek piedavats:

1. DigiSoc 2. karta —
pakapeniska pareja no SOPA
sisttmas ar mérki to pilniba
partraukt I1idz 2030. gadam.

2. E-apripes procesa
novienadoSana un
integracija — 1zstradajot

vienotu instrumentu e-

40



Labklajibas ministrijas doména mérkarhitekttras apraksts

Projekts / aktivitate

Apraksts

apriipes parvaldibai,
izmantojot DigiSoc rikus.

3. SIVA pakalpojumu
integracija — socialas
rehabilitacijas  pakalpojumu

atbalsta nodroSina$ana caur
DigiSoc platformu.

Sadas pieejas rezultata tiek apvienots

visu triju  projektu  planotais
finans€jums, optimiz&jot resursu
izmantoSanu un nodros$inot

efektivaku pakalpojumu parvaldibu.

Termin
S

Priorit | Prick$nosacijumi

Atbildigais,
dalibnieki

1.2.

SAIS 2.0

VSAA  Socialas  apdroSinasanas
informacijas sist€éma (SAIS) ir valsts
kritiskas infrastrukttras butiska dala,
kas nodro§ina  visus valsts
iedzivotajus ar nepiecieSamajiem
pakalpojumiem.  Lai  garant€tu
sisttmas ilgtsp&u un darbibas
nepartrauktibu, ir  nepiecieSams
modernizét tehnisko platformu.

Esosa  tehniska  platforma ir
novecojusi, un razotajs ir pazinojis,
ka no 2025. gada wvairs nebis
pieejams licencu tehniskais atbalsts.
Sis apstaklis rada batisku risku
sistémas drosibai un funkcionalitatei.
Lidz ar to pareja uz modernaku
versiju ir nenovérSama. Tomér §1

2028.g.

1 Tiek sanemts
papildu
finans€jums
planota ERAF
projektu ietvara
vismaz 3,5m
apmera

VSAA

ERAF un
budzeta
lidzekli
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Projekts / aktivitate Apraksts Termin | Priorit | PriekSnosacijumi Atbildigais,

S a dalibnieki

pareja prasa papildu finans€jumu, lai
pielagotu sist€mas skatu formas (490
gab)  jaunajam  tehnologiskajam
ietvaram.

Modernizacijas galvenie uzdevumi:

1. Pareja uz jaunaku ORACLE

platformas versiju —
nodro$inot sistémas tehnisko
ilgtsp&ju un jauno
tehnologisko prasibu
atbilstibu.

2. levadformu  optimizacija —
pielagojot un uzlabojot 490
ievadformas darbibai jaunaja
platforma.

Sie uzdevumi ir kritiski, lai garantétu
SAIS sistémas darbibas
nepartrauktibu un turpinatu
nodroSinat kvalitativus pakalpojumus
valsts iedzivotajiem.

Projekta ietvaros tiktu ar1 parbiivéta
sisttmas saskarpu lietojums, kas
raditu  efektivaku pieeju talako
procesu attistibai.

1.3. | VDEAVK Invaliditates | Izmantojot maksliga intelekta (MI) | 2028 1 Tiek  nodro$inats | VDEAVK ERAF
IS iespgjas, planots izveidot vienotu, finans€jums vismaz
paredz  izveidot  MI | klientorientétu un proaktivu e- Im apjoma ERAF
optimizacijas pilota | pakalpojumu, kas apvienos cetrus planoSanas perioda

realizaciju un apvienot | eso$os pakalpojumus viena. Tas
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Projekts / aktivitate Apraksts Termin | Priorit | PriekSnosacijumi Atbildigais,

S a dalibnieki

visus e-pakalpojumus | atvieglos informacijas apmainu, laus

klienta vajadzibam un | klientiem vienkarsak iesniegt
nodrosinat datu kvalitati | dokumentus un efektivak sanemt
nepieciesamos pakalpojumus.

Vienlaikus MI tiks izmantots, lai
automatiz€tu ekspertizu atzinumu
sagatavoSanu, samazinot arstu
ekspertu  iesaisti  vienkarSakos
gadijumos, ta ietaupot laiku un
optimizgjot  cilvekresursus.  Sada
pieeja ne tikai samazinas
administrativo  slogu un papira
dokumentu apriti, bet arT nodroSinas
ertu  piekluvi  e-pakalpojumiem
vienuviet, atbalstot arT digitali mazak
prasmigas personas un uzlabojot
klientu apmierinatibu ar sniegtajiem
pakalpojumiem.
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1.pielikums. DigiSoc pakalpojumu katalogs

44



Labklajibas ministrijas doména mérkarhitektlras apraksts

2.pielikums.  DigiSoc  pasvaldibu
iniciativas pakalpojumu katalogs

45

brivas



