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Jaunās portāla dizaina versijas galvenais mērķis ir uzlabot lietojamību 
un piekļūstamību Latvija.gov.lv



Par izstrādes gaitu

Lietotāju pilnvarotās personas un uzņēmēji

Jaunā dizaina izstrāde
• 2024.gada oktobris līdz 2025.gada maijs

• sadarbībā ar jaunajiem nozares 

profesionāļiem-izstrādātājiem

• balstoties uz labo pasaules praksi lietojamībā 

un piekļustamībā

Esošā portāla analīze un prototipa 
saskaņošana

Lietojamības testēšana 2 posmos 

• Anketēti aptuveni 80 lietotāji

• Portāla testos 27 lietotāji pārstāvēja 

dažādas fokusa grupas

Pārstāvētās fokusa grupas

Īstenots ANM projektā Nr. 2.1.2.1.i.0/1/23/I/VARAM/005 “Nacionālā digitālo 

pakalpojumu koplietošanas centrālā platforma klientcentrētiem un proaktīviem e-

pakalpojumiem sabiedrībai (Latvija.lv)”

Lietotāji ar īpašām vajadzībām

Ģenerālā lietotāju kopa



Jaunā dizaina izstrādes pamatprincipi

Responsīva dizaina režģa 
sistēma (grid system)

Pieejamība un lietojamība
• piekļūstamības prasību (2019/882) izpilde

• lietojamības testos un lietotāju vajadzībās 

balstīts

Mobile - first pieeja

Vienots adaptīvs dizains (MOBILE –> DESKTOP)

Vienkāršota navigācija
• saglabāta portāla satura struktūra

• vienkāršojot un attīrot to no liekas informācijas

• modernizējot stilistiku

• vienādojot mobilo un desktop skatu

Vizuālā identitāte
Vienkāršota krāsu palete (DNS - karmīnsrakans 

(Latvijas karoga sarakans))



Pieejamība un lietojamība

• direktīvas par produktu un pakalpojumu piekļūstamības prasībām (2019/882) izpilde

• MK noteikumu Nr.128 «Preču un pakalpojumu piekļūstamības prasības» izpilde

• lietojamības testos un lietotāju vajadzībās balstīts



Vienkāršota navigācija

• saglabāta portāla satura struktūra

• vienkāršots un attīrīts no liekas informācijas

• modernizēta stilistika

• vienādots mobilais un desktop skats

Mobile - first pieeja

• vienots adaptīvs dizains (MOBILE –> 

DESKTOP)



Vizuālā identitāte

vienkāršota krāsu palete (DNS - karmīnsrakans (Latvijas karoga sarkans))



Portāla satura režģis (Grid layout)

Saturs tiek sakārtots 10 kolonās atstājot vietu “elpošanai” jeb mentālajai atslodzei



Meklētājs

• Meklētājs – kā galvenais elements

• Inovāciju laboratorijas iesaiste pakalpojumu meklēšanas satura pilnveidē



E-adrese - saņemtie ziņojumi

Atjaunots jaunajā dizainā, nodrošinot piekļūstamības prasības



E-adrese - saņemta ziņojuma detālais skats

Atjaunots jaunajā dizainā, nodrošinot piekļūstamības prasības



Ieviešana plānota līdz 2026.g. I cet.

Uzsākts darbs pie Latvija.gov.lv mobilās aplikācijas 

prototipa izstrādes

...



Paldies!
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