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Politikas [TmenTt veicamie pakalpojumu parvaldibas uzdevumi

Saimnieka
attieksme

. Uzdevuma veik$anas rezultats, ieguvumi un apdraudgjumi

Uzdevuma veikSanas lTmeni, mérogi un atbildigas lomas

Uzdevuma iesaiste pakalpojumu parvaldibas posmu aktivitatés

Uzdevuma veik3ana iesaistito lomu pienakumi un mijiedarbiba

Pakalpojumu parvaldibas uzdevumu savstarpéjas atkaribas un mijiedarbiba

No uzdevuma veikSanas atkarigie pakalpojumu izveides, sniegSanas un pilnveides nosacijumi
Uzdevuma pilnvértigai veikSanai nepiecieSamas spéjas (kompetences un procesi)

Uzdevuma pilnvértigai veik$anai nepiecieSamie resursi (informacija un digitalas tehnologijas)
Norades uzdevuma veikSanai

TieSsaistes konsultacijas
katru ceturtdienu 15:00-17:00

pvp@varam.gov.lv

MS Teams vidé

Pieslégsanas saite
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Viedas administracijas un
regionalas attistibas
ministrija

Uzdevuma veik3anas rezultats @

4+ Uzdevuma veikSanas rezultata:

# 4 ir sagatavoti pakalpojumu attistibas plani*
nozarei, pasvaldibai vai iestadei (atbilstosi
savam darbibas mérogam)

4 pakalpojumu attistibas plani tiek aktualizéti
(atbilsto$i mainigam vajadzibam un
situacijai)

* no pakalpojumu parvaldibas skatu punkta — plani, bet no
valsts attistibas plano$anas skatu punkta - stratégijas

Pakalpojumu parvaldibas uzdevumi

Rezultats, ieguvumi un apdraudgjumi

leguvumi un apdraudéjumi (3%

4+ Ja pakalpojumu parvaldibas uzdevums tiek veikts:

4+ pakalpojumu parvaldiba nozarés, padvaldibas un iestadés (tostarp pakalpojumu izveide un sniegSana) atbilst
valsts attistibas prioritatém, mérkiem un valsts pakalpojumu parvaldibas politikai

4+ pakalpojumu parvaldiba atbilst sabiedribas visparéjam un pakalpojumu sanémeéju konkrétam vajadzibam
4 nozaru, pasvaldibu un iestazu pakalpojumu attistibas plani atspogulo pakalpojumu parvaldibas mérkus,

nosaka turpmakas aktivitates saistiba ar pakalpojumu parvaldibu un rezultativakos un efektivakos aktivitasu
Tsteno$anas veidus

4+ pakalpojumu attistibas plani atbilst sabiedribas vajadzibu un situacijas izmainam

4+ Ja pakalpojumu parvaldibas uzdevums netiek veikts:

4+ pakalpojumu parvaldiba nozarés, paSvaldibas un iestadés (tostarp pakalpojumu izveide un sniegsana)
neatbilst valsts attistibas prioritatém, mérkiem un valsts pakalpojumu parvaldibas politikai — ta neatbilst

sabiedribas visparéjam un pakalpojumu sanéméju konkrétam vajadzibam

4+ nozaru, pasvaldibu un iestazu pakalpojumu atfistiba nenotiek planveidigi:
4+ nav noteikti pakalpojumu parvaldibas (tostarp attistibas) mérki
4+ nav noteiktas pakalpojumu parvaldibas aktivitates
4+ nav noteikti un rezultativakie un efektivakie pakalpojumu parvaldibas aktivitau Tstenodanas veidi
4 pakalpojumu atfistiba neatbilst sabiedribas vajadzibu un situacijas izmainam

4 nozares, pasvaldibas vai iestades darbibas virzieni nav noteikti vai arf tie nav atbilstosi realitatei

4+ nav skaidras iestades pakalpojumu grupas un iesp&jamie pakalpojumi, un nav skaidra $o pakalpojumu grupu
turpmaka attistiba

4 nav skaidra nozares, pasvaldibas vai iestades attistiba kopuma
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Pakalpojumu parvaldibas uzdevumi (P4.2.)

PU1-2 Nozaru, paSvaldibu un iestazu pakalpojumu atistibas planu izveide un aktualizéSana 2(8)

Darbibas [imeni, mérogi un atbildigas lomas

regionalas attistibas
ministrija

o 2 _ Pakalpojumu parvaldibas Pakalpojumu parvaldibas
Politikas ) Nozares / pasvaldibas merogs < nozares > < pasvaldibas >

imenis (konkréta nozare / pa3valdiba) vados$a iestade vado$a iestade
A lestades lestades

lestades mérogs pakalpojumu kopuma resursu kopuma
(konkréta iestade) saimnieks saimnieks

4+ Uzdevums ir veicams
visos noraditajos pakalpojumu parvaldibas [imenos un mérogos

4+ Uzdevuma veik8ana ir iesaistitas
visas noraditas pakalpojumu parvaldibas lomas

lesaiste pakalpojumu parvaldibas posmu aktivitatés

Politikas Tmenis
Pakalpojumu parvaldibas politika
un pakalpojumu attistibas stratégijas

e Planosana
un aktualizéSana
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Viedas administracijas un
regionalas attistibas
ministrija

lesaistito lomu pienakumi
un mijiedarbiba

@ pakalpojumu parvaldibas rezultafivakos un efekfivakos veidus (tostarp veidus, ka pilnvertigak <
sanéméju j sanéméju un pielietot, pilnveidot un attistit sp&jas un | —
resursus) -~
. j attistibas 8gijas T 3 ivitates un ivitates raditajus I
® Nodrosina nozares vai pasvald1l j attistibas stratégijas atbilstibu apkartéjam izmainam, tostarp regulari:
® noverté pakalpojumu attistibas slratégqas atbilstibu
® pilnveido pakalpojumu attistibas strategiju
e Piedalas nozares vai pasvald‘nas pakalpojumu atfistibas stratégijas izveidé un aktualizésana, tostarp:
® nodrosina nepiecieS8amo informaciju
o parstav iestades intereses
® Veido pakalpojumu parvaldibas politikai un nozares vai padvaldibas pakalpojumu attistibas stratégijai atbilstosu iestades
pakalpojumu attistibas stratégiju, tostarp nosaka iestades:
® pakalpojumu attistibas prioritates un mérkus
e pamatdarbibas virzienus un galvenas pakalpojumu grupas — |
o pakalpojumu parvaldibas rezultativakos un efektivakos veidus (tostarp veidus, ka pilnvertigak j
sanémaju j sanéméju un plelle(o( pilnveidot un attistit iestades spejas 4
un resursus)
. j attistibas gijas T i un i raditajus
o Nodrosina iestades pakalpojumu attistibas stratégijas atbilstibu apkartgjam izmainam, tostarp regulari:
® noverté iestades pakalpojumu attTstibas s(ratégl}as atbilstibu
» pilnveido iestades pakalpojumu attfstibas stratégiju
© Piedalas nozares vai pasvaldibas pakalpojumu atfistibas stratégiju izveidé un aktualizé3ana, tostarp:
® nodrosina nepieciesamo informaciju
® parstav iestades intereses
» Veido pakalpojumu parva\d'bas politikai un nozares vai pasvaldibas pakalpojumu attistibas stratégijai atbilstosu iestades
pakalpojumu parvaldibai nepiecieSamo resursu un spéju attistibas stratégiju, tostarp nosaka iestades:
® resursu un spéju attistibas prioritates un mérkus
® resursu un speju parvaldibas rezultativakos un efekfivakos veidus (tostarp veidus, ka pilnvertigak
sanéméju sanémaju apmierinatibu un pielietot, pilnveidot un attistit > |
iestades spéjas un resursus) <
® resursu un spéju attistibas egijas T ivitates un ivitates raditajus
o Nodrosina iestades ] un j pa it 3 resursu attistibas stratégijas atbilstibu
apkart&jam izmainam, tostamp regularl
 novérté iestades resursu un spéju atlistibas stratégias atbilstibu
e pilnveido iestades resursu un spéju attistibas stratégiju

Pamatdarbibas
limenis
>

>
Valsts mérogs
(valsts kopuma)

>
Nozares mérogs
(konkréta nozare)

>
Pasvaldibas mérogs
(konkréta pa3valdiba)

«>
lestades mérogs
(konkréta iestade)

>
Pakalpojuma mérogs
(konkréts pakalpojums)

Pakalpojumu parvaldibas uzdevumi (P4.2.)

Lomas
atbildiga - (A
fidzatbildiga - (L

Pakalpojumu
parvaldibas
valsts
vadosa iestade

Pakalpojumu
parvaldibas
nozares
vadosa iestade

Pakalpojumu
parvaldibas
padvaldibas

vadosa iestade

lestades
pakalpojumu
kopuma
saimnieks

lestades

resursu

kopuma
saimnieks

Pakalpojuma
saimnieks

Pakalpojuma
sanéméjs

Atbildigie
par lomas
pienakumu veikSanu

Viedas administracijas un
regionalas attistibas ministrija
ir konkréts cilveks,
kur$ ir atbildigs par pakalpojumu
parvaldibu valstr kopuma

Nozares atbildigaja ministrija
ir konkréts cilveks,
kurs ir atbildigs par pakalpojumu
parvaldibu nozaré kopuma

Pagvaldiba ir konkréts alvéks
kurs ir atbildigs par

® Piedalas pakalpojumu attistibas stratégiju izveidé un aktualizédana, tostarp:
 nodroina nepieciesamo informaciju
® parstav valsts intereses

® Veido pakalpojumu parvaldibas politikai atbilstosu nozares vai pavaldibas pakalpojumu attistibas straté giju, tostarp
nosaka:

® pakalpojumu attistibas prioritates un mérkus

e pamatdarbibas virzienus un galvenas pakalpojumu grupas

parvaldibu pa3valdiba
un tas iestadés kopuma

"Pakalpojumu kopuma vaditajs" —

iestade ir konkréts cilveks,
kurs ir atbildigs par visu iestades
pakalpojumu parvaldibu kopuma

"Resursu kopuma vaditajs" —
iestadé ir konkréts cilveks,
kurs ir atbildigs par visu iestades
resursu parvaldibu kopuma

"Pakalpojuma vaditajs" -
iestade ir konkréts cilveks,
kurs ir atbildigs par konkréta
pakalpojuma parvaldibu

lestade ir viens vai vairaki cilvéki,
kuri ir atbildigi par konkréta
pakalpojumu sniegdanu

Piedalas iestades pakalpojumu attistibas stratéias izveidé un aktualizsana, tostarp nodrosina nepieciesamo informaciju

Piedalas iestades pakalpojumu atfistibas stratégjas izveidé un aktualizé$ana, tostarp nodro$ina nepiecie$amo informaciju

Sinajuma
lTmenis
>

Nodro.

«>
Resursa mérogs
(konkréts resurss)

Resursa
saimnieks

Resursa
lietotajs

"Resursa vaditajs" —
iestade irkonkréts cilveks,
kur$ ir atbildigs par konkréta
resursa parvaldibu

lestade,
kas lieto resursu

Piedalas iestades resursu attistibas stratégijas izveide un aktualizésana, tostap nodrosina nepieciesamo informaciju

Piedalas iestades resursu attistibas stratagjijas izveidé un aktualizésana, tostarp nodrosina nepieciesamo informaciju
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Pakalpojumu parvaldi

PU1-2 Nozaru, paSvaldibu un iestazu pakalpojum

Pakalpojumu parvaldibas uzdevumu savstarpgjas atkaribas un mijiedarbiba

A

bas uzdevumi

) ) ‘ S5
FiARRR

u attistibas planu izveide un aktualizésana 4(8)

Pakalpojumu parvaldibas uzdevumu savstarpéjas atkaribas

® Uzdevums shéma atkartojas vairakas vietas — ar atdkirigu pielietgumu

sniegsana iesaisfitajiem

s S PU1-1
Viedas administracijas un Palalpojumu parveldbas un mijiedarbiba
Ls 215 T olitikas planoSana un
regionalas attistibas P akudizésana
ministrija - Pakalpojumu parvaldibas 32 uzdevumi:
' l 3 + ir savstarpéji saistiti — ta ir vienota,
' BT put-2 . P2 . futa ot savstarpéji papildino$a sistéma (pakalpojumu
- e ozaru estazu advaldi .
| parvaldibas limenf pakalpojumu attfstibas pakalpojumu attfsfibas pakalpojumu attfstibas pérva|dTbaS "biznesa process")
i epclignun(:tlzgtaélgijéugara i epclignun(:mtaél?ziggara i epclignun(:tlzgtaélgijéugare i TQl 3 i iarT
lzveice Ul 1Z¢ Izveice Ul I lzveice Ul 1Z¢
Pt | 4+ ir atkarigi no kada cita uzdevuma vai ari
Nemitiga pilnveide H a L3 H fofTEAY
%P v v v v v v ietekmé kadu citu — saistito* uzdevumu
| U3 U PUILS e put-5 L PUt-S e futs e
jumu pa akalpojumu parvaldibas jumu pa ozay T asvaldT * Tiesi saistitie Vienmér veicamie
| sgk;?’lfél?{’u’g#‘gg‘%d;oﬁ E/glémsulsétgﬂgdsgnf Pakalpojg‘;}#jk%zmwms attstbas I;j'laprqu(?t:]atéQiju) atfsthns ﬁléprqu(?tgatéQiju) atfstbas I;jléprum(?t?atégiju) uzdevumi uzdevumi
PU3-2 [stedeunpineiie metodiska atbalsta sniegsana nosanasioniolenvadba Tstenozanas kontrole un vadiba Tstenozanas kontrole un vadiba Tstenozanas kontrole un vadiba
Parvaldibas —» |
dalionieku iesaiste v v v v v v
PU2-1 L] ® J
| Paka|PI°eJ'SUt?1?1ePs°rtfdi° L Pakalpojmja_p}énoéana, <_| PU2-3 uzs i Ar pakal ::ld?r\_uzgn resursu pu2=ts
PU3-3 planciana, uzturedana izveide, ieviesana, uzturesana Pakalpojumu Paka'POJkg}U parvaldibai L péf')val dl‘gujs Tl Pakalpojumu sanemaju
Tstenoto —» | un attisfiba un attistiba sniegianas un uztureanas  —p> (unn%a iec‘i):é:nnlg;m) < stenoana ierosinajmu un stdzibu
aktivitagu kontrole rezultativako un efekfivako  €— _ p o » apkoposana, izvértésana un
? ? veidu noteikdana SP&ju un resursu nodrasinasana nepieciesamo darbibu veikSana
' 444
PU2-23 PU2-13 °®
> Mérfjumu veik$ana un rezultatu Pakalpojumu un resursu
PU3—4 izmanto$ana pielgjaanbas un negérjgaggﬁbas
Pakalpomu ~ —p> | planoana un nodmsinasana
finansu parvaldiba PU2-9 PU2-19 PU2-13 ([ ]
PU2-2 ~ Pakalpojumu PU2-17 Pakalpojumu :
Pakalpojumu limenu noteiksanaun Pakalpojumu fimenu vienosanas sniegganas apjomu . '?aka%POJU“U unresursy
| PU2-10 galveno san&éméju grupu pakalpojumu limenu vienosanas —»  nosacijumu izpildes kontrole  —> un tiem nepieciesama DIECR ag inepariatkupas
Ar pakalpojumu parvaldibu un to vajadzibu apzinasana nosadfjumu saskanosana un nodroginagana nodrasinguma nodrasinasana
saistitas « ar pakalpojumu sanéméjiem atbilstibas parvaldiba
| starpiestazu un parrobezu Lo PU2-14
sadarbibas koordiné$ana PieKstamibas nodroSinaSana
Visos | pakalpojumiem
parvaldibas limenos
PU2-7 PU2-8 PU2-15 PU2-21 PU2-22
| PU2-6 > Pakalpojumu aprakstu Informacijas nodrosinasana Pakalpojumu pieprasjumu ~ — lespgami atra —p  Pakalpojumu pieeamibas
Pakalpojumu parvaldibas PU24 veidosana, registréana un pakalpojumu sanémejiem _parvaldiba pakalpojumu pieejamibas partraukumu celonu
spedalo normativo aktu — B T uzturesana par pieejamiem pakalpojumiem unizpildes nodro$inagana aiaunosana apzinadana un novériana
| izstrade un pilnveide N sniegganas un uztugsanas
rezultativitati un efektivitati
raksturojoSu raditau (KPJ) f f f f * f * f
| noteikSana
_ PU2-12
I Pamatdarbibas PU2-16 Ar pakalpojumu parvaldibu Zinas PUZT(:_[
un nodro§inajuma AbalstanodreSingSana 44— saisftametodskaatbdlsta  —  LHESETL WZHERERE T
| parvaldibas ment pakalpojumu saneméjiem nodrasina$ana pakalpoumu peepmibasiodiosnasand
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Viedas administracijas un
regionalas attistibas
ministrija

No uzdevuma veikSanas
atkarigie
pakalpojumu izveides, sniegSanas un pilnveides nosacijumi

Pakalpojumu atbilstiba
pakalpojumu izveides, snieg§anas un pilnveides nosacijumiem
ir atkariga
no pilnvértigas
pakalpojumu parvaldibas uzdevumu
veikSanas

Pakalpojuma atbilstiba nosacijumiem
ir uzdevuma veikSanas rezultats,
neveicot uzdevumu, nav iesp&jams nodrosinat
nosacijumiem atbilstoSu pakalpojumu

Pakalpojumu parvaldibas uzdevumi

PU1-2 Nozaru, paSvaldibu un iestazu pakalpojumu atistibas planu izveide un aktualizéSana

2-
\ "Atbilstiba vajadzibam"
o N2-1 Atbilstiba sabiedribas vajadzibam kopuma

/
Pakalpojums <«—

™~

A
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Viedas admitrédjas un Uzdevuma piInvértTgai. veikéanai nepiecieéamés Spéjas
regionalas attistibas (kritiskie veiksmes faktori)
ministrija %§3 o
Kompetences Procesi g,o,l:,
4+ Visparéjas pakalpojumu parvaldibas politikas TstenoSanas kompetences Ipasi procesi nav nepieciesami
# 4 Pakalpojumu parvaldibas pamatnosacijumu Tsteno$anas kompetences

4 Pakalpojumu parvaldibas uzdevumu veik§anas kompetences

4 Pakalpojumu izveides, sniegSanas un pilnveides nosacijumu Tsteno$anas kompetences
4 Pakalpojumu parvaldibas Tsteno$anai nepiecieS§amo spéju un resursu nodro$inaSanas kompetences

Vispargjas kompetences pakalpojumu parvaldibas Tsteno$anai atbilstosi pasaulé visparatzitai pakalpojumu
parvaldibas labajai praksei - "ITIL"

‘y’ 4+ Attistibas plano$anas dokumentu izveides kompetences

4+ Galveno darbibas raditaju noteikSanas un mérisanas kompetences
4 Komunikacijas un sadarbibas kompetences

Parmainu vadibas kompetences

+ Digitalo tehnologiju risinajumu izveides kompetences

Digitalo tehnologiju risinajumu lieto$anas kompetences

4+ pakalpojumu parvaldiba iesaistitajiem obligati iegistamas kompetences
+ delegéjamas - centralizéti nodrosinamas kompetences (iek$gjie vai aréjie kompetencu centri)
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Viedas administracijas un Uzdevuma pllnvert_lga! velksanal neplfamesamle resursi
regionalas attistibas (kritiskie veiksmes faktori)
ministrija B
Informacija == Digitalas tehnologijas X
Informacija par valsts attistibas prioritatém un mérkiem + Valsts vienotais registrs: Dzives situaciju registrs
Informacija par sabiedribas (tostarp iedzivotaju un uznéméju) vajadzibam un + Valsts vienotais registrs: Pakalpojumu registrs
# to izmainu tendencém

+ Valsts vienotais registrs: Resursu registrs
Informacija par eso$o situaciju saistiba ar pakalpojumu parvaldibu un
pakalpojumu vidi nozarés, paSvaldibas un iestadés

i . - . . . , 4 Vienota pieteikumu vadibas sistéma vai iestazu "lokalas" pieteikumu vadibas sistémas
Informéacija, atskaites un parskati par pakalpojumu galvenajiem darbibas

raditajiem (rezultativitates un efektivitates raditajiem), tostarp par pakalpojumu
sanéméju apmierinatibu ar sanemtajiem pakalpojumiem un raditaju faktisko
vértibu atbilstibu planotajam nozaru, pasvaldibu un iestazu mérogos

Informacija, atskaites un parskati par dzives situacijam, pakalpojumiem un
resursiem

4 Risindjumi pakalpojumu galveno darbibas raditaju mériSanai un analizei
ﬂ. Informacija, atskaites un parskati par dazada veida pieteikumiem un to e b R anesana tzskaitei un analizel
apjomiem, tostarp par:

informacijas pieprastjumiem
darbu pieprasijumiem
vienoSanas pieteikumiem
pakalpojumu pieprasijumiem
incidentu pieteikumiem
problému pieteikumiem Risinajumi aptauju veikSanai
stidzibam un ierosinajumiem
izmainu pieprastjumiem

4+ Risinajumi stdzibu un ierosindjumu parvaldibai

* + Dazadas atbalsta funkciju veikSanai nepiecieSsamas digitalas tehnologijas (tostarp gramatvedibas sistéma, personala
vadibas sistéma, lietvedibas / dokumentu vadibas sistéma)

4+ IKT infrastruktdra (tostarp serveri, datu glabatavas, tikla un sakaru iekartas, datorizétas darba vietas)

+ valstT obligati centralizéti nodrosinamas un lietojamas tehnologijas
4 valsti, resora vai iestadé centralizéti nodrosinamas tehnologijas
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Viedas administracijas un
regionalas attistibas
ministrija

*

Papildu informacija:

4 Uzdevuma veikSanas vadlinijas

4+ ITIL4: Strategy management
4+ [TIL4: Architecture management
4 ITIL4: Organizational change

management
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Norades uzdevuma veikSanai

<
Vispargja informacija A\
4+ Nozares pakalpojumu attistibas plans (stratégija) ir pamats praktiskai pakalpojumu vides
pilnveidei, tostarp pakalpojumu parvaldibas un pakalpojumu attistibai valstl kopuma un ar
nozari saistitajas iestadés, un tas ietver:
4 pakalpojumu atfistibas prioritates un mérkus nozaré kopuma
4 pakalpojumu parvaldibas politikas Tsteno$anas prioritates nozaré kopuma
4 pamatdarbibas virzienus un galvenas pakalpojumu grupas un to sadalijumu pa iestadém (ar nozari
saistitajam iestadem)
4+ rezultativakos un efektivakos pakalpojumu parvaldibas veidus nozaré kopuma
4+ nozares pakalpojumu attistibas stratégijas Tsteno$anas rezultativitates un efektivitates raditajus

+ Pasvaldibas pakalpojumu attistibas plans (stratégija) ir pamats praktiskai pakalpojumu
vides pilnveidei, tostarp pakalpojumu parvaldibas un pakalpojumu attistibai valstt kopuma un
ar paSvaldibu saistitajas iestades, un tas ietver:

4 pakalpojumu atfistibas prioritates un mérkus pasvaldiba kopuma

4 pakalpojumu parvaldibas politikas Tsteno$anas prioritates pasvaldiba kopuma

4 pasvaldibas pamatdarbibas virzienus, galvenas pakalpojumu grupas un to sadalljumu pa iestadém
(ar pasvaldibu saistitajam iestadém)

4+ rezultativakos un efektivakos pakalpojumu parvaldibas veidus pasvaldiba kopuma

+ pasvaldibas pakalpojumu attistibas stratégijas Tsteno$anas rezultativitates un efektivitates raditajus

+ lestades pakalpojumu attistibas plans (stratégija) ir pamats praktiskai pakalpojumu vides
pilnveidei, tostarp pakalpojumu parvaldibas un pakalpojumu attistibai valstl kopuma, un tas
ietver:

4 pakalpojumu atfistibas prioritates un mérkus iestadé kopuma

4 pakalpojumu parvaldibas politikas Tsteno$anas prioritates iestadé kopuma

4+ iestades pamatdarbibas virzienu, galvenas pakalpojumu grupu un Tpasi svarigu pakalpojumu
uzskaitjumu

4+ rezultativakos un efektivakos pakalpojumu parvaldibas veidus iestadé kopuma

+ iestades pakalpojumu attistibas stratégijas Tsteno$anas rezultativitates un efektivitates raditajus

(o 2e
Veicamas darbibas o

"Pakalpojumu parvaldibas nozares vado$ajai iestadei", "Pakalpojumu parvaldibas pasvaldibas
vado$ajai iestadei", "lestades pakalpojumu kopuma vaditajam" un "lestades resursu kopuma
vaditajam":
1) Pirms pakalpojumu attTstibas stratégijas izveides, ir jaapzina eso$ais stavoklis saistiba ar
pakalpojumu vidi
2) Veidojot pakalpojumu attistibas stratégiju:
+ tairjasalago ar:
4 augstaka lTmena valsts attistibas plano$anas dokumentiem
4 ar valst vienoto pakalpojumu parvaldibas politiku
<+ ar citam, valstT vienotam (*horizontalam”) politikam, tostarp ar Valsts regionalo politiku
+ ar nodrosinajuma — sp&ju un resursu attistibas stratégiju (kas arf ir nozares, pasvaldibas vai
iestades attistibas planoSanas dokumenta sastavdala)
+ tas izveide ir jaiesaista ari citi pakalpojumu parvaldibas dalibnieki, un tiem atbilstosi savam
pakalpojumu parvaldibas lomam:
+ irjanodro$ina stratégijas izveidei nepiecie$ama informacija
+ ir japarstav savas nozares, pasvaldibas, iestades vai pakalpojuma intereses
3) Pakalpojumu attistibas stratégija ir jaapstiprina kopa ar nozares, pasvaldibas vai iestades
attistibas planoSanas dokumentu ka ST dokumenta sastavdala
4) Pakalpojumu attistibas stratégija ir regulari japarskata un jaaktualizé, veidojot nozares,
pasvaldibas vai iestades attistibas planoSanas dokumentu nakamajam periodam, tostarp:
+ ir janovérté pakalpojumu attistibas stratégijas atbilstibu apkartéjam izmainam
4+ aktualizgjot, ir janodroSina pécteciba attieciba pret iepriek$&jo periodu

Kam ir japievers TpaSa uzmaniba dP

+ Pakalpojumu attistibas stratégija nav javeido ka jauns, atsevisks dokuments:
+ nozares pakalpojumu attistibas stratégija ir nozares attistibas plano$anas dokumenta sastavdala
+ pasvaldibas pakalpojumu atfistibas stratégija ir pasvaldibas ilgtspéjigas attistibas stratégijas
sastavdala
+ iestades pakalpojumu attistibas stratégija ir iestades darbibas stratégijas sastavdala
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