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1.Ievads

Dokuments paredzéts ka viena no Digitalas parvaldes horizontalajam meérkarhitektiram un ka
apakSsadala Valsts parvaldes modernizacijas (t.sk. resursi, dokumenti un MI parvaldes
produktivitatei) horizontalajai mérkarhitektarai. 8T maksliga intelekta (MI) horizontala mérkarhitektdra
sniedz konkrétu planu, ka efektivizét valsts parvaldi, izmantojot maksligo intelektu, balstoties uz citu
valstu pieredzi un labo praksi. Ta paredz ievérojamas izmainas VDAA darbiba un IT nozaru struktara
valsts parvaldé, lai nodroSinatu, ka MI risinajumiem ir pieejami skaitloSanas, datu, juridiskie un citi
resursi, lai Sos risinajumus ieviestu. levieSot So arhitektiru, tiks ievérojami samazinats birokratiskais
un administrativais slogs virkné procesu, kuri saistiti ar M| ievieSanu un uzturéSanu. Dokumenta
noliks un mérkauditorijas raksturojums sniegts 1.1.nodala, dokumenta aprakstitas jomas tvérums
raksturots 1.2. nodala, 1.3.nodala ieklauts dokumenta izmantoto terminu un saisingjumu saraksts
un 1.4.nodala uzskaititi batiskakie saistitie dokumenti.

1.1. Dokumenta noluks

Dokuments apraksta Valsts parvaldes modernizacijas jomas mérkarhitektru, nosakot tas
konceptualos attistibas virzienus laika posma no 2025. Iidz 2030. gadam.

Jomas mérkarhitektira nosaka jomas attistibas mérkus un principus, ka art apraksta arhitektdru
S§ados arhitektlras skatos:

1. Juridiskais skats identificé paredzamas jomas reguléjoSo normativo aktu izmainas.
Organizacijas skats apraksta jomas mérka funkcijas un pakalpojumus.

Semantiskais skats definé izmainas jomas informacijas resursos.

Tehniskais skats raksturo jomas meérka informacijas sistémas, to sadarbibu un izvietoSanas
principus.

el

Dokumenta mérkauditorija ir:
o Jomas iestades — IT projektu un risinajumu arhitektdras planosanai.
o Valsts IKT politikas planotaji — valsts IKT arhitektiras plano$anai un parvaldibai.

Dokuments ietver augsta limena attistibas virzienus; konkrétu riku, sisttmu un tehnologiju izvéle
veicama risindjumu arhitektdras izveides laika, vértéjot to kopé&jo atbilstibu arhitektiras principiem,
to funkcionalo un tehnologisko atbilstibu biznesa un IT prasibam (dro$iba, uzturamiba u.c.),
pieejamos resursus un kompetences.

1.2. Jomas arhitekturas tverums

Dokumenta tvérums ir pielikums Valsts parvaldes modernizacijas arhitekturai attieciba uz maksliga
intelekta risinajumu ievieSanu Valsts parvaldé un publiskajos pakalpojumos.

1.3. Termini un pienemtie apzimejumi
Saja nodala identificéti specifiski termini un apziméjumi, kas tiek lietoti $aja dokumenta.

Dokumenta izmantotie termini, apzimé&jumi un saisinajumi ir apkopoti 1.tabula.
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1.tabula

Termini, apziméjumi un saisinajumi

TERMINS/APZIMEJUMS/ APRAKSTS

SAISINAJUMS

AM Aizsardzibas ministrija

API Lietotnes slanis, kur§ paredzéts citu programmu izmantoSanai nevis

darbiniekam izmantoSanai

Arhitektdras joma

Arhitektdras joma ir arhitektiras strukturéjums, kas tipiski tiek iedalits péc
darbibas virzieniem (angl. — Architecture Domain)

Arhitektdras skats

Arhitektiras skati att€lo noteiktu arhitektiras jomu. Tipiski tiek izdaltti
Cetri skati — Juridiskais skats, organizacijas skats, semantiskais skats un
tehniskais skats.

AT

Augstaka tiesa

CapEx

leguldijumu apjoms EUR, angliski Capital Expenses

Centralizacija

Resursu (cilvéku un/vai tehnologiju) koncentré$ana viena izpildes vieta
funkcijas nodrosinasanai

CFLA Centrala finansu un ligumu agentdra

CVPS Cilvékresursu vienotas parvaldibas sistémas

DC Datu Centrs

Dokumentu vadibas centrs, | Vienotas dokumentu vadibas kompetences centrs

DVC

DTP Digitalas transformacijas pamatnostadnes

DVI Datu Valsts Inspekcija

FM FinanSu ministrija

GDPR Fizisko personas datu apstrades likums

GPT-LV Lielais Valodas Modelis LatvieSu valoda, kuru plano attistit un uzturét
Kultdras un Informacijas sistému centrs

leMIC lekslietu ministrijas informé&cijas centrs

IKT Informacijas un komunikacijas tehnologijas

IUB lepirkumu uzraudzibas birojs

KISC Kultdras informéacijas sistému centrs

KPI Veiktspéjas raditaji, pieméram, apstradato e-pastu vai dokumentu skaits
diena, anglu valoda Key Performace Indicator.

KPVIS Kohézijas politikas fondu vadibas informacijas sistéma

LNA Latvijas Nacionalais Arhivs

LVP Valsts parvaldes pakalpojumu portals Latvija.gov.lv

MAP Mérka finanséjuma izlietojuma parvaldibas platforma

MAS Maci8anas un attistibas sistema

Mi Maksligais intelekts ir sistéma, kas ir balstita uz automatizaciju un kas ir
izstradata darbibai ar dazadiem autonomijas limeniem, un kas péc tas
izvietoSanas var izradit pielagoSanas spéjas. ST sisttma no sanemtas
ievades informacijas, attiecibd uz skaidriem vai netieSiem mérkiem,
nosaka, ka generét izvades, pieméram, prognozes, saturu, ieteikumus
vai léemumus, kas var ietekmét fizisko vai virtualo vidi (Ml regula un OECD
definicija)

MIC Maksliga intelekta centrs, jauns nodibinajums, kas apvieno valsts

parvaldi, zinatni un industriju, lai atfistitu drosu, étisku un uzticamu
maksliga intelekta pielietojumu Latvija. Ta darbiba balstas Saeima 2025.
gada 6. marta pienemtaja likuma.
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TERMINS/APZIMEJUMS/ APRAKSTS

SAISINAJUMS

NAP Latvijas Nacionalais attistibas plans

NEVIS NoveértéSanas elektroniskas veidlapas informacijas sistéma

OpEx UzturéSanas izmaksas, angliski Operational Expense

PVS Publikaciju vadibas sistéma

ROI Izmaksu un ieguvuma aprékins, parasti EUR apjoms konkréta laika
perioda, angliski Return Of Investment.

RPA Robotizéta procesu automatizacija, izmantojot agentu konfigurésanas
platformas, pieméram, Microsoft Copilot Agents, N8N, utml. platformas.

SLA Noteikumi sistémas uzturétdjam, jeb angliski Service Level Agreement

Standartizacija Darbibu kopums, kuru mérkis ir noteikt vienadus un daudzkart
atkartojamus principus esoso vai perspektivo uzdevumu risinaSanai un
tadejadi radit nosacijumus optimalai sakartotibai atbalsta funkciju izpilde

STT Runas atpaziSanas jeb transkripcijas risindjums, angliski Speech To Text

TTS Runas sintézes risinajumi, angliski Text To Speech

TVP Valsts un paSvaldibu iestdzu timeklvietnu vienota koplietoSanas
platforma

VARAM Viedas administracijas un regionalas attistibas ministrija

VAS Valsts administracijas skola

VDAA Valsts digitalas attistibas agentira

VESPC Valsts elektronisko sakaru pakalpojumu centrs

Vienotais pakalpojumu centrs, | Centrs, kas samazina atbalsta funkciju izpildes dubléSanos dazadas

VPC organizacijas, koncentrgjot funkciju izpildi vienuviet, un kas atbild par
konkrétu atbalsta funkciju uzdevumu apstradi un izpildi, pieméram,
finansSu gramatvedibu, cilvékresursiem, algam, iepirkumiem u. c. atbalsta
funkcijam. Laika perioda 2023.—2030. gadam atbalsta funkcijas realizé
Valsts kases un Valsts kancelejas struktirvienibas.

VVAIS Vienota valsts arhivu informacijas sistéma

1.4. Saistiba ar citiem dokumentiem

Dokuments ir izstradats, balstoties uz Sadiem dokumentiem:

[1] Latvijas Nacionalais attistibas plans 2021.-2027.gadam [NAP]. NAP  definé

konkrétus

ricibas virzienus digitalas transformacijas un centralizacijas sasniegSanai publiskaja

parvaldé, ka art atbalsta procesu optimizaciju, t.sk izvirzot pasakumu par vienota valsts

pakalpojuma centra izveidi.

[2] MK 2021.gada 7.julija rikojums Nr.490 “Par Digitalas transformacijas pamatnostadném
2021.-2027. gadam" [DTP]. DTP definéts 4.4.9.4. - 3. uzdevums “lzveidots vienots

gramatvedibas un personalvadibas pakalpojumu sniegSanas modelis valsts budzeta

iestadém.”

[3] "Valsts parvaldes modernizacijas plans 2023.-2027. gadam" (22-TA-3192) [VPMP]. VPMP

paredz vienotd pakalpojumu centra izveidi, kura ietvaros paredzéta koplietoSanas

pakalpojumu sniegSana centralizétas resursu vadibas sistémas valsts parvaldes iestadem.
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[4]

[5]

[6]

[7]

[8]

[9]

[10]

[11]
[12]

[13]
[14]
[15]

Latvijas ilgtspéjigas attistibas stratégija lidz 2030. gadam (Latvija 2030) [LIAS]. Latvijas
ilgtspéjigas attistibas stratégija dz 2030. gadam ka horizontals priekSnosacijums, lai
vértétu visus nozaru mérkus, ir noradits horizontals nosacijums “publiskas parvaldes darba
rezultativitates vértédana jaisteno ne tikai ieguldito resursu uzskaitidana, bet galvenokart
iegto rezultatu méerisana”.

Ministru kabineta 2023. gada 4. julija rikojums Nr. 404 "Par konceptualo zinojumu "Par
vienota pakalpojumu centra izveidi valsts parvaldé™ [MKVPC]. Konceptualais zinojums
ietver vienota pakalpojumu centra izveides modela 2. risinajumu un ta paatrinatu ievieSanu
atbilstosi konceptuala zinojuma 6. nodalad noteiktajai secibai, tai skaita vienotu finansu
gramatvedibas un personadla lietvedibas, budZeta planoSanas un finandu vadibas,

cilvékresursu vadibas, macibu un attistibas IT risinajumu ievieSanu.

Ministru kabineta 2024. gada 22. oktobra noteikumi Nr. 653 "Kartiba, kada Valsts kase
shiedz pakalpojumus valsts parvaldes vienota pakalpojumu centra ietvaros, un kartitba un
apjoms, kada valsts budzeta iestddes un budzeta nefinansétas iestades karto
gramatvedibas uzskaiti Valsts kasé valsts parvaldes vienota pakalpojumu centra ietvaros"
[MKVKK]. Noteikumi nosaka Valsts kases sniegtos pakalpojumus valsts parvaldes vienota
pakalpojumu centra ietvaros un to sniegSanas kartibu, ka art kartibu, kada valsts budzeta
iestades un budZeta nefinansétas iestddes pievienojas pakalpojumu sanems$anai, un
kartibu un apjomu, kada karto gramatvedibas uzskaiti Valsts kasé valsts parvaldes vienota

pakalpojumu centra ietvaros.

Maksliga intelekta centra likums [MIC]. Likums nosaka Maksliga intelekta centra mérki,

funkcijas un uzdevumus.

2025.gada 9.aprila iepirkuma ligums Nr. 13-7/25/92 (Piegadataja registracijas nr. 5-1/2025-
14/MI1_Latvija.lv) “Maksliga intelekta risinajumu ievieSana portala Latvija.gov.lv, attistiba un
uzturéSana

VienoSanas par Izmainu pieprasijuma Nr. 2 “Horizontalas mérkarhitekttras jomas “Valsts
parvaldes modernizacijasjoma, t.sk. resursi, dokumenti un maksligais intelekts parvaldes
produktivitatei” sadalas “Maksligais intelekts parvaldes produktivitatei” arhitektaras
dokumentacijas izstrade” VDAA reg. Nr. - 13-7/25/176

Horizontala Mérkarhitektara - Infrastruktdras un kiberdroSibas jomu mérkarhitektaras
apraksts

Horizontald Mérkarhitektlra - Valsts pakalpojumu jomas IKT arhitektdra

Horizontala Mérkarhitektlra - Datu parvaldibas un koplietoSanas jomas mérkarhitektlras
apraksts

Horizontala Mérkarhitektra - Datu analizes jomas mérkarhitektiras apraksts

Vertikala Mérkarhitektdra - Kultira un valodu tehnologijas

ERAF 2021-2027 SAM 1.3.1. 1.3.1.1. pasakuma “IKT risindjumu un pakalpojumu attistiba

un iespéju radiSana privatajam sektoram” projektu priekslikumi Investiciju programma
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[16]
[17]

[18]

[19]

[20]
[21]

Eiropas Parlamenta un Padomes MI Regula (ES) 2024/1689

Eiropas Parlamenta un Padomes GDPR Regula 2016/679 par fizisko personu aizsardzibu

attieciba uz personas datu apstradi

Eiropas Parlamenta un Padomes GPAI Regula (ES)2024/1689 par visparegja pielietojuma

MI modeliem

Fizisko personu datu apstrades likums.

Nacionalas kiberdrosibas likums.

Ekonomikas Ministrijas pozicija par regulativas vides vienkar§oSanu un administrativa

sloga samazinaSanu maksliga intelekta un digitalizacijas joma

1.5. Saistiba ar ERAF projektiem

Nodala definetas ERAF 2021-2027 SAM 1.3.1.1 projektu aktivitates, kas attiecas uz Ml
risindjumiem.

2.tabula

Sasaiste ar ERAF definétajiem projektiem

NR. PROJEKTA IDENTIFIKATORS Iss SKAIDROJUMS
Ml izmantoSana vérteéSanas procesa, lai padaritu to
35 IZM — MI vérteSana atraku un objektivaku.
KM — Maksligais intelekts latviski —
42 dati, modelis, piloti Valodu tehnologiju attistiba un ievieSana valsts parvaldeé.
VARAM — Maksliga intelekta
69 akselerators iestadém MI inovaciju laboratorija droSiem pilotiem un kopradei.
TAP portala 2. karta ar funkciju uzlabojumiem, t. sk. Ml
80 VK-TAP 2 integraciju.
Infrastruktiras papildinaSana un migracija (E-lietas
24 leM — KRASS migracija saistita dala).
Fizisko personu registra (FPRIS) pilnas funkcionalitates
26 leM — FPRIS nepartrauktiba/migracija | nepartrauktiba.
30 IZM —1ZM migracija IZM 1S migracija uz VESPC resursiem.
KM —Valsts datu apstrades makona | Valsts datu apstrddes makona kapacitdtes un
40 (LNB datu centra) attistiba pakalpojumu attistiba.
Centralizéts valsts IS koda repozitorijs ar automatizétiem
46 SM — Koda repozitorijs testiem un droSibas parbaudém.
KoplietoSanas makonpakalpojumu attistiba
47 SM—LVRTC makonis (skaitloSana/glabasana).
Standartizétu darbvirsmu darbibas nepartrauktibas riski
67 VARAM - Datorizéta vide un kompetenéu konsolidacija.
Centralizéta pareja uz valsts makoni vairakam
68 VARAM — Migracija uz valsts makoni ministrijam.
Lauksaimniecibas datu centra infrastruktiras attistiba
90 ZM — ZM makonis valsts federétaja makonr.
Uznéméju vienotais pakalpojumu kontaktpunkts digitala
10 EM — Business.gov.lv platforma.
PTAC pakalpojumu talaka digitalizacija ar klientu
13 EM-PTAC process pasapkalposanos.
Dokumenta kods: VDAA-13 7 25 92-MI_Latvija.lv-ARH Datums: 05.11.2025. Versija: 1.08

Datne: 2025-10.VDAA.ARH.MI_Latvija.lv.MI_ARH.v.1.08

Izstradaja: E.Urtans Lpp.: 10 (55)




[ SIA "ABC software" |

Maksligais intelekts parvaldes produktivitatei jomas mérkarhitektiras apraksts

NR. PROJEKTA IDENTIFIKATORS Iss SKAIDROJUMS

E-dokumentu aprites reforma no izveides Iidz
43 KM — Dokumentu aprite un arhivéSana | arhivé3anai.

VARAM - Dzives situaciju | Dzives situacijas balstitas pakalpojumu ekosistemas

71 pakalpojumu redizains digitala transformacija.

Saeimas véléSanu procesu digitalizacija un papildu
72 VARAM — VéléSanas funkcionalitate.

Tiesu medicinas ekspertizu un izpétes digitalizacijas
81 VM —VTMEC papildus E-lietai attistiba.

Medicinisko apliecibu par naves céloni aprites
82 VM —Naves céloni digitalizacija starp iestadem.
84 VM - Slimnicu parvaldiba Visaptverosa slimnicu digitalas parvaldibas ievieSana.
88 VM —VM informacijas platforma Vienota sazinas/atbalsta platforma veselibas nozaré.
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2.Parejais apraksts

Jomas esosas arhitektlras novértéjuma gadtie galvenie secindjumi apkopoti SVID analizes forma
(3.tabula), lai planojot mérkarhitektaru:

¢ maksimali izmantotu stipras puses eso$aja situacija;
e novérstu vai ierobezotu vajas puses;
e izmantotu iespéjas;

e mazinatu draudu iestdSanas varbitibu vai draudu iestaSanas sekas.

3.tabula
Jomas esosas arhitektiaras novertéjums
STIPRAS PUSES VAJAS PUSES
1. Skaidra mérku detalizacija (M1-M6) un MI 1.  Atkartba no normativo izmainu atruma (Publisko
risindjumu ievie$anas ka arf novérté$anas iepirkumu  likums, MKNr.816, MI regulas
metodika skaidrojumi, VDAA jauno funkciju tiesiskais
2. VDAA Makondato$anas brokeris (resursu pamats) — dala stratégijas nevar pilnvértigi startét
rezervé$ana, licenéu  iegade,  rékinu bez grozijumiem.
konsolidacija) un koplietosanas Ml eksperti. 2. Kritisko komponentu izveides aizkavéSanas,
3. Divu katalogu modelis: EIS MI risinajumu nelautu ieviest mérkarhitektlru pilnvértigi -
katalogs (iegade/aboné3ana) + VIRSIS MI EIS/VIRSIS MI katalogi, Latvijas Datu portals,
pielietojumu/atsauksmiju katalogs (KPI parlika anonimizators, droSo datu centru registrs.
pirms/péc, atsauksmes, parskatamiba) - | 3. MI specialistu deficits un ierobezZota pieredze ar
paatrina iepirkumus un mazina dubl&umus. ROVKPI merisanu — risks, ka projekti netiek
4. Procesu “lielais piecinieks” (M3) ar skaidriem izveléti ekonomiski pamatotakie risinajumi pirms
automatizacijas meérkiem (masintulko$ana, to uzsaksanas.
protoko|ééana’ e_pastu/éatu triaza+atbildes, 4. Datu kvalitates un pieejameaS SadrumstalOﬁba,
zvanu centru kvalitate/scenariji, dokumentu Tpasi persondati un tiesiskais pamats “arpus
sakotnéja parbaude) - talit&ji, izmérami pamatfunkcijam”, ka art datu nepieejamiba caur
produktivitates ieguvumi. DAGR bremzé Ml pilotu uzsaksanu/producésanu.
5. Datu virzita ekosisttma, kura DAGR ka | 9. BudZeta struktUras inerce vajadziga ministriju
piekluves slanis, Latvijas Datu portals vienoSanas un jauni uzskaites mehanismi, lai
(papildina Latvijas atvérto Satu Portalu) un nodrodinatu jaunas VDAA funkcijas un Valsts
latvija.gov.lv jauna funkcija fizisko personas iestazu risinajumu izmaksu segSanu caur
datu tiesibu piekriSanu registram, kuras Makondatosanas brokeri.
glabajas VIRISIS. 6. GPU jaudu un LLM pieejamibas nenoteiktiba
6. Lidz ar MIC likumu iesakta MIC speciala droSajos centros, kur apmacibas un producijas
regu|atTvé vides (Smi|§kastes) izveide, kura slodZzu balanséSana bGSJépleréda praksé, un tikai
paredzéta caurspidiga pilotésana un atra péc tam varés droSi parliecinaties par
macidanas. nepiecieSamo jaudu apjomu precizi.
7. Regularas VAS apmacibas (=12/gada),
prasiba mérit produktivitati pirms/péc un
cilvékresursu pielagoSanas plans.
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3.tabulas turpinajums

DRAUDI

IESPEJAS

1. lepirkumu un abonéSanas vienkarSoSana,
ieskaitot EIS MI katalogu, prioritizéa
zemsliek8na SaaS abonéSana, efektivi
publisko iepirkumu noteikumi, kur balanséta
kvalitate, izmantojot ~ Valsts iestazu

atsauksmes VIRSIS kataloga un EIS kataloga
doto cenu. Pareja no daudz ménesu
projektiem uz <30 dienu iegades cikliem
(M2.3 mérkis).

2. leveérojama ekonomija caur makondato$anas
brokeri — centralizéts droSo datu centru
izmantojums, centralizétas MI risinajumu
licences, koplietoSanas risinajumi.

3. lespéja MIC specialai regulativai videi iegat
rezervétas jaudas caur makondatoSanas
brokeri pilotprojektu veikS8anai, ievérojami
samazinot izmaksas Valsts iestadém, kuras
vélas pilotét jaunus MI risindjumus. ST vide
likumiski pielauj atkapes no normativajiem
aktiem, laujot nebremzet MI risinajumu
attisttbou  I1dz  tiek sakartots tiesiskais
pamatojums. Sada vide, kur uznémeéji un
Valsts iestddes var darbindt savus MI
risindjumus, kuri vél neatbilst ES MI Regulas
vadlinijam lautu ievérojami celt Latvijas
starptautisko konkurétspéju un piesaistit art
arzemju uznéméjus un investorus pie
nosacijuma, ka risindjumi  neapdraud
pamattiesibas/

4. Atri, izmérami mérki M3, kur 12 ménesos
iespéjams sasniegt 35-90 % automatizacijas
konkrétos biznesa procesos ar caurspidigu

ROI, atbrivojot cilvékstundas augstakas
vértibas darbiem.
5. DroSo datu centru federacija, izmantojot

makondatoSanas brokera starpniecibu, un
droSa piekluve augstiimena skaitloSanas
jaudam bez lokala datu centra bivésanas.

6. Sabiedribas uzticibas celSana ar fizisko
personas piekrisanu registru un publiskiem Ml
lietojumiem un atsauksmém VIRSIS Mi
kataloga.

7. GPT-LV spgju izmantoSana, lai nodroSinatu
latvieSu valodas kvalitati MI pielietojumos
valsts parvalde.

1.

Parmeérigi ierobezojumi, kuri var rasties no Ml
regulas vadlinijam vai kiberdroSibas likuma
vadlinijam.

Budzeta pardales pretestiba, lai nodroSinatu
méakondatoSanas brokera funkciju, koplietoSanu,
prémijas par briedumu.

KiberdroSibas un privatuma incidenti, kas var radit
reputacijas riskus.

Darbinieku un arodbiedribu pretestiba, ja
apmacibas un parmainu vadiba atpaliek no
ievieSanas tempa.

GPU tirgus defictts un
makonresursos

MIC likuma ievieSana var bat apgratinata, jo jau
Sobrid ir 200 Ipp iebildumi MIC specialas
regulativas vides izveidei.

cenu svarstibas
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3. Jomas attistibas merki un principi

Jomas attistibu nosaka ta attistibas meérki (3.1. nodala) un principi (3.2.nodala). Mérki nosaka
parskata perioda sasniedzamos galvenos rezultatus. Arhitektdras principi definé risinajumu
arhitektras izstradé piemérojamas vadlinijas ar meérki veicinat arhitektiras komponentu
sadarbspéju, atbilstibu labakajai praksei un sniegt atbalstu IEmumu pienemsanai.

3.1. Jomas attistibas merki

Parskata periodam jomai tiek izvirziti Sadi specifiskie attistibas mérki lidz 2030. gadam:

o M1. Centralizéta Ml risinajumu parvaldiba un ievieSana

O

M1.1. 100% valsts iestazu resora [Tment noradits atbildigais par MI ievieSanu (viena
persona ar pilnvaram), un publicéta iestades MI cela karte VIRSIS MI kataloga. Prasiba
par 100% atbilstibu var tikt 1stenota péc tam, kad bus veiktas izmainas tiesiskaja
reguléjuma, bet [1dz tam laikam ta ir tikai rekomendacija.

M1.2. 80% valsts iestazu ieviests un pabeigts Ml brieduma tests visam iestadem; otraja
cikla vidéjais rezultats uzlabots vizmas par 10% salidzindjuma ar pirmo ciklu. Ml
brieduma tests tiek veikts, izmantojot kop&ju metodiku, un So testu veic Ml koplietoSanas
eksperti sadarbiba ar valsts iestades atbildigo personu. Testa rezultati tiek publicéti
VIRSIS MI kataloga. Prasiba par 80% atbilstibu var tikt istenota péc tam, kad bus veiktas
izmainas tiesiskaja reguléjuma, bet [idz tam laikam ta ir tikai rekomendacija.

o Ma2. leviests VIRSIS MI publiskais katalogs un EIS Ml katalogs, lai paatrinatu un atvieglotu
Ml iepirkumus. Ml iepirkumus

O

M2.1. VIRSIS MI katalogs ar atsauksmém, KPI mérijjumi pirms un péc Ml risinajumu
ieviedanas un EIS MI risindjumu katalogs. Kataloga jabat vismaz 50 MI produktiem un
pielietojumiem ar realu izmantoSanas statistiku. Kataloga nepiecieSams izvietot
aboné&jamus Ml risindjumus ar zemsliekSna iepirkuma cenu.

M2.2. EIS nodots IUB atbildiba, kuram jau VDAA ir pievienojis Ml risinajumu katalogu
un to sakotngji papildinajis ar abonéjamiem MI risinajumiem. So mérki var sasniegt ar
specialu publisko iepirkumu, kuru veic VDAA vai ari tiesiska reguléjuma mainu péc kura
VDAA butu tiesigs pievienot zemsliekSna abon&jamus risindjumus bez iepirkuma
procediras.

M2.3. Virs 70% jauno MI iepirkumu notiek ka abonéjami gatavie risinajumi (ja slieksnis
to lauj) un vidéjais iegades cikls zem 30 dienam. Prasiba par 70% atbilstibu var tikt
Tstenota péc tam, kad bus veiktas izmainas tiesiskaja reguléjuma, bet Iidz tam laikam ta
ir tikai rekomendacija.

M2.4. Pievienoti vismaz 5 centralizéti starp iestaZzu pakalpojumi un koplietoSanas
risindjumi (viena iestade iegadajas, citas pieslédzas) ar dokumentétiem ietaupijumiem
VIRSIS MI kataloga. Koplietojuma risinajumi tiek noteikti, izmantojot KPI raditajus un
atsauksmém no briva tirgus piedavatajiem risinajumiem. Ja vismaz 10 Valsts iestades
izmanto vienu un to paSu risinajumu ar labam atsauksmém, tad tiek ieviests ka
koplietoSanas. AtseviSkos gadijumos koplietoSanas risinajumus var noteikt arpus brivas
tirgus konkurences, pieméram, Saja meérkarhitektlira planoto anonimizéto interneta
parliku nebitu efektivi pasatit no vairakiem piegadatajiem vienlaicigi, tacu tirgid jau
pieejamus risindjumus gan bdtu vérts salidzinat, balstoties uz atsauksmém pirms
ievieSanas. Pasreizéjie koplietoSanas risinajumi paliks pieejami un tiks prioritizéti, ja tie
saturés vismaz 50% pozitivu atsauksmju un kopuma vairak neka 20 atsauksmes.
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o M2.5. VIRSIS MI katalogs sinhronizé informaciju starp iestadém un novérs Ml projektu
dublikatus. Mazak neka 20 % kataloga registréto risinajumu atkarto tas pasas funkcijas,
un ST neliela parkladanas ir vajadziga konkurences veicinaSanai, ko paradis atsauksmes
un KPI radtaji.

o M2.7. Lai izvairitos no atkaribas no viena piegadataja (vendor-lock), nevienam M|
risinajumu piegadatajam nav atlauts piegadat vairak neka 20% EIS MI kataloga risinajumu.
Produktiem jaatbalsta atvérti un vienoti datu apmainas standarti, lai vajadzibas gadijuma
pakalpojumus érti varétu aizstat ar citiem pakalpojumiem.

o M3. Automatizéti Valsts iestadés horizontali pakalpojumi, kuri nepiecieSami visas
jomas: “lielais piecinieks” (1) maSintulko$ana, (2) transkripcija, (3) e-pastu, ¢atu SkiroSana
un atbilzu generésana, (4) zvanu centra kvalitates kontrole un robotzvani, (5) dokumentu
parbaudes. Prasiba par automatizacijas pakapi iestadés var tikt istenota péc tam, kad bas
veiktas izmainas tiesiskaja reguléjuma, bet lidz tam laikam ta ir tikai rekomendacija. Tas
iestades, kuram ir nepiecieS8ama vertikala vai specializéta automatizacija, ka art tas, kuram
ir kapacitate izstradat savus RPA (robotizétas procesa automatizacijas) maksliga intelekta
agentus, var ieviest ar citas automatizacijas risindjumus, kas nodrosina lielaku ieguldijumu
atdevi.

o M3.1.Vismaz 90% tulkoSanas apjoma veic automatizéti (cilvéks tikai iznémumos). KISC
un Valsts Valodas centrs nodroSina platformu, kura masintulko$anas risinajumu kvalitate
iterativi uzlabojas ar nelielu ekspertu iesaisti, bet visi sakotngjie tulkojumi veikti ar
masintulkodanu.

o M3.2. Vismaz 90 % sanaksmiju tiek automatiski transkribétas, protokoléSanas vienibas
izmaksas samazinatas par 50 %, un transkripciju izpilde nodroSinata zem 2 h.

o M3.3. Vismaz 70 % ienakoSo e-pastu un €atu tiek automatiski saskiroti un tiek generétas
atbildes, samazinot vid€jo atbildes laiku iedzivotajam vismaz par 35 %.

o M3.4. Vismaz 70% zvanu centru automatizéti, izmantojot Ml, nodroSinot automatisku
kvalitates kontroli, CRM aizpildiSanu, un robotzvanus, kas lauj ietaupit 30% cilvékresursu
un palielinat klientu apmierinatibu fdz 69%.

o M3.5. Ml Vismaz 70 % dokumentu kvalitates un pilniguma parbauzu, un pirms
darbinieka iesaistes dokumentu atgrieSanas 1patsvars palielinats par 50 %.

e M4, Pieejami dati un infrastruktira Ml pilotéSanai un produkcijai.

o M4.1. leviesta Makondatosanas brokera funkcija (sakotnéji definéta Infrastruktdras un
kiberdroSibas jomu mérkarhitektara), lai nodroSinatu, ka visas valsts iestades varétu
izvietot savas informacijas sistémas droSos datu centros, pildot starpnieka lomu un
apmaksas kartiba tiktu veikta caur VDAA, tadéjadi iegustot ievérojamus ietaupijumus,
iepérkot skaitloS8anas resursus un pakalpojumus, ka LVM (Lielos Valodas Modelus), uz
apjomu.

o M4.2. leviests Latvijas Datu Portals, parveidojot atvérto datu portalu (sakotnéji definéts
Datu parvaldibas un koplietoSanas jomas mérkarhitektdra), centralizéjot visu valsts
iestazu publiskos, ierobezotas pieejamibas un fizisko personu datus vienuviet.

o M4.3. leviests interneta parliika [imena anonimizators darbam ar publiskiem MI rikiem,
ka pieméram ChatGPT vai Gemini, bez nepiecieS8amibas Tpasi apstradat dokumentus, lai
izvairitos no fizisko personu datu vai ierobezotas pieejamibas dokumentu noplides, riks
sasniedz vairak neka 3000 aktivu iestazu lietotaju ménesi.

o M4.4. 100% MI piloti iziet datu kvalitates un drosibas auditu pirms projekta
uzsakSanas. Auditu nodroSina VDAA vai MIC MI koplietoSanas eksperti. Prasiba par
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100% atbilstibu var tikt Tstenota péc tam, kad bas veiktas izmainas tiesiskaja reguléjuma,
bet I1dz tam laikam ta ir tikai rekomendacija.

e M5, NodroSinatas Ml pamatprasmes prasmes, M| étikas prasmes un prasmes aprékinat Ml
ietekmi uz izmaksam pret ieguvumiem. Prasiba par 70% atbilstibu var tikt Tstenota péc tam,
kad bls veiktas izmainas tiesiskaja reguléjuma, bet lidz tam laikam ta ir tikai rekomendacija.

O

M5.1. Valsts Administracijas Skola organizé 12 tieSsaistes apmacibas gada. Virs 70%
valsts parvaldes darbinieku, kuriem ir nodrosinat Ml risinajumu piekluve pabeidz 2 h
kursu un nokarto zinaSanu testu, sasniedzot rezultatu virs 70%.

M5.2. Ml tiks pieslégti tikai atbildém, kuru Iemumus péc nositisanas var mainit. Sie Ml
risinajumi sazina ar iedzivotdjiem vai citdam personam skaidri norada, ka atbilde ir
generéta ar MI, un piedava iespéju to parsiidzét cilvékam.

M5.3. MIC merki ieklauj paaugstinat maksliga intelekta prasmes, sniegt konsultacijas
gan publiskajam, gan privatajam sektoram, tapéc MIC nepiecieSams nodroSinat
vismaz 60 valsts iestadem vai privatiem uznémumiem gada konsultacijas par Ml
ievieSanu.

M5.4.Vismaz 10 Ml pilotprojekti balstiti uz atverta ko

da tehnologijam, lai veicinatu MI kompetenci publiskaja parvaldé.

M5.4. VDAA vai MIC nodroSina vismaz 3-5 augsti atalgotus MI koplietoSanas
ekspertus, kuri veic darbibas, lai nodroSinatu Ml risinajumu ievieSanas izvértéSanu, KPI
apréekinus, VIRSIS MI kataloga uzturéSanu un Ml brieduma testus.

e MG6. Pieejami un notestéti inovativi Ml risinajumi.

M6.1. Ar VDAA un MIC atbalstu katra Valsts iestade pabeigusi vismaz vienu pilotprojektu
M6.2. MIC specialaja regulativaja vide pabeigti vismaz 10 pilotprojekti.

M6.3. Vismaz 2 pilotprojekti, kuri sakuSies specialaja regulativaja vide ir novesti Ilidz
produkcijas sistémai valsts iestadés.

M6.4. MIC specialaja regulativaja vidé darbojas vismaz 10 risinajumi, kas izgajusi MIC
drodibas un risku auditu, tadu tiem triikst atbilstoSa tiesiska pamatojuma. Sos
risindjumus var uzturét gan komercsektora, gan valsts iestazu izstradataji. Risinajumiem
jabat paredzétam tiesiskajam pamatojumam tuvakaja nakotné, un Iidz ta izveido3anai tie
tiek darbinati MIC specialaja regulativaja vidé. Sada iespéja ir nostiprinata jau paslaik
MIC likuma un dod Latvijai konkurétspéjas priekSrocibas, salidzinot ar citam Eiropas
valstim.

3.2. Jomas attistibas principi

Principi ir izmantojami jomas risinajumu un projektu attistibas planoSanai un risinajumu arhitektdras

izveidei.

Jauni veidotie principi:

1. PriekSroka gataviem abonéjamiem risindjumiem ar Tsiem iegades cikliem MI EIS
kataloga, atra kataloga papildinasana un koplietoSana. — Princips: “Labs ir pietiekami labs”,
“Neizgudrot divriteni no jauna”, “Cloud First”, “Centr. mekléSana, decentr.
Piedavasanalizvieto$ana”

' https://www.varam.gov.lv/lv/arhitekturas-principi
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2.

PriekSroka tiek dota risinajumiem ar potencialu klat par koplietojamiem vairaku valsts
iestdzu biznesa procesos. Tacu pirms bitisku resursu ieguldiSanas, tie vispirms jaizmeégina
vismaz viena iestadé, nevis uzreiz jablvé ka koplietoSanas risindjumi ar ddenskrituma
izstrades metodologiju (Waterfall). Ta vieta vélams lietot Agile metodologiju, kur sarezgitas
sistémas tiek ieviestas un validétas pakapeniski.

Lemumi balstiti uz ROI: M| brieduma testi un cela kartes, publiskas atsauksmes/KPI
(VIRSIS). — Princips: “Darit ar skaidru nodomu”, “Dati ka vértiba”, “Caurskatama, atklata,
atvérta parvalde”

MI risinajumi pieejami visiem: VDAA ir janodroSina Ml pamatkomplektu iestadém, kas
balstits atvérta pirmkoda un koplietoSanas risinajumos, lai novérstu situaciju, kur iestades,
kuras nevar atlauties briva tirgus konkurencé esoSos risindjumus, nevar izmantot MI
automatizacijas sniegtas iespéjas. Tapat $ada veida Valsts var celt iek§éjo Ml kompetenci,
sadarbojoties ar akadémiskajam institcijam un MIC. Pamatkomplekta var ietilpt liela
piecinieka risinajumi, tacu péc iestazu pieprasijuma un pieejamo risinajumu klasta taja var
bat ar citi risinajumi, piemeéram, Ml rekomendaciju sistéma.

Elastiba, értums un atrums: piloti smilSkaste, nepartraukta EIS papildinasana,
konteinerizacija un VDAA makondatoSanas brokeris. — Princips: “Elastiba un spégja

pielagoties”, “Modulari, servisu orientéti ar atvértam API”, “Tehnologiska neitralitate”
Dati ka vertiba: Latvijas Datu portals + DAGR ka vienotais piekluves slanis. — Princips:

“Dati ka vertiba”, “Only once un minimali”, “Dati viegli atrodami/pieejami/savietojami/atkartoti
izmantojami”

Drosiba péc nokluséjuma: droSo DC registrs, parlika anonimizators — Princips:
“Uzticamiba, droSiba, privatums péc nokluséjuma”, “Suverenitate, drosiba, uzticamiba”,

“Nepartraukta darbiba”.

4.tabula
Valsts TIK principu atbilstiba

PRINCIPS ATBILSTIBA | SAISTIBA DOKUMENTA

PriekSroka gataviem SaaS/aboné&jamiem risinajumiem,

P1. “Labs ir pietiekami labs” Atbilst 1si iegades cikli, koplietoSana

KPI pirms/péc, obligats ROI panelis, MI brieduma tests,

P2. Darit ar skaidru nodomu Atbilst cela kartes

PieklGstamiba (TTS), atbilzu parstdzamiba,

P3. Pazit klientu, neatstat nevienu | Atbilst personalizétas rekomendacijas

Centralizéti katalogi, atsauksmes/KPI, koplietojami Ml

P4. Neizgudrot divriteni no jauna | Atbilst eksperti

P5. Caurskatama, atklata, atvérta Publiskas atsauksmes un KPI VIRSIS, caurspidiga
parvalde Atbilst MIC “smilSkaste”, Latvijas Datu portals

Pilotprojekti “smilSkasté”, nepartraukta EIS

P6. Elastiba un spéja pielagoties | Atbilst papildinaSana, dokerizacija, brokeris

Starpiestazu koplietosana, VDAA brokeris, MIC

P7. Sadarbiba bez robezam Atbilst (valsts-zinatne-industrija); ES/NATO DC

P8.

Uzticamiba, drosiba, DroSo DC registrs, DAGR filtrs, anonimizators,

privatums péc noklus€juma Atbilst SIEM/SOC, ISO prasibas, parstidzamiba

2025-2030 cel§, ikgadéji budZeta cikli ar brokeri, GPU

P9. Planot ilgtspéjigi Atbilst dzives cikls, riski/mazinasana

Masveida procesu digitizacija (e-pastu/Catu atbildes,

P10. Digital First Atbilst protokoléSana, ¢ata Ul formu vieta)
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PRINCIPS ATBILSTIBA | SAISTIBA DOKUMENTA
P11. Centr. meklésana, decentr. VIRSIS/EIS ka centralizétie katalogi, izvietoSana
piedavasanalizvietoSana Atbilst federéta makoni/drosajos datu centros (arr ES/NATO)

Latvijas Datu portals, datu kvalitates auditi, KPI/ROI
SP1. Dati ka vértiba Atbilst balstita izmantoSana
SP2. “Only once” un minimali Atbilst DAGR ka vienots piekluves slanis, VIRSIS integracijas
SP3.  Suverenitate, droSiba, lerobezotas piekluves datu parvaldiba caur DAGR,
uzticamiba Atbilst dro$o Datu Centru registrs, piekriSanas registrs
SP4. Dati viegli
atrodami/pieejami/savietojami/atk VIRSIS metadatu un e-ligumu ekosistéma, Latvijas
. izmantojami Atbilst Datu portals, API parvaldnieks
TP1. Tehnologiska neitralitate Atbilst Dokerizacija, federéts makonis, vairaki DC

Valsts datu apstrades un federétais makonis, VDAA
TP2. Cloud First Atbilst MakondatoSanas brokeris

Nav tieSi | Ml risina’jumu saskarnes ir iespéjamas mobilajas

TP3. Mobile-friendly risingjumi saistits platformas.
TP4. Nepartraukta darbiba Atbilst Definétas SLA prasibas

DAGR ka koplietojams piekluves slanis,
TP5. Modulari, servisu orientéti ar kontenerizacija VDAA makondatoSanas brokera
atvértam API Atbilst funkcija
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4.Jomas merkarhitektura
Jomas mérkarhitektara identificé batiskakas izmainas jomas arhitektdras juridiskaja skata, organizatoriskaja skata, semantiskaja skata un tehniskaja
skata.

Jomas meérkarhitektlra strukturéta atbilsto$i “The Open Group Architecture Framework (TOGAF)? ” standarta prasibam, nemot véra Eiropas
sadarbspéjas paraugarhitektiras “European Interopability Reference Architecture (EIRA) " rekomendacijas. Jomas ahitektlras skati veidoti péc
“ArchiMate” standarta “.

4.1. Juridiskais skats

Parskata perioda paredzétas vairakas butiskas izmainas normativaja reguléjuma (5.tabula).

5.tabula
Paredzamas izmainas jomas juridiskaja skata
NR. | NORMATIVAIS AKTS STATUSS IZMAINU APRAKSTS, PAMATOJUMS
1. Maksliga intelekta | Jauns 1. NepiecieSams noteikt paredzéto kartibu, kura VDAA Tstenos makondatoSanas brokera funkciju, nodrosinot
attistibas un centralizétu skaitloSanas resursu un datu piekluvi starp valsts iestadem. Turklat nepiecieSams slégt ligumus
modernizacijas par apjoma principu caur VDAA, péc kuriem visam iestadém bus jaapmaksad VDAA izrakstitie rékini par
tiesiskais reguléjums skaitloS8anas resursu un pakalpojumu izmantoSanu. Funkcijas Tsteno$anai nepiecieSams pardalit budzetu.

2. Brokera funkcijas ietvaros jabat koplietoSanas M| ekspertu pieejamibai. Funkcijas Tsteno$anai nepiecieSams
pardalit budZzetu. Siem ekspertiem japieméro Tpass atalgojuma modelis, kas lautu noligt ekspertus par
ievérojami augstaku atalgojumu neka tas, ko nosaka tiesiskais reguléjums Valsts parvaldé, lai nodrodinatu
konkurétspéjigu ekspertu piesaisti un ievérojami uzlabotu Ml sistému kvalitati Valsts parvalde.

3. NepiecieS8ams noteikt par obligatu, ka Valsts iestadém ir janodroSina savu datu pieejamiba DAGR, kas
veicinas datu pieejamibu un Ml risingjumu attistibu.

4. NepiecieSamas definét ikgadéju MI brieduma novértéjumu Valsts iestadém un prémijas pirmajiem desmit
Valsts iestazu vaditajiem, kuriem ir lielakds Ml brieduma izmainas pozitiva virziena salidzinot ar iepriekS€jo
gadu.

2 TOGAF | The Open Group Website: https://www.opengroup.org/togaf
3 About European Interoperability Reference Architecture (EIRA): https://joinup.ec.europa.eu/collection/european-interoperability-reference-architecture-eira/about
4 Archimate 3.2. specification: Introduction: ArchiMate® 3.2 Specification (opengroup.org)
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NORMATIVAIS AKTS

STATUSS

IZMAINU APRAKSTS, PAMATOJUMS

5.

Katra Valsts iestadé jabat atbildigajai personai par MI ievieSanu ar pilnvaram ieviest Ml sistémas, un to
attistibai jaatvél iestades budZets, kas ilgtermina dos ievérojamus ietaupijumus. ST var nebt atsevi§ka darba
pozicija, bet gan atbildiba esoSam darbiniekam, pieméram, IT departamenta vaditajam.

Katrai valsts iestadei jaizstrada MI ievieSanas cela karte ar skaidri noméramiem pasreizéjiem veiktspé&jas
raditajiem publisko pakalpojumu un administrativajas funkcijas, ka ar1 potencialajiem ieguvumiem péc Ml
ievieSanas. Rezultatus japublicé VIRSIS MI kataloga.

7. KISC nodros$ina anonimizacijas slani interneta parlikos, un visiem valsts iestazu darbiniekiem ir jaizmanto
Sis r1ks.

Maksliga intelekta
centra likums vai MK
noteikumi par
maksliga intelekta
centru

NepiecieSamas
izmainas, Jauni
MK noteikumi

Izmainas smilSkastei jeb specialai regulativai videi jabat MI risindjumu akseleratoram nevis pétniecibas
laboratorijai ar primaro mérki ierobeZot attistibu.
Sobrid 9.4. “Specialaja regulativaja vidé apstrada tikai tadus personas datus, kas nepiecie$ami konkrétas
maksliga intelekta sistémas izstradei”, bet nepiecieSams definét, ka var tikt izmantotas arT Ml sistémas, kuras
jau ir izstradatas.
Sobrid 9.7. “Péc maksliga intelekta sistémas izstrades visi specialaja regulativaja vidé izmantotie personas
dati tiek neatgriezeniski dzésti, iznemot gadijumus, kad normativie akti nosaka citadi.”, bet nepiecieSams
definét, ka ja sistéma tiek uzstadita produkcija, tad dati var tikt parnesti no regulativas vides uz produkcijas
vidi bez to dzé8anas.
NepiecieSams definét, ka regulativaja vidé veiktie projekti ir publiski caurspidigi, gan izvértéSana, gan
pilotédana, un to rezultati ir redzami visam valsts iestadem.
NepiecieSams definét, ka regulativaja vidé var tikt izvietoti armi komerciala rakstura projekti, kuriem nav
sakartots tiesiskais reguléjums vai, pieméram, ir nepiecieSami iznémumi MI regula, lai veicinatu Latvijas
konkurétsp&ju un MI risinajumu attistibu publiskaja parvaldé. Sadi komerciali risindjumi drikst tikt izvietoti
regulativaja vidé 1dz tiek sakartots tiesiskais pamatojums, un tiem ir jaiziet MIC ekspertu droSibas un risku
audits, pirms tos var izmantot publiskaja sektora vai komerciestades.
NepiecieSams definét visam valsts iestadém pieejamu budzetu MI projektu pilotéSanai regulativaja vidé
vismaz 100 000 EUR apjoma gada, lai motivétu valsts iestazu vaditajus ieviest Ml risinajumus.

Fizisko personu datu
apstrades likums

NepiecieSamas
izmainas

NepiecieSams precizét, ka pseido-anonimizéti dati nav fizisko personu dati, jo MI izmantojumos pilniba
anonimizéti dati zaudé jégu. Pieméram, ar pilniba anonimizétiem datiem vairs nav iespéjams veikt produktu
rekomendé&cijas vai slimibu diagnozes.

Publisko
likums

iepirkumu

NepiecieSamas
izmainas

NepiecieSams palielinat publisko iepirkumu slieksni no 10 000 EUR Iidz 143 000 EUR, kas ir pats zemakais
no visiem sliek8niem, kas ir noteikts Eiropas Komisijas direktiva 2014/24/EU.

NepiecieSams definét, ka atlauts abonét gatavas informacijas sistémas, ja to izmaksas neparsniedz publiska
iepirkuma slieksni gada par katru pielietojumu. Svarigi, ka Valsts parvalde pariet no speciali izstradatam
sisttmam uz jau gatavam un pielagotam sistémam, kur tas ir ekonomiski izdevigi.

NepiecieSams precizi definét sadalito iepirkumu jédzienu informacijas tehnologiju un Ml sistému konteksta.
lepirkums var tikt uzskatits par sadalitu tikai tad, ja parklajas sistémas ievades un izvades dati un tas funkcijas.
Sadas situacijas ir jaizverté péc lietas batibas, nevis formali.
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5.

NepiecieSams definét, ka ir atlauts, izmantojot valsts iestddes bankas karti, abonét vai iegadaties
programmatiras pakalpojumus, kuru summa neparsniedz publisko iepirkumu slieksni gadd uz katru
pakalpojuma pielietojumu.

Ministru kabineta
noteikumi Nr. 816
“Publisko elektronisko
iepirkumu noteikumi”

NepiecieSamas
izmainas

wn

NepiecieSams definét, ka EIS (Elektroniska lepirkumu Sistéma) produktu un pakalpojumu pievieno$anai
jabut nepartrauktai bez 1pasiem konkursiem un iepirkumiem, jo nav iespéjams prognozét visus iesp&jamos
MI pielietojumus un to attistiba mérama méenesos nevis gados. Jebkura bridi komersanti var iesniegt jaunu
produktu vai pakalpojumu un VDAA tas ir jaizvérté ménesa laika. Var definét sliekSnu vértibas, pieméram,
viens uznémums var iesniegt maksimums vienu produktu vai pakalpojumu ménesi.
NepiecieSams definét prasibas EIS kataloga Ml risinajumiem.MI risin&jumiem.
NepiecieSams Tpass iznémums Publisko iepirkumu likuma, lai VDAA pa3as ir tiesigas pievienot EIS kataloga
publiski pieejamus IT pakalpojumus un abon&jamus produktus bez konkursa, kas ir zem Eiropas definéta
publiska iepirkumu sliekSna 143 000 EUR, pieméram, OpenAl ChatGPT utt., laujot valsts iestadém tos iepirkt
bez starpniekiem. Péc tam valsts iestddém ir jaizvélas pakalpojumi ar zemako cenu, bet nepiecieSams, ka
$adi pakalpojumi vispar ir pieejami EIS, jo Sobrid diemzél tie nav pieejami un to pievienoSana ar konkursu nav
realistiska, jo lielie arvalstu Ml piegadataji nepiesakas $ados konkursos un konkursu izsludinaSana par katru
MI risinajumu veidu uzliek nepanesamu administrativo slogu VDAA.
EIS kataloga jabat statistikai un atsauksmém no Valsts iestadém, kuras izmanto vai ir izmantojuSas doto
produktu vai pakalpojumu.
Jabat noradei, ka jaizveélas MI produkti ar labakajam atsauksmém no valsts iestadem; ja atsauksmes ir
vienadas, tad péc zemakas cenas. Péc nokluséjuma visiem pakalpojumiem sakotnéjas atsauksmes ir 5 no 10
zvaigzném. Atsauksmes tiek ievietotas VIRSIS Ml risindjumu kataloga.

EK MI
2024/1689
skaidrojumi un
vadlinijas

regulas

NepiecieSamas
izmainas,
Jaunas
vadlinijas

NepiecieSams likuma nostiprinat skaidrojumus precizi ko nozimé nepielaujama riska “Biometriskas
kategorizacijas sistémas, kas atvasina emocijas, rasi vai citas sensitivas Tpasibas” un “Reallaika biometriskas
identifikacijas sisttmu izmantoSana publiski piekllstamas vietas tiesibaizsardzibas nolikos”, jo biometriskas
identifikacijas sisttmas kameru datos var tikt izmantotas ari mérkiem, kuri nav pret tiesiskumu,
pamattiestbam un demokratiju, pieméram, bavlaukuma darba droSibas atsekoSanai konkrétam darbiniekam,
autentifikacijai ar SmartID vai maksajumu veik8anai ar pirkstu nospiedumu vai sejas atpazidanu.
NepiecieSams definét iznémumus augsta riska sistémam, jo augsta riska sistému definicija ir parak plasa
ieklaujot visas sistémas, kuras tiek izmantotas izglitiba, nodarbinatiba, publiskajos pakalpojumos u.c.
pielietojumos. Nodarbinatiba, pieméram, nereti tiek izmantoti Ml risindjumi, kuri analizé personu datus, lai
prognozétu iespéjas pardod produktus, kas nav augsta riska risindjums, jo neietekmé veselibu, droSibu vai
pamattiesibas.
NepiecieSams definét, ka augsta riska sistémas ir tas, kuras var veikt autonomu Iémumu pienems$anu, un
kuram ir neatgriezeniskas sekas uz fizisko vai juridisko personu, un $adam sistémam Iémumu pienémé&jam
jabuat cilvekam. Savukart sistémas, kuras nav augsta riska sistémas, un kuras Ml veikto Iemumu var maintt,
jabut skaidri paraditam, ka lemums pienemts, izmantojot MI, un jabat iespé&jai parstdzét IEmumu, lai to izskata
cilvéks, tatu $adas sistémas nav nepiecieS8ams cilvéks ka |[émumu pienéméjs. Ml izdaritajiem I@mumiem
jaseko caurspidigs skaidrojums dabiga valoda, lai persona par kuru izdarits IEmums var izprast td pamatojumu
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un noverstu lieku cilvéka darbu. Atbildibu par cilvéka veiktajiem un Ml veiktajiem [Emumiem uznémas konkréta
iestade, kura sistéma ir uzstadita.

4. NepiecieS8ams nodalit péc izmantojama nepielaujama riska “Fiziskas personas emocijas darbavieta vai
izgltibas iestadés”, ja emocijas tiek atpazitas, lai manipulétu ar darbinieku tas ir aizliegts pielietojums, bet, ja
emocijas tiek atpazitas, lai novérstu neadekvatu klientu apkalpoSanu vai arstniecibas nolokos, kur pacients
pats piekrit $adu tehnologiju izmantos$anai, tad tas nav pret tiesiskumu, pamattiestbam un demokratiju vérsts
risinajums.

5. NepiecieSams definét, ka augsta riska MI sistémas ir tikai tas, kuras ietekmé veselibu, dro$ibu vai
pamattiesibas, jo pie parlieku plasas definicijas tiks apgratinata un paléninata Ml ievieSana gan publiskaja,
gan privataja sektora.

6. NepiecieSams definét prasibas augsta riska sistému sertifikacijai. Tas nedrikst bt parlieku augstas un
janodroSina atra un érta sertifikacija, kuru varétu nodrosinat Ml centrs. leteicams dokumentét un nodrosinat
dro8ibas un sistémas stabilitates testus, veikt risku analizi un datu kvalitates analizi.

4.2. Organizacijas skats

Organizacijas skats apraksta jomas meérka funkcijas, k& art pakalpojumus 2030.gada sakuma.

4.2.1. Funkcijas

Valsts parvaldes modernizacijas jomas mérka funkciju/uzdevumu karte definé jomas spéju/uzdevumu izmainas 2030. gada sakuma.

Funkciju sadalijums un to atbildigas iestades attélotas zemak. Shéma rada, ka MI mérkarhitektira sadarbojas galvenas iestades un atbildigie risingjumi.
VDAA ir operacionalais centrs - Makondatosanas brokeris nodroSina GPU jaudu un citu infrastruktdru, licenCu un rékinu apvienosanu, uztur VIRSIS MI
katalogu un izmanto datu centrus, kuri registréti DroSo datu centru registra. VIRSIS apkopo pielietojumus ar veiktspéjas raditajiem un atsauksmém,
glaba iestazu atbildigo par Ml sarakstu, bet Latvijas Datu portals kopa ar DAGR nodroSina, ka dati ir atrodami un pieejami. Latvija.gov.lv piekri8anas
registrs lauj iedzivotajiem sniegt brivpratigu piekriSanu savu datu izmanto$anai konkrétiem jaunajiem lietojumiem. MIC nodroSina specialu regulativo
vidi droSiem izméginajumiem, savukart IUB parrauga EIS katalogu, kur notiek praktiska iegade un abonésana.

Parvaldiba un drosiba veidota vairakos [lmenos. Datu valsts inspekcija uzrauga gan valsts iestades, gan Centralo drosas apstrades platformu, un pasa
platforma darbojas iek&&ja atbilstibas funkcija personas datu aizsardzibas regulai. Ml koplietodanas maksliga intelekta eksperti palidz iestadém gan
brieduma testos un cela karSu izstradé, gan ievieSana un darbinieku apmacibas Valsts administracijas skol3; tie iesaistas art MIC izmé&ginajumos un
darba droSaja apstrades vidé. Saites starp sistémam ir skaidri sadalitas: VIRSIS nodroSina parskatamibu ar atsauksmém un veiktspéjas raditajiem, EIS

Dokumenta kods: VDAA-13_7_25 92-MI_Latvija.lv-ARH Datums: 05.11.2025. Versija: 1.08
Datne: 2025-10.VDAA.ARH.MI_Latvija.lv.MI_ARH.v.1.08 Izstradaja: E.Urtans Lpp.: 22 (55)




[ SIA "ABC software" | Maksligais intelekts parvaldes produktivititei jomas mérkarhitektdras apraksts |

nodroSina atru iegadi un abonéSanu, MakondatoSanas brokeris nodroSina jaudas un licences, bet DAGR un Latvijas Datu portals kopa ar piekriSanas
registru nodrosina tiesisku un parvalditu datu apriti.
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Valsts parvaldes modernizacijas jomas funkciju/uzdevumu izmainu apraksts (vertéjot pret eso$o arhitektdru) sniegts tabula zemak. Dokumenta definétie
MI pielietojumi valsts parvaldé balstas uz diviem avotiem Latvijas iestazu jau ieviesto un pilotéto risinajumu pieredzi, kura aptaujatas 13 Valsts iestades
(AM, leM, LIAA, Rigas Udens, LVRTC, CSDD, CSP, LATAK, KISC, Augstaka Tiesa, VID, JVPI, FM), un starptautiski aprobétiem risindjumiem, kuros
apskatita 11 valstu pieredze (ASV, Lielbritanija, Singapara, Francija, Vacija, Indija, Spanija, Danija, Irija, Zviedrija un Igaunija) . Laba prakse ir nemta no
ASV, Singapiiras, Lielbritanijas, Francijas, Vacijas, Indijas, Spanijas, Danijas, Irijas, Zviedrijas un lgaunijas (skat. sarakstu “Citu valstu pieredze” 14.
Ipp.), un arvalstu sadala ir apkopoti vismaz 11 konkréti “augsta ROI” gadijumi, tostarp Lielbritanijas masintulkoSanas ievieSana ar 99,96 % izmaksu
kritumu, Kentuki tiesu stenogrammu aizstasana ar Ml (55,8 % ietaupijums), pieklistamibas automatizacija Lielbritanija un ASV, energoefektivitate
valdibas ékas, MI tridza Britu Kolumbijas civilaja tiesa, satiksmes regulé$ana LosandZelos3, iepirkumu kontrole Singapira, logistikas optimizacija
Ziemeleiropa un e-pastu asistents Nudzersija, kas kalpo par tieSu pamatu ieteikumiem par automatizaciju un plasaku ievieSanu . Savukart Latvijas
pieredzes sadala apskatiti seSi avoti/pétijumi—Valsts kontroles zinojums, CERT vadlinijas, VARAM aptauja, ASYA intervijas un aptauja ar iestadém, ka
art OECD un EK Al Watch ieteikumi.

6.tabula
Paredzamas izmainas jomas funkcijas/ uzdevumos
NR. NORMATIVAIS AKTS STATUSS IZMAINU APRAKSTS, PAMATOJUMS
1. MI specialas regulativas vides | Jauns MI centra likuma aprakstita speciald regulativa vide, kurai jabat ka MI pilotprojektu
nodrosinasana akseleratoram valsts iestazu projektiem. MI Centram janodrosSina atra un efektiva pilotprojektu
parraudziba visam Valsts iestadém specialaja regulativaja vide.
2. Atbalsta Ml cela kar8u ievieSanu Jauns Katrai valsts iestadei jaizstrada Ml ievieSanas cela karte ar skaidri noméramiem pasreizéjiem

veiktsp€jas raditajiem publisko pakalpojumu un administrativajas funkcijas, ka arl
potencialajiem ieguvumiem péc Ml ievieSanas. VDAA atbalsta 8o cela karSu ievieSanu ar Ml
ekspertu palidzibu.

3. MI infrastruktiras nodroSinasana | Jauns VDAA MéakondatoSanas brokerim janodroSina GPU skaitloSanas resursi un dro$o datu centru
(MakondatoSanas brokeris) vide valsts iestdZu MI sistému pilotédanai un uzturéSanai, tacu nedrikst izslégt iespéju, ka
risingjumi likuma robezas darbojas makonpakalpojumu sniedzé&ju resursos, jo jasabalansé
droSibas riski ar ekonomisko izdevigumu. Valsts iestades rezervé buze

4. EIS katalogs ar Ml risinajumiem Izmainas VDAA jaizveido maksliga intelekta produktu un pakalpojumu katalogs un nepartraukti, bet ne
retak ka reizi trijos ménesos, japapildina tas ar jauniem ierakstiem, process Tstenojams bez
konkursiem, nosakot vien minimalas prasibas; kataloga obligati jaieklauj art publiski pieejamie
lielie servisi, pieméram, OpenAl ChatGPT un Google Gemini, un péc kataloga izveides un
procesa reorganizacijas tas, ka planots, janodod IUB. NepiecieSams ari izveidot sadalu, kur
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NR. NORMATIVAIS AKTS STATUSS IZMAINU APRAKSTS, PAMATOJUMS
atri un efektivi var ievietot gatavus, aboné&jumus MI risinajumus EIS kataloga, kuru izmaksas
ir zem publisko iepirkumu sliek3na.

5. VIRIS Ml katalogs, to atsauksmém | Jauns VDAA janodroSina caurspidigs MI pielietojumu katalogs VIRSIS platforma. Centralizétas
un izmantojumu statistiku sistémas un pakalpojumus jaievies tikai tad, ja konkréts pakalpojums VIRSIS MI kataloga ir

sasniedzis pietiekami lielu atbalstu no valsts iestddeém un ir sasniegti véra nemami kvantitativi
ieguvumi, kas noraditi atsauksmés. Kataloga skaidri jaapraksta biznesa pielietojumi un
nomeérami KPI pirms un péc pakalpojuma ievieSanas Valsts iestadés. Kataloga jabit atsaucéem
uz EIS Ml katalogu, kura var dotos produktus un pakalpojumus Valsts iestades iegadaties.

6. MI ekspertu koplietoSana starp | Jauns VDAA nepiecieS8ams izveidot Ml ekspertizes kapacitati, iegustot vismaz 5 augsti atalgotus Ml
Valsts iestadém projektu un ekspertus ar komercialo un akadémisko pieredzi (neto alga sakot no 5000 EUR ménes?), lai
risindjumu izvértéSanai un sagatavotu Ml sistému iepirkumus un veiktspéjas izvértéjumus visam valsts iestddém, kuram
kontrolei. §adas konsultacijas un dokumentacija ir nepiecieSamas. Valsts iestadém nevajadzétu algot

katrai savus $adus specialistus.

7. Darbinieku apmacibas MI | Jauns Valsts Administracijas skolai javeic vismaz divu stundu ilgas tieSsaistes apmacibas valsts
risingjumu izmanto$ana iestazu darbiniekiem par jaunako MI risindjumu apguvi un citu iestdzu pieredzi $o risindjumu

izmanto$ana reizi ménesr.

JanodroSina vide, kurai péc apmacibam var pieklat digitalajiem resursiem.

JanodroSina automatizéta darbinieku zinaSanu novértédana.

Apmacibas javeic VDAA MI ekspertiem vai citiem komersantiem katru reizi, lai iegatu
visaptvero$akas zinaSanas strauji mainiga joma.

8. Ikgadéja MI brieduma testa | Jauns 2022. gada tika partraukta Valsts iestazu ikgadéja digitala brieduma izvértéSana, kuru OECD
veik8ana iesaka turpinat. VDAA, izmantojot jaunizveidoto MI ekspertizi, nepiecieSams veikt ikgadéju Ml

brieduma testu nosakot Valsts iestazu rangu.

9. Atbildibas noteik8ana par MI | Izmainas Katrai Valsts iestadei VDAA janorada atbildigais par MI risinajumi ievieS8anu caur kuru notiek
inovaciju ievieSanu komunikacija par Ml brieduma testiem un Ml ekspertu koplietoSanu. Atbildigo personu registré

VIRSIS MI kataloga.

10. lerobeZotas  pieejamibas  un | Izmainas Latvijas Atvérto Datu Portalu japarveido par Latvijas Datu Portalu, kurs integrétu VIRSIS un
publisko datu izgtSanas funkcija DAGR un nodrosinatu piekluvi un informaciju par pieejamam datu kopam MI projektiem Valsts
Valsts iestazu MI risingjumiem. parvalde.

11. Latvija.gov.lv fizisko personu datu | Izmainas Latvija.gov.lv timeklvietné jaizveido jauna sadala, kura iedzivotaji var sniegt piekriSanu savu
apstrades piekriSsanas registra fizisko personas datu apstradei valsts iestadém citiem mérkiem, neka noteikts attiecigo
nodroSinasana. iestazu likuma paredzétajas funkcijas. Registrs glabajas VIRSIS un strada ka filtrs DAGR.

12. Centrala droSas apstrades | Jauns Ta nodroSina droSu vidi datu apstradei, kur pétnieki un valsts parvaldes darbinieki var analizét

platformas nodroSinaSana

datus bez iespéjas tos izgut arpus Sis vides. CSP tiek izmantota arT datu anonimizacijai un
sagatavoSanai talakai apstradei analttiskajos risinajumos.
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NR. NORMATIVAIS AKTS STATUSS IZMAINU APRAKSTS, PAMATOJUMS
13. DroSo datu centru registra | Jauns Valsts Kiberdro$ibas centrs izveidos un uzturés dro$o datu centru registru; saskana ar
nodrosinasana. Nacionala Kiberdrosibas likuma prasibam tikai $aja redistra ieklautos datu centrus varés

izmantot A un B kategorijas informacijas sisttmam. Vienlaikus centrs nodroSinas, ka
registra varés pieteikties art tie datu centri, kas atrodas Eiropas Savienibas un NATO
daltbvalstu teritorijas un atbilst noteiktajam droSibas prasibam.

4.2.2. Pakalpojumi

Valsts parvaldes modernizacijas jomas mérka pakalpojumu karte definé izmainas jomas iestdZzu sniegtajos pakalpojumus 2030. gada sakumam.
Uzskaititie pakalpojumi, balstoties uz Latvijas un citu valstu pieredzi ir jaautomatizé, izmantojot MI. KISC uzturés LVM bazlinijas risinajumus un datu
kopas., kurus var izmantot, lai parbaudttu LVM veiktspéju dazados uzdevumos.

7.tabula
Paredzamas izmainas jomas pakalpojumos
NR. | PAKALPOJUMS STATUSS IZMAINU APRAKSTS, PAMATOJUMS
1. Masintulko$ana Izmainas Noverst, ka tiek izsludinati manuali tulko8anas iepirkumi. Visi tulkoS8anas uzdevumi, kuri neapdraud cilvéka

dzivibu vai pamattiesibas javeic automatiski.

MasintulkoSanas ievieSana Lielbritanijas valsts parvaldes portalos nodroSina atru atdevi tas gada tulkoSanas
izdevumi samazinajas no £64 tukstosiem [1dz tikai £27, kas ir 99.96 % ietaupijums https://digileaders.com/how-
one-council-used-machine-learning-to-cut-translation-costs-by-99-6

Pieméram, sekojoSos iepirkumus masdienas batu iespéjams neveikt manuali:
1. Latvijas Banka — “Par tulkoSanas pakalpojumu sniegSanu” (12.02.2024), kur pazinojums paredz, ka pasutitajs
var uzdot darbus jebkuram no piegadatajiem, Ildz kopéja izpildito darbu summa sasniedz 30 000 EUR
(https://eformsb.pvs.iub.gov.lv/show/30c4ed7d-341c-4d7c-8b2¢c-5671b99¢cb7f2)

2. Korupcijas novérSanas un apkaroSanas birojs (KNAB) — “Par rakstiskas tulkoSanas pakalpojumu sniegSanu”
(12.06.2024), kur pazinojuma noradits, ka sanemti Cetri piedavajumi; zemaka cena bija 105 500 EUR, bet
augstakd — 213 250 EUR (https://eformsb.pvs.iub.gov.lv/show/3f5a5d44-974e-4065-a782-1ee47ea4c334)
3. Zemgales planosanas regions — “Visparigd vienoSanas par tulkoSanas pakalpojumu nodrosinasanu
Zemgales planoSanas regionam” (15.05.2024), kur piedavajuma vérttba ir 41 999,99 EUR.
(https://eformsb.pvs.iub.gov.lv/show/d75f1064-7d93-4d42-ae0d-285ca4a634d0)

2. ProtokoléSana Izmainas Noveérst, ka tiek izsludinati manuali protokoléSanas iepirkumi. Visi protokoléSanas uzdevumi, kuri neapdraud
cilvéka dzivibu vai pamattiesibas javeic automatiski.
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Kentuki ASV vienota tiesu sistéma, kas nomainijusi tiesu stenografus pret MI transkribéSanu, sistémas
uzturéSanai izmaksa aptuveni 1,1 miljonu ASV dolaru gada salidzinajuma ar 1,97 miljoniem ASV dolaru, ko ta
maksaja tiesu stenografiem, radot 55,8% ietaupijumu. https://www.javs.com/wp-content/uploads/2018/12/02-
Cost-Savings-Realized.pdf

Analoga satura, attélu
digitalizéSana, dokumentu
skenésana

Izmainas

Novérst, ka kada Valsts iestade manuali tiek digitalizéts saturs, kuru var ar Ml palidzibu digitalizét. Pieméram,
Veselibas aprupé pacientu karSu digitalizacija javeic automatiski.

VID veiksmigi ieviesuSi ¢eku skené$anu, izmantojot datorredzi. CDDD ieviesis stacionaro foto radaru
automasinas nr.zimes nolasisanu.

Satura piekl|ustamiba

Izmainas

Noverst, ka tiek izsludinati manuala satura pielagoSana cilvékiem ar redzes, dzirdes vai citiem traucéjumiem.
Ta vietd automatiski jageneré teksts-uz-runu (TTS) saturs un vieglak lasams saturs redzes un cita rakstura
traucéjumiem.

Lielbritanija ievérojami samagzina finansialo slogu, kas saistits ar viegli lasamu dokumentu izveidi pieklGstamibas
regulas ievérosanai. leprieks sarezgtta 5-10 lappusu dokumenta parveido$ana varéja maksat vairak neka £600.
Ar Ml pieklastamibas riku izmantoSanu izmaksas ir samazinajusas Iidz tikai 7-10 pensiem, nodrosinot 1000%
ROI

https://www.local.gov.uk/case-studies/swindon-borough-council-simply-readable-ai-easy-read-solution

ASV pieklistamibas regula nosaka, ka valsts un paSvaldibu timekla un mobilo saturs jaatbilst WCAG 2.1
ldz 2026.—2027. gadam. Ohaio Stata Universitates bibliotékas, sadarbojoties ar AWS
Al Cloud Innovation Center izveidoja MI pieklistamibas riku. lepriek§ manualie pakalpojumi maksaja 3—4 USD
par lapu; tagad Al apstrada 10 lapas par = 0,013 USD (= 0,0013 USD/lapa), samazinot izmaksas par 97 %.

https://aws.amazon.com/blogs/publicsector/from-inaccessible-to-inclusive-how-the-new-pdf-accessibility-
remediation-solution-helps-institutions-compliantly-address-accessibility-requirements/

E-pastu un ¢atu SkiroSana un
atbilzu sniegSana

Izmainas

ledzivotdji jau tagad lielu dalu iesniegumu un e-pastus sagatavo ar Ml palidzibu. Ir nepiecieS8ams, lai Valsts
parvaldes pusé teksta zinas sakotnéji tiek saskirotas un atbildétas, izmantojot Ml risindjumu, nevis manuali.
Valsts iestadém ir jaautomatizé atbildes, kur rezultats nav neatgriezenisks, neapdraud cilvéka veselibu vai
pamattiesibas. Jabat noradei, ka atbilde ir §eneréta ar maksligo intelektu, un jabat iespéjai apstridét atbildi un
lagt darbiniekam sniegt manualu atbildi. Lai varétu ieviest e-pastu pilnigu automatizaciju, ne tikai sagatavju
sagatavoSanu, nepiecieSams ieviest Ml tému atpazi$anai, lai tikai e-pastiem ar ieprieks atlasitam témam tiktu
Tstenota automatizacija.

Pat ja 10% atbilzu tiks manuali apstridétas tiks ietaupits 90% iestades darbinieku laiks. Automatiskas atbildes
drikst ieslegt tikai e-pastiem, kur IEmumu var viegli atcelt un mainit un tam nav neatgriezenisku seku.

Jaiegust statistika par komunikacijas plismu un tipiskakajam problémam, ka art to risinajumiem. MI risingjumi
lauj atklat bieZzak sastopamas témas e-pastos, grupéjot tas péc semantiskas jégas, tapat tie dod iespéju definét
témas ar uzvedném (prompts) un atslégas vardiem, kuri nav jatigi uz vardu loctjumiem.
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ASV NudzZersijas Darba un Darbaspéka Attistibas Departaments, Inovaciju Birojs 2024. gada jilija ieviesa droSu
Al asistentu, lai atbildétu uz e-pastiem, izmantojot MI, nodroSinot par 35% atraku pilsonu atbildes reakciju un
sasniedzot vairak neka 4,000 aktivu valsts darbinieku lietotaju divu ménesu laika.

https://innovation.nj.gov/projects/ai-assistant/

Zvanu centra automatizacija Izmainas

Muasdienas ir pieejama augstas kvalitdtes runas atpaziSana un sintéze, ka ari lielie valodas modeli. Sobrid
iesp€jams automatizét kvalitates kontroli un robotzvanu scenarijus, pieméram, vizites parcelSanu uz citu
datumu un laiku. Tuvakaja laika bus iesp&jams automatizét ar visparéjas informacijas sanems8anu ar MI. Taja
pasa laika jabat iespéjai runat ar cilvéku, ja klients nav sanémis vajadzigo atbildi.

Janoveérs, ka zvanu centros cilvéki manuali klausas zvanus un veic kvalitates kontroli. Péc zvana nepiecieSams
automatiski aizpildit formas informacijas sistémas (CRM).

Veiksmigi pieméri Valsts iestadés, kuri ir ieviesusi zvanu centra automatizacijas ir CSDD, LVRTC un Rigas
Udens.

Sanhosé (San Jose, ASV) maksliga intelekta virtualie agenti tika ieviesti glabsanas dienesta sistéma, kur tie
palidzéja pacelt no aptuveni 165,000 pieprasijumu 2017. gada Iidz aptuveni 400,000 gada, nodroSinot 24/7
pakalpojumus, atraku atbildes laiku, 90% precizu daudzvalodu tulkojumu (90% spanu valoda) un apméram
30% vairak pieprasijumu apstradasanu bez papildu darbinieku pienem$anas darba. Rezultatd iedzivotaju
apmierinatiba pieauga no 28% reitinga "labi" 2020. gada Iidz 68% reitinga "izcili/labi" 2021. gada, un sliktie
vértéjumi samazinajas no 69% Iidz 25%.
https://statetechmagazine.com/article/2022/01/how-government-call-centers-can-use-conversational-ai-
perfcon

Dokumentu  SkiroSana un | Izmainas

parbaudisana

ledzivotdji jau tagad lielu dalu iesniegumu sagatavo ar Ml palidzibu. Ir nepiecieSams, lai Valsts parvaldes pusé
dokumenti sakotnéji tiktu Skiroti un parbaudtti, izmantojot Ml risindjumus. Jasniedz caurspidigs skaidrojums par
[émuma pienemsSanu un jabat iespéjai to parstdzét, lai to izskatitu cilveks.

LIAA pilotprojektd ar business.gov.lv digitalizacijas pieteikumiem veiksmigi aprobéts risindjums, kas spéj
automatiski parbaudit pieteikumus un tos atgriezt uznémeéjam labojumiem, pirms tos apskata darbinieks.
ASV S&tatu departaments ieviesa GenAl platformu 2025. gada, lai parskatitu skenétus PDF un formas, iegitu
datus un automatiski vértétu dokumentus, saisinot apstrades laiku par 95% no aptuveni 80 darbstundam Idz
mazak neka 2 stundam, lai veiktu parbaudi.
https://www.mossadams.com/articles/2025/08/case-study-ai-improves-
compliance#:~:text=,processing%200f%20multiple %20folders %20to

Automatiska
strukturéSana, lielo

analize un formu aizstaSana

ar ¢atu interfeisiem

datu | Izmainas
datu

Mdasdienas ir mazinajusies vajadziba péc strukturétiem datiem un izmantojot lielos valodas tos nereti var
strukturét automatiski, pieméram, aizpildot formas no nestrukturétiem dokumentiem.

NepiecieSams novérst manualu darbu strukturéjot dokumentus un datus.

Tapat masdienas vairs nav nepiecieSams lietotajam likt aizpildit sarezgitas formas, lai iegltu strukturétus datus.
Pieméram, Gada deklaracijas MI laikmeta bdtu jaaizpilda, izmantojot Cata interfeisu, kura lietotdjam M
paskaidro katru informacijas apgabalu, kas tiek prasits.
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CSP veiktais pilotprojekts parada, ka ar Ml palidzibu bez 1pasas apmacibas kopas ir iesp&jams veikt pirkuma
¢eku datu strukturéSanu pat ar 95% precizitati, ietaupot simtiem manuala darba stundu.

9. Semantiskie meklétaji, | 1zmainas Masdienas ar informacijas sisttmam iesp&jams sarunaties dabiga valoda pie tam nav nepiecieSams apmacit
izmantojot Lielos Valodas MI modelus, bet gan tos bagatinat ar datiem izpildes laikd, izmantojot RAG (Retrieval Augmented Generation).
Modelus, darbinieku atbalsta Valsts iestadés un publiskos pakalpojumos nepiecieSams nodroinat semantiskos meklétdjus un atbalsta
sistemas sistémas dabigaja valoda, lai ievérojami paatrinatu mekléSanu un informacijas pieejamibu.

10. | Rekomendaciju sistémas, | Jauns NepiecieSams valsts iestadés izveidot rekomendaciju sistémas, kuras prognozé, kuri pakalpojumi personalizéti
izmantojot Ml varétu bat noderigi iedzivotajam un informé par tiem iedzivotajus, pirms vini tos izmanto.

VDAA Sobrid realizé valsts parvaldes pakalpojumu portala latvija.gov.lv rekomendaciju projektu, kur$
automatiski, izmantojot MI, piedavas pakalpojumu rekomendacijas.

11. | lepirkumu kontrole, izmantojot | I1zmainas Ar Ml palidzibu iespéjams samazinat un apvienot izdevumus uz dazadiem iepirkumiem.

MI Singapiras finansu ministrija, ievieSot Ml risindajumu iepirkumu kontrolei, novérsa dublétus un parlieku lielus
rékinus par 2% un plano $ada veida tuvakajos 5 gados ietauptt 0.9b USD.
https://www.tech.gov.sg/media/fy24-government-to-spend-more-than-3b-on-infrastructure-and-digital-services

12. | Administrativas tiesas lietu | Izmainas Ar MI palidzibu iesp&jams ievérojami atslogot tiesu sistému.
izvértésana un tiesas procesa Britu Kolumbijas Civila tiesa (CRT) sakotnéjo lietu izvértéSanu automatizé ar MI. Al riki “Solution Explorer” un
atbalsts ar MI palidzibu triazas panelis lauj lielakajai dalai prasibu nenonakt pie tiesnesa, tapéc vidéjas izmaksas ir = 2 538 CAD, bet

gada budzets —= 12 milj. CAD. Sistéma samazina administrativo slogu par 50-70 %, ietaupa desmitiem miljonu
un parveérs ménesus garas rindas par dazam nedélam.
https://civilresolutionbc.ca/wp-content/uploads/CRT-Annual-Report-2022-2023.pdf

13. | Telpu energoresursu | Izmainas Ar Ml palidzibu iesp&jams ieveérojami ietauptt finanSu [idzek|us uz apkuri, dzeséSanu. Apgaismojumu.
planosana un taupisana MI vaditas apkures, dzeséSanas un apgaismojuma optimizacijas izveido$ana 60 ASV valdibas ékas samazinaja

visas ékas energijas patérinu par 15,9 % un izvairijas no aptuveni 17 miljonu dolaru gada maksajumiem par
komunalajiem pakalpojumiem.
https://www.energy.gov/sites/default/files/2021-07/enhancing-performance-contracts-mbcx.pdf

14. | Logistikas planosana ar MI | Izmainas MI risingjumi atkritumu izveSanas planosanai, sniega tirisanas planosanai, auto parvadajumu planosanai
palidzibu - atkritumu Zviedrija, Irija un Belgijd samazina kravas automasinu nobraukumu par 5-30% un samazina kopé€jas
izveSana, sniega tiriSana, iekaséSanas izmaksas par 10-20%.
auto parvadajumi https://www.amcsgroup.com/resources/blogs/optimising-master-routes-leads-to-10-to-20-savings-in-waste-

collection/

15. | Satiksmes prognozéSana un | Izmainas LosandZelosas ASV satiksmes parvalde, izmantojot Ml risinajumu satiksmes prognozéSanai un kontroléSanai,

samazinaja sastregumus par 12%, kas pielidzinams gada laika atgutajiem raZiguma un degvielas raditajiem —
100 miljoniem dolaru.
https://www.governing.com/archive/gov-los-angeles-traffic-system-automated-gridlock-nightmare.html
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16. | Valsts publisko pakalpojumu | Jauns Aizvien plasaks pakalpojumu loks tiek integréts OpenAl ChatGPT, pieméram, shopify tirdzniecibas platforma,
integracijas ar vado3ajam Gmail, Gdrive un citas platformas. Latvija var izvirzities vadiba MI pielietojumu ievieSana padarot dazadus
Lielo Valodas Modelu publiskos pakalpojumus pieejamus caur §Tm platformam.
platformam lesp&jams nakotné lielai dalai pakalpojumu vairs nebus lietotnes un majaslapas, bet tie bas integréti tikai Ml

asistentu platformas ka, pieméram ChatGPT.

Pieméram, nodoklu deklaracijas aizpilde varétu tikt veikta caur ChatGPT, tiklidz tiks atrisinats fizisko personas
datu aizsardzibas jautajums un Ml regulas jautajums.

17. | RPA (robotizétds procesu | Jauns Izmantojot tadas platformas ka Microsoft Copilot agentu izstrades platformu, ir iespé&jams veikt inteligentu
automatizacijas) biznesa procesa datu apstradi un automatizaciju, izmantojot dabisko valodu, neizmantojot programmésanu.
Tomeér janem véra, ka visparigas agentu sistémas var bat paklautas kladam, ja tas nav rapigi izstradatas un
parbauditas visos iespéjamajos scenarijos. Sadu sistému ievieSana ir vélama, tomér nepiecie$ams kvalificéts
personals, kas spéj novértét So sistemu drosibu un stabilitati.

https://arxiv.org/pdf/2412.14161

4.3. Semantiskais skats

Valsts parvaldes modernizacijas jomas mérka informacijas resursu karte definé galvenas izmainas jomas raditajos un apstradatajos informacijas
resursus 2030. gada. Valsts parvaldes modernizacijas jomas informacijas resursu izmainas (vértéjot pret esoSo arhitekttru) apkopotas 8.tabula.
Maksliga intelekta dati ir nozimiga sastavdala, un valsts iestazu datu kartéSana un to izmantoSana plasak aprakstita horizontalo jomu mérkarhitektaras
“Datu parvaldibas un koplietoSanas jomas meérkarhitektara” un “Datu analizes jomas mérkarhitektara”.

8.tabula
Paredzamas izmainas jomas informacijas resursos
NR. INFORMACIJAS RESURSS STATUSS IZMAINU APRAKSTS, PAMATOJUMS
1. Publisko datu avoti pievienoti | Izmainas | Publisko datu avoti tiks pievienoti DAGR un tos apkopos Latvijas Datu Portals, kurs tiks izveidots,
DAGR papildinot pasreizéjo Latvijas Atvérto Datu Portalu. Atvértas datu kopas bis japublicé caur VIRSIS un

DAGR. Tiek izveidots centralizéts katalogs un pieméroSanas kartiba VIRSIS/DAGR ekosistéma, kura
nodroSina salidzinamibu starp iestdadem un minimalo [Tmeni Ml pilotu un produkcijas vajadzibam.

2. Latvijas Datu Portals Izmainas | NepiecieS8ams atvieglot datu ieguvi MI sisttmu modelu apmacibai, uzlabot dokumentaciju un
nodro$inat publiski pieejamus anonimizétus datu paraugus. Datu kvalitates mérijumi tiek generéti
automatiski pie publicéSanas vai apmainas (VISS/DIT) un sinhronizéti ar Latvijas Datu Portalu.
Caurspidigi raditaji paaugstina uzticibu un palidz prioritizét uzlabojumus. Jaievie$ vienots meta datu
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standarts datu kopam. Pie katras datu kopas versijas publicéSanas tiek generéts versijas identifikators
un atsauce uz arhivu; vecas versijas saglabatas tikai, ja to izmanto Ml modeli/analizes

EIS MI produktu un
pakalpojumu katalogs.

Jauns

EIS MI produktu un pakalpojumu katalogs ir informacijas sisttma, kas nodroSina nepartrauktu
pieteikSanos un risinajumu apstiprindSanu, laujot valsts iestadém efektivak izmantot maksliga intelekta
risingjumus. Janodrosina zemsliekSna iepirkumu risindjumu izvietoSana kataloga, lai ievérojami
atvieglotu iepirkumu proceddru Ml attistibu/

VIRSIS MI produktu un
pakalpojumu katalogs.

Jauns

Misu produktu un pakalpojumu atsauksmju un reitingu katalogs ar KPI novértéjumiem pirms un péc
risindjuma ievieSanas, ka arT komersantu un asociaciju piedavato risinajumu pielietojumi.
NepiecieSams 1pasi uzturéts un vienots pielietojumu un atsauksmju katalogs. Ja kada iestade sak
izmantot M| produktu, nepiecieSams ievakt sakotngjos KPIs un péc sistémas ievieSanas noméritos
KPls. Uz &1 kataloga pamata tiks pienemts Iemums par konkrétu Ml sistému centraliz&tu koplietoSanu.
Jabat uzskaititiem ar1 iepriek§ apstiprinatiem MI piegadatajiem, kuri pasi ir pieteikusies sistéema un
VDAA tos ir apstiprinajis péc jaunas kartibas.

VIRSIS fizisko personas datu
piekluves katalogs

Jauns

Jauns mehanisms, kas paredzéts, lai iedzivotaji varétu sniegt piekriSanu savu fizisko personas datu
izmantoSanai valsts iestazu jaunajiem lietojumiem, kas neietilpst sakotngja pakalpojuma sniegSanas
mérki. Sis katalogs darbojas ka starpnieks starp iedzivotdjiem un valsts iestadém, nodro$inot
caurspidibu un kontroli par datu izmantoSanu. PiekriSanas statuss tiek automatiski parbaudits DAGR
piekluves bridl un atspogulots datu kopu metadatos. Caurspidiga piekriS8ana veicina uzticibu un
paplasina likumisko datu izmanto$anas laukumu.

VIRSIS makondatoSanas
infrastruktdras un
licencéSanas noteikumu
katalogs

Jauns

VIRSIS ievie$ vienotus ligumu/atlauju Sablonus (atvértie, ierobeZotie, sensitivie dati) ar automatizétu
parbaudi DAGR piekluves slani. Tas samazina juridisko berzi un paatrina droSu datu apriti.
NepiecieSams ievietot katalogu ar pieejamiem risinajumiem VDAA makondatoSanas platforma.

MI cela kartes sagatavoSanas
vadlinijas

Jauns

Vadliniju dokuments k& sagatavot MI risindjumu cela kartes un ka Sos risindjumus ieviest Valsts
parvaldé. Tas ir strukturéts metodologisks dokuments, kas nosaka, ka valsts iestadém planot, izvertét
un ieviest maksliga intelekta (MI) risindjumus, lai nodroSinatu efektivu resursu izmantoSanu,
caurspidigumu un sasniedzamos rezultatus. Sts vadlinijas palidz izstradat detalizétu cela karti jeb
planu Ml ievieSanai, kas balstas uz skaidriem, izméramiem kritérijiem, identificé ieguvumus, izmaksas
un riskus, ka arT nodroSina Iémumu pienemsanu uz datiem balstita veida.

MI brieduma testa vadlinijas

Jauns

Metodologisks dokuments, kas nosaka, ka valsts iestades novérté savu gatavibu un spéju ieviest
maksliga intelekta (M) risinajumus. STs vadlinijas palidz sistematiski izvértét iestades eso$o situaciju,
procesus, datus, prasmes, droSibu un parvaldibu, lai saprastu, cik liela méra iestade ir gatava Ml
ievieSanai un kadi uzlabojumi nepiecie$

KPI izmaksu un ieguvumu
aprékina vadlinijas

Jauns

KPI izmaksu un ieguvumu aprékina vadlinijas nosaka, ka valsts iestdadém sistematiski jadefiné
probléma un sagaidamie ieguvumi, jaizvélas un jaméra galvenie veiktspéjas raditaji (KPI) pirms un péc
MI risinajuma ievieSanas, jaizstrada mérijumu plans, javeic izmaksu, ieguvumu un risku kartéSana, ka
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art jaaprékina ieguldijumu atdeve (ROI), lai nodroSinatu uz datiem balstitu, caurspidigu un ekonomiski
pamatotu IEmumu pienemsanu par Ml projektu uzsakSanu un attistibu valsts parvaldé

10. Datu dzivescikla un | Jauns Katras datu kopas metadatos janorada glabaSanas termini, parskatiSanas biezums un arhivéSanas

glabasanas politika kanals. Dzivescikla parvaldiba samazina riskus un izmaksas, nodrosinot atbilstibu (GDPR, Nacionalais
arhivs).

11. Risku novértésanas vadlinijas | Jauns Risku novértéSanas vadlinijas nosaka strukturétu pieeju, ka valsts iestddéem identificét, analizét un
novértét iespéjamos riskus, kas saistiti ar maksliga intelekta risindjumu ievieSanu, tostarp datu
kvalitates, kiberdrosibas, budzZeta, kompetencu, normativa reguléjuma un parmainu vadibas riskus, ka
arT paredz atbilstoSus mazindSanas pasakumus un atbildigos, lai nodroSinatu efektivu, droSu un
ilgtspéjigu inovaciju ievieSanu publiskaja parvaldé.

12. Interneta parluka | Jauns Erti lietojams Google Chrome (fork) klona risinajums Valsts parvaldes darbiniekiem, nodrosinot fizisko

anonimizacijas riks

personas datu un ierobezotas pieejamibas datu anonimizaciju

4.4. Tehniskais skats

Parskata perioda ir paredzamas vairakas butiskas izmainas jomas informacijas sistémas, kas primari saistitas ar centralizéto valsts resursu parvaldibas
risinajumu izveidi un attistibu.

4.4.1. Informacijas sistéemas
Valsts parvaldes modernizacijas jomas mérka informacijas sistému karte definé joma ieklauto IS attistibas virzienus, nosakot katras sistémas paredzamo
dzivescikla fazi 2030. gada sakuma

Jomas informaciju sistému izmainu apraksts (vértéjot pret esoSo arhitektdru) ir apkopots tabula zemak.

9.tabula

Paredzamas izmainas jomas informacijas sistémas

NR.

INFORMACIJAS SISTEMA STATUSS

IZMAINU APRAKSTS, PAMATOJUMS

Lielais LatvieSu Valodas | Jauns
modelis

KISC veidotaja “Kultdra un valodu tehnologijas” mérkarihitektdra detalizéti aprakstits.
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2. Anonimizacijas riks publisko | Jauns Riks vai speciali izveidots interneta parltks, [1dzigi ka Perplexity izveidoja savu Comet interneta parliku, to
MI rku izmanto$anai klon€jot no Chrome parlika un pieskirot Ml funkcijas. Saja gadijuma nepiecieSams riks, kas bez pasas lietotaja
interneta parlika iesaistes visus dokumentus un teksta laukus anonimizé un péc tam deanonimizé, ja informacija tiek izsutita arpus

Valsts Informacijas sisttmam. Sads riks loti nozimigs administrativo procesu veik8anai, izmantojot publiskos
augstakas kvalitates risindjumus k& ChatGPT, Google Gemini u.c., neuztraucoties par fizisko personu datu
parkupumu iesp&jamibu.

3. EIS Ml risinajumu katalogs | Jauns EIS katalogs Ml risindjumiem un atvieglots process risindjumu publicéSanai kataloga. EIS Ml risindjumu katalogu
jaizveido VDAA, bet pécak ta uzturéSanu parnems |UB.

4. VIRSIS Ml risindjumu | Jauns VIRSIS katalogs, kura publicétas atsauksmes, novértéjums un saite uz EIS katalogu konkrétiem MI risinajumiem.

katalogs Risinajums detalizéti aprakstits “4.4.4.MakondatoSanas brokeris k& datu nodrosinatajs” nodala.

5. MI specialaja regulativas | Jauns NepiecieSama informacijas sistéma, kas nodrosina caurspidigu pilotprojektu datu piekluvi un rezultatu izplatiSanu.
vides sistéma ST sistéema MIC kompetencg, tacu ieteicams So informaciju arT izplatit caur specialu VIRSIS katalogu.

6. EIS droSo datu centru | Jauns Lai nodro$inatu infrastruktdru un risindjumus Valsts iestadém un ievérojami mazinatu birokratiju ka arT celtu
rezervacijas katalogs resursu efektivu izmantoSanu. Risindjums detalizéti aprakstits “4.4.3.Makondato$anas brokeris ka

infrastruktdras nodrosinatajs”.

7. Latvijas datu portals Jauns Latvijas datu portals ir centralais valsts parvaldes riks, kas nodroSina atvértu piekluvi dazadu jomu datiem un
informacijai, tostarp demografiskiem, ekonomiskiem, socialiem un vides datiem, veicinot caurredzamibu un datu
izmanto$anu pétnieciba, statistika un inovacija, ka art sniedzot lietotajiem iesp&ju meklét, analizét un vizualizet
datus interaktiva veida.

8. Latvija.lv fizisko personu | Jauns Latvija.lv fizisko personu datu piekluves mehanisms jauniem lietojumiem nodroSina iespéju fiziskam personam
datu piekluves mehanisms piekrist savu datu izmantoSanai jauniem mérkiem, kas nav tieSi saistiti ar sakotn&jo pakalpojumu sniegSanu, laujot
jauniem lietojumiem valsts iestadém efektivak izmantot datus administrativajos procesos, pieméram, dokumentu parbaudés vai

automatiskas e-pasta atbildés, vienlaikus nodroSinot caurspidibu un iespéju personam atteikties no datu
izmantoSanas konkrétiem mérkiem

4.4.2. MI risinajumu ieviesanas procedira

Saja nodala aprakstita sistematiska procedura ka Valsts parvaldé batu jaievies MI risingjumi.

Procesa sdkumpunkts ir parbaude, vai iestadei jau pastav Ml attistibas cela karte. Ja tddas nav, cela karti izstrada sadarbiba ar VDAA MI ekspertiem
vai argjiem konsultantiem, kurus piedava MILA vai MI centrs, nodroSinot atbilstibu Valsts MI horizontalajai arhitektdrai; jarékinas, ka stratégijas
sagatavoS$ana var izmaksat [tdz 20 000 EUR. Darbs sakas ar sakotnéjo interviju ar vadibu (1,5 h klatien€), kur tiek apzinata eso3a situacija un precizéti
risindjuma mérki un norise. Talak seko ievada apmaciba par Ml tehnologijam, attistibas dinamiku un lietojumiem individuala un organizacijas liment, ka
ar1 par Ml risinajumiem biznesa un nozares tendencém. Péc tam notiek 1. darbnica (3 h klatiené): tiek izveidots vizijas uzmetums, Ml lietojumu idejas,
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sakartoti organizacijas mérki un prioritates, noteikti izvértéSanas kritériji, idejas savstarpéji salidzinatas un prioritizétas, ka ari veikta biznesa procesu
kartedana. Seko 2. darbnica (3 h klatiene) detalizétai izpétei un izvértéSanai: tiek analizéta datu pieejamiba un kvalitate, veikta izmaksu—ieguvumu
analize un realizéjamibas izvértéSana, novertéti biznesa ieguvumi, identificéti riska faktori un ieziméta ievieSanas cela karte. Péc tam 3. darbnica (3 h
klatiene) par Ml projekta parvaldibu un planu: tiek nokomplektéta projekta komanda un lomas, definéta projekta parvaldiba un detalizacija, apskatiti
praktiski pieméri un sadarbiba ar aréjiem izstradatajiem, sagatavots kopsavilkums. So solu rezultats ir iestades M| cela karte; ja automatizacijas vajadziba
vél nav skaidra, cikls atgriezas pie situacijas un mérku precizé€Sanas, ja ir skaidra — process virzas talak.

Kad automatizacijas vajadziba ir skaidra, iestade saskano ar VDAA MakondatoSanas brokeri datu un skaitloSanas resursu pieejamibu. Pirms jebkadas
ievieSanas tiek nomeriti sakotnéjie KPI ka bazes limenis turpmakai salidzinasanai.

Talak seko risinajuma izvéles un iepirkuma posms. Vispirms tiek parbaudits, vai vajadzigais risinajums ir centralizéti iepirkts EIS MI produktu kataloga;
jaja, izvélas centralizéto pakalpojumu, Tsteno pilotprojektu un turpina uz pilna méroga ievieSanu. Ja centralizéta risinajuma nav, tiek skatits, vai EIS Mi
kataloga ir pieejami abonéSanas risinajumi; ja ir, izvélas risinajumu ar labakajam atsauksmém (ja atsauksmes vienadas, priekSroka zemakajai cenai).
Ja nav pieejams neviens produkts, kas apmierina vajadzibu, izstrada Programmataras prasibu specifikaciju ar Ml ekspertu iesaisti; ar to jarékinas ka ar
atseviSku izmaksu poziciju Iildz 10 000 EUR. Péc PPS seko pilotprojekts ar LIAA atbalstu vai Ml specialas regulativas vides (smilSu kastes) atbalstu;
tipiski izmaksas sakas no 50 000 EUR atkariba no lietojuma sarezgitibas. Visi pilotprojekti ir jaregistré EIS MI kataloga un japievieno atsauksmes, lai
citas iestades varétu izmantot iegitas iestradnes. Péc veiksmiga pilota tiek veikts pilnas sistémas publiskais iepirkums un gala risinajums tiek registréts
VIRSIS MI atsauksmiju kataloga, pievienojot iestades atsauksmes.

Péc ievieSanas 3—6 ménesu laika tiek atkartoti nomériti KPI, lai novértétu ietekmi pret sakotnéjo bazi un pamatotu nakamos uzlabojumus. Nosléguma

VDAA reizi gada veic valsts iestazu MI brieduma izvertéSanu, balstoties art uz VIRSIS MI kataloga atsauksmém, nodroSinot nepartrauktu atgriezenisko
saiti un palidzot precizét nakamos attistibas solus vai nepiecieSamas cela kartes korekcijas.
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2.attéls. Ml risinajumu ievieSanas blokshéma Valsts parvaldée
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4.4.3. Makondatosanas brokeris ka infrastruktiras nodrosinatajs
Horizontalo jomu mérkarhitektira “Infrastruktiras un kiberdrosibas joma” iezimé “Makondatosanas
brokera” funkciju, kuru nodroSina VDAA parvaldita funkcija, kas pilda centralu starpnieka lomu starp
makondatoSanas pakalpojumu sanéméju un nodro$inataju gan Valsts datu apstrades makona
ietvaros, gan sadarbojoties ar privata sektora makondatoSanas pakalpojumu sniedzé&jiem. Ta
darbojas ka vienas pieturas punkts resursu pieteikSanai un ligumu slégSanai, palidzot atrast
piemérotakos risinajumus, ka art sniedzot konsultativu atbalstu kiberdrosiba, sistému darbinasana
un migréacija. Brokera pienakumos ietilpst arT sniegto pakalpojumu uzraudziba, ieglstot un analiz€jot
informaciju no pakalpojumu sniedzéjiem. ST loma ietver arf iepirkumu vadibas funkcijas, nodrosinot
llgumu parvaldibu un to izpildes kontroli. Valsts datu apstrades makona noteikumi, kas ir izstrades
stadija, precizés un juridiski nostiprinas Brokera funkcijas, pienakumus, parejas posmus un
tehnologiskas prasibas. VDAA funkciju un darbibas nodrosinasanai nepiecieSamas platformas
izveide un ievieSana ir noteikta ka augstas prioritates aktivitate, kas japabeidz I1dz 2026. gada 31.
decembrim.

Saja MI mérkarhitektira tiek ieziméta plasaka VDAA loma valsts parvalde, kas ir kritiski
nepiecieSama, lai ievérojami mazinatu birokratiju un paatrinatu Ml lietojumu adaptaciju valsts
parvaldé. MakondatoSanas brokerim jaklist ka ITK infrastruktiras un risinajumu nodrosinatajam
Valsts iestadém, laujot tam rezervét jaudas saviem risindjumiem droSajos datu centros. Rekinus par
infrastruktlru un risindjumiem, pieméram, LLM izmantojumiem vai MI sisttmam, kuras labo
dokumentus vai atbild uz e-pastiem apmaksa VDAA no Valsts iedalita budzeta, pamatojoties uz
Valsts iestazu rezervétajam vajadzibam pirms ndkama gada budzeta pienemsSanas. Tiek veikts
Valsts budZeta pardalijums no Valsts iestadem uz VDAA, lai realizétu kvotas ka rezerves jaudas
jaunu risinajumu ievieSanai vai pilotéSanai specialaja regulativaja vide. Ik gadu tiek rezervéts Tpass
jaudu apjoms MIC vajadzibam pilotprojektu realizé8anai specialaja regulativaja vide.
Valsts KiberdrosSibas likuma ievieSana ir lieliska iesp€&ja maintt pastavoso kartibu, jo, ja droSie datu
centri un tajos izvietotie risinajumi netiks ieviesti centralizéti, tad valsts iestadém bds ieverojami
izdevumi droSibas prasibu ievéroSanai, kas reizinasies ar valsts iestazu skaitu.

Sada veida tiek Tpasi taupti resursi, jo viens un tas pats dokerizéjums risindjums var bit vienas
iestades vajadzibam dikstave, kamer to lieto cita iestade, protams, nodro$inot, ka datu apgabali ir
savstarpéji nodaltti.

Zemak dots 3.attéls, kur paradits sistému izvietojums un VDAA makonoSanas brokeris ka centralais
Valsts Informacijas sistému un MI pakalpojumu starpnieks (piem. LLM). Zilie iezimétie ir Latvijas
droSie datu centri LVRTC, LNB, leM, Zemkopibas ministrija (ZM), bet potenciali varétu bat arT citi ka
Tet, Dati Group utt. Péc tam seko ar violetu ieziméti datu centri, pieméram, Microsoft Azure, kuri art
ir registréti ka droSie datu centri, bet nav izvietoti Latvijas teritorija, tomér tie atrodas NATO un EEZ
jurisdikcija esoSos datu centros. Abas sistémas péc nacionala kiberdrosibas likuma un MKL 397
drikst izvietot A un B kategoriju Valsts Informacijas sistémas.

VDAA makonoSanas brokeris katru gadu ievac no Valsts iestadém provizorisko vajadzibu
apkopojumu par Ml sistému resursu nepiecieSamibu, tad veic cenu aptaujas starp droSo datu centru
piegadatajiem un iepérk nepiecieSamo jaudu uz nakamo gadu. VDAA makonosanas brokeris pérk
arT licences risinajumiem, kuri nepiecieSami Valsts iestddém, TpaSi neizdalot LLM un citus
risingjumus. Uzsvars ir uz risinajumu koplietoSanu, kur dokerizétie risinajumi var izmantot vienu un
to pasu infrastruktiru, bet savas datu robezas.

Pilotprojekta laika risinajumi tiek parbauditi MIC specialaja regulativaja vide, kurai arT ir ik gadu tiek
rezervéti resursi droSajos datu centros caur VDAA méakonoSanas brokeri.

Ipasa loma ir KISC (Kultdras informacijas sistému centrs), kur nodro$inas pielagotu latvie$u valodas
lielo modeli un citus servisus, kuriem ir latvieSu valodas pamats, pieméram, TTS, SST risinajumus.
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3.attéls. MakondatoSanas brokera informacijas sistému skats (Valsts iestazu un Datu Centru piemeéri
ir ilustrativi)

DroSajos datu centros nepiecieS8ama sekojoSa kopiga GPU infrastruktira ar dokerizacijas un
orkestracijas funkcijam. Jabat funkcijam un administratora atbalstam, lai apmacibas varétu veikt ar
rindu sistému, pieméram, Torque, bet produkcijas sistémas varétu palaist ka dokerizétas instances.

Svarigi, ka GPU infrastruktiira tiek bivéta tikai uz NVidia video kartem, jo tas ir pamats masdienu
maksliga intelekta modelu apmacibai ne tikai izpildei. Janem veéra, ka video kartes ir jamaina ne
retak ka reizi 3-5 gados.
Minimalas prasibas infrastruktdrai “liela piecinieka” tipa projektiem katram atseviski vidéja izméra
Valsts iestadei:

e 1.32 GB RAM nVidia A10 vai nVidia RTX 5090

e 2.64 GB RAM

e 3.32 CPU kodoli

e 42TBSSD

e 58TBHDD
Minimalas prasibas infrastruktdrai Valsts méroga:

e 1.500 TB GPU RAM (apméram 60 x H200 video kartes ar 80GB ietilpibu, izmaksas aptuveni
2mil EUR)

e 2500 TB CPURAM

e 3.1000 TFLOPs GPU veiktspéja

e 4.2000 CPU kodoli ar amd64 arhitektdru
e 5100 TB SSD

e 6.500 TB HDD
Tapat nepiecieS8ama ari LLM (Lielie Valodas Modeli) nodrosinajums. Pasaules limena modelus nav
iespéjams nodroSinat Latvija izvietotajos droSajos datu centros, jo Microsoft Azure, Amazon AWS
un Google Cloud nav datu centri Latvijas teritorija. NepiecieSams panakt, ka kads no lielajiem LLM
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piegadatajiem registréjas aizsardzibas ministrijas droSo datu centru registra un var kvalificéties to
prasibam.

4.4.4. Makondatosanas brokeris ka datu nodrosinatajs

Ipasi nozimigi ir papildinat Makondato$anas brokera funkciju, kuru izpilda VDAA, ar datu
nodrosinasanu, jo ka tas ir aprakstits horizontalaja meérkarhitektdrad “Datu parvaldibas un
koplietoSanas jomai”, VDAA ir jaizveido Latvijas Datu Portals, kur$ pilnveidos Atvérto Datu Portalu
un izmantos DAGR, lai piedavatu piekluvi arm pie atvértajiem datiem ne tikai ierobezotas
pieklustamibas datiem. Latvijas Datu Portala caur VIRSIS bls iespéja iepazities ar visiem
pieejamiem datu avotiem un to datu modeliem un struktiram, tapat caur VIRISIS ir iesp&jams izpildit
digitalos Iigumus par piekluvi Valsts sistemu datu noliktavam. Tacu, lai valsts iestades varétu rikoties
ar fizisko personu datiem, jabat likumiskajam pamatam, kas saistits ar valsts iestades funkcijam un
datu minimizacijas principiem, kas ievérojami apgritina MI sistému ievie$anu. STs sistémas parsvara
nav tiedi iesaistitas funkciju pildisana, bet, pieméram, nodroSina administrativos procesus ka
dokumentu parbaudes vai automatisku e-pasta atbilzu sagatavosanu. STiemesla dé| VDAA jaievie$
LVP (Latvija.lv) portala 1pasa funkcija ar kuru fiziskas personas var iepazities ar katru Ml lietojumu,
kuru vélas realizét Valsts iestade arpus pamatfunkcijam un apstiprinat vai noraidit Sis iespéjas.
Valsts iestades var aprakstit ieguvumus, ja fiziska persona lauj lietot datus jaunajam mérkim. DAGR
sistema tiek ieviests filtrs, kas lauj konkretam Valsts iestazu sistéemam, kuram ir konkréta fiziska
persona ir devusi piekriSanu konkrétam pakalpojumam iegat datus bez likuma vai MK noteikumu
izmainam. Sada procedira nav tehniski sarezgita, tacu, pieméram, rekomendaciju risinajumu
gadijuma, kur nav obligati nepiecieS8ama visu iedzivotaju lfdzdaliba varétu nonakt pie risinajuma
ievérojami atrak un dod lielaku demokratisko brivibu iedzivotajiem. Tapat 8 funkcija ir kritiski svarigi
MIC uzturétajai specialajai regulativai videi, kura nebdtu jégpilni veikt pilotprojektus katru reizi,
mainot likuma Valsts iestazu funkciju pamatojumu.

Vel Saja datu izplatiSanas procesa arkartigi svarigs ir Ml lietojumu katalogs VIRSIS sistéma, kura
jabat:

1. Ml risin@juma nosaukumam

2. Ml risinajuma funkciju aprakstam

3. Ml risingjuma abonéSanas maksa gadam un resursu patérina izmaksas

4. Atzime vai MI risindjums ir koplietoSanas risinajums (3adiem risinajumiem ir tikai resursu
patérina izmaksas)

5. Ml risingjuma izmaksu pamatojumam ar ietaupijuma aprékinu

6. Mlrisinajuma ekransaviniem un video, kas raksturo funkciju izpildi, jabat redzamai tikai lietotaju

saskarnei ar skaidrojoSiem tekstiem un audio paskaidrojumiem.
7. Uzskaitijumam, kuras Valsts iestddes So risingjumu izmanto vai ir izmantojusas un vairs
neizmanto
8. Atsauksmes no Valsts iestadém, kuras So risinajumu izmanto vai izmantoja
9. Vidgjais novertéjums 10 ballu skala (visiem risinajumiem péc nokluséjuma veértéjums ir vidéjs
5)
10. Saite uz EIS MI kataloga sadalu, kur So risinajumu var iegadaties
Koplieto$anas risindjumus var izvéléties briva tirgus konkurencg, ja tie tiek augsti novertéti (virs 8
zvaigzném) vismaz 10 valsts iestadés. Ja Sads slieksnis tiek sasniegts, IUB var lemt par risinajuma
ievieSanu ka koplietoSanas risingjumu uz ierobezotu laika periodu - 3 gadiem. AtseviSkos gadijumos
koplietoSanas risindjumus var noteikt arpus brivas tirgus konkurences, pieméram, S$aja
mérkarhitektdra planotu anonimizétu interneta parliku nebdtu efektivi pasitit no vairakiem
piegadatajiem vienlaicigi, tacu tirgd jau pieejamus risingjumus gan butu vérts salidzinat, balstoties
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uz atsauksmém pirms ievieSanas. Tapat esoSie koplietoSanas risinajumi paliek spéka, un tos
nepiecieSams prioritizét ar nosacijumu, ja to atsauksmes nav vairak ka 50% negativas. Ja tiek
sasniegtas vismaz 10 negativas atsauksmes no 20 atsauksmém koplietodanas risingjumam no
dazadam valsts iestadem, tad EIS kataloga parvaldniekam ir pienakums parskatit koplietoSanas
risinajuma atrasanos kataloga.

Nemot véra, ka IUB parnems atbildibu par EIS, nepiecieSams, lai [[dz 2025. gada beigadm tiktu
ieviests Ml risindjumu katalogs EIS, kameér EIS turpina bat VDAA parzina, lai peéc tam VDAA var bez
aizkerSanas integrét risinajumus ar VIRIS M| katalogu.
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5.Merkarhitektiiras ieviesanas cela karte

5.1. Pasakumu plans

Mérkarhitektaras ievieSana prasa plano$anu un koordinaciju starp valsts iestadém, tehnologiju piegadatajiem un parraugosajam institdcijam; jau projekta
sakuma $§T trispuséja sadarbiba lauj skaidri noteikt pienakumus, uzturét koordinétu komunikaciju un savstarpéju uzticéSanos, savlaicigi identificét
prasibas un potencialos izaicinajumus, pielagot risindjumus realai lietoSanai un valsts sektoram raksturigajam vajadzibam, tadéjadi garant&jot sekmigu
inovaciju parnesi un ilgtspéjigu digitalo pakalpojumu attistibu publiskaja sektora.

MIC likums ]

1. posms: Juridiskais un institucionalais pamats

registrs (latvija.govIv)

Anonimizacijas riks interneta pariikam Valsts iestazu darbiniekiem

2. posms: Infrastruktiras, Datu un kataloga izveide

Valsts iestdZu resursa pieprasijumu apkoposana

Pirmais Valsts buZets ar MakondatoSanas brokera funkciju
Valsts iestdZu resursa pieprasijumu apkoposana

__ Otrais Valsts buZets ar Makondato3anas brokera funkciju
Valsts iestaZu resursa pieprasijumu apkopo3ana

_ Tre3ais Valsts buZets ar Makondato3anas brokera funkciju

| MIC specialas regulativas vides projekii

ﬁ MI atbildigie & ce]a kartes ievaditas VIRSIS

ar

3. posms: Prasmju un pilotprojektu attistiba

Pirmais MI brieduma tests Valsts iestdidém

4, posms: Plaga méroga ievie$ana un uzraudziba

Otrais MI brieduma tests Valsts iestadém

Tresais MI brieduma tests Valsts iestadeém

2025 2026 2027 2028 2029 2030

5.attéls. Ml Horizontalas mérkarhitekturas ievieSanas plana diagramma
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10.tabula
Mérkarhitektiaras ievieSanas plans
NR. INICIATIVA/PASAKUMS APRAKSTS TERMINQ PRIORITATE | PRIEKSNOSACIJUM ATBILDIGAIS, | AVOTS
DALIBNIEKI
Nosaka MIC kompetences un
specialas regulativas vides Saeimas pienem8$ana;
(smilSkastes) kartibu, lai paatrinatu 2025- saskano$ana ar
MI pilotus valsts parvaldé. Nodro8ina | 01— VARAM/TM un ES MI Saeima,
1.1 | MIC likums (pienemts) skaidru institucionalo ietvaru. 2025-08 | Augsta regulas prasibam. VARAM, MIC
Nacionalie grozijumi saskana ar ES MIC likums; EK
MI regulu (riska definicijas, skaidrojo3ais
Tiesiska ietvara iznémumi, uzraudziba). Precizé 2025- dokuments (2025-10);
modernizacija (MI, MIC, augsta riska sistémas un uzraugosas | 09— starpinstitucionala VARAM, TM,
1.2 | Kiberdro$iba) iestades. 2026-08 | Augsta saskanoSana. DVI
Paaugstinats slieksnis, atlauta SaaS
abonésana, precizéts “sadalita 2025- Tiesiska ietvara
Grozijumi Publisko iepirkuma” jédziens. Paatrina Ml 09- modernizacija; EIS FM, IUB,
1.3 | iepirkumu likuma iegadi. 2026-08 | Augsta procesa izmainas. VARAM
Registrs datu centriem, kas atbilst
nacionalas kiberdroSibas prasibam 2025- Kiberdrosibas likuma
(A/B sistemam), t.sk. ES/INATO 11— prasibu preciz&jumi;
2.1 | Droso datu centru registrs | teritorija. 2026-04 | Augsta droSibas kritériji. AM
Caurspidigs Ml pielietojumu katalogs
ar KPI pirms/péc, atsauksmém un 2026- Tiesiskais ietvars; Ml
VIRSIS Ml kataloga saitém uz EIS. Atbalsta 01- ekspertu komanda
2.2 | izveide koplietoSanas |Emumus. 2026-04 | Augsta darbiba. VDAA
Grozijumi Publisko
Nepartraukta Ml 2026- iepirkumu likuma; MK
EIS MI kataloga izveide un | produktu/pakalpojumu publicéSana 01- Nr.816 precizéjumi;
2.3 | nodoSana IUB EIS; péc izveides — IUB uzraudziba. 2026-04 | Augsta procesa dizains. VDAA — IUB
5+ augstas kvalifikacijas Ml eksperti 2026- BudZets; amata
MI ekspertu komandas VDAA, kas palidz visam iestadém ar | 01— apraksti; atlase un
2.4 | izveide (koplietoSana) izveértéjumiem un iepirkumiem. 2026-10 | Augsta noligSana. VDAA
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NR. INICIATIVA/PASAKUMS APRAKSTS TERMINS PRIORITATE | PRIEKSNOSACIJUM ATBILDIGAIS, | AVOTS
DALIBNIEKI
Centrala funkcija
GPU/infrastruktdras, licencu un DroSo datu centru
koplietoSanas risindjumu 2026- registrs; lgumu un VDAA
Makondato8anas brokera | rezervéSanai/finanséSanai; rékinu 01- procesu modelis; FM (sadarbiba ar
2.5 | ievieSana konsolidacija. 2026-12 | Augsta saskanojums. FM)
Papildina atvérto datu portalu; 2026- DAGR integracijas;
integré VIRSIS un DAGR,; atvieglo 01- datu modelu katalogs;
2.6 | Latvijas Datu Portals datu piekluvi Ml projektiem. 2026-12 | Augsta parvaldibas process. VDAA
FPDA likuma
ledzivotaji sniedz piekriSanu datu preciz&éjumi (pseido-
Fizisko personas datu izmantoS$anai jauniem Ml lietojumiem | 2026- anonimizacija,
piekrisanas registrs arpus pamatfunkcijam; DAGR filtré 07- piekriSana); tehniska
2.7 | (latvija.gov.lv) piekluvi. 2026-12 | Augsta integracija ar DAGR. VDAA, DVI
Brokeris savac nakama gada Ml
Valsts iestazu resursu resursu vajadzibas (GPU, licences, 2026- Brokeris darbiba; Mi
pieprasijumu apkopo$ana | koplietoSanas risinajumi) no 09— cela kartes ievaditas; VDAA, nozaru
2.8 | (1. cikls) iestadem. 2027-01 | Vidgja KPI baze. ministrijas
BudzZeta ieklautas centralizétas 2027- Resursu pieprasijumu
Pirmais Valsts budzets ar | jaudas/licences péc apkoposanas; 01— apkoposana (1. cikls);
2.9 | brokera funkciju sakas konsolidéta apmaksa. 2027-02 | Augsta FM saskanojums. FM, VDAA
Parltka/rika [Tmena anonimizators
droSai publisko MI riku izmanto$anai;
3000 aktivu lietotaju/mén. Vélams
specials interneta parluks Valsts
parvaldei ar M| funkcijam ldzigi ka
Perplexity Comet, vai ChatGPT Atlas
Anonimizacijas riks ar iespéjam papildinat to ar dazadam | 2027- Datu aizsardzibas
parlikam valsts biznesa procesu automatizacijam ne | 01— politika; tehniska
2.1 | darbiniekiem tikai anonimizaciju. 2027-06 | Augsta arhitektdra; budzets. KISC
1. budzeta izpilde;
Valsts iestazu resursu Atjauno vajadzibas, balstoties uz 2027- automatizacijas KPI un
pieprasijumu apkopoSana | faktiskajam slodzém un 1. cikla 09— brieduma testa VDAA, nozaru
2.1 | (2. cikls) atzinam. 2028-01 | Vidéja rezultati. ministrijas
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NR. INICIATIVA/PASAKUMS APRAKSTS TERMINS PRIORITATE | PRIEKSNOSACIJUM ATBILDIGAIS, | AVOTS
DALIBNIEKI
Uztur/palielina centralizétas jaudas 2028-
Otrais Valsts budzets ar un licences; ieklauj jaunus 01- Resursu pieprasijumu
2.11 | brokera funkciju koplietoSanas risindjumus. 2028-02 | Augsta apkoposSana (2. cikls). FM, VDAA
Valsts iestazu resursu Nakama gada jaudu un licencu 2028- 2. budzeta izpilde; KPI
pieprasijumu apkopoSana | vajadzibu apkopo$ana; gatavoSanas | 09— un slodzu dati; VDAA, nozaru
2.12 | (3. cikls) plasakai ievieSanai. 2029-01 | Vidgja prioritaSu atjauno3ana. | ministrijas
Stabilizé centralizéto finansésanas 2029-
TresSais Valsts budzets ar modeli; nodroSina kvotas 01- Resursu pieprasijumu
2.13 | brokera funkciju inovacijam/MIC. 2029-02 | Augsta apkopos$ana (3. cikls). FM, VDAA
MIC nodroSina smilSkasti ar MIC likums spéka;
caurspidigu izvértésanu un rezultatu | 2025- rezervétas jaudas caur
MIC specialas regulativas | publisko$anu; mérkis — 210 piloti [ldz | 08— MakondatoSanas
3.1 | vides pilotprojekti 2030 un dala — I1dz produkcijai. 2030-01 | Augsta brokeri. MIC, VDAA
Normativais
Motivacijas mehanisms Ikgadéjas prémijas iestazu 2026- delegéjums;
budzeta (prémijas par Ml vaditajiem ar lielako Ml brieduma 01- KPl/metodikas FM, VARAM,
3.2 | briedumu) pieaugumu; skaidri KPI. 2026-06 | Augsta apstiprinasana. VDAA
12 tieSsaistes macibas gada; 270% Valsts
darbinieku pabeidz 2h kursu un 2026- Programmas saturs; administracijas
IkméneSa darbinieku testu. NodrosSina zinaSanu bazi un 01— platforma; Ml ekspertu | skola (VAS),
3.3 | apmacibas Ml joma meérijumus. 2029-12 | Augsta piesaiste. VDAA
VIRSIS MI katalogs;
100% iestadém noradits Ml 2026- ievadapmaciba;
MI atbildigie un Ml cela atbildigais un publicéta Ml cela karte; | 07— darbnicas un KPI VDAA, visas
3.4 | kartes VIRSIS caurspidiga parvaldiba. 2026-12 | Augsta bazes limenis. iestades
MasintulkoSana, protokolédana, e- EIS/VIRSIS gatavi; Ml
pastu/Catu triaza/atbildes, zvanu eksperti; apmacibas; Nozaru
Horizontalo pakalpojumu centra kvalitate/scenariji, dokumentu | 2027- brokeris un ministrijas,
automatizacija (“lielais sakotnéja parbaude. Mérki: 70-90% | 01— anonimizacijas riks iestades,
4.1 | piecinieks” u.c.) automatizacija un batiski ROI. 2029-12 | Augsta pieejami. VDAA
Visam iestadém MI brieduma 2027- MI atbildigie norikoti;
novertéjums; nosaka bazi 01— metodika un riks; KPI
4.2 | Pirmais MI brieduma tests | salidzinajumam. 2027-02 | Augsta baze. VDAA
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NR. INICIATIVA/PASAKUMS APRAKSTS TERMINS PRIORITATE | PRIEKSNOSACIJUM ATBILDIGAIS, | AVOTS
DALIBNIEKI

Salidzina progresu (mérkis 210% 2028-
uzlabojums pret 1. ciklu); korigé cela | 01— 1. cikla izvertéjums;

4.3 | Otrais Ml brieduma tests kartes. 2028-02 | Augsta metodikas uzlaboSana. | VDAA
Ikgadéjs novertéjums; turpmako 2029- 2. cikla salidzinamiba;
uzlabojumu baze un prémiju 01— datu kvalitate; KPI

4.4 | TreSais Ml brieduma tests | pieskirSana. 2029-02 | Augsta sistema. VDAA

5.2. Ieguldijumu atdeves aprekina metodologija (ROI)

Lai meérkarhitektiras ievieSana butu pamatota un sniegtu taustdmu ieguvumu, ir buatiski valsts iestdadem prasmigi novértét iesp&jamo atdevi no
planotajiem ieguldijumiem. Automatizacijas projektu uzsakSana prasa ne tikai stratégisku skatijumu, bet ar1 precizu ieguldijumu atdeves (ROI) aprékinu,
kas lauj noteikt, vai iecerétas izmainas bis ekonomiski pamatotas un ilgtspéjigas. Saja nodala soli pa solim tiks izskaidrota metodologija, ka valsts
parvaldes institicijam veikt efektivu ROI aprékinu, izvértéjot gan tieSos, gan netieSos ieguvumus un izmaksas. Sada pieeja nodrosina pamatotus
IEmumus, pirms tiek sperts nakamais solis automatizacijas projekta uzsaksana.
NepiecieSams veikt sekojoSas darbibas, lai aprékinatu ieguldijumu atdevi (ROI):

1. Definét problému un ieguvumu gala lietotajam nevis tikai no produktivitates viedokla. Pieméram, savlaicigi novérst situaciju, kura tiek izplanots
projekts, ar kura palidzibu var efektivi razot 10 reizes vairak dokumentu, bet gala lietotajs vai iedzivotajs nesanem atraku vai kvalitativaku
pakalpojumu vai produktu. Prioritiz€jiet esoSo biznesa procesu automatizaciju, nevis jaunu procesu izveidi. Pieméram, pirms ieviest Ml
rekomendaciju risingjumus, automatizéjiet dokumentu apstradi un rakstisko komunikaciju. NepiecieSams atbildét uz sekojodiem jautajumiem:

a. Problémas apraksts: Kas tieSi Sobrid nestrada (piem., rindas, Iéni maksajumi, zems sasniedzamibas limenis, droSibas jautajumi)?
b. lzmainu analize: Ja ieviesisim MI, ka mainisies procesi un kapéc tas uzlabos rezultatus?

c. leguveéji: Darbinieki, iedzivotaji, konkrétas grupas (atzimé vienlidzibas aspektus).

d. Lemumu atkaribas: Kur$ politikas/finansé€juma lemums izmantos Sos rezultatus?

2. Nosakiet KPI un mérijumu planu, lai noteiktu biznesa procesa efektivitati pirms un péc risindjuma ievieSanas. Primari izvélieties tadus mérjjumus,

kas nav atkarigi no citiem aréjiem faktoriem vai ir no tiem atkarigi minimali. NepiecieSams ievakt sekojoSus mainigos:
a. KPI nosaukums
b. MeériSanas periods (nemt véra sezonalitati)
c. MeriSanas biezums
d. Sakotnéja vértiba
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e.

f.

3. lIzstradajiet KPI méridanas un ievieSanas planu péc risindjuma ievieSanas un ta pilotéSanas laika. Pieejamas vairakas pieejas:
a. KPI mérsana ar nejausam lietotaju grupas (A-B tests), kur viena grupa izmanto jauno biznesa procesu, bet otra jau esoSo biznesa

b. KPI mériSana ar periodisku jauna risindjuma izmantoSanu, pieméram, ieslédzot risindjumu uz 1 ménesi un salidzinot ar iepriekd€jo laika

C.

[ SIA "ABC software" Maksligais intelekts parvaldes produktivititei jomas mérkarhitektdras apraksts |

Datu avots un TpaSnieks
Argjo faktoru atkaribu uzskaitjums

procesu.

periodu.

KPI mériSana ar jauna risinajuma izmanto$anu konkrétas lietotaju grupas vai regionos.

4. Kartgjiet ieguvumus, izmaksas un riskus:
Pasreizéjie ietaupijumi (cilvékstundas, arpakalpojumu reducésana, u.c.)

Nakotnes ietaupijumi (nebds japienem papildus darbinieki, arpakalpojumi, u.c.)
lenémumu pieaugums (maksas ievieSana par atraku Ml balstitu risinajumu, u.c.)
Risku noteik8ana un riska finansialais aprékins = varbutiba X potencialais zaud&jums
Sabiedriskie ieguvumi (iedzivotaju laiks, pakalpojuma kvalitates uzlaboSana)

a.

~0 00 OT

a.
b.

C.

Noveértéjiet biznesa procesa izmainu izmaksas, jo bls nepiecieSams darbiniekus apmacit jauna procesa izmantoSanai un ievieSana
neatkarigi no izstrades izmaksam var radit 3-6 ménesu laika procesa sadardzinajumu par 20%, tapéc jaunizveidotajai automatizacijai

ilgtermina jaspéj palielinat efektivitati vismaz par 20%, lai batu pozitivs ROI.
5. lzrékiniet biznesa pamatojumu ROI, aprékinot mainigos

Apskatamais laika periods t
Izmaksas

i. CapEx_| _U - levieSanas un uzstadiSanas izmaksas (CapEx)
ii. CapEx_| _B - biznesa procesu mainas izmaksas (apmacibas, parmainu vadiba u.c.)

iii. OpEx_| _F - fiksétas darbinaSanas izmaksas perioda t (piem., pamatinfrastruktira, bazes licences).

iv. OpEx_| _M - mainigas darbinaSanas izmaksas perioda t (piem., GPU stundu izmaksas, LLM “tokens”, tranzakciju maksa), kas

meérogojas ar lietojumu.

v. OpEx_|_D - droSibas/atbilstibas pasakumu izmaksas perioda t (auditéSana, pentesti, SOC u.c.).

bazes izmaksas

i. OpEx_B_B -paSreiz€jas izmaksas, ja projektu neieviestu, perioda t.

i. OpEx_B_A - atlikusas bazes izmaksas, kas saglabajas arT péc ievieSanas (piem. iepriek$€jas datu bazes, kuras nevar parlikt uz

jauno sistemu)

iii. Rev_| -ietaupijums no risinajuma perioda t salidzinajuma ar pasreiz&€jam izmaksam
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iv. Rev_P -risindjuma radita pelna perioda t (neto fiskalais/komerc-ieguvums: papildu ien@émumi minus tiedas izmaksas).

CapeEx_jaun = CapEx_I_U + CapEx_|_B
OpEx_jaun =OpEx_| F+ OpEx_ | M+ OpEx_| D

letaupijums:
Rev_| = OpEx_B B — (OpEx_jaun + OpEx_B_A)

ROI:

ROI = (Rev_I + Rev_P - CapeEx_jaun ) / CapeEx_jaun

5.3. Valsts iestazu MI Cela kartes sagatavosanas metodologija.

Valsts iestadém, ievieSot maksliga intelekta (MI) risindjumus, ir nepiecieSama labi strukturéta un pardomata pieeja projektu planos$anai, izvértéSanai un
ievieSanai. Lai nodroSinatu efektivu resursu izmantoSanu, caurspidigumu un sasniedzamos rezultatus, ir batiski izstradat cela karti, kuras pamata ir
vienota metodologija. Sada metodologija nosaka galvenos principus, ka identificét ieguvumus, izmaksas un riskus, nodrosinot, ka lémumi par MI projektu
uzsaksSanu un attistibu balstas uz skaidriem, izméramiem kritérijiem. Process daléji aprakstits arT 4.4.2 sadala no Ml risindjumu ievieSanas skatu punkta,
bet Saja nodala rezultats ir pasa cela karte. Turpmak izklastits process un soli, kas nepiecieSami veikt, lai izstradatu Valsts iestades cela karti:

1. Noriko MI atbildigo (M1.1) iestades IimenT (ar pilnvaram). Registré Ml atbildigo VIRSIS MI kataloga (M1.1) un pievieno kontaktus.
2. lzveido MI darba grupu valsts iestadée, kura sastav no:

a.

S@ e ao0CT

Vadibas parstavja (IEmuma pienéméjs)

MI atbildigais

Biznesa jomu parstavji

Datu aizsardzibas specialists

IT arhitekts

Jurists

lepirkumu specialists

kvalitates/iekS€jas kontroles parstavis

Argjais MI eksperts no VDAA MI koplietosanas ekspertu loka

3. Ml eksperts organize interviju ar darba grupu un palidz izveidot sakotnéjo esosas situacijas izvértéSanas planu
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4. levadapmacibas darba grupai, kuras satur Ml tehnologijas, Ml attistibas dinamika, lietojumi individuala un organizacijas lTment, Ml risinajumi
biznesa, tendences nozare.
5. Darbnica Nr.1 ar Ml eksperta [1dzdalibu, kura notiek eso3o biznesa procesu, datu un informaciju sistému kartéSana, un veidots vizijas uzmetums.

o

Sakarto sasaistes ar aréjam institacijam: VDAA (MakondatoSanas brokeris, VIRSIS/EIS), MIC (smilSkaste), DVI (atbilstiba), IUB (iepirkumi).

7. Veic eso$as situacijas novértéjumu, biznesa procesu un datu kartéjumu:

a.
b.

f.

g.

Veic MI brieduma testu (M1.3, M5.6) — iek&é&js novertéjums (procesi, dati, prasmes, drosiba, parvaldiba).

Karté esoSos biznesa procesus, kuros varétu but potencials automatizacijai — procesi tiek aprakstiti un izveidotas procesu diagrammas
un blokshémas.

SVID analize (stipras, vajas puses, iespéjas, draudi) pa iestades butiskajam funkcijam

Procesu inventarizacija, 1pa8i “lielais piecinieks” (M3): masintulkoSana; protokoléSana; e-pastu/Catu atbildes; zvanu centrs
(kvalitate/scenariji); dokumentu sakotnéja parbaude.

Datu parvaldibas: datu avoti/saimnieki, kvalitate, tiesiskais pamats (likums/MK/piekriSana), DAGR pieejamiba, nepiecieSamiba izmantot
Latvijas Datu Portalu.

IT un licenCu audits: kadi MI/SaaS jau ir; vai tie atrodami EIS MI kataloga; llgumu termini; integracijas.

Bazes KPI (pirms Ml ievéSanas): apjomi, izpildes laiki, izmaksas, kvalitate, rindu garumi, kludu Tpatsvars u. c.

8. Darbnica Nr.2 ar M| eksperta lidzdalibu, kura notiek detalizéta procesu izvértéSana un izpéte, ka ari biznesa procesu izmainu piedavajums.
9. Merku izvirzisana, balstoties uz KPI

a.
b.
c.

Saskano iestades mérkus ar M1-M6 (centrala parvaldiba, katalogi, “lielais piecinieks”, dati/infrastruktdra, prasmes/étika/ROl, inovacijas).
Saslédz ar mérkiem KPI, izvéloties salidzinamus raditajus (pirms—péc).
Saskano horizontalos mérkus (M3.1-M3.4, M5.2) ar iestades prognozétajiem rezultatiem

10. lzveido iniciativu kopumu

a.

aooT

SQ ™o

Iniciativas apraksts (konkréta biznesa procesa automatizacija)

Parbaude vai jau $ads risinajums neatrodas VIRSIS MI kataloga

Sakotnéjie biznesa procesa KPI, kurus ietekmé jaunizveidota iniciativa pirms ievieSanas

Planoti biznesa procesa KPI, kurus ietekmé jaunizveidota inciativa provizoriski péc ievieSanas (jabut vismaz 20% ieguvumam, jo esoSu
procesu parveidoSana Tstermina parasti izmaksa papildus 20% uzturéSanas izmaksas)

Veikt ROl aprékinu risindjumam

Riska klasifikacija peéc MI regulas definicijas (aizliegts, augsts, ierobeZots, zems)

Datu gatavibas izvertéjums, apskatot faktorus ka pieejamiba, kvalitate, tiesiskais pamats

Datu prasibu matrica: avoti, saimnieki, datu lauki, kvalitate, atjaunoSanas biezums, tiesiskais pamats, uzglabasanas termini, DAGR
integracija, “piekriSanas registra” nepiecieSamiba.
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i. Prioritizét Latvijas datu portala izmanto$anu. (atvertie/publiskie dati) ar VIRSIS

j- Tehniska realiz€jamiba, apskatot faktorus ka pieejamiba, integracijas, drosiba, anonimizacija

k. MakondatoSanas brokera piesaiste (VDAA): GPU jauda, droSie datu centri, licences (LLM u. c.), rindu orkestracija, izmaksu uzskaite.
11. Darbnica Nr.3 ar Ml eksperta lidzdalibu, kura tiek noteikts Ml risinajuma ievieSanas plans un parvaldiba, ka art atbildigas personas

12. lepirkumu un ievieSanas stratégijas izveide

a. Ja komponenti vai risinajums pieeejami EIS M| Kataloga, tad izmantot primari to.

b. Ja komponenti vai risinajums nav pieeejami EIS M| Kataloga, tad veikt pilotprojektu MIC specialaja regulativaja vide.

c. Ja pilotprojekts ir bijis veiksmigs sagatavot publisko iepirkumu sistémas darbibai vismaz uz 1 gadu, izmantojot makondato$anas brokera

pakalpojumu

d. Pirms un péc ievieSanas registrét lietojumu VIRSIS MI kataloga ari tad, ja pilotprojekts nav bijis veiksmigs.
13. Izveidot ievieSanas laika planu un sagatavot Gantt laika ITniju illustraciju.
14. Sagatavot Ml cela karti k& dokumentu, kuru registrét VIRSIS MI kataloga un nodot izvértéSanai VDAA.

5.4. Mijiedarbiba ar citam jomam

Mérkarhitektdra ir komplekss sistému, procesu un tehnologiju kopums, kura sekmiga ievieSana balstas uz dazadu komponensu savstarp&jam atkaribam
un saskanotu mijiedarbibu. Saja nodala tiks aplikotas butiskakas atkaribas starp arhitektiras elementiem, analizéjot, k& parmainas viena joma var
ietekmeét citus risingjuma segmentus, un uzsverot nepiecieSamibu péc rupigas planosanas, lai nodrosinatu arhitektdras stabilitati un elastibu ilgtermina.
Tiks apskatiti arT riski un iespéjas, kas saistitas ar atkaribu parvaldibu, ka arT labas prakses pieméri efektivai sadarbibai starp dazadam iesaistitajam

pusém.
11.tabula
MI mérkarhitektlras mijiedarbiba ar citam jomu arhitektiiram
NR. JOMA KOMPONENTE IETEKME
1. Datu parvaldibas un koplietoSanas joma DAGR (Vienota datu koplietoSanas platforma) Augsta
2. Datu parvaldibas un koplietoSanas joma VISS / DIT (tieSsaistes un lielapjoma datu apmaina, API Parvaldnieks) Augsta
3. Datu parvaldibas un koplietoSanas joma VIRSIS (datu/metadatu katalogs, e-ligumi) Augsta
4. Datu parvaldibas un koplietoSanas joma Latvijas Datu portals (papildina Latvijas Atvérto Datu Portalu) Augsta
5. Datu parvaldibas un koplietoSanas joma Pamatregistri un uzticamie avoti Augsta
6. Datu parvaldibas un koplietoSanas joma Geoportals / GDS (geotelpiskie dati un servisi) Vidéeja
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NR. JOMA KOMPONENTE IETEKME
7. Datu parvaldibas un koplietoSanas joma EDIM kvalificéto atribGtu registrs Vidé€ja
8. Datu analizes joma DEDAYV (Drosa un efektiva datu apstrades vide) Augsta
9. Datu analizes joma ISDAVS / EDV (elektroniska datu vakSanas vide) Vidéja
10. Datu analizes joma Raditaju metadatu katalogs (savietots ar VIRSIS) Vidéja
11. Datu analizes joma Sintétisko datu kopas MI vajadzibam Augsta
12. Infrastruktdras un kiberdroSibas joma Makondato8anas brokeris (platforma un reguléjums) Augsta
13. Infrastruktdras un kiberdrosibas joma Valsts datu apstrades makonis / federétais makonis (virsmakona platforma) Augsta
14. Infrastruktdras un kiberdrosibas joma GPU skaitloSanas resurss TIER IlI+ datu centros Augsta
15. Infrastruktdras un kiberdroSibas joma SIEM/SOC (droStbas monitorings) Augsta
16. Infrastruktdras un kiberdroSibas joma Centralizéts AD/SSO un 2FA (darbvietam) Augsta
17. Infrastruktdras un kiberdro$ibas joma Centralizéts VPN, SD-WAN un ugunsmri Vidéja
18. Infrastruktdras un kiberdroSibas joma DevOps platforma (vienots koda repozitorijs, CI/CD, sertifikdtu un doménu dzives cikls) Vidéja
19. Infrastruktdras un kiberdro$ibas joma Datu véstnieciba (DR, replikacija, SifréSana) Vidéja
20. Infrastruktdras un kiberdro$ibas joma DroSo datu centru registrs Vidé€ja
21. Infrastruktdras un kiberdroSibas joma DDoS aizsardzibas platformas Vidéja
22. Infrastruktdras un kiberdro$ibas joma QKDN aprobésana Zema
23. Valsts pakalpojumu jomas IKT arhitektdra VPM (vienotais autentifikacijas/SSO un pilnvarojumu risinajums) Augsta
24, Valsts pakalpojumu jomas IKT arhitektira E-adrese un centralais pazinojumu risingjums Augsta
25. Valsts pakalpojumu jomas IKT arhitektdra VPVS (Vienotais pieteikumu registrs + Pieteikumu apstrades vide) Augsta
26. Valsts pakalpojumu jomas IKT arhitektdra VVR (virsis.gov.lv — pakalpojumu katalogs) Vidéja
27. Valsts pakalpojumu jomas IKT arhitektira E-formu konstruktors Vidéja
28. Valsts pakalpojumu jomas IKT arhitektdra AVIS (atvieglojumu parvaldiba, proaktivi piedavajumi) Vidéja
29. Valsts pakalpojumu jomas IKT arhitektdra Vienota “lietotaja darba vieta” (mani dati/pieprasijumi/sazina) Vidéja
30. Valsts pakalpojumu jomas IKT arhitektdra Valsts “Super-App” (mobila lietotne) Vidéja
31. Kulttras un valodu tehnologiju joma Hugo.lv (MT, ASR, TTS, Easy-Language, asistenti) Augsta
32. Kulttras un valodu tehnologiju joma LVM-LV (Lielais latvieSu valodas modelis) Augsta
33. Kultdras un valodu tehnologiju joma GPT-LV (valsts generativo pakalpojumu platforma) Augsta
34. Kulttras un valodu tehnologiju joma Valodas resursi (mono-/paralélie korpusi, runas korpusi) Vidéeja
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NR. JOMA KOMPONENTE IETEKME
35. Kultdras un valodu tehnologiju joma Anonimizacijas riki un atbilstoSa “web-crawling” infrastruktira Augsta
36. Kultdras un valodu tehnologiju joma Lielapjoma informacijas ieguves/analizes platforma (KM) Vidéja
37. KultGras un valodu tehnologiju joma EuroHPC skaitloSanas jauda LVM-LV apmacibai Vidéeja
38. Kultdras un valodu tehnologiju joma Kultdras IS (DOM, ATS, VBK, APLIS, MANTOJUMS u.c.) Zema
5.5. Riski
Saja nodala aprakstiti riski, kuri saistiti ar Sis mérkarhitekturas ievieSanu Valsts parvalde.
12.tabula
MI Mérkarhitekttiras riski
NR. | RISKS IETEKME IESPEJAMIBA MAZINASANAS PASAKUMI IPASNIEKS
1. Ml Kompetenu trikums un MI specialistu | Vidéja Augsta Izveidot koplietojamu ekspertu vienibu un mentoringu. VDAA
trGkums, lai varétu implementét arhitektiru
Valsts iestazu puseé.
2. Datu kvalitate un sadrumstalotiba bremze | Vidégja Vidéja Izveidot Latvijas Datu Portalu ar kvalitativu meta datu | VDAA
attistibu. katalogu VIRSIS un panakt, ka Valsts iestazu dati tiek
izmantoti, izmantojot DAGR strukturéta veida.
3. Nepilniga datu pieejamiba un kvalitite MI | Augsta Vidéja leviest Latvijas Datu Portalu, parveidojot atvérto datu | VDAA
pilotéSanai un produkcijai. portalu, un nodroSinat datu kvalitates auditu pirms
projektiem.
4. | Kiberdrosibas incidents vai datu noplide. Augsta Zema Izmantot tikai dro$os datu centrus péc kiberdro$ibas likuma | VDAA
definicijas, implementét VDAA centralizétu

makondatoSanas brokera funkciju. Veikt regularus
droSibas testus, izmantojot iek8€jos un aréjos ekspertu
pakalpojumus. Informacijas sistému piegadatajiem un
uzturétajiem jaatbilst ISO 27001, 1ISO 27017, ISO 27018
standartiem.
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NR. | RISKS IETEKME IESPEJAMIBA MAZINASANAS PASAKUMI IPASNIEKS

5. Nav pietiekams budzets un pretestiba | Augsta Augsta NepiecieSams skaidrot ministru kabinetam un Saeimai | VARAM
budzeta pardalei, lai implementétu VDAA nepiecieSamibu péc izmainam budzeta struktird un
MakondatoSanas brokera funkciju. funkcijas.

6. Reputacijas kaitéjums MI kladu dél. Vidéja Zema Vienmér noradtt, kuras atbildes ir generétas ar Ml, ka tas | VDAA
var pielaut klidas, un nodroSinat parsddzibu cilvékam.

VDAA uzdevums sekot I1dzi risindjumu realizacijai sava
makondatoSanas infrastruktara.

7. lestazu pretestiba parmainam un | Augsta Augsta Nodrosinat Ml ekspertu koplieto$anu un atbalstu cela karSu | VDAA, VARAM

nepietiekama sadarbiba starp iestadem M izstrade, ka art prémijas vaditajiem par M| brieduma
ievieSana uzlabojumiem

8. Neefektiva MI risinajumu izmaksu-ieguvumu | Vidéja Augsta leviest obligatu ROI paneli VIRSIS MI kataloga ar KPI | VDAA

analize un ROl mérisana. pirms/péc, mérk&jot uz 220% produktivitates pieaugumu
péc projekta. NodroSinat ROI kalkulatoru un Ml cela karSu
sastadisanas metodologiju.

9. Darbinieku un arodbiedribu pretestiba. Augsta Augsta NepiecieSams virzit automatizacijas projektus no pasas | Valsts
augstakas vadibas limena, un vadibas [Tmenim par tiem | Administracijas
jauznemas atbildiba, jo, ka aptaujas rada, zemaka izpildes | Skola, VARAM
fmena cilvéki neuznemsies par Sadiem projektiem
atbildibu. NepiecieSamas ari ikméneSa darbinieku
apmacibas.

10. | Piegadataju slegums (lock-in) ierobezo izvéli | Augsta Vidéja Primari balstities uz standartizétiem API, kuri dokumentéti | VDAA, IUB

MI attistibai.

VIRSIS, un nelieliem abon&jamiem MI risinajumiem, nevis
liela méroga speciali izveidotiem risindjumiem, lai
vajadzibas gadijuma varétu atri nomainit piegadataju
konkrétas funkcijas veik3anai. Speciali veidotajiem
risinajumiem uzraudzibu veikt MI ekspertiem un ievakt visu
nepiecieSamo dokumentaciju un datus. Padarit EIS
katalogu pieejamaku komersantiem, lai taja batu ieverojami
vairak MI risinajumu un piegadataju.
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NR. | RISKS IETEKME IESPEJAMIBA MAZINASANAS PASAKUMI IPASNIEKS
11. | GPU jaudu trikums kavé projektus. Augsta Zema Tiklidz tiek Tstenota VDAA makondatoSanas brokera | VDAA
funkcija, atgadinat, lai valsts iestades laicigi rezervé jaudas
pirms valsts budzeta apstiprinaSanas. NepiecieSams
ieplanot arT rezerves jaudas vismaz 20% apméra.
12. | Integracijas sarezgijumi starp sistémam. Vidéja Zema Uzturét vienotas API vadlinijas DAGR datu piekluvei. | VDAA
Nodro$inat, ka visas Valsts iestades izmanto DAGR, lai
dotu piekluvi saviem datiem.

13. | Katalogu (EIS/VIRSIS) ievieSanas aizkave. Augsta Vidéja lecelt atbildigas personas, izveidot ievieSanas planu un to | VDAA

prioritizét l1dz EIS nodoSanai IUB.

14. | Nepilnigs  vai  novecojis  normativais | Augsta Augsta Nodrosinat cie$u sadarbibu starp VARAM, Saeimu un | VARAM
reguléjums attieciba uz MI, kas bremze ta citam iestddém, lai paatrinatu likumdoSanas procesu.
ievieSanu. Sagaidit Eiropas Komisijas skaidrojoSos dokumentus par

MI regulu (paredzéts 2025. gada oktobrT) un attiecigi grozit
Latvijas likumus.

15. | Nepietiekamas darbinieku prasmes un | Augsta Augsta Organizét regularas apmacibas Valsts Administracijas | Valsts
kompetences MI risindjumu izmanto$ana un Skola, mérkejot uz to, lai vismaz 70% darbinieku pabeidz 2 | Administracijas
ievie$ana valsts iestadés. stundu kursu reizi ménesr. Skola

16. | Budzeta parsniegSana vai neefektiva resursu | Vidéja Vidéja Centralizét iepirkumus caur EIS MI katalogu, palielinot | Finansu
izmanto$ana Ml infrastruktdras un risindjumu slieksni I1dz 143 000 EUR un nodros$inot atsauksmes un | Ministrija,
ievieSana. statistiku VIRSIS Ml kataloga. VDAA, IUB

17. | Kiberdrosibas incidenti un draudi Ml sistémas. | Augsta Zema Nodro$inat droSo datu centru registru un uzraudzibu, | Valsts

ievérojot Nacionala KiberdroSibas likuma prasibas.
Izmantot tikai registrétus centrus A un B kategorijas
sistémam.

Kiberdrosibas
centrs
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NR. | RISKS IETEKME IESPEJAMIBA MAZINASANAS PASAKUMI IPASNIEKS

18. | Pilotprojekti, kas tiek veikti specialaja | Vidéja Vidéja Janodrosina, lai regulativaja vidé veiktie projekti bdtu | MIC, VDAA
regulativaja vidé, nav publiski pieejami un to caurspidigi, un to rezultati bdtu redzami visam valsts
rezultati netiek izplatiti, kas dublé darbu un iestadém, iespéjams, caur VIRSIS katalogu. JanodroSina
liedz macities no citu pieredzes. pieejams budzets pilotprojektiem.

19. | Zems  sabiedribas  uzticibas Ilimenis | Videja Zema VIRSIS ierakstos skaidri radit ieguvumus un KPI pirms/péc | VDAA
latvija.gov.lv Fizisko datu apstrades (M5.3), nodroSinat vienkarSu atteikumu un pilnu
piekris$anas registram caurspidibu par lietojumiem; Tstenot mérkétas “opt-in”

kampanas.

20. | MIC smilskaste klast par “pétfjumu | Augsta Vidéja Pilotét jau gatavu MI sisttmu izmantoSanu, atlaut datu | MIC
laboratoriju”, nevis akseleratoru parcelSanu uz produkciju pie ievieSanas; nodrosinat

caurspidigus rezultatus un ikgadéju =100 000 EUR pilotu
budzZetu

21. | Modeli var halucinét, radot klddainus | Vidéja Vidéja leviest cilvéka parbaudi kritiskajos solos, izmantot RAG ar | VDAA
ieteikumus lemumu atbalsta. uzticamiem avotiem un definét kvalitates KPI.

22. | Ml modeli var izraisit diskriminaciju un | Vidéja Vidéja NepiecieSamiba regulari novértét noslieci un izstradat | KISC
aizspriedumus. validacijas datu kopas, ka arT izmantot daudzveidigas datu

kopas un publicét &tikas un atbilstibas parskatus. Sis
aktivitdtes ir LLM bazlinijas sastavdala, kas ir planota ka
viena no KISC aktivitatém.

23. | LLM pieejamibas partraukumi vai kvotu | Vidéja Vidéja leviest vairaku piegadataju stratégiju, noteikt SLA un | VDAA
izmainas var traucét pakalpojumu. uzturét dubléjoSas integracijas.

24. | Publisku Ml riku izmanto$ana bez fizisko | Vidéja Augsta leviest parlika ITmena anonimizatoru un tehniskus | KISC
personas datu anonimizacijas var parkapt aizsardzibas pasakumus, k& arT skaidrus lietoSanas
privatumu. noteikumus.

25. | Publisko iepirkumu ierobezojumi un sliek$ni | Augsta Augsta leviest EIS MI un VIRSIS MI katalogu, tipveida ligumus un | VDAA

var kavéet Ml risinajumu iegadi un attistibu.

atbalstit abonéSanas modeli zem sliekSniem.
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