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Maksliga intelekta (MI) risinajuma izvéle ir viens no izSkiroSakajiem briziem projekta gaita, jo

ta tieSi nosaka ieguvumus, droSibu un iestades reputaciju. Publiskaja parvaldé risinajums
jaizvélas ta, lai tas vienlaikus butu droSs, normativajiem aktiem atbilstoSs, praktiski noderigs
iestades stratégisko méerku sasniegSanai, ka ari ilgtsp€jigs un izmaksu zina sapratigs.

Biezi drosak un saimnieciski izdevigak ir izmantot tirgl parbauditus un jau aprobétus Ml rikus un
risindjumus, savukart jaunu Ml risinajumu izstradi parasti bls pamatoti istenot tikai tad, ja tirgl nav
piemeérotu alternativu vai ir nepiecieSami butiski tirgu pieejamo risinajumu pielagojumi.

I 4.1. lzveles kriteriji
Izvéloties Ml risinajumu, iestadei ieteicams vertét Sadus kritérijus:

e Stratégiska atbilstiba - risindjums palidz sasniegt iestades stratégiskos mérkus un risina
realu vajadzibu, nevis tiek ieviests “tehnologijas déel”.

e Drosiba un datu aizsardziba - risinajums atbilst kiberdroSibas, datu aizsardzibas un
iekSéjas droSibas prasibam.

e Normativa atbilstiba - risinajums atbilst piemérojamo normativo aktu prasibam.

e Lietojamiba un uzticamiba -risinajums ir parbaudits prakseé, ar pietiekamu dokumentaciju
un lietotaju pieredzes apliecindjumiem.

e lzmaksu un ieguvumu sameérigums — jaizvérté kop€jas izmaksas, uzturéSanas prasibas un
ilgtermina ieguvumi.

e llgtspéja un attistiba - vai risinajumu iespéjams paplasSinat vai integrét ar citam sistémam,
vai piegadatajs sp€j nodrosSinat atbalstu ilgtermina.

I 4.2. Ml risinajumu izvietoSanas pieeja

Péc MI risindjuma izvéles saskana ar 4.1. nodalas kritérijiem iestadei jaizvélas piemérotaka
izvietoSanas pieeja, nemot véra tehnisko arhitekturu, datu aizsardzibas un droSibas prasibas,
licences nosacijumus un pieejamos resursus.

Seit aprakstitas tipiskakas izvietoSanas pieejas un batiskie faktori, kas papildina risinajuma izvéles
kritérijus, pievérSoties praktiskajai ievieSanai un uzturéSanai.



IzvietoSanas pieeja

Piemeri

Publiskie bezmaksas riki (tieSsaistes platformas)

— Atriizmantojami, bez licences maksas
- levaditie dati tiek izmantoti modelu apmacibai

ChatGPT (free), Bard,
DALL-E bezmaksas versija

Publiskie maksas riki (SaaS, abonementi)

- Pieejami ar licenci vai abonementu, kas nosaka lietoSanas

tiesibas un ierobezojumus.

- Biezi lauj atteikties no datu izmantoSanas modelu apmacibai
- DroSibas limenis atkarigs no liguma nosacijumiem (DPA, SLA)

ChatGPT Enterprise/Teams,
Perplexity Pro, MidJourney
(maksas)

Integretie pakalpojumu sniedzéju risinajumi
- Makonpakalpojumiintegréti iestades darba vidé

- NepiecieSama ligumu izvértéSana par droSibu un auditu

Microsoft Copilot (Office
365), Google Workspace
DuetAl

Makonpakalpojumi ar atsevisku klienta vidi (tenant) ES

- Katram klientam izoléta vide kop€ja infrastrukttra
- Dati glabajas un tiek apstradati tikai ES teritorija

Azure OpenAl Service (EU
datu centri), Amazon
Bedrock (ES serveri)

Lokali izvietoti risinajumi (on-premise)
- Maksimala kontrole par datiem un sistémam
- Apstrade notiek iestades serveros vai valsts makoni

Atverta koda Ml modeli
(TildeOpen, LLaMA, Falcon,
Mistral)

Hibridie risinajumi
- Apvieno lokalo un makonvides elementus

Lokala apstrade
kombinacija ar makona API,
piem., Hugging Face
integracija

Centralizétie valsts risinajumi
- KoplietoSanas platformas, ko uztur valsts limeni

Hugo.lv

Eksperimentu un testéSanas vides (“smilSu kastes”)
— DrosSas vides ar anonimizétiem vai sintétiskiem datiem

lestazu, universitasu
ieksSejas testéSanas
platformas
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Butiskie izveles faktori

Papildus 4.1. nodala minétajiem izvéles kritérijiem, izvéloties MI risinajuma izvietoSanas pieeju,

iestadei janem véra Sadi praktiskie faktori:

Informacijas pieejamibas statuss — publiski pieejama vai ierobezotas pieejamibas
informacija (personas dati, komercnoslépums, iek$éjie dokumenti, informacija ar
klasifikaciju “dienesta vajadzibam”).

Normativa atbilstiba - VDAR, Informacijas atklatibas likums, kiberdroSibas reguléjums, Ml
akts.

Licences nosacijumi-javérté gan ievadito datu apstrade un glabasana (vai tie tiek izmantoti
modelu apmacibai, vai glabati arpus ES), gan ari raditas informacijas taldkas izmantoSanas
tiesibas (vai generéto saturu drikst izmantot oficialai komunikacijai, vai tas nav ierobezZots ar
autortiesibam).

Datu drosiba un glabasSanas vieta - vai dati apstradati tikai ES/NATO serveros, vai
nodrosinata SifréSana un piekluves kontrole.

Liguma un atbildibas nosacijumi - DPA, SLA, incidentu parvaldiba, atbildibas sadalijums.
Izmaksas un resursi — licences, uzturéSanas izmaksas, iestades kapacitate.

Tehniskas iespéjas un mérogojamiba - integracija ar esoSajam sistemam, paplasSinamiba
nakotné.

Caurspidigums un uzraudziba - auditejamiba, uzskaites iespéjas, sabiedribas
uzticéSanas.

I 4.3. lepirkuma process

Izvéloties iepirkuma proceduru Ml risinajumu iegadei, ir javadas péc Publisko iepirkumu likuma

prasibam, paturot prata turpmak noraditas Ml risinajumu ievieSanas un izmantoSanas ipatnibas.

Ml risinajumi no klasiskiem IT risinajumiem atSkiras ar to, ka Seit ipaSi svariga ir praktiska parbaude

un risinajuma piemérotibas izvértéSana pirms ievieSanas plasaka méroga. Tas palidz samazinat

riskus, novérst neefektivas investicijas un nodrosinat, ka iegadatais risinajums patieSam atbilst

iestades vajadzibam un normativo aktu prasibam.

Ml risindjumu iegadg, ciktal to atlauj normativo aktu prasibas, ieteicams izmantot Sadas praksé

parbauditas pieejas:

Lietotaju stasti un vajadzibu apraksti — prasibas formulé, balstoties uz realam biznesa
vajadzibam un lietotaju scenarijiem, nevis tikai tehniskajam specifikacijam.

Pilotprojekts ka dala no iepirkuma —lauj parbaudit risinajumu ierobezota apjoma, testét to
praksé ar realiem datiem un parliecinaties par ta droSibu, lietojamibu un atbilstibu
normativajam prasibam.
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VertéSanas kritériju daudzpusiba - papildus izmaksam un tehniskajam prasibam javérté
aridatu droSiba, caurskatamiba, ilgtermina uzturéSana, integréjamiba ar citam sistemamun
piegadataja spéja nodroSinat atbalstu.

Inovacijas publiskais iepirkums'™ - orientéts uz iestazu darbibas efektivitates
paaugstinasanu, procesu optimizaciju un pieprasijuma veidoSanu péc inovativiem
risindjumiem, kur pieprasitajs rikojas ka sakuma klients attieciba uz inovativam precém,
procesu vai pakalpojumiem, kas vél nav pieejami plasa komerciala méeroga.

I 4.4. Liguma nosacijumi un sadarbiba ar piegadatajiem

Ligums par Ml risindjumaiegadi un/vai uzturéSanu sagatavojams un noslédzams, ievérojot Publisko
iepirkumu likuma prasibas. Sagatavojot liguma projektu, jaraugas, lai tas nodrosinatu ilgtermina

droSibu, uzticamibu un iestades intereses. Liguma noteikumi katra konkréta situacija atskirsies,
ievérojot izvéléta Ml risinajuma un ta ievieSanas ipatnibas. Tacu jebkura gadijuma ir jaraugas, lai
ligums paredz pietiekamu elastibu reagét uz iepriek§ neparedzeétiem apstakliem, kas atklajuSies
tikai liguma izpildes laika, lai péc iesp€jas atrastu risinajumu Sadam situacijam un sekmigi ieviestu
Ml risinajumu, bet gadijuma3, ja tas esosa liguma ietvaros nav iesp&jams, rikotos saimnieciski, t. sk.
izbeigtu ligumu.

Liguma par Ml risindjuma iegadi un/vai uzturéSanu ieteicams pievérst uzmanibu Sadiem
jautajumiem un tos noregulét liguma, ciktal to pielauj Publisko iepirkumu likums:

UztureSana. Piegadatajam batu janodroSina regulari atjauninajumi, klddu novér§ana un
droSibas uzlabojumi.

Datu aizsardziba. Liguma butu jaieklauj noteikumi par datu apstradi, glabasanu un droSibu,
pielagojot tos izmantoto datu veidam un normativo aktu prasibam.

Dokumentacija un apmacibas. Piegadatdjam bltu janodroSina sistémas lietoSanas
dokumentacija, darbinieku apmacibas, ka ari atbilstibas sertifikati un citi nepiecieSamie
apliecinajumi (t. sk. apliecinajumi par informacijas apstradi).

Atbildiba par rezultatiem. Liguma butu jaietver noteikumi par atbildibu par Ml risinajuma
kvalitati un pareizu darbibu, nodefingjot, kados apstaklos atbildiba janes iestadei un kados —
piegadatajam. Liguma bUtu japaredz, ka Si atbildiba istenojama, t. sk. ka novérSami defekti.
Liguma priekSmets. Veélams liguma paredzét noteikumus, kas liguma izpildes laika
nepiecieSamibas gadijuma lauj veikt precizéjumus darba uzdevuma/specifikacija, lai
sasniegtu ieceréto rezultatu.

4 Vairak informaciju meklét: lepirkumu uzraudzibas birojs, Inovacijas publiskais iepirkums,
https://www.iub.gov.lv/lv/inovativais-iepirkums; Ekonomikas ministrija, Vadlinijas inovaciju iepirkuma istenosanai,
https://www.em.gov.lv/lv/media/11394/download; Ekonomikas ministrija, Inovacijas iepirkums. Bitiskakais,
https://www.em.gov.lv/sites/em/files/inovacijas20iepirkums_butiskakais1_0.pdf.
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Liguma izbeigSana. Liguma butu japaredz kartiba defektu novérSanai un nosacijumi liguma
izbeigSanai gadijumos, kad piegadatajs butiski nepilda saistibas vai risinajums atkartoti
neatbilst liguma specifikacijai un droSibas prasibam.

Modelu izmantoSana. leteicams paredzét iesp€ju izmantot vairakus M|l modelus
(multimodelu pieeja) vai aizstat izmantoto modeli ar citu, saskanojot to ar pasutitaju.
Izvéloties vai mainot modeli, bltu javeic ta piemérotibas, priekSrocibu, trikumu un
ierobezojumu izvértéjums, nodroSinot risinajuma atbilstibu iestades vajadzibam un
droSibas prasibam.

Elastiba un nakotnes attistiba. Ligums butu javeido ta, lai tas péc iespéjas lautu paplasSinat
risinajumaizmantoSanu vai integrét to ar citiem rikiem un sistemam. Tas palidz€tu izvairities
no parmerigas atkaribas no viena piegadataja un nodrosinatu risinajuma ilgtspéju.

Audita tiesibas. Ligums var paredzéet iestades tiesibas veikt auditu vai pieprasit neatkarigu
parbaudi, lai parliecinatos par piegadataja atbilstibu datu aizsardzibas, droSibas un
kvalitates prasibam. Sads nosacijums ir ipasi noderigs lielakiem vai kritiskiem projektiem,
bet var nebut nepiecieSams mazakiem produktivitates rikiem.
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