3. pielikums. Tipveida M| uzdevumu katalogs

Kataloga apkopoti biezak sastopamie uzdevumu veidi publiskaja parvalde, kuros iespéjams
izmantot maksliga intelekta (MI) vai automatizacijas pieejas. Katalogs kalpo ka praktisks
orientieris iestadém ideju apkopoSanai un sakotnéjai izvértéSanai.

Paskaidrojums. Automatizacija Sajas vadlinijas ietver ari robotizéto procesu automatizaciju (RPA).
Automatizacija nav MI, jo izpilda iepriek§ noteiktus solus bez maciSanas vai prognozeésanas.
Kataloga automatizacija ieklauta ka alternativa pieeja lidzigu uzdevumu veikSanai gadijumos, kad
Ml nav nepiecieSams.

Ka lietot katalogu:

1. salidzini savus uzdevumus ar piemé&riem un pieraksti atbilsto$as idejas;
2. talakverté idejas ar lemumu kokiem un kritérijiem (2. nodala).

Joma Uzdevuma veidi, pieméri un ieteicama tehnologiska pieeja
Dokumentu Automatizacija — dokumentu virziSana pa plismam, parakstiSanas un
parvaldiba registracijas darbibu automatizacija (bez Ml).

Analitiskais MI - dokumentu klasifikacija, satura markéSana, metadatu
izvilk8ana. leteicama pieeja: masinmaciSanas, teksta klasifikatori.
Generativais Ml - kopsavilkumi, tulkojumi, parvérSana vieglaja valoda,
véstulu vienkarSoSana, runas atpaziSana (piem., Hugo.lv). leteicama
pieeja: dabigas valodas apstrade (NLP), runas atpaziSana/sintéze

(ASR/TTS).
Administrativie Automatizacija — e-pastu SkiroSana péc noteikumiem, grafiku planoSana,
procesi rekinu datu iegramatoSana, statusu atjauninaSana sistémas. leteicama

pieeja: noteikumu balstita automatizacija, skripti (bez Ml).
Analitiskais Ml - iepirkumu dokumentu satura atbilstibas parbaude,
protokolu sagatavoSanas atbalsts (klasifikacija/izvilkS§ana). leteicama
pieeja: NLP, ML, procesu analize.

lekséeja Analitiskais Ml - zinaSanu bazu uzturéSana (mekléSanas uzlaboSana ar
komunikacija un klasifikaciju), biezako jautajumu analize. leteicama pieeja: teksta
apmacibas

klasifikacija, vektoru mekléSana, noteikumu dzingji.

Generativais Ml - macibu materialu melnraksti, iekS€jie asistenti, video
ierakstu automatiski kopsavilkumi. leteicama pieeja: NLP, runas uz
tekstu, teksta uzrunu.

Tehniskais Automatizacija — datu validacijas skripti, datu anonimizacijas darbibu
atbalsts automatizacija, IT atbalsta pieprasijumu klasifikacija un sadale péc
noteikumiem (bez Ml).
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Joma

Uzdevuma veidi, pieméri un ieteicama tehnologiska pieeja

Analitiskais Ml — automatizétas vizualizacijas, statistikas atskaiSu
generéSana no datu modeliem. leteicama pieeja: datu analitika,
statistiskie modeli.

Analitika un
revizija

Analitiskais MI - risku un krapSanas pazimju prognoze, finansu datu
analize, budzeta izlietojuma novértéSana, anomaliju noteikSana, iek§éjas
kontroles atbalsts. leteicama pieeja: maSinmaciSanas, anomaliju
detektésana, statistika.

Sabiedribai sniegti
pakalpojumi

Atkariba no sareZgitibas — analitiskais Ml / automatizacija - iesniegumu
klasifikacija, zvanu centra pieprasijumu marSrutéSana. leteicama pieeja:
teksta klasifikacija (MI) vai noteikumu balstita marsSrutéSana (RPA).
Generativais Ml - Catboti, BUJ atbilZzu sagatavoSana, vizualu un
informativu materialu izveide. leteicama pieeja: NLP, attélu/teksta
generésana.

Stratégiskais
atbalsts

Analitiskais MI - politikas ietekmes scenariji, pieprasijuma prognozes,
klimata datu modeléSana, veselibas resursu prognozesana. leteicama
pieeja: prognozejoSie modeli, simulacijas, datu analitika.

Paskaidrojumi par kategorijam

e Automatizacija - izpilda iepriek$ noteiktus solus bez Ml elementiem; izmantojama, ja

pietiek ar noteikumos balstitu pieeju.

e Analitiskais MI - analizé datus, klasifice, prognozeé un atklaj sakaribas, pamatojoties uz

modeliem, kas macas no datiem.

e Generativais Ml -rada jaunu saturu vai priekSlikumus (teksts, attéli, audio).

Izmantosana prakse

e |estades salidzina savus uzdevumus ar kataloga minétajiem un ieklauj atbilsto$as idejas

ideju saraksta.

o Talak idejas sakotnégji izverté un padzilinati parbauda ar lemumu kokiem un kritérijiem

(2. nodala).
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