VARAM aptauja par "Pakalpojumu vides pilnveides plana 2024.-2027. gadam" TstenoSanas gaitu

Ministrijai — "lestades pakalpojumu kopuma vaditajam"

o Informacija apkopota: 30.01.2026.

Ministriju skaits

(kam Vel ir savi pakalpojumi)

Ministriju Tpatsvars
(kam veél ir savi pakalpojumi)

® Pakalpojumu vides pilnveide: https://www.varam.gov.lv/lv/pakalpojumu-vides-pilnveide
o Atbalsts: pvp@varam.gov.lv

o TieSsaistes konsultacijas: katru ceturtdienu 15:00-17:00 MS Teams vidé

"Pakalpojumu vides pilnveides plana 2024.-2027. gadam" Pilnveides Pakalpojumu vides pilnveides gaita ministrijas - a Pilnveides - 2 o
. ) A e — - dalgji progress — dalgji Vispariga informacija
pasakumi posmi (ministriju paddeklarétais progress) e * 1 e :
Apmacit iestazu parstavjus par pakalpojumu veidiem, pakalpojumu - - e - - L . ] . ] R o - - 8 3%
P, el e e O e, P e e e e Sako_tn_ekj’a 1. M;E;sltrggulr; :elgsatli;::::z;\; :]allj:tlggg ,:mz:sgaﬁ:% pa:;e:gi{]ur:wi: r:euﬂem, pakalpojumu parvaldibas mérogiem un [imeniem, galvenajam 2 18% o ]
un to pienakumiem CIUENE pakalpojumu p Jlem p 1 9% Ministrijas kopa: 14
! ! . N
8 3% Aptggjas"ankevtas aIZ}?IJdIS?na
2. Ministrija ir noteikts lestades pakalpojumu kopuma vaditajs - atbildigais par pakalpojumu parvaldibu iestadé kopuma 1 2 o 18% (ministriju pasdeklarésanas)
0
7 64% inistrij i
3. Ministrija ir izveidots visu pakalpojumu pilnais saraksts — "Pakalpojumu portfolio" 4 36% ° . erjlsm]as' k.as " 13 93%
’ ’ e L Komandu aizpildijuSas aptaujas anketu
P1.2.  Izveidot pakalpojumu parvaldibas politikas Tstenoganas komandas o o o
izveide o ) . 7 64% Ministrijas, kas Vvél nav 0
4. Ministrija ir noteikti visu Pakalpojumu vaditaji 4 36% R ) 1 %
aizpildijuSas aptaujas anketu
5 45%
5. Ministrija lestades pakalpojumu kopuma vaditajs un visu Pakalpojumu vaditaji ir apstiprinati ar rikojumu 1 9% ’ L . ) N
& 45% Ministriju iesaisti$anas pakalpojumu vides pilnveidé
l l
— g, Ministra lestades pakalpojumu kopuma vaditajs ir apmacits 3 7 2% 64% Ministrijas nav jabit pakalpojumiem!
p1.3 Apméci pakalpojumu panaldibas poitikas Tstenosanas komandas \k/(')sn‘::;eéj " par pakalpojumu parvaldibas politiku kopuma, tostarp pakalpojumu parvaldibas sistémas sastavdalam 1 9% Pakalpojumi kopa: 54 4 , ,
Paifpakalbolimupaialibaspolitikl apmaciba 7 Ministrija visu Pakalpojumu vaditaji ir apmaciti 5 5 45Y% 45% Pakalnoi Kaita sadali 2
" par pakalpojumu parvaldibas politiku kopuma, tostarp pakalpojumu parvaldibas sistémas sastavdalam 1 9% ° axal pOJuTnl:nsiste:ilj:ssa aljums 1
1 1 0
0, P =
o ) o o . o Ministrija lestades pakalpojumu kopuma vaditajs ir apmacits 6 0 55% . ... pakalpojumu n _ vairak ka nav
- Apmackn |P3k3|P°J“m“ ;:(arlvaldlbas PO““:‘:Z stenosanas k°£13”das SEemahzeta 8. par pakalpojumu un pakalpojumu parvaldibas novértésanu un pilnveides planu izveidi 5 45% pakalpojumu skaits nav 2 s - 30 zinams
.2. par pakalpojumu un pakalpojumu parvaldibas eso$a stavokla omandu 9
novértésanu un pilnveides planu izveidi apmaciba 9. Ministrija VISEJ Pakalpojumu v§d|ta1| u: apmaciti e o o 6 4 55% 36% ministriju skaits 2 4 3 1 3
par pakalpojumu un pakalpojumu parvaldibas novértésanu un pilnveides planu izveidi 1 9%
m m ministriju Tpatsvars| 15% 31% 23% 8% 23%
10 Ministrija lestades pakalpojumu kopuma vaditajs ir veicis esosas situacijas novértésanu 5 5 45% 45%
ir apzinajis neatbilstibas pakalpojumu parvaldibas politikai 0
" (i inaji bilstib: kalpoj [dib: litikai 1 9% °
Atbilstibas 3 27% Informacijas atjaunosana
o o ) ) o pakalpojumu 11. Ministrija lestades pakalpojumu kopuma vaditajs ir apzinajis novértésana konstatéto neatbilstibu célonus 7 . 64% ° (kad ministrijas iepriek$gjo reizi
P23, Noyerfet katras |e§tades_pakalp01umu un pakaIpOJumu parvaldibas arvaldibas 1 9% ir aktualiz&jusas aptaujas anketas datus) 12
atbilstibu pakalpojumu parvaldibas politikai P 9
pakalpojumu p P politikai 12 Ministrija visu Pakalpojumu vaditaji ir veikusi eso$as situacijas novértésanu g 2 739% 18% 1 0 0 0 0
novértéana " (ir apzinajusi neatbilstibas pakalpojumu parvaldibas politikai) 1 9% °
1 9% dienu skaits E — - =
13. Ministrija visu Pakalpojumu vaditaji ir apzinajusi novértésana konstatéto neatbilstibu célonus 9 5 82% ° S - 5_ 6_ 30, 31_99, 1180 senak
1 9% kop$ iepriek3&jas aktualizéSanas | (nedéla) (ménesis) (3 menesi)  (pusegada)  (gads)
1 H ministriju skaits 1 12
. 3 27% e
lzveidot katras iestades pakalpojumu un pakalpojumu parvaldibas 2‘3:;?!::2: 14. Ministrija lestades pakalpojumu kopuma vaditajs i izveidojis pilnveides planu novértésana konstatéto neatbilstibu novérsanai 3 5 27% 45% ministriju Tpatsvars. 8% 92%
P2.4. pilnveides individualos planus atbilstosi pakalpojumu parvaldibas et 1 o
PO = P P, . = . . - 0
politikai iestades atbilsfibas novértéjumam un iestades iespéjam plinosana 15. Ministrija visu Pakalpojumu vaditaiji ir izveidojusi pilnveides planus novértssana konstatéto neatbilstibu novérsanai 4 6 o 55%
0 atbilzu atbilzu
Wl Wl skaits Tpatsvars
Katra iestadé pilnveidot pakalpojumu parvaldibas uzdevumu s . _ . . N - - i = 5 45%
L. P NS L - “ Ministrija lestades pakalpojumu kopuma vaditajs un visu Pakalpojumu vaditaji saskana ar neatbilstibu novérsanas planu, A A S 0
P5.1. ;ZLI;;:;;ﬁbllStOSl iestades individualajam pilnveides planam &im inveide 18: ot vakalpojumu parvaldibas uzdevumu veiksanas pilnveidi (neatbilstibu novérsanu) . - P.fkalpé)jumu vides atbilde "ja 85 43%
_ piinveides progress
saskana ar o =
P59 Katra iestadé pilnveidot pakalpojumus atbilstosi iestades (ne atbil ;thu 17 Ministrija lestades pakalpojumu kopuma vaditajs un visu Pakalpojumu vaditaji saskana ar neatbilstibu novérsanas planu, 5 45% kopuma atbilde "dalgji" 72 36%
=" individualajam pilnveides planam §im periodam novaréanas " ir uzsakusi pakalpoj izveides, un attistibas pilnveidi (neatbilstibu novérsanu) 6 55% (ministriju atbildes uz i g
Katra iestadé pilnveidot pakalpojumiem un pakalpojumu parvaldibai planu) s ' - . ' . i o . i 3 27% aptaujas anketas jautajumiem
P5.3. nepieciesamas sp&jas un resursus atbilstosi iestades individualajam 18. :\:h:;sstgfulgeistades (e o ) R O L L e I R e e A ez IETY — paSdeklarésanas) atbilde "né" 41 21%
pakalpojumiem un pakalpojumu parvaldibai nepiecieSamo spéju un resursu pilnveidi (neatbilstibu novérsanu) 8 73%

pilnveides planam $im periodam




