
Vienots mērījumu ietvars pašvaldību 
veiktajām aptaujām



Kas paveikts līdz šim?
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Novērojama individuāla
pieeja aptauju veikšanā:

▪ Katrs iegulda lielu darbu aptaujās, 
bet ar savu anketu un savu skalu

▪ Salīdzināms tikai pašu robežās

▪ Nevar redzēt «plašāku bildi»

Esošo anketu analīze



Viena tēma - dažādas pieejas
Vienu un to pašu tēmu pašvaldības mēra atšķirīgi, nevar tieši salīdzināt starp pašvaldībām.

Aptauja A - 6 punkti

Ļoti labi

Drīzāk labi

Neitrāli

Drīzāk slikti

Ļoti slikti

Nav viedokļa

Aptauja B- 5 punkti

Pilnībā apmierina

Drīzāk apmierina

Drīzāk neapmierina

Neapmierina

Nav viedokļa

Aptauja C - 4 punkti

Pilnībā apmierina

Apmierina

Neapmierina

Nav viedokļa

Aptauja D - 3 punkti

Apmierina

Ne apmierina

Nav aktuāli

Spilgtākais piemērs: 



Ko ierobežo individuālā pieeja?

Salīdzināmību

Katra pašvaldība jautā savādāk 
un ar atšķirīgām skalām;
rezultātus nevar salīdzināt 
savā starpā.

Dinamiku

Bez vienota pamata nevar 
redzēt, vai situācija laika gaitā 
uzlabojas vai pasliktinās.

Vājāka 
pierādījumu bāze

Atsevišķi dati ir mazāk 
pārliecinoši projektu 
pieteikumos un sarunās 
nacionālā līmenī.





Vispārējā vide 4
jaut.

Atļaujas, procesi, 
attieksme

8
jaut.

Nodokļi, nodevas 2
jaut.

Infrastruktūra 4
jaut.

Atbalsts, 
komunikācija

7
jaut.

Darbaspēks 3
jaut.

Izaugsme, 
eksports

3
jaut.

Noskaņojums, 
nākotne

3
jaut.

Tūrisms 2
jaut.

36 jautājumi - 9 tēmu grupas
Apkopotie jautājumi tika grupēti tematiski, ko izmantot kā pamatu kodola jautājumu prioritizēšanai



pirms 11.06.

Esošo anketu analīze

Analizēti 19+ avoti; identificēts 
kopīgais un atšķirīgais starp 
aptaujām.

11.06.2026.

1. darbseminārs

Kodola jautājumu prioritizēšana 
(kodols / modulis / neiekļauj).

pēc 11.06.

Apkopojums un kodola 
izveide
Kodola jautājumu identificēšana; 
potenciālā kodola jautājumu
izveide MS Excel

19.06.2026.

2. darbseminārs

Kodola prezentēšana; priekšrocību 
un bažu identificēšana (SWOT).

Pēc 19.06.

Apkopojums par 
priekšrocībām/ bažām

Priekšrocību/bažu apkopojums





Viens kodols + pievienojami moduļi

KODOLS
visām pašvaldībām

Kodols dod salīdzināmību, moduļi dod elastību

Modulis A

Modulis B

Modulis C

Modulis D

Modulis E

Modulis F

Modulis G

Modulis H

Modulis I

Modulis J

Modulis K

Modulis L

Tika iepazīstināti ar plānoto pieeju: 



Darbsemināra dalībnieki tika  iepazīstināti ar apkopotajiem 36 
jautājumiem, lai identificētu «kodola» jautājumus



Kā tika atlasīti «kodola» jautājumi?

KODOLS

Visiem kopīgs un salīdzināms -

obligātā daļa.

MODULIS

Pēc izvēles - pievieno atkarībā no 

vietējām vajadzībām.

NEIEKĻAUJ

Nav aktuāls.

Jautājums der «kodolam», ja uz visiem 
pieciem var atbildēt ar «JĀ»:

1 Attiecas uz praktiski visām pašvaldībām

2 Sniedz rīcībai noderīgu informāciju (kāds ar to kaut ko darīs)

3 Salīdzināms laikā un starp pašvaldībām (vienota skala)

4 Nerada pārmērīgu slogu aizpildē

5 Nepārklājas ar citiem kodola jautājumiem
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Kodols ir veidots kā darba instruments – jautājumu datu bāze

KODOLS
9 vienoti 
jautājumi

No 1. darbseminārā prioritizētajiem jautājumiem tika 
izveidoti «kodola» jautājumi 



9 jautājumi aptver 4 galvenās tēmas

Vērtējums un ieteikšana

Kopējā apmierinātība
Pašvaldības ieinteresētība

Ieteikšana

Uzņēmējdarbības vides 
aspekti
Ļoti konkrēti aspekti - ceļi, internets,
telpas, darbaspēks, atbalsts u.c.

Pieejamais atbalsts
Atpazīstamība
Izmantošana
Noderīgums

Nākotnes vērtējums

Plānotās investīcijas
Gaidāmā situācija





Īss un uzņēmējiem draudzīgs garums

4-7 min
Kodola aizpildes laiks

Tikai 9 kodola jautājumi + īss profils
Maz jautājumu, skaidra uzbūve.

Vienota, vienkārša skala
Ātri atbildēt - nav jādomā par mainīgām skalām.

Optimāls garums uzņēmējiem
Īsa aptauja → augstāks atbilžu līmenis, mazāks atbiruma risks.

Par īsu <3 min Optimāli 4–7 min Par garu >12 min

Moduļus pievieno tikai pēc vajadzības - kodols pats paliek īss.



KODOLA mērķis: Kompass, spogulis un termometrs
Vienotais mērījums vienlaikus pilda trīs lomas:

KOMPASS

Rāda virzienu

Palīdz noteikt prioritātes un 
pieņemt lēmumus

SPOGULIS

Parāda, kā mūs redz

Pašvaldība ierauga sevi
uzņēmēju/ saimnieciskās 

darbības veicēju acīs

TERMOMETRS

Mēra un seko

Uzņēmējdarbības vides 
«temperatūra» un tās 

izmaiņas laikā - vai situācija 
uzlabojas vai pasliktinās.
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Priekšrocības un bažas

Lielāks vārds = biežāk minēts

PRIEKŠROCĪBAS POTENCIĀLĀS BAŽAS

Apkopots tematiskās grupās.





Pilotaptauja
Testēt 1-2 pašvaldībās dažādām 
uzņēmējdarbības formām; pielāgot 
pirms plašākas ieviešanas.

Regularitāte
Vienoties par mērījuma
regularitāti, piem., ik 2 gadus 
(lielākajās katru gadu).

Integrācija
Apzināt, vai un kur kodola 
jautājumus var integrēt jau 
esošajās aptaujās.

Izlase/ metodoloģija
Vienota pieeja: izlase tās 
reprezentivitāte, mērķa grupa,
aptaujas kanāli, datu ieguves periods, 
salīdzināmība.

Vienota jautājumu bāze
Uzturēt un papildināt kodola un 
moduļu datubāzi;  centralizēt 
piekļuvi tai.

Rezultātu pārskats
Standartizēts pārskats, kas ļauj 
viegli apkopot, vizualizēt un 
salīdzināt rezultātus.

Anonimitāte
Nodrošināt anonimitāti, lai 
veicinātu pēc iespējas atklātāku 
viedokli.

Aptaujas nozīmīgums
Veicināt iesaisti abās pusēs,
parādot reālo ieguvumu no 
mērījuma.

Ieteikumi turpmākajam darbam



Paldies!
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