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Projekta apraksts (detalizéta apraksta kopsavilkums)

Projekts nodrosinas Eiropas regionalas attistibas fonda (ERAF) 2014.-2020. gada planoSanas
perioda lidzfinanséto informacijas un komunikacijas tehnologiju (IKT) projektu savstarp&jo
saskanotibu, butiskako centraliz€to platformu projektéSanu un istenosanu, ka ar1 veicinas
sabiedribas sp€jas un ieinteresétibu efektivi izmantot raditos risinajumus, kas ir izstradati un
leviesti ERAF IKT projektu ietvaros.

Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas (turpmak — VARAM) istenojama
projekta virsmérkis ir veicinat darbibas programmas ,Izaugsme un nodarbinatiba” 2.2.1.
specifiska atbalsta mérka “Nodro$inat publisko datu atkalizmanto$anas piecaugumu un efektivu
publiskas parvaldes un privata sektora mijiedarbibu” (turpmak - SAM) sasniegSanu.

Projektam ir izvirziti $adi merki:
M1. Nodrosinat ERAF IKT projektu savstarp&jo saskanotibu no IKT arhitektiras un SAM

kopgjo raditaju izpildes viedokla, ka ar1 sekmét Publiskas parvaldes informacijas sistému
konceptualas arhitektiiras principu istenosanu;

M2. Radit priekSnosacijumus informacijas parvaldibas ievieSanai publiskaja parvaldg, t. sk.
valsts parvaldes IKT parvaldibas informacija un atvertie dati;

M3. Izstradat centralizéto koplietoSanas platformu projekt€jumus un nodroSinat to IstenoSanas
autoruzraudzibu,

M4. Radit iedzivotajiem un komersantiem, ka arl publiskas parvaldes institiicijam droSas
elektroniskas piegades iesp€jas, ievieSot e-adreses risindjumu, kas balstas uz
www.latvija.lv klientu darba vietas risinajumu, saistitajam koplietoSanas komponentém,
saskarném un e-pakalpojumiem;

M5. Attistit sabiedribas spgjas un ieinteresétibu efektivi izmantot raditos risinajumus, kas ir
izstradati un ieviestti ERAF IKT projektu ietvaros, tostarp identific€jot sabiedribas
vajadzibas attieciba uz valsts iestazu sniegto pakalpojumu pieejamibu, kvalitati un
lietoSanas €rtumu, ka arT apzinot valsts iestazu piedavajuma atbilstibu sabiedribas gaidam
un reaggjot uz tam.

Projekta mérku sasnieg$anai tiek planots veikt §adas darbibas:

1. IKT arhitekturas parvaldibas darbibas un metodiskais atbalsts, t. sk. ERAF IKT
projektu dokumentacijas parbaude izlases karta attieciba pret Publiskas parvaldes
informacijas sisttmu konceptualas arhitektiiras principu ievéroSanu, daliba projektu
uzraudzibas padomeés, bitisko arhitektiiras elementu izstrades darba grupas, metodisko
materialu izstrade un konsultacijas projektu istenotajiem, ka arT realizéts integréts publisko
pakalpojumu sniegSanas un gala lietotaju vajadzibu monitorings (turpmak - Vajadzibu
monitorings);

2. Datu publicésanas platformas (DPP) izveide un ieviesana (1.karta), ka ari atvérto datu
public€Sanas koordinéSana SAM merku sasniegSanai, t. sk. publiskas parvaldes
publicéjamo datu kopu kataloga un datu public€Sanas standartu attistiba un So standartu
ievieSanas parvaldiba vismaz ERAF 2014. - 2020. gada planoSanas perioda IKT attistibas
projektu tv€ruma apjoma.

3. Drosas elektroniskas piegades risinajumu (DEPP) attistiba (1.karta), ievieSot oficialas
elektroniskas adreses centralizéto risinajumu (e-adrese), vienlaikus uzlabojot klienta darba
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vietas funkcionalitati un lietojamibu wwwe.latvija.lv, saistitajas koplietoSanas komponentes
un e-pakalpojumos, ka arT pielagojot partneru IKT risinadjumus sadarbspé&jai ar DEPP.
Projektéjuma izstrade un ievieSanas autoruzraudziba centralizétajam koplietoSanas
platformam - Pakalpojumu sniegSanas un parvaldibas platformai, DEPP 2.kartai, Datu
izplatiSanas platformai, Valsts informacijas resursu, sist€mu un sadarbsp&jas informacijas
sistémai (VIRSIS) 1. un 2. kartai, Aptauju parvaldibas sistémai (ARKA), DPP 2 kartai;
VIRSIS izveide un ievieSana (1.karta), informacijas sisttma VIRSIS uzkrajot publiskas
parvaldes informacijas sist€mu un to sadarbspéjas datus vismaz par ERAF 2014. - 2020.
gada planosanas perioda projektos attistitajiem IKT risindjumiem un informaciju no esosa
Valsts informacijas sistému registra vismaz taja esoSo datu apjoma, radot riku IKT
parvaldibas procesu atbalstam publiskas parvaldes lIiment;

ARKA Dpilnveide, nodro$inot vienotu datubazi kvantitativo un/vai kvalitativo datu
ierosinasanai, radiSanai, apkopoSanai, uzkraSanai, apstradasanai, izmanto$anai un
iznicinasanai (turpmak — informacijas aprite) par elektronisko parvaldi un valsts IKT, taja
skaita elektroniskajiem pakalpojumiem, valsts IKT infrastruktiiru un informacijas sisttmam
(arT valsts informacijas sisttmam), ka arT iestadém nepiecieSama IKT atbalsta tehniskajiem
un finanSu resursiem un cilvékresursiem gan katra iestade, gan resora, gan visa valsts
parvalde.

Sabiedribas IKT iespéju izmantoSanas veicinasSana, t. sk. sabiedribas izpratnes
veicinaSana par droSu e-identifikaciju, e-iesp&ju kampanas, digitalo prasmju forumi,
apmacibas par e-pakalpojumu izmanto$sanu un drosu e-vidi, intereses veicinasana par e-
parvaldibas rikiem, macibu programmas un materialu izstrade par e-parvaldibas rikiem,
sabiedribas inform&Sana par valsts e-iespgjam (daliba izstade€s, seminaros, konferences u.
c.), petijumi par e-prasmém un e-iesp&jam.

Péc projekta pabeigSanas tiek planots sasniegt $adus projekta rezultata raditajus:

Sakot- Sasniedzama Sasniedzama
g Mer- e vertiba 2 gadus vertiba 3 gadus
Rezultata raditajs . ngja _ . _ .
vieniba _ pec projekta pec projekta
vertiba .2 -
beigam beigam

Publiskas parvaldes institiicijas, kas | skaits 32 100 110
izmanto butiskos arhitekttras
elementus
Teguldijums publiska sektora vidéja | punkti 0 100 100
informacijas atkalizmantoSanas
indeksa
Iedzivotaju Tpatsvars, kas % 28,6% 34% 40%
informacijas ieguvei par valsts un
pasvaldibu pakalpojumu sanemsanu
elektroniska veida izmantotu portalu
www.latvija.lv.!
Vienota valsts un pasvaldibu portala | Skaits | 569 000 650 000 700 000
www.latvija.lv registréjusos personu
(profilu) skaits.

Istenojot projekta darbibas, tiek planots sasniegt §adus iznakuma raditajus:

1 Sabiedriska aptauja ieklauts jautajums.
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Starpvértiba (2 | Sasniedzama
Iznakuma raditajs Mervieniba | gadi péc projekta | vértiba  projekta
sakuma) beigas
Pilnveidoti darbibas procesi skaits 6 12
Izstradats  centralizéto  koplietoSanas | skaits 1 1
platformu projekt&jums (Drosas
elektroniskas piegades platformai, Datu
public&sanas platformai, Datu izplatiSanas
platformai un Pakalpojumu snieg$anas un
parvaldibas platformai).
leviests ~ VIRSIS  un  funkcionali | skaits 2 2
pilnveidota ARKA
Funkcionali pilnveidots Drosas | skaits 1 1
elektroniskas piegades platformu
veidojoSais risinajums
Ieviesta Datu publicéSanas platforma skaits 1 1
Istenoti apmacibu, informativo un | skaits 4 10
publicitates pasakumi

Projekta kopgjais planotais finansgjums ir 4 401 464 euro. Projektu planots Tstenot 36 mé&nesu
laika no liguma par projekta TstenoSanu noslégSanas ar CFLA.

Saistiba ar iepriek$eja planoSanas perioda projektiem, projekta lietderiba un ieguldijums
SAM rezultata raditajos

Projekta ietvaros projekt€jamie un attistamie koplietoSanas platformu risinajumi funkcionali
papildinas un pilnveidos ERAF 2014.-2020. gada planosanas perioda izveidotos www.latvija.lv
un valsts informacijas sistému savietotaja VISS risinajumus. Jaunie risindjumi neaizstas, bet
funkcionali papildinas esoSos risinajumus, biitiski paplasinot to izmantoSanas iesp&jas. Papildus
funkcionalitates izstrades, ievieSanas, darbinasanas un uzturéSanas izmaksas tiek nemtas véra,
aprekinot projekta lietderibu, jeb ekonomisko efektivitati.

Pirma no divam galvenajam ieguvumu pozicijam, kas kopuma nosaka pozitivu projekta
ekonomisko efektivitati, ir publiskas parvaldes un iedzivotaju ietaupijumi, tradicionalas
oficialas sarakstes vai klatienes viziSu vieta izmantojot informacijas apmainu drosa
elektroniskas piegades vide.

Ieviesot Oficialas elektroniskas adreses likumu, pilnveidojot klienta darba vietu www.latvija.lv
vidg, attistot drosas elektroniskas piegades koplietoSanas pakalpojuma, bitiski palielinasies gan
to iedzivotaju skaits, kuri izveidos e-adreses kontu wwwe.latvija.lv vide, gan to publiskas
parvaldes institiiciju skaits, kuras komunices ar Siem iedzivotajiem elektroniski, ietaupot gan
iestazu izdevumus (dokumentu drukasanas un nosiitiSanas pa pastu izmaksas), gan iedzivotaju
laiku un izmaksas (pirmkart, bet ne tikai — transporta un zaudeta darba laika), kas saistitas ar
administrativajam procediiram (administrativais slogs).

Otru ietaupijumu apjoma nozimigako poziciju veidos ietaupijumi no biitisku IKT arhitektiiras
elementu koplietosanas (maksimali izslédzot paralélu dublgjosu risinajumu izstradi), kas
nebiitu iesp&jami, ja netiktu veikta IKT arhitekttras attistibas koordinacija, kam metodisko,
ekspertizes resursu un IKT atbalsta risinajumu atbalstu nodrosinas PIKTAPS projekts. Lielakie
konkrétie ietaupijumi ir sagaidami, efektivi koplietojot datu izplatiSanas un datu publiceéSanas
risindjumus. Risindjumu koplietoSana radis iesp&ju ietaupit gan programmatiiras risinajumu
izstrades un ievieSanas, gan ari darbinasanas un uzturéSanas izmaksas. Tadg€jadi, papildus
uzturéSanas izmaksas, kas bils nepiecieSamas projekta ietvaros projekt€to un attistito
koplietoSanas risinajumu darbinasanai un uzturéSanai, bis zemakas neka papildus izmaksas,
kas biitu nepiecieSamas atseviski un nesaskanoti izstradato risinajumu darbinaSanai.
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PIKTAPS projektam ir vairakas mérka grupas atbilstosi projekta mérkiem un paredz&tajam
darbibam (sk. —4.1. sadalu).

Projekta 2. darbiba “IKT arhitektiiras parvaldiba” nosaka valsts parvaldes ERAF IKT projektu
iesniedz€jus ka vienu no PIKTAPS projekta mérka grupam. “Darbibas programmas "Izaugsme
un nodarbinatiba" 2.2.1. specifiska atbalsta mérka "Nodrosinat publisko datu atkalizmantoSanas
pieaugumu un efektivu publiskas parvaldes un privata sektora mijiedarbibu" 2.2.1.1. pasakuma
"Centraliz€tu publiskas parvaldes IKT platformu izveide, publiskas parvaldes procesu
optimiz&Sana un attistiba" un 2.2.1.2.pasakuma ,,Kultiras mantojuma digitalizacija” mérka
grupa sastav no 34 iestadém (56 projekti). Projekta 3.darbibas ietvaros tiek attistiti centraliz&tie
koplietosanas IKT risinajumi, kurus savu procesu nodros§inasanai izmantos valsts parvaldes
iestades un kuri ikdiena ietekmés visus Latvijas iedzivotajus, komersantus un citas privato
tiesibu juridiskas personas, tapat S§is aktivitates ietvaros realiz€tais vajadzibu apzinasana
petijums “Integréts publisko pakalpojumu sniegSanas un gala lietotaju vajadzibu monitorings”
aptvers valsts parvaldes iestades (~100), pakalpojumu sniedz&jus (pasvaldibas, kas nodroSina
Vienota valsts un pakalpojumu centra funkciju), ka art Latvijas iedzivotajus.

Projekta 4. darbiba “IKT iesp&ju izmantoSanas veicinasana” ir orientéta uz PIKTAPS un citos
ERAF IKT projektos radito IKT risinajumu un e-pakalpojumu izmantoSanas veicinasanu.
Tadgjadi art So mérka grupu veido Latvijas iedzivotaji, komersanti, tieSas parvaldes iestades,
pasvaldibas, biedribas, nodibinajumi, kas atbilst SAM MK noteikumu 6. punkta noteiktajam.

Attieciba uz projekta ietekmi uz SAM kop€jo rezultata raditdju sasniegSanu, var drosi
prognozet, ka Drosas elektroniskas piegades platformas attistiba bitiski ietekm@s iedzivotaju
un komersantu Tpatsvaru, kas izmanto e-pakalpojumus. Savukart, Datu publicésanas platformas
izstrade un ievieSana projekta ietvaros sniegs 100 punktu ieguldijumu vid€ja publiska sektora
informacijas atkalizmantoSanas indeksa, t.i. 50% no SAM specifika rezultata raditaja.
Platforma publicétie dati bis pieejami visai sabiedribai (iedzivotajiem, komersantiem,
pétniekiem un publiskajai parvaldei) atkalizmantoSanai un jaunu inovativo produktu radiSanai.
Informacijas sistémas VIRSIS izstrade un ievieSana paaugstinas publiskas parvaldes procesa
efektivitati saistiba ar valsts parvaldes informacijas sistému, informacijas resursu un tehnisko
resursu uzskaiti un radis priekSnosacijumus efektivakai datu apmainas organizacijai, kas ilgaka
perspektiva ietekmés vairakus simtus informacijas sistému parzinus un turétajus, bet noslédzot
projektu — ne mazak par 30 sistému parzinus un turétajus. Citas projekta darbibas pastarpinati
ietekmé SAM rezultatu sasniegSanu, veidojot priekSnosacijumu citos ERAF IKT projektos
paredz&to IKT risinajumu lietderigai izstradei un ievieSanai, ka ari e-pakalpojumu
IzmantosSanai.

Termini un saisinajumi

Termins, saisinajums Skaidrojums

ARKA Aptauju parvaldibas sist€ma

Centraliz€tas koplietosanas Publisko  pakalpojumu sniegSanas un parvaldibas

platformas platforma, Drosas elektroniskas piegades platforma, Datu
izplatiSanas platforma, Datu publicé$anas platforma

CFLA Centrala finan$u un ligumu agenttira

CSP Centrala statistikas parvalde




Termins, saisinajums

Skaidrojums

Darbibas programma

ERAF darbibas programma ,,Izaugsme un nodarbinatiba”

DEPP

Drosas elektroniskas piegades platforma

DPP Datu publicésanas platforma

ERAF Eiropas Regionalas Attistibas Fonds

ES Eiropas Savieniba

FM LR Finan$u ministrija

IKT Informacijas un komunikaciju tehnologijas

IS Informacijas sistema

ISAP Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadnes 2014.—

2020. gadam

Konceptuala arhitektra,

VARAM informativais zinojums “Informativais zinojums

publiskas parvaldes IKT par publiskas parvaldes informacijas sistému konceptualo
arhitektiira arhitektiiru”, apstiprinats MK 10.03.2015.

LPS Latvijas PaSvaldibu savieniba

MK Ministru Kabinets

Pakalpojumu platforma

Publisko pakalpojumu sniegSanas un parvaldibas
platforma

Publiskas parvaldes informacijas un komunikaciju

PIKTAPS tehnologiju arhitektiras parvaldibas sistéma
PKC Parresoru koordinacijas centrs

PKP Programmas konsultativa padome

PUP Projekta uzraudzibas padome

PVG Projekta vadibas grupa

SAM Specifiskais atbalsta mérkis

SAM MK noteikumi

17.11.2015. Ministru kabineta noteikumu Nr. 653
“Darbibas programmas "lIzaugsme un nodarbinatiba"
2.2.1. specifiska atbalsta mérka "Nodrosinat publisko datu
atkalizmantoSanas pieaugumu un efektivu publiskas
parvaldes un privata sektora mijiedarbibu" 2.2.1.1.
pasakuma "Centraliz€tu publiskas parvaldes IKT
platformu izveide, publiskas parvaldes procesu
optimiz€Sana un attistiba" istenosSanas noteikumi”

VIRSIS

Valsts informacijas resursu, sisttmu un sadarbsp€jas
informacijas sistéma




1. Problemas apraksts

Problema 1. EsoSajam informdcijas sistemam, kas nodroSina e-pakalpojumu darbibu,
Jjaattista sadarbspeéja

Lidz $im veiktas investicijas valsts informacijas sistému un e-pakalpojumu attistiba parsvara
tika balstitas uz konkrétu iestazu vajadzibam, kuru attistiba nereti netika pietiekosi koordinéta
ar citam iestadeém, kuras iesaistitas attiecigo publiskas parvaldes procesu nodroSinaSana. Lai
novérstu So trikumu, ERAF 2014.-2020. gada planosanas perioda IKT attistibas pasakumu
parvaldibai ir izstradats modelis, kas paredz fokus€jumu uz publiskas parvaldes parnozaru un
parrobezu procesu pilnveidosanu un koplietosanas risinajumu attistibu.

Lai iestadem, planojot IKT attistibas pasakumus, nodroSinatu vienotu izpratni, Vides
aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija (VARAM) izstradaja Publiskas parvaldes
informacijas sisttmu konceptualo arhitekttru, kura 40 vispargju principu forma ir definéti
vispargji noteikumi publiskas parvaldes informacijas sisttmu un IKT atbalsta organizacijas
attistibai. Sie principi jaievéro, izstradajot publiskas parvaldes informacijas sistémas 2014.-
2020. gada. Lai to panaktu, VARAM ka valsts IKT parvaldibas organizacijai javeic
koordingjoss darbs, parliecinoties par konceptualaja arhitektira defin€to konkrétam IKT
risindjumam bitisku principu ievéroSanu katra ERAF IKT projekta, izstradajot metodiskos
materialus, konsultgjot projektu komandas un parbaudot principu ievéroSanu noteiktos projekta
istenoSanas posmos. IKT parvaldibas procesa atbalstam tiks izveidots un ieviests VIRSIS (1.
karta), ka ar1 pilnveidota ARKA.

Atbilstosi Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadnés 2014.-2020. gadam noteiktajam,
valsts IKT arhitektiiras ievieSana balstas uz centralizétu platformu attistibu un to izmantoSanu
iestazu IKT risindjumu darbinaSanai. Lai nodroSinatu centralizé€to platformu maksimalu
sadarbsp&ju un panaktu lietotajiem vienotu lietojamibas pieredzi, Projekta ietvaros vienkopus
tiks projektétas Pakalpojumu sniegSanas un parvaldibas platforma, DEPP 2. karta, Datu
izplatiSanas platforma, DPP 2. karta, ka ar1 IKT arhitekturas parvaldibas ietvaros tiks
nodroSinata lidzdaliba pargjo centralizéto platformu attistiba. Projekta ietvaros sadarbiba ar
projekta partneriem (sk. sarakstu 1.9. sadala) tiks ieviesta pamatfunkcionalitate DEPP 1.karta
un DPP 1. karta. Lai nodroSinatu centralizéto koplietoSanas IKT risinajumu atbilstibu lietotaju
vajadzibam, kas mainas laika gaita, visa projekta garuma tiks istenots Vajadzibu monitorings,
veicot pétijumu “Integréts publisko pakalpojumu sniegSanas un gala lietotaju vajadzibu
monitorings”.

Problema 2. Publiska parvalde nepietiekami publice datus atkalizmantoSanai

Latvija atvértos datus publicé Rigas pasvaldiba, Uzn€mumu registrs, Centrala statistikas
parvalde, Valsts regionalas attistibas agentira (Regionalas attistibas indikatoru modulis
raim.gov.lv). Atbilstosi 2015. gada “Latvijas E-indekss” pétijumam iestades vairumu no
informacijas resursiem izmanto iekS$€jiem noliikiem. Tapat nav pieejami koplietoSanas
risindjumi, kas lautu viegli publicét atvértos datus, nodroSinot metadatu pievienoSanu,
meklé$anu, vizualo att€losanu. Lidz ar to piekluve atvértajiem datiem (ja tadi ir), Sobrid ir
fragment€ta un nestandartiz&ta, kas apgriitina to izmantoSanu. Lai PIKTAPS ietvaros ieviestu
DPP, kas atbilst to potencialo lietotaju ekspektacijam, projekta laika tiks istenots Vajadzibu
monitorings.

2013. gada ES pienéma grozijumus direktiva 2013/37/ES ar mérki ieviest vienotu praksi un
noteikumus visas dalibvalstis valsts parvaldes informacijas atkalizmantoSana. Latvija 2015.
gada atbilstoSi grozijumi tika iestradati Informacijas atklatibas likuma.



Lai veicinatu publiskas parvaldes datu atvérSanu, jaizstrada DPP, jaizstrada un jaizskaidro datu
publicéSanas formati, standarti, metodika, jaiestrada esosajos vai jaizstrada jauni atbilstoSi
normativie akti, kas noteiks datu public€Sanas platformas darbibas un datu publicéSanas kartibu,
un japarliecinas ERAF IKT projektos, ka iestades uzsak datu publicéSanu DPP, kas ir viens no
projektu atbilstibas kriterijiem.

Problema 3. Joprojam liela dala iedzivotaju pakalpojumu sanemSanai izvelas klatienes
kanalu nevis e-pakalpojumus

Neskatoties uz elektronizgto pakalpojumu skaita biitisku picaugumu ERAF 2007.-2013. gada
attistibas planosanas perioda, Latvija joprojam ir relativi augsts to iedzivotaju patsvars, kas
dod prieksroku pakalpojumu sanemsanai klatieng iestade, nevis izmanto e-pakalpojumus.
VARAM regularie petijumi par sabiedribas attiecksmi pret e-pakalpojumiem rada, ka turpina
pieaugt to iedzivotaju skaits, kuri izmanto e-pakalpojumus. Tacu joprojam ir salidzinoS$i augsts
iedzivotaju Tpatsvars (47,3%), kas dazadu apsveérumu dé] pakalpojumus izvelas sanemt klatieng
(iestade). Praksé e-pakalpojumu lietojamibas analizei iepriek§ netika pieversta pietieckama
uzmaniba, d€] ka pakalpojumu aktivaku izmantosanu plasaka meroga kave ar1 e-pakalpojumu
passaprotamibas trikums.

Lai veicinatu iedzivotaju elektronisku sazinu ar valsts parvaldi un e-pakalpojumu izmantoSanu,
projekta ietvaros tiks attistita un ieviesta DEPP 1.karta, ievieSot e-adreses risinajumu.

Lai efektivi risinatu problematiskos jautajumus, nepietiek tikai ar IKT risinajumu ievieSanu.
Lai IKT iespgjas sniegtu maksimalo atdevi no investicijam, nepiecieSami par e-iesp&jam
informéti un izglitoti lietotaji. Ieprieks ir veikti pasakumi, kas versti uz iedzivotaju un publiskas
parvaldes darbinicku izglitoSanu un apmacibu saistiba ar iepriek$ izveidotajiem e-
pakalpojumiem. Tomeér §Ts ir pastavigi veicamas parmainu vadibas darbibas, kuram janodro§ina
pécteciba, un publiskas parvaldes iestadém ir biitiski turpinat iesaktas aktivitates, veicinot
sabiedribas informétibu un izglitoSanu, ka art iedroSinot iedzivotajus izmantot piedavatas e-
iespejas. Lai veicinatu plasaku e-pakalpojumu izmantoSanu, tiks 1istenots Vajadzibu
monitorings, kas laus apzinat sabiedribas vajadzibas péc pakalpojumiem, noskaidros to
izmantoSanas apjomus, apmierinatibu, ka arT identific€s pastavosos Skérslus e-pakalpojumu
izmantoSana, tadejadi radot priekSnosacijumus mérktiecigas, uz sabiedribas vajadzibam
balstitas komunikacijas veidoSanai projekta aktivitates ,,Sabiedribas IKT iesp€ju izmantoSanas
veicinasana” ietvaros.

2. Projekta merki un sasniedzamie rezultati

Projektam ir $adi mérki:
M1. Nodrosinat ERAF IKT projektu savstarpgjo saskanotibu no IKT arhitektiiras un SAM
kopgjo raditaju izpildes viedokla, ka ar1 sekmét Publiskas parvaldes informacijas sistemu
konceptualas arhitekttiras principu istenosanu;

M2. Radit prieksnosacijumus informacijas parvaldibas ievieSanai publiskaja parvalde, t. sk.
valsts parvaldes IKT parvaldibas informacija un atvertie dati;

M3. Izstradat centralizéto koplietoSanas platformu projekt€jumus un nodrosinat to istenoSanas
autoruzraudzibu, ka arT to pielietojuma monitoringu Projekta TstenoSanas laika;

M4. Radit iedzivotajiem un komersantiem, ka arT publiskas parvaldes institiicijam droSas
elektroniskas piegades iesp€jas, ievieSot e-adreses risinajumu, kas balstas uz
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www.latvija.lv klientu darba vietas risinajumu, saistitajam koplietosanas komponentém,
saskarném un e-pakalpojumiem;

M5. Attistit sabiedribas sp&jas un ieinteres€tibu efektivi izmantot raditos risinajumus, kas ir

izstradati un ieviesti ERAF IKT projektu ietvaros, tostarp identific€jot sabiedribas
vajadzibas attieciba uz valsts iestazu sniegto pakalpojumu pieejamibu, kvalitati un
lietoSanas €rtumu, ka arT apzinot valsts iestazu piedavajuma atbilstibu sabiedribas gaidam
un reaggjot uz tam.

M1. NodroSinat ERAF IKT projektu savstarpéjo saskanotibu no IKT arhitektiiras
un SAM kopejo raditaju izpildes viedokla, ka art sekmet Publiskas parvaldes
informacijas sistemu konceptualas arhitektiiras principu istenoSanu

Meérka sasniegSanai ir nepiecieSams sniegt metodisko, IKT risinagjumu un ekspertizes atbalstu
VARAM ka valsts IKT parvaldibas organizacijai $adu funkciju izpildei:

o

izveidot un attistit ERAF IKT projektu portfeli ka savstarpgji koordingtu un
konceptualas arhitekttras principus ieveérojoSu — t. i. mérkarhitektiiru istenojosu
projektu kopumu;

no arhitektiras viedokla parvaldit mérkarhitektiru istenojoso ERAF IKT projektu

kopumu, koordingjot centralizéto koplietoSanas platformu un koplieto$anas risinajumu
koordinétu attistibu un efektivu izmantoSanu;

nodro$inat programmu un projektu ievieSanas komandas un citas iesaistitas institiicijas
ar metodisko atbalstu kop&jo mérku sasniegSanai.

M2. Radit priek§nosacijumus informacijas parvaldibas ievieSanai publiskaja
parvalde, t. sk. valsts parvaldes IKT parvaldibas informacija un atvertie dati

Merka sasniegS$anai nepiecieSams:

o

izveidot Valsts informacijas resursu, sisttmu un Sadarbsp&jas informacijas sistému
VIRSIS;

uzkrat informacijas sisttma VIRSIS pilnigus un kvalitativus datus par informacijas
resursiem, informacijas sisttmam un biutiskajiem arhitektiiras elementiem Vismaz
ERAF IKT projektu tvéruma apjoma;

pilnveidot Aptauju parvaldibas sisttmu ARKA;
izveidot publiskas parvaldes datu kopu katalogu;
izstradat publiskas parvaldes datu apmainas vadlinijas;
izveidot Datu publicésanas platformu;

nodroSinat atveérto datu publicéSanas Datu publicéSanas platforma koordinéSanu ERAF
IKT meérku izpildei.

M3. Izstradat centralizéto koplietoSanas platformu projekteéjumus un nodroSinat to
istenoSanas autoruzraudzibu, ka ari to pielietojuma monitoringu Projekta
istenoSanas laika

Merka sasniegSanai nepiecieSams:
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izstradat konceptualo projektéjumu par Pakalpojumu platformas, Drosas elektroniskas
piegades platformas, Datu izplatiSanas platformas, VIRSIS, ARKA, Datu publicésanas
platformas satura un funkcionalajiem lietotaju scenarijiem un lietojamibu?;

izstradat Pakalpojumu platformas, Drosas elektroniskas piegades platformas, Datu
izplatiSanas platformas, VIRSIS, ARKA, Datu publicg$anas platformas lietotaju prasibu
specifikacijas;

veikt minéto risinajumu izstrades autoruzraudzibu,

Projekta laika veikt vajadzibu apzinaSanas pétijumu “Integréts publisko pakalpojumu
sniegSanas un gala lietotaju vajadzibu monitorings”.

M4. Radit iedzivotdjiem un komersantiem, ka art publiskas parvaldes institiicijam
droSas elektroniskas piegddes iespéjas, ievieSot e-adreses risindjumu, kas balstas uz,
www.latvija.lv klientu darba vietas risind@jumu, saistitajam koplietoSanas
komponentem, saskarném un e-pakalpojumiem

Meérka sasnieg$anai nepiecieSams:

o

o

pilnveidot klienta darba vietas risinajumu www.latvija.lv;

pilnveidot sadarbspgjas komponentus dokumentu un zinojumu apmainai, kurus vargs
izmantot publiskas parvaldes iestazu informacijas sist€ému attistibai un ieklausanai e-
pakalpojumos.

M5. Atfistit sabiedribas spéjas un ieinteresetibu efektivi izmantot raditos
risinajumus, kas ir izstradati un ieviesti ERAF IKT projektu ietvaros, tostarp
identificejot sabiedribas vajadzibas attieciba uz valsts iestazu sniegto pakalpojumu
pieejamibu, kvalitati un lietoSanas ertumu, ka ari apzinot valsts iestazu piedavajuma
atbilstibu sabiedribas gaidam un reagéjot uz tam

Merka sasniegSanai nepiecieSams:

o

o

o

veikt sabiedribas inform&Sanas un izglitoSanas pasakumus;
veikt publiskas parvaldes apmacibu pasakumus;

organiz€t apmacibu, publicitates un informéSanas pasakumus.

Rezultata raditaji

Sasniedzama | Sasniedzama
_ Sakot- vertiba 2 veértiba 3
P Mer- . ~ _
Rezultata raditajs . ngja gadus péc gadus péc
vieniba _ . .
vertiba projekta projekta
beigam beigam
RR1 | Publiskas parvaldes institiicijas, skaits 32 100 110
kas izmanto butiskos arhitektiiras
elementus

2 Centralizetas koplietoSanas platformas jaizstrada, t.sk. nemot véra Konceptualaja arhitektiira mingto Valsts
timekla vietnu platformu, lai sabiedribai komunic&jamo valsts saturu un centralizéto platformu funkcionalitati
veidotu ka sadarbsp&jigu koplietoSanas risinajumu kopumu ar skaidru komunikacijas pieeju.
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Sasniedzama | Sasniedzama
. Mar- Sﬁkpt— vertiba 2 vertiba 3
Rezultata raditajs vieniba {16]_ a gadqs péc gadu_s péc
vertiba projekta projekta
beigam beigam
RR2 | Teguldijums publiska sektora punkti 0 100 100
vidgja informacijas
atkalizmantoSanas indeksa
RR3 | Iedzivotaju ipatsvars, kas % 28,6% 34% 40%
informacijas ieguvei par valsts un
pavaldibu pakalpojumu
sanemsSanu elektroniska veida
izmantotu portalu
www.latvija.lv.?
RR4 | Vienota valsts un pasvaldibu Skaits | 569 000 650 000 700 000
portala www.latvija.lv
registr&jusos personu (profilu)
skaits.

Rezultata raditaju sasniegSanas pasakumi:

Rezultata raditajs

SasniegSanas pasakumi

RR1:Publiskas parvaldes
informacijas sistemu skaits,
kas izmanto butiskos
arhitektiiras elementus

- Projektu aprakstu veérte€Sanas ietvaros parliecinoties, ka

iesniegtie detaliz€tie projekta apraksti attista vai izmanto
butiskos arhitekturas elementus;

- PIKTAPS projekta ietvaros — izveidojot vai attistot bitiskos

arhitektiiras elementus ta, lai tie butu pec iespgjas ertak
izmantojami;

- Vadot projekta atkaribas ta, lai péc iesp€jas vairak projektos

tiktu izmantotas ne tikai esoSie, bet ari jaunraditie butiskie
arhitektiiras elementi;

- Sniedzot metodisko un tehnisko atbalstu projektiem to

informacijas sist€ému arhitektiiras planoSana;

- Izstradajot IKT parvaldibas likumu un paredzot taja bitisko

arhitektiiras elementu koplietoSanu.

RR2:leguldijums vidgjais
publiska sektora informacijas
atkalizmantoSanas indeksa

- Popularizgjot atvérto datu public€Sanu un izmantoSanu, ka

ari  izveidotos risindjumus, izmantojot pieejamos
komunikacijas kanalus (daliba konferenc€s, seminaros,
hakatonos), informativo materialu sagatavoSana

RR3:ledzivotaju 1patsvars,
kas dod priekSroku
pakalpojumus lietot
elektroniski

- Popularizgjot digitalas vides raditos risindgjumus un to

prieksrocibas, ka ar informg&jot sabiedribu par valsts e-
iespéjam;

3 Sabiedriska aptauja ieklauts jautajums.
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Rezultata raditajs

SasniegSanas pasakumi

- Apmacot publiskas parvaldes darbiniekus, lai vini sniegtu
sabiedribai konsultacijas par digitalas vides izmantoSanas
aspektiem;

- Izstradajot apmacibu materialus un programmas par e-
parvaldibas rikiem, ka ar1 izstradajot informativos
materialus.

3. Projekta istenoSanas pieeja (risinajums)

Projekta mérku sasniegSanai savstarpgji koordingti ir jaizpilda aktivitates trijas savstarpgji ciesi
saistitas jomas (skat. 1. attelu). Sis projekta ipatnibas dél projekta istenoSanas pieejas jeb
risinajuma apraksts nav strukturéts pa Cetriem arhitektiiras skatu punktiem (procesi, dati,
lietojumprogrammatiira, infrastruktiira), bet gan pa aktivitaSu grupam. Sadalas nosléguma ir
ieklauts projekta aktivitaSu iznakuma raditaju kopsavilkums.

1. darbiba. Projekta vadiba

2. darbiba. IKT arhitekturas parvaldiba

3. darbiba
Centralizéto IKT risinajumu projektésana un izstrade 4. darbiba
IKT iesp€&ju
3.1. Drosas elektroniskas 3.2. Datu publicésanas . E )
piegades risindjuma attistiba, 1. platformas izstrade un ieviesana, 'zm?f'tgfanas
1.karta velcinasana

3.3. Centralizéto koplietosanas
platformu projektéjuma izstrade
un ievieSanas autoruzraudziba

3.4, VIRSIS izstrade un ieviesana,
1.karta

1. att€ls. Projekta aktivitasu savstarpgja sasaiste.

IKT arhitektiiras parvaldibas uzdevums ietver visu ERAF IKT projektu un to ietvaros toposo
IT risinajumu uzraudzibu no konceptualas arhitektiiras viedokla gan metodiskaja limeni, gan
tehniskaja Itmeni. No projekta viedokla tas nozimé metodiska un ekspertizes atbalsta sniegSanu
funkcijai, ko realizé VARAM ka Valsts IKT parvaldibas organizacija.

Centralizéto IKT risinajumu projektéSana un izstrade ietver

e DEPP 1 kartas izstradi un ievieSanu;

e DPP 1. kartas izstradi un ievieSanu;

e VIRSIS 1. kartas izstradi un ievieSanu;

e ARKA pilnveidi;
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e Publisko pakalpojumu sniegSanas un parvaldibas platformas, DEPP 2. kartas, Datu
izplatiSanas platformas, DPP 2. kartas, VIRSIS 1. un 2. kartas, ARKA projektéSanas un
ievie$anas autoruzraudzibas uzdevumus;

e integrétu publisko pakalpojumu sniegSanas un gala lietotaju vajadzibu monitoringu.

Sabiedribas IKT iesp€ju izmantoSanas veicinasana aktivitates ietver sabiedribas izpratnes
veicinasanu par droSu e-identifikaciju, e-iespgju kampanas, digitalo prasmju forumus,
apmacibas par e-pakalpojumu izmantosanu un droSu e-vidi, intereses veicinaSanu par e-
parvaldibas rikiem, macibu programmas un materialu izstradi par e-parvaldibas rikiem,
sabiedribas inform&Sanu par valsts e-iesp&jam (daliba izstad€s, seminaros, konferencés u. C.).

3.1. IKT arhitektaras parvaldiba

IKT arhitekturas parvaldibas aktivitates
VARAM isteno IKT arhitektiiras parvaldibu 2. att€la atspoguloto aktivitasu ietvaros.

Metodisko materialu izstrade, konsultacijas, apmaciba

Daliba projektu uzraudzibas padomés

BAE attistisanas darba grupas

Nodevumu parbaude (projekta
apraksts, IS izstrades TS u.c.)

Projekta Projekta Projekta Tsteno3ana Projekta
ideja iesniegums beigas
(apraksts)  un ligums

ar CFLA

2. attels. IKT arhitekttiras parvaldibas aktivitates.

IKT arhitektiiras parvaldibas procesu veido piecas VARAM darbibu grupas, kuras Projekts
sniedz metodisko un ekspertizes atbalstu:

1. Projekta apraksta vértéSana un nodevumu parbaude

Pirms projekta uzsakSanas VARAM ka Valsts IKT parvaldibas organizacija, izmantojot
Projekta metodisko un ekspertizes atbalstu, izvérte visu projektu detaliz&tos projektu
aprakstus turpmakai ieklauSanai mérkarhitektira:

= veicot detalizéto projektu aprakstu vert€sanu, vertgjot:
- projekta ieguldijumu SAM kop€jo raditaju sasniegSana:

- saskana ar projektu iesniegumu vertéSanas kritériju komplektu (turpmak —
kritériji) kvalificgjamo elektroniz§jamo publisko pakalpojumu (e-
pakalpojumu) un projekta ietvaros pilnveidoto publiskas parvaldes
pamatdarbibas procesu skaits un to atbilstiba kriterijos noteiktajam
maksimalajam izmaksu apjomam uz vienu moderniz&jamo procesu;
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- projekta ietvaros attistamo centraliz€to atverto informacijas sist€emu
platformu skaits, ar centraliz€to atveérto informacijas sistéemu platformu
darbibu saistito moderniz€jamo koplietotoSanas pakalpojumu procesu skaits
un ta atbilstiba kritérijos noteiktajam maksimalajam izmaksu apjomam uz
vienu moderniz&jamo procesu;

- projekta ietvaros atkalizmanto$anai publicéto un publiskas parvaldes
koplietoSanai nodoto datu kopu skaits tiek izvertets saskana ar kritérijiem un
nosakot, ka katra projekta, iznemot koplietoSanas infrastruktiiras platformu
projektus, Latvijas Atvérto datu portala ir japublic€ vismaz 10 datu kopas;

- vai projekta ietvaros attistamais risinagjums plano izmantot eso$os un citos
IKT mérkarhitektiira jau ieklautajos projektos attistamos koplietoSanas
komponentus, Eiropas Komisijas nodroSinatas sadarbsp&jas komponentes, ka
arT — gadijuma, ja projekta ietvaros tiek attistitas koplietosanas platformas un
komponenti - vai tiem ir noteiktas robezskirtnes to pieejamibai koplietoSanai;

- projekta riskus, t.sk. butisko arhitektiiras elementu attistibas robezskirtnes,
kas ir saistiti ar citu publiskas parvaldes informacijas sisttmu konceptualaja
arhitekttira defin€to principu neievéroSanu vai nepilnigu ievéroSanu.

— informaciju par projektu ieguvumiem?;

- detalizétu informaciju par visu projekta ietvaros pilnveidojamo procesu
pilnveides nepiecieSamibas pamatojumu, darbibam, kas tiks veiktas, lai
nodro$inatu pareju uz elektronizétu procesu komersantiem, publiskas
parvaldes iestadém un iedzivotajiem?;

- e-pakalpojumu elektroniz€Sanas nepiecieSamibu, nemot vera pieprasijumu
péc sada pakalpojuma, ka ar1 paredz€tajam darbibas projekta rezultatu
lieto$anas pieaugumam un ilgtsp&jas nodrosinasanai®;

- detalizétaku informaciju par “butisko arhitektiiras elementu izmantoSanu”,
“butisko arhitektiiras elementu attistiSanu” un “bitisko arhitekttras elementu
robeiél,(irtném”“;

o preventivi konsult€jot projektu iesniedz€jus par projektu ideju atbilstibu IKT
arhitektiirai un SAM 2.2.1. nosacljumiem;

o piedaloties mediatora loma projektu saskanoSana ar pasvaldibam;

o veicot projektu savstarp€jo atkaribu uzraudzibu projektos, kuros tiek izstradati
koplietosanas IKT risinajumi (daliba darba grupas, mediacija, ekspertize);

= nodrosinot IKT parvaldibas organizacijas dalibu projektu uzraudzibas padomés.

Projekta istenoSanas laika VARAM izlases karta veic vairaku ar IKT risinagjumu
ievieSanu saistito nodevumu parbaudi. Nodevumu saraksts sniegts tabula 17.1pp.
Atkariba no ta, vai ERAF IKT projekta ietvaros tiek attistiti vai izmantoti butiskakie
arhitektiiras elementi, diferenc€jas projekta nodevumu parbaudes pieeja:

o Ja projekts attista kadu biitisko arhitektiiras elementu, VARAM izlases karta
parbaudis:

4 Atbilstosi Ministru kabineta 2016. gada 10.februara rikojuma Nr.136 “Par informacijas sabiedribas attistibas
pamatnostadnu ievieSanu publiskas parvaldes informacijas sistému joma”.
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- darba uzdevumu IS projekt§juma vai IS izstrades tehnisko specifikaciju
sagatavoSanai (konsultantu iepirkuma tehniska specifikacija);

- IS izstrades iepirkumu tehniskas specifikacijas (tiesi par BAE);
- izlases karta IS izstrades nodevumus;

- ievieSanas planu, progresa zinojumus par projekta iznakuma un rezultativo
raditaju sasniegSanu.

o Ja projekta ietvaros attistamais IKT risinajums izmantos kadu bitisko arhitekttiras
elementu, VARAM izlases karta parbaudis:

- darba uzdevumu IS projekt§juma vai IS izstrades tehnisko specifikaciju
sagatavoSanai (konsultantu iepirkuma tehniska specifikacija);

- ievieSanas planu, progresa zinojumus par projekta iznakuma un rezultativo
raditaju sasniegSanu.
2. Biitisko arhitektiiras elementu attistiSanas darba grupas

Vertejot detalizetos projektu aprakstus, VARAM izverte projektu planoto risinajumu
arhitekttiras, vai tas paredz BAE izstradi un/vai izmantoSanu. Bitisko arhitekttiras
elementu attistiSanas darba grupu meérkis ir koordinéti izstradat BAE, nemot véra
saistito projektu un IKT risinajumu specifiku, t.sk. saskanojot saistito projektu laika
planus un aktivitates.

Bitisko arhitektiiras elementu attistiSanas darba grupu izveido un vada projekta
stenotdjs, kura ietvaros tiek attistits attiecigs BAE (platforma).

Darba grupu praktiska darbiba sakas péc tam, kad VARAM sniedzis atbildi projekta
istenotajam par projekta ieklauSanu meérkarhitektiira. Uzraudzibas procesa VARAM
pieveérs pastiprinatu uzmanibu projektiem, kuru ietvaros tiek attistiti BAE, iesp&ju
robezas piedaloties art BAE darba grupas.

3. Daliba attistibas programmu konsultativajas padomés un projektu uzraudzibas
padomes
Projektu uzraudzibas padomes sédes ietvaros VARAM atbilstosi 2017. gada 10. janvari
apstiprinatajai metodikai “Metodika IKT mérkarhitektira ieklauto projektu
uzraudzibai” sniegs savu viedokli par projekta atbilstibu IKT arhitekttrai, vadoties péc
BAE attistiSanas darba grupu ietvaros un projekta nodevumos konstatétajiem riskiem.

4. Metodisko materialu izstrade

Lai projektu komandas biitu gatavas ieviest IKT risinajumus atbilstosi vienotajai valsts

IKT arhitektiirai un tas parvaldibas ietvaram, VARAM ka Valsts IKT parvaldibas

organizacija riipgjas par to lai:

o Projektu komandam ir pieejami metodiskie materiali, kuros ir skaidri aprakstitas
prasibas projektiem un attistamajiem risinajumiem;

o Projektu komandam tiek nodroSinatas macibas par vienoto IKT arhitekttiru un tas
kontekstu;Projektu komandam ir iesp&a konsultéties ar VARAM ekspertiem
jebkura projekta posma par projekta jautajumiem.

Zemak sniegtaja tabula apkopots parskats par to, kadus metodiskos dokumentus
VARAM nodro$inas projektu istenotajiem, izstradajot IT risinajumu ERAF projekta
ietvaros, ka ar1 projekta dokumentacijas saraksts, ko VARAM parbaudis.

5. Ikgadgjs valsts iestaZu un sabiedribas vajadzibu monitorings
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Lai nodrosinatu ERAF IKT projektos attistamo informacijas sistému atbilstibu lietotaju
vajadzibam, kas mainas laika gaita, visa projekta garuma tiks istenots Vajadzibu
monitorings, pastavigi analiz&jot un uzraugot situaciju valsts parvaldes iestadés — ka
potencialo platformu izmantotaju pusg, ta ar1 sabiedribas - ka nakotnes platformu un uz
to veidoto risinajumu un pakalpojumu izmantotaju pusé. ERAF IKT projektu ievieSana
notiek e-parvaldes kopé&ja brieduma limena konteksta, tadel, projektu ietvaros attistot
informacijas sist€émas, janem veéra faktiska situacija parvaldé kopuma, nepiecieSamibas
gadijuma piemérojot korektivus pasakumus.
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Ar VARAM Kka valsts
IT risindiuma IKT parvaldibas
# . ~ J VARAM vadlinijas, standarti u.c. organizaciju Uzraudzibas Iimenis
izstrades posms S ;
saskanojamie projekta
nodevumi
1. | Detalizéta projekta | = Publiskas parvaldes informacijas sisttmu konceptuala | Projekta apraksts® Obligati saskanojams
apraksta izstrade arhitektara;
o Detaliz&ta projekta apraksta veidlapa, t.sk. pielikumi .xls
datng;
o Projektu  aprakstu  ieklauSanas  informacijas  un
komunikacijas tehnologiju mérkarhitektura metodika.
2. | ERAF projekta | Nav Nav nav®
pieteikuma izstrade
3. Projekta liguma | Nav Nav nav
slegSana ar CFLA
4. Darba uzdevums IT | Vadlinijas par kop&jam prasibam, kas obligati iecklaujamas Darba uzdevums IS Izlases karta var tikt
risindjuma tehniskas | tehniskajas specifikacijas, un kas attiecas uz logisko sistémas | projektéjuma vai IS pieprasitas projektos, kuru
specifikacijas  vai | uzbuvi, pieméram, sadarbsp&jas nodroSinaSanai, sadarbsp€jas | izstrades tehnisko ietvaros tiek attistiti
projekt&juma standartu, informacijas resursu standartizacijas, specifikaciju arhitektiiras biitiskie elementi;
sagatavoSanai koplietoSanas servisu, klasifikatoru izmantoSanas, objektu sagatavosanai Izlases karta var tikt
identifikacijas, arhitektiiras uzraudzibas, sadarbspgjas (konsultantu pieprasitas projektiem, kuros

5 Projektu apraksti tiks vertéti atbilstosi darbibas programmas “Izaugsme un nodarbinatiba” 206.punktam, ka ES fondu 2014.-2020. gada perioda primari tiks atbalstiti tie
projekti, kas paredz tadu pakalpojumu elektronizaciju, kas dos bitiskako summaro ietekmi uz gala lietotajiem vai publiskas parvaldes procesu efektivitates paaugstinasanu, nemot
vera klientu bazes novertéjumu, pakalpojumu sanemsanas intensitati un esoSo administrativo slogu, ka arT nemot véra pakalpojumu grupas, kuru sniegsana no pakalpojumu
sanéméja viedokla biitu organizgjama vienota procesa ietvaros, sadarbojoties vairakiem resoriem, ka art tadu pakalpojumu elektronizaciju, kas var tikt izmantoti citu pakalpojumu
radisana, t.sk. privata sektora

6 CFLA var aicinat VARAM ka atbildigo iestadi sniegt atzinumu par projekta iesnieguma atbilstibu detaliz&tajam projekta aprakstam.
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IT risinajuma
izstrades posms

VARAM vadlinijas, standarti u.c.

Ar VARAM Kka valsts
IKT parvaldibas
organizaciju
saskanojamie projekta
nodevumi

Uzraudzibas Iimenis

kvalitates nodroSinasanas, testéSanas un dokumentésanas
jautajumiem, infrastruktiiru.

iepirkuma tehniska
specifikacija)

tiek izmantoti arhitekturas
butiskie elementi

IT risinajuma
projektesana,
izstrades tehnisko
specifikaciju
sagatavoSana

Vadlinijas, kontroljautajumi pasveértejumam, ka parbaudit vai
risinajuma tehniska specifikacija un projektgjums
(risinajuma logiska uzbuive, saskarnes, informacijas modelis,
saskarnes un zinojumu formati) atbilst merkarhitektiras
principiem, informacijas modelim, kop&jam prasibam,
projekta aprakstam un pieteikumam.

IS izstrades iepirkuma
vai izmainu
pieprasijumu tehniska
specifikacija/ darba
uzdevums

Izlases karta var tikt
pieprasitas projektos, kuru
ietvaros tiek attistiti
arhitekttiras butiskie elementi

IT risinajuma

Vadlinijas, kontroljautajumi pasveértejumam, ka parbaudit vai

IS izstrades nodevumi

Atseviski nodevumi var tikt

izstrade risinajuma nodevumu programmatiiras un citu komponensu | un parvaldibas procesi | pieprasiti projektiem, kuru
piegades notiek atbilstosi kop&jam prasibam, un to kvalitate ietvaros tiek attistiti
ir atbilstoSa kop€jai arhitektiirai, tai skaita ar1 sakotn€jo datu arhitektiiras butiskie elementi
aizpildiSana, testa datu kopu sagatavoSana un citi jautajumi
saistiba ar informacijas modeli un semantisko savietojamibu;
IT parvaldibas procesu kontrolsaraksti attieciba uz izstrades
atbalsta procesiem (konfiguraciju vadiba, piegazu vadiba,
pirmkoda vadiba).
IT risindjuma | Vadlinijas, kontroljautajumi paSvertejumam, ka parbaudit vai | IevieSanas plans, | Izlases veida var tikt
ievieSana risindjuma ievieSana notiek atbilstoSi paredz€tajam planam | progresa zinojumi par | pieprasitas projektos, kuru
visas 4  perspektivas  (juridiskaja, organizatoriskaja, | projekta meérku, | ietvaros tiek attistiti
semantiskaja un tiek nemtas veéra projektu atkaribas un | iznakuma un | arhitekttiras biitiskie elementi;
sadarbspgjas. rezu@tatzvo raditaju | [,]ases karta var tikt
Sasniegsanu pieprasitas projektiem, kuros
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IT risinajuma
izstrades posms

VARAM vadlinijas, standarti u.c.

Ar VARAM Kka valsts
IKT parvaldibas
organizaciju
saskanojamie projekta
nodevumi

Uzraudzibas Iimenis

tiek izmantoti arhitekturas
butiskie elementi
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Iestazu darbinieku IKT kompetencu priekSizpete rada, ka lielakajai dalai darbinieku triikst
kompetences $adas ar IKT arhitektiiras ievieSanu saistitajas jomas:

o Informacijas sist€ému izstrade, vadiba un uzraudziba;
o Centralizetie koplietoSanas risinajumi;

o IT parvaldiba,;

o IKT infrastruktiiras parvaldiba;

= Lietotaju vajadzibu analize un lietojamiba;

o Datu analize un vizualizacija;

= Pakalpojumu un klientu vadiba;

= IKT nozares terminologija.

Veicot projektu komandu apmacibu par vienotu IKT arhitektiiru, japarliecinas un janodroSina,
ka macibu saturs izskaidro gan arhitekttiras prasibas, gan sniedz pietickamu ieskatu saistitajos
priekSmetos.

Tiek paredzets, ka macibas IKT joma tiks nodrosinatas Valsts administracijas skolas projekta
“Valsts parvaldes cilveékresursu profesionala pilnveide labaka reguléjuma izstradé mazo un
vidgjo komersantu atbalsta joma” (3.4.2.specifiska atbalsta mérkis ,,Valsts parvaldes
profesionala pilnveide labaka tiesiska reguléjuma izstradé mazo un vidéjo komersantu atbalsta,
korupcijas novérSanas un &nu ekonomikas mazinaSanas jomas”) ietvaros.

IKT arhitektiiras parvaldibas riki

Kritisks faktors sekmigai izstradatas IKT arhitekttiras ievieSanai un uzraudzibai ir attiecigu
informacijas strukturétas uzkrasanas, analizes un att€losanas IKT riku izmantoSana.

Arhitektiiras parvaldibai tiks izmantots $ads riku kopums:

o IKT arhitektiiras bibliotéka — arhitektiiras dokumentu u.c. informacijas repozitorijs un
sadarbibas vide, kas nodroSina dazadas informacijas uzkrasanu/meklesanu;

5 Valsts informacijas resursu, sistemu un sadarbspejas informacijas sistema (VIRSIS) -
risinajums informacijas par IKT parvaldibu/IS apkopoSanai un strukturétas arhitektiiras
modelu veidoSanai un uzturésanai,

o Aptauju parvaldibas sistéma (ARKA) — risinajums aptauju veikSanai, kas nodro$ina ar
VIRSIS datiem integrétu lietotaja defin€tu aptauju izveidi un to norises atbalstu, ka art
Vajadzibu monitoringa norises atbalstu.

3.2. Centralizéto koplietoSanas platformu projektéjumu
izstrade un realizacijas uzraudziba

Projekta PIKTAPS sféra ir ietverta publiskas parvaldes informacijas sistému arhitekttras
ievieSanai nozimigako koplietoSanas platformu projektéSana un atseviSku risindjumu ievieSana.

PIKTAPS ietvaros tiks projekteti sadi IKT risinajumi:
= Drosas elektroniskas piegades platforma DEPP (1. un 2. karta);
o Datu publicéSanas platforma DPP (1. un 2. karta);
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o Valsts informacijas resursu, sisttmu un sadarbspgjas informacijas sistéma VIRSIS (1.
un 2. karta);

o Aptauju parvaldibas sisttma ARKA;
o Datu izplatiSanas platforma;

o Pakalpojumu snieg$anas un parvaldibas platforma.

PIKTAPS ietvaros tiks izstradatas un ieviestas DEPP 1.karta, DPP 1.karta, VIRSIS 1.karta un
ARKA.

Datu izplatiSanas platforma tik izstradata un ieviesta VRAA projekta “Vienota datu telpa”
ietvaros.

Pakalpojumu sniegSanas un parvaldibas platforma tiks izstradata un ieviesta VRAA projekta
“Pakalpojumu sniegSanas un parvaldibas platforma” ietvaros.

Mingtie projekti ir ieklauti specifisko atbalsta mérki Tstenojoso projektu indikativaja saraksta’,
tapeéc nav pamata Saubam par to istenosanu.

PIKTAPS ietvaros attistamajiem IKT risinajumiem tiks nodroSinata datu rezerves kopéSana un
avarijas darbibas atjaunosana, izmantojot vienota datu centra risinajumu.

DEPP risinajuma attistiba (1.kartas izstrade un 2. kartas projektéjums)

Lai nodrosinatu oficialas e-adreses darbibu, un nodrosinatu drosu sazinu un elektronisko
dokumentu apriti starp valsts parvaldi un privatpersonam, tiks veikta DEPP 1.kartas izstrade un
ieviesana. Ta nodro$inas funkcionalitati, kas noteikta Oficialas elektroniskas adreses likuma un
kas ir speka no 2018. gada 1. jinija. E-adreses ievieSanas termins ir pakapenisks atseviskam
lietotaju grupam®:

o ledzivotajiem no 2019.gada 2.janvara - drosu un &rtu piekluvi savam e-adreses kontam
www.latvija.lv, izmantojot kvalificEtus personas elektroniskas identifikacijas
risinajumus;

o publiskas parvaldes institlicijam (sakot no 2018.gada 1.jiinija lidz 15.oktobrim)-
efektivu un droSu (neparkapjot fizisko personu datu aizsardzibas prasibas) elektronisko
dokumentu un zinojumu nosiitiSanu uz iedzivotaja kontu www.latvija.lv, izmantojot

drosas piegades risinajumu — programmsaskarni, kas veidota uz dokumentu integracijas
vides (DIV) bazes, vai e-adreses timekla parliiku;

@ komersantiem (brivpratigas izmantoSanas periods no 2019.gada 1.janvara, obligatais —
2020.gada 1.janvara) - drosu un &rtu piekluvi savam e-adreses kontam www.latvija.lv,
izmantojot kvalificEtus personas elektroniskas identifikacijas risinajumus vai drosas
piegades risinajumu — programmsaskarni, kas veidota uz dokumentu integracijas vides
(DIV) bazes;

o notifikaciju par zinojuma sanemsSanu konta, saskana ar profila uzstadijumiem
(iedzivotajiem) un atgriezenisko saiti dokumenta nosutitajam (publiskas parvaldes
institiicijai), nodroSinot iesp&ju parliecinaties, ka adresats elektronisko siitijumu ir
sanémis.

717.11.2015 apstiprinatie MK noteikumi par 2.2.1.1.pasakuma “Centraliz&tu publiskas parvaldes IKT platformu
izveide, publiskas parvaldes procesu optimizes$ana un attistiba” istenosanu 3.pielikums.
8 Saskana ar Oficialas elektroniskas adreses likuma 2018. gada 1. septembra redakciju
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Drosas elektroniskas piegades platformas tvéruma ietilps vismaz §adi funkcionalie bloki:
= pilnveidota klienta darba vieta www.latvija.lv;

o drosas elektroniskas piegades vide dokumentu apmainai starp publiskas parvaldes
institicijam — dokumentu integracijas vide (DIV), pilnveidojot sadarbspgjas
komponentu dokumentu un zinojumu apmainai.

Klienta darba vietu paredzéts pielagot iedzivotaju vajadzibam, ta, lai publiskas parvaldes
iestadem (valsts iestadém, pasvaldibam u.c.) biitu iesp&jams &rti un drosi sutit neatsaucamas un
konfidencialas véstules, ka arT atgadinajumus un notifikacijas iedzivotajiem, ka ar1 personam
biitu iesp&jas sniegt uz tam atbildes un inici€t dokumentu nositiSanu:

o nodro$inot iestadém &rtu un droSu risinagjumu neatsaucamas un konfidencialas
informacijas, ka ar1 atgadinajumu un notifikaciju nosiitiSanai personam, nodroSinot
lestadeém statusu parskatu par zinojumu piegadi;

= nodroSinot DEPP programmsaskarni valsts sistému pieslégumiem e-adresei zinojumu
nosiiti§anai un sanemsanai un iegtiSanai strukturéta veida (ietverot zinojuma metadatus);

o nodro§inat e-adreses lietotaju saraksta parbaudes funkcionalitati, lai iestades var
parbaudit un monitorét e-adreses gala lietotajus.

o parveidojot klienta darba vietas satura struktiiru;

o uzkrajot korespondenci un uzglabajot no iestadém sanemtos lémumus (dokumentus),
nodroSinot iespgjas tos lejupladet;

o veidojot sttijumu, dokumentu mekléSanu &rta veida;

o E-adreses zinojumiem nodroSinat e-parakstitu dokumentu atpakoSanu / parbaudi un
att€loSanu atverta veida KDV, neveicot to lejupieladi;

= veidojot risinajumu, kas ir draudzigs mobilajam iericém no izmantojamo protokolu un
1zstradajamo lietotaju saskarnu viedokla;

@ nodroSinot programmsaskarni, lai privato pakalpojumu sniedzgji gala lietotajiem var
izveidot risinagjumus e-adresei.
Mingétie pilnveidojumi tiks precizeti (papildinati vai mainiti) p&c lietotaju vajadzibu analizes.
Sadarbspéjas komponenti sastavés no timekla pakalpém, citam nepiecieSamajam
programmatiiras komponent€ém un dokumentacijas, kas nepieciesSamas, lai jebkurs informacijas

sisttmu vai dokumentu vadibas sisteémas izstradatajs spétu izstradat nepiecieSamo
funkcionalitati attiecigas informacijas sist€mas integracijai.

Projekta laika tiks izmantoti VRAA nodrosinati IKT infrastruktiiras koplietoSanas pakalpojumi,
kas tiek sniegti logiski vienota datu centra ietvaros.

IevieSot DEPP 1.kartu, tiks realiz€tas izvirzitas prasibas atbilsto$i Oficialas elektroniskas
adreses likuma noteiktajam:

1. tiks nodroSinata e-adreses konta izveide un iesp€ja to aktivizet, deaktivizét un anulét e-
adresi atbilstosi likuma noteiktajam,

2. tiks nodroSinata piekluve e-adreses kontam atbilsto$i personas statusam (publiska
persona vai privatpersona) piemérota veida,

3. izmantojot lietotaja saskarnes vai sist€tmu integracijas risinajumus, tiks nodro$inata
dokumentu un zinojumu siitiSana uz e-adresi un no tas,

4. tiks izveidots E-adreses katalogs un nodroSinata ta aktualizacija un piekluve tam.
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NepiecieSamas funkcionalitates izveidei pec iesp&jas tiks izmantoti esosie Valsts informacijas
sistému savietotaja un Valsts parvaldes pakalpojumu portala www.latvija.lv esoSie risinajumi,
veicot to pielagosanu un lietojamibas uzlabosanu un paplasinasanu nepiecieSamaja apjoma.
Veicot DEPP izstradi, tiks izstradati DEPP ka koplietosanai planota bitiska arhitekttras
elementa nodevumi (Testa saskarnes un datus, rokasgramatas) nepiecieSamaja detalizacijas
pakapé un savlaicigi, publicgjot saskarnu specifikaciju dokumentaciju Izstradataju portala
(VISS).

DEPP 1. kartas izstrade tiks izmantoti §adi butiskie arhitektiiras elementi:

1. Klienta darba vieta (KDV) latvija.lv (privatpersonas oficialas elektroniskas adreses
konta izveidei);

2. Autentifikacijas risinajumi;

3. Dokumentu integracijas vides (DIV) izmantoSana.

DEPP 1 .kartas izstrade un ievieSana izpilda Oficialas elektroniskas adreses likuma un uz ta
pamata izdoto noteikumu prasibas.

DEPP turpmaka attistiba ir planota art projekta apaksSaktivitates “Centralizéto koplietoSanas
platformu projektejuma izstrade un ievieSanas autoruzraudziba” ietvaros, integr&joties
vienotaja centraliz€to platformu projekt€§juma un projekta “Pakalpojumu sniegSanas un
parvaldibas platforma” ietvaros. DEPP 2. kartas ietvaros tiks pilnveidota un uzlabota sazinas
funkcionalitate (tai skaitd, uzlabot e-adreses konta pieejamibu un lietojamibu), ka ari
nodrosinata DEPP risinajuma m&rogojamiba.

DPP 1.kartas izstrade

Datu publicésanas platformas (DPP) ietvaros izveidotais Latvijas Atvérto datu portals
nodroSinas visu valsts parvaldes atvérto datu aprakstiSanu un publicéSanu, lai nodro$inatu to
pieejamibu vai nu tikai publiskas parvaldes iestadém, vai arT publiski. Nemot véra atvérto un
atkalizmantojamo datu publicéSanas pieaugumu un paredzamo attistibu, vienotas platformas
izveide pavers daudz lielakas iesp&jas datu izmantoSanai un pieejamibai datu paté€réSanai, gan
arT ietaupis IKT attistibai nepiecieSamos naudas resursus, jo publiska parvaldes iestadém nebiis
nepiecieSams veidot savus risinajumus. Platforma nodro$inas min€to datu kopu publicéSanas
(tai skaita licenc@Sanas) un izplatiSanas procesu IKT atbalstu. Ta saturés:

= datu kopu katalogu, kas nodros§inas pietickami plasas meklé$anas iespgjas;
o publicétas datu kopas;

= saskarnes datu kopu automatiz€tai public€Sanai un izmantoSanai;

= datu kopu licences;

o standartizétus® un masinlasamus metadatus par platforma publicétajam datu kopam,
ieklaujot un aprakstot katras datu kopas:

- formatu, saturu un struktiiru, (ieklaujot datu lauku nosaukums, tipus, paskaidrojumu
par lauku nozimi u.c. nepiecieSamo informaciju),

- atslégas vardus, kas izmantojami mekl€Sanai,
- kategorijas, nozares vai t€mas,

- publicetaju,

% Atbilstosi DCAT / DCAT-AP standartiem, lai nodroinatu savietojamibu ar Eiropas datu portalu
http://www.europeandataportal.eu/ .
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= planoto publicéSanas / datu atjaunoSanas biezumu,

o sazinas riku, ar kura palidzibu platformas lietotaji var zinot datu publicétajam par datu
kvalitates uzlabosanas iesp&jam vai uzdot jautajumus.

Mingtas informacijas vienibas un saskarnes tiks preciz€tas (papildinatas vai mainitas) pec
lietotaju vajadzibu analizes.

Platforma biis piemérota tada veida datiem, kas nav strauji mainigi, un kuru izmanto$anai nav
nepiecieSamas 1pasas veiktsp&jas prasibas (piemé&ram, daudzi simti pieprasijumu sekundg).
Tipiskas datu kopas, kam biis piemé&rota platforma, ir:

o statistikas dati, kas sagatavoti datu kopu formata;

o klasifikatori, pieméram, adresu klasifikators, Latvija registréto zalu saraksts un daudzi
citi;

o individualu objektu saraksti, pieméram, aptieku saraksts, izsniegto atlauju vai
sertifikatu saraksti (piem&ram, biivatlaujas), jaundibinato uznémumu saraksti u.c.

Pie publiskotajiem datiem bilis pieejama kontaktinformacija, lai datu lietotaji varétu zinot par
datu kvalitati un VARAM tiks izveidots process $adu zinojumu apstradei, atrai atbildei, datu
kvalitates uzlaboSanai, datus regularai atjaunoSanai un sekosanai lidzi datu kvalitatei.

Platforma varés publicét datus atvérto datu formata jebkura valsts vai pasvaldibu iestade. Tas
biis viens no vienkar$akajiem veidiem, kas visam iesaistitajam pusém laus nodrosinat datu
pieejamibu un izmantoSanu pat bez 1pasam zinasanam IT joma, Iidz ar to samazinot izmaksas
un nepiecieSamibu katrai iestadei radit lidzigu funkcionalitati sava majas lapa.

Platforma planots izvietot ari datu vizualizacijas rikus, lai biitu iesp€ams no platforma
esoSajiem datiem sagatavot infografikas vai izmantot citus datu vizualas prezentacijas
panémienus.

Platformas funkcionéSanai bitiska ir datu kopu licencu parvaldiba, kas javeido pietiekami erta
un viegli parvaldama, izmantojot pasaules pieredzi licencu parvaldiba, pieméram, izvertgjot
iesp&ju Creative Commons licencu izmantoSanu.

Platforma datu kopas ievietot vares, izmantojot sekojoSus panémienus:

= manuala public€Sana, izmantojot lietotaja saskarni, kas nodroSina gan metadatu
aprakstiSanas saskarni, gan datnu augSupieladi;

o automatiz€ta public€Sana, kad informacijas sist€ma regulari sagatavo datu kopu un
public€ to platforma, izmantojot platformas programmatiras saskarni.

Iestadeém, kas publicés datus platforma, vairs nebiis javeic datu publicéSana savas timekla
vietnés.

Platforma tiks veidota, nemot véra:
o pieredzi Latvija, pieméram, Uznémumu registra, Rigas domes, Geoportala pieredzi.
= pieredzi no Eiropas Savienibas un visas pasaules.

Platformu veidojot, tiks izverteta iesp&ja to balstit uz kadu jau esoSu risinajumu, nemot vera:

= Eiropas Savieniba izmantotos risinajumus atvérto datu publicéSanai — gan dalibvalstu,
gan Eiropas Komisijas pieredzi,
o atverta koda risinajumus atveérto datu public€Sanai un vizualizacijai.

Programmatiras izstrade projekta ietvaros tiks veikta atbilstoSi droSas izstrades principiem,
atbilstosi 1SO:27001:2013. Tiks nodroSinata risinajumu “virtualiz€jamiba” standartizetas
virtualizacijas platformas.
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Datu publicesanas platformas IKT infrastruktiiras vajadzibas apmierinas publiskas parvaldes
logiski vienota datu centra IKT infrastruktiiras pakalpojumi.

DPP 1 .kartas ietvaros tiks nodroSinata DPP dizaina izstrade, mekléSanas un indekséSanas
modulu izstrade, licences izvéle, no projekta partneriem un PIKTAPS projekta attistitajiem
risindjumiem sanemto datu kopu publicéSana datu kopu kataloga, vadliniju un standartu
izstrade projekta tvéruma esoSajam komponentem.

DPP 1. kartas izstrad€ tiks attistits biitiskais arhitektiras elements “Atvérto datu portala
servisi”, izmantojot atvérta koda tehnologijas un CKAN (Comprehensive Knowledge Archive
Network) atvérto datu kataloga platformu.

Saskana ar Informacijas atklatibas likumu DPP ievie$ana un turpmaka darbinasana tiks noteikta
2007. gada 6. marta Ministru kabineta noteikumos Nr. 171 "Kartiba, kada iestades ievieto
informaciju interneta".

DPP turpmaka attistiba ir planota ar projekta apaksSaktivitates “Centraliz€to koplietoSanas
platformu projektéjuma izstrade un ievieSanas autoruzraudziba” ietvaros, integrjoties
vienotaja centralizéto platformu projektejuma.

Centralizéto koplietoSanas platformu projektéjuma izstrade un ievieSanas
autoruzraudziba

Lai izvairitos no funkcionali Iidzigu risinajumu atkartotas izveides un nodrosinatu projektgjuma
saskanotibu ar valsts nozimigako registru un valsts informacijas sistému attistibas planiem,
galveno koplietoSanas platformu attistibas planoSana un projekt&juma izstrade tiks veikta viena
projekta ietvaros.

Aktivitates ietvaros tiks izstradats projektejums sadiem IKT risinadjumiem:

DEPP (attistiba, 2.karta);

Datu izplatiSanas platforma;

DPP (attistiba, 2.karta);

Pakalpojumu sniegSanas un parvaldibas platforma;

VIRSIS, 1. un 2. karta;

ARKA (attistiba).

Eso$o risinajumu apzinasana un attistibas planu savstarp€ja saskanoSana tiks veikta vismaz ar
Sadam iestadém:

= DEPP - vismaz ar VRAA, VID, PMLP, UR, Rigas domi, Ventspils pilsétas domi;

o Datu izplatisanas platforma — vismaz ar VRAA, VSAA, PMLP, UR un VZD;

o DPP —vismaz ar VRAA, CSP, UR;

o Pakalpojumu platforma — vismaz ar VRAA, Ventspils pilsétas domi, Rigas domi,
VSAA, ZM, EM, Valsts kanceleju (nemot vera Konceptuala arhitekttira paredzeto
Portalu platformas attistibu).

P00 o

Projekt&juma izstrades aktivitates galvenie rezultati bus Sadi:
= Centralizéto koplietosanas risinajumu konceptualais projekt&jums;

o Koplietosanas platformu lietotaju prasibu specifikacijas, t. sk. lietotaju vajadzibu
analize, satura un funkcionala stratégija, risinajumu semantiskas un logiskas uzbives
projekt&jums

Sis projekta aktivitates ietvaros izstradatie nodevumi tiks izmantoti DEPP 1. kartas izstradei
VIRSIS 1. kartas izstradei (sk. 3.2.4. sadalu), ARKA , DEPP 2.kartas, DPP 2. kartas, VIRSIS
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2. kartas attistiSanai un Pakalpojumu sniegSanas un parvaldibas platformas, ka arT Datu
izplatiSanas platformas izstradei projektu “Vienota datu telpa” un “Pakalpojumu sniegSanas un
parvaldibas platforma” ietvaros (projekta iesniedzgjs — VRAA).

Koplietosanas platformu tvérums tiks precizi noteikts, veicot lietotaju vajadzibu analizi un
defingjot satura sadalfjumu starp koplietoSanas risinagjumiem, izvéloties ilgtermina izmaksu
efektivako izstrades pieeju un izvert§jot esoSo komponensu (tai skaita maksajumu apstrades,
federetas autentifikacijas un autorizacijas, identifikacijas servisu) izmantoSanas iesp&jas, ka arf,
vertgjot iesp&ju panakt, lai izstradatajai programmatirai nebiitu atkartotas izmantoSanas butisku
ierobezojumu vismaz Latvijas publiskaja parvalde.

Pamatojoties uz VARAM veikto prieksizpéeti, Pakalpojumu platformas tvéruma ietilps vismaz
sadi funkcionalie bloki:
o Informacijas un paSapkalposanas vide klientiem;

= e-pakalpojumu vide (www.latvija.lv) pakalpojumu elektronizacijai un parvaldibai;

o integracijas risinajuma projektésana klatienes klientu apkalpoSanas risinajumam;
o pakalpojumu sniegSanas analizes risinajums.

Pakalpojumu platforma attista biitisku jaunu funkcionalitati, kas ir nepiecieSama pakalpojumu
kvalitativai sniegSanai, projektejuma laika tiks izvert€ta iesp€ja pakalpojumu platforma
izmantot esoSos Latvija.lv modulus.

Datu izplatiSanas platforma ietvers vismaz $adu funkcionalitati:

= valsts informacijas sisteému savietotaja funkcionalitates attistiba (Licencu un abonentu
parvaldiba, zinojumu izplatiSana, iestazu, izstradataju portals, u.c.);
= pieprasitako datu izplatiSanas no datu replikas (agregatora) risinajums.

Datu izplatiSanas platforma tiek attistitas biitiski jaunas komponentes, tacu tiek izvertéti un pec
iesp€jas izmantoti ar1 esoSie Valsts informacijas savietotaja moduli, kuru funkcionalitate un
izmantotas tehnologijas atbilst publiskas parvaldes sadarbsp&jas IlTmenim, kuru nepiecieSams
sasniegt.

Projektgjot iepriek§ min&tos IKT risinajumus, tiek paredz&ts analizét izmantoSanai $adus
biitiskos arhitektiiras elementus:

1. Klienta darba vieta (KDV) latvija.lv;

Publisko pakalpojumu uzskaite;

Autentifikacijas risinajumi;

lesniegums iestadei;

Maksajumu modulis latvija.lv;

Pakalpojumu izpildes vide;

Dokumentu integracijas vides (DIV) izmantoSana;
Datu izplatisanas tikls (DIT);

9. Koplietosanas pakalpes VISS.

O N o ks W

Veicot DEPP 2 .kartas, DPP 2.kartas, Pakalpojumu platformas, Datu izplati$anas platformas un
VIRSIS 1. un 2. kartas projektéSanu, tiks izstradati minéto IKT risindjumu koplietoSanai
planoto bitisko arhitekttiras elementu nodevumi (tehniskas specifikacijas) nepiecieSamaja
detalizacijas pakape un savlaicigi, publicgjot So dokumentaciju Izstradataju portala (VISS).
Pargjie BAE izstrades dokumenti tiks izstradati projektu “Vienota datu telpa” un “Pakalpojumu
sniegSanas un parvaldibas platforma” ietvaros.
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Projekt&juma realizacijas uzraudziba nodrosinas:

o projektéto koplietoSanas platformu realizacijas atbilstibu arhitektiiras principiem un
izstradatajam projekt§jumam. Tas tiks nodroSinats, gan konsultgjot risinajumu
izstradatajus, gan veicot projektéto platformu un risindjumu izstrades nodevumu
parbaudi un piedaloties informacijas sistému testéSanas planosana un testésana, ka ar1
parliecinoties vai programmatiiras izstrade projekta ietvaros tiek veikta atbilstosi drosas
izstrades principiem, piemeram, atbilstosi [SO:27001:2013, tiek nodroSinata risinajumu
“virtualiz€jamiba” standartiz€tas virtualizacijas platformas;

o saistito projektu attistibas uzraudziba no projektejumu savstarp&jas saskanotibas
viedokla.

VIRSIS 1.kartas izstrade un 2. kartas projektéjums

VIRSIS uzkras publiskas parvaldes IKT parvaldibai nepiecieSamo informaciju un atbalstis IKT
parvaldibas procesus, sniegs atbalstu IKT parvaldibai gan katra iestad€, gan resora, gan visa
publiskaja parvaldé. Informacijas sistéma VIRSIS tiks izveidota, butiski attistot (un tehniski
aizstajot) eso$a Valsts informacijas sistému registra VISR funkcionalitati, parpemot ta
funkcijas, un lidz $im uzkratos datus. Butiskakie pilnveidojumi ir saistiti ar atbalstu IKT
parvaldibai jau sakot ar sistému projektéSanas fazi, informacijas resursu registréSanu, datu
apmainu registréSanas strukturgjumu un detalizacijas pakapi, ka ari integraciju ar Datu
izplatiSanas platformu, kas nodro$inas registréto datu aktualitati, integraciju ar pakalpojumu
platformu, tai skaita tiks integréts ar publisko pakalpojumu katalogu, laus apkopot statistisku
informaciju par informacijas sisttmam, resursiem, pakalpojumiem, to savstarp&jam atkaribam.

VIRSIS tehniski atbalstis datu piekluves atlauju parvaldibu, tadgjadi biatiski vienkarSojot
starpresoru vienoSanas noslégSanas procesu. Tadgjadi tiks ievérojami atvieglota datu apmainas
uzsak$ana un nodroSinata integritate starp informacijas sisttma VIRSIS registréto sadarbspgjas
informaciju un faktiskajiem datu apmainas konfiguréjumiem Datu izplatiSanas platforma.

Informacijas sisteéma tiks uzkrati dati par $adam informacijas vienibam:

o visam publiskas parvaldes informacijas sisttmam, to parziniem un turétdjiem, to
publicéto servisu piekluves atlaujam. Projekta PIKTAPS ietvaros tiek planota
informacijas sistémas satura uzkraSana no ES fondiem lidzfinanséto IKT attistibas
projektu tvéruma.;

= informacijas sisttmu un informacijas resursu sasaisti ar publiskajiem pakalpojumiem,
kas tiek sniegti, izmantojot informacijas sist€ému publicetas saskarnes un taja apstradatos
informacijas resursus savstarp€jo atkaribu identific€Sanai;

o datu piekluves atlaujam;

o datu apmainu starp informacijas sistémam, sasaistot to ar datu piekluves atlaujam;

o citiem IT parvaldibai nepiecieSamiem elementiem, kuru uzskaitijums tiks precizéts péc

lietotaju vajadzibu analizes (t.sK. tiks izlemts par tehnisko resursu uzskaiti). iesp&ams
tehniskajiem resursiem, koplietoSanas pakalpojumiem un parvaldibas procesiem u.c.

VIRSIS nodro$inas vietu, kura tiks apkopota IKT parvaldibai nepiecieSama informacija
iestades, nozares vai visas publiskas parvaldes Itmeni un kura tiks iegiita gan no vaditaja
sniegtas informacijas, gan no sadarbsp&jas un pakalpojumu platformas, pieméram, atbalsta
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funkcionalitate nepiecieSamajiem procesiem, kas kontrolg elementu registréSanu informacijas
sist€éma, to turpmako dzives ciklu.

IKT arhitektaras parvaldibas vajadzibam VIRSIS nodroSinas datu uzkra$anu un attéloSanas
iesp&jas apjoma, kas nepiecieSsams ERAF 2014-2020 perioda projektu uzraudzibai, ka ar7 datu
att€loSanas iesp&jas par informacijas sistéma ieklauto informaciju apjoma, kas nepiecieSams
VARAM funkeciju izpildei IKT parvaldibas joma.
Valsts informacijas resursu, sist€ému un sadarbspgjas informacijas sist€éma VIRSIS tiks integréta
un darbosies saskanoti ar Datu izplatiSanas platforma icklautajiem pakalpju registriem. Tas
parmantos datus no eso$a Valsts informacijas sistému registra (VISR), ka arT IKT arhitekttras
un E-indeksa laika izveidotas aptauju datu bazes. Sadarbspéjai tiks izmantotas saskarnes,
vienotie datu tipi un zinojumapmainas formati, kas publicéti VISS portala.
VIRSIS nodrosinas $adu procesu IKT atbalstu:

o informacijas resursu kataloga procesi;

@ informacijas sistému kataloga procesi;

= datu un pakalpju piekluves atlauju procesi (projektejums);

= tehnisko pakalpju apraksta procesi.

ARKA nodrosinas procesu atbalstu aptaujam, taja skaita - VIRSIS informacijas vienibu un E-
indekss pétijuma parvaldibas procesi

VIRSIS izstrade tiks verteta iesp&ja panakt, lai izstradatajai programmatiirai nebtitu atkartotas
izmantosanas batisku ierobeZzojumu vismaz Latvijas publiskaja parvaldé. Izstrades
programmatiiras izstrade projekta ietvaros tiks veikta atbilstoSi droSas izstrades principiem,
atbilstosi [SO:27001:2013. Tiks nodro$inata risindjuma ‘“virtualiz€jamiba” standartizétas
virtualizacijas platformas.

VIRSIS IKT infrastruktiras vajadzibas apmierinas publiskas parvaldes logiski vienota datu
centra IKT infrastruktiiras pakalpojumi. Tas attiecinams gan uz skaitloSanas jaudam testu un
produkcijas vidém, gan datu rezerves kop&Sanas un atkopes (angl. disaster recovery)
risindjumiem.

Lai arT projekta sfera ir ieklauta risinajuma ievieSana tikai ar ES fondiem lidzfinanséto projektu
datiem, registra tehniskais risinajums bis piemé&rots datu par visam publiskas parvaldes
informacijas sisttmam uzkrasanai un datu piekluves vadibai.

PIKTAPS ietvaros ieviestaja VIRSIS 1 .karta ieklauj registra funkcionalitates izstradi, ieklaujot
ari ERAF projektu uzraudzibai nepiecieSamo informaciju, datu migraciju no lidz Sim
izmantotajiem registriem, integraciju ar Publisko pakalpojumu katalogu, funkcionalitati
iestades IT vaditajam darbam ar nepiecieSamo informaciju, atvérto datu kopu sagatavoSanu no
VIRSIS datiem, vadliniju un standartu izstradi projekta tvéruma eso$ajam komponentem.

VIRSIS 1. karta tiks izmantots biitiskais arhitektiiras elements “Autentifikacijas risinajumi’.

VIRSIS 2.kartas ievieSana tiks nodroSinata projekta “Vienota datu telpa”. VIRSIS 2.karta
icklauta Pamata registra funkcionalitates paplasinasana, ieklaujot datu atlauju moduli,
integraciju ar datu izplatiSanas risinajumu, atvérto datu portalu atkalizmantojamo datu
publicéSanas vadibai, paplasinatu funkcionalitati iestades IT vaditajam, lai nodroSinatu datu
atlauju parvaldibu, savas iestades datu izplatiSanas monitoringu, piekluvi pakalpju un
pakalpojumu statistikas apkopojumam, ka ar1 vadliniju un standartu izstrade projekta tvéruma
esosajam komponentém.
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Lidz VIRSIS 1.kartas ievieSanai produkcijas vide tiks precizets tiesiskais regulgjums VIRSIS
darbibai, izstradajot Valsts IKT parvaldibas likumu vai veicot grozijumus Valsts informacijas
sisttmu likuma un pakartotajos MK noteikumos.

ARKA pilnveide

ARKA pilnveidotais risinajums laus organiz&t publiskas parvaldes IKT parvaldibai (tai skaita
- IKT arhitekttras parvaldibai) un publisko pakalpojumu parvaldibai nepiecieSamas
informacijas iegliSanu aptauju veida un uzkraSanu turpmakai analizei, tad€jadi atbalstot
publiskas parvaldes IKT parvaldibas procesus. ARKA nodrosinas ar VIRSIS datiem integrétu
lietotaja defin€tu aptauju izveidi un to norises atbalstu, ka art Vajadzibu monitoringa norises
atbalstu.

ARKA nodroSinas:

o tehnologisko vidi Vajadzibu monitoringa/E-indeksa aptaujas/ izstradei, izstradatas
aptaujas norises parvaldibu, aptaujas datu ievadi un rezultatu sanemsanu,

o citu, lietotaja definétu aptauju izveidi, norises parvaldibu, datu ievadi un rezultatu
sanemsanu.

ARKA parmantos datus no IKT arhitektiiras un E-indeksa laika izveidotas aptauju datu bazes.
Sadarbspgjai tiks izmantotas saskarnes, vienotie datu tipi un zinojumapmainas formati, kas
publicéti VISS portala.

ARKA nodro$inas $adu procesu IKT atbalstu:

o aptauju par VIRSIS informacijas vienibam, tai skaita E-indeksa pétijjuma parvaldibas
procesi.
ARKA izstrade tiks verteta iesp&ja panakt, lai izstradatajai programmatiirai nebiitu atkartotas
izmantoSanas biitisku ierobeZojumu vismaz Latvijas publiskaja parvalde.

ARKA IKT infrastruktiiras vajadzibam tiks izmantoti VRAA tehniskie resursi.

PIKTAPS ietvaros pilnveidota ARKA ieklauj aptauju parvaldibas funkcionalitates izstradi,
datu migraciju no lidz §im izmantotajiem registriem, Vajadzibu monitoringa/E-indeksa aptaujas
izstradi, atvérto datu kopu sagatavoSanu no ARKA datiem.

3.3. Sabiedribas IKT iesp€ju izmantoSanas veicinasana

Aktivitate veicinas radito digitalo pakalpojumu un e-iesp&ju izmantoSanu, sekméjot ieguldito
investiciju atdevi. Aktivitates ievieSana janem veéra, ka digitalas prasmes ir kluvusas par biitisku
dzives nepiecieSamibu un nesp&ja piekliit vai izmantot IKT ir bitisks Skérslis socialajai
integracijai un personigajai attistibai. Digitalas prasmes ir arT viena no astonam galvenajam
individa prasmém, kas ir butiskas uz zinaSanam balstita sabiedriba. Nepietiekams sabiedribas
digitalo prasmju Itmenis darbojas ka Skeérslis ekonomikas izaugsmei, konkurétspgjai un
nodarbinatibai Latvija un ES kopuma. Digitalas prasmes ir butiskas, lai nodroSinatu, ka gan
uznémumi, gan privatpersonas var pilniba izmantot miisdienigu tehnologijas un to iespgjas.
Digitala vienota tirgus strat€gija Eiropai Ipasa uzmaniba tiek pieveérsta digitalo prasmju un
zinasanu attistibai, IKT sniegto iesp€ju izmantosanas pilnveidei. Digitalajai videi piemérotas
programmas, labak apmaciti pasniedzg&ji un publisko pakalpojumu sniedzgji, sabiedriba, kas
motiveta izmanto digitalas vides pakalpojumus - tas viss ir vajadzigs, lai péc iesp&jas labak
izmantotu digitalos resursus, vienlaikus noverSot ievérojamakos skerslus digitala vienota tirgus
izveidei.
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Vairuma gadijumu sabiedriba neizmanto elektroniskas iesp&jas, jo nav informéti par digitalo
prasmju izmantoSanas iesp&jam un priekSrocibam. Digitalas vides apguvi kaveé art bailes un
ieradumi. 83% joprojam labak personigi parruna interesgjosos jautajumus klatieng, lai izvairitos
no parpratumiem. 33% iedzivotaju ir pieradusi izmantot klatienes vidi (VARAM sabiedriskas
domas izvertéjums par e-pakalpojumu pielietojumu Latvija, 2014).

Sabiedriba ir jainformé& un jaizglito par digitalas vides iesp&jam, lietoSanas ieguvumiem, tai
skaita par drosSibas aspektiem, kas ir biitisks elektroniskas vides priek$nosacijums.

Ka vienu no sabiedribas izglitoSanas kanaliem var minét publiskas biblioteékas. Pateicoties tajas
pieejamai datortehnikai un bezmaksas piekluvei internetam, bibliotekas ir viens no centralajiem
IKT prasmju apguves un e-pakalpojumu izmanto$anas punktiem, kuros cilvéki var apgat gan
pamata IKT prasmes, gan izmantot valsts, pasvaldibu un privata sektora e-pakalpojumus.
NepiecieSamibas gadijuma par pakalpojumu izmantoSanu var sanemt ari konsultacijas no
biblioteku specialistiem. Ar ERAF darbibas programmas “Infrastruktiira un pakalpojumi”
3.2.2.2. aktivitates “Publisko interneta pieejas punktu attistiba” atbalstu 2007.-2013. gada
planosanas perioda tika izveidoti 517 publiskas interneta pieejas punkti, tadgjadi paaugstinot
piekluves iespgjas internetam péc iesp€jas plasakam sabiedribas grupam un veicinot piekluvi
publiskas parvaldes un komercsektora piedavatajiem pakalpojumiem un informacijai bez
maksas. Tapat konsultacijas par e-pakalpojumiem var sanemt vienotajos klientu apkalpoSanas
centros. leverojot digitalas vides attistibu, ir jaturpina publiskas parvades darbinieku apmaciba.
Vienlaikus ir biitiski sabiedriba attistit ar1 tas digitalas prasmes, ko neapgiist visparizglitojosas
vai profesionalas izglitibas macibu programmu ietvaros vai muzizglitibas programmas ietvaros.
So prasmju pilnveide ietver individa domasanas veida mainu, uzliikojot IKT risinajumu
izmantoSanu, ka atslégu orientacija uz procesu efektivitati ka uznémejdarbiba, ta publiskaja
parvaldg, ka arT ietver sp&ju apzinaties IKT sniegto iesp&ju izmantosanu ikdiena.

Bitiska aktivitaSu dala, kas veicina IKT iesp&ju izmantoSanu, ir saistita ar komunikacijas,
informé&Sanas un publicitates pasakumiem. Vertgjot komunikacijas un informeésanas pasakumu
l1dz8ingjo atdevi, redzams, ka l1dzSingjas iesp€jas ir bijuSas ierobeZotas un nepietickamas.
Attistot digitalo vidi ir nepiecieSams arT meérktiecigi komunicét ar sabiedribu par publiskas
parvaldes sniegtajiem pakalpojumiem un raditajam IKT iesp&jam.

Kopuma planotas aktivitates veicinas gan mazo un vid€jo uzpe€mé€ju, gan arl iedzivotaju
motivaciju IKT radito iesp€ju apguvei, lai nodroSinatu valsts ekonomisko izaugsmi, iedzivotaju
konkurétsp&ju un priekSrocibas darba tirgii, uzlabojot kop&jo dzives kvalitati. Aktivitates arl
sniegs maksimalo atdevi no investicijam publiskas parvaldes informatizacija un pakalpojumu
elektronizacija, ka ar1 sniegs ieguldijumu Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadnu
2014.-2020.gadam ricibas virziena ,,IKT izglittba un e-prasmes” TstenoSana. Aktivitasu
stenoSana tiks piesaistitas gan publiskas parvaldes iestades, tai skaita pasvaldibu, gan privata
sektora partneri.

Projekta ietvaros planotas $adas IKT iesp€ju izmantoSanu veicinoSas aktivitates:
= Intereses veicinasana par e-parvaldibas rikiem un e-pakalpojumiem;
o Izpratnes veicinasana par droSu e-identifikaciju;
= Digitalo prasmju forumi;
= E-iesp&ju kampanas;

= Apmacibu nodroSinasana par e-pakalpojumu izmantosanu (bibliotekariem, pasvaldibu
darbiniekiem, skolotajiem u.c.);

o Macibu programmas un materialu izstrade par e-parvaldibas rikiem un droSibu
interneta;
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Apmacibu nodrosinasana par e-vides drosibas aspektiem;

Informativo materialu izstrade;

Sabiedribas inform@sana par valsts e-iesp&jam (daliba izstades, seminaros, konferencés
u.c.).
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4. Projekta ieguldijums SAM rezultatu raditajos un projekta
socialekonomiska indikativa lietderiba

4.1. Ieguldijums SAM rezultata raditaju sasniegSana

Attieciba uz projekta ietekmi uz SAM kopgjo rezultata raditaju sasniegSanu, var drosi prognozet,
ka DEPP attistiba batiski ietekmés iedzivotaju un komersantu ipatsvaru, kas izmanto e-
pakalpojumus. Savukart DPP izstrade un ievieSana projekta ietvaros sniegs 100 punktu
ieguldijumu vid€ja publiska sektora informacijas atkalizmantoSanas indeksa, t.i. 50% no SAM
specifika rezultata raditaja. Platforma public@tie dati biis pieejami visai sabiedribai (iedzivotajiem,
komersantiem, pétniekiem un publiskajai parvaldei) atkalizmantoSanai un jaunu inovativo
produktu radiSanai. Informacijas sisttmas VIRSIS izstrade un ievieSana paaugstinas publiskas
parvaldes procesa efektivitati saistiba ar valsts parvaldes informacijas sistému, informacijas
resursu un tehnisko resursu uzskaiti un radis priekSnosacijumus efektivakai datu apmainas
organizacijai, kas ilgaka perspektiva ietekmés vairakus simtus informacijas sist€mu parzinus un
turétajus, bet noslédzot projektu — ne mazak par 30 sist€mu parzinus un turétajus. Citas projekta
darbibas pastarpinati ietekm& SAM rezultatu sasniegSanu, veidojot priek$nosacijumu citos ERAF
IKT projektos paredzeto IKT risinajumu lietderigai izstradei un ievieSanai, ka ar e-pakalpojumu
izmantoSanai.

Projekta aktivitates sniegs $adu ieguldijumu SAM rezultatos:

e pilnveidoti 12 publiskas parvaldes darbibas procesi, t.sk. 6 no tiem — jau 2 gadus péc
projekta uzsaksanas);

e centralizetas atvertas informacijas sistému platformas:
o leviestas 2 platformas (DEPP 1.karta, DPP 1.karta)

o lIzstradats konceptualais projektEjums (t.sk. tehniskas vai lietotaju prasibu
specifikacijas) 4 platformam, t.sk. Pakalpojumu sniegSanas un parvaldibas
platforma, Datu izplatiSanas platforma, DEPP 2. karta, DPP 2. karta.

Projekta ietvaros tiks pilnveidoti §adi 12 darbibas procesi:
= Valsts parvaldes informacijas sisttmu mérkarhitektiiras attistiba;

= Valsts parvaldes procesu digitalizacijas un IKT atbalsta monitorings (ieskaitot informacijas
sisttmu un sadarbspgjas elementu parvaldibas sadalu VIRSIS);

= Valsts parvaldes informacijas resursu parvaldiba (ieskaitot datu modelésanu, apmainu
standartizéSanu un informacijas resursu uzskaites sadalu VIRSIS);

= Valsts parvaldes publicéto atkalizmantojamo (atvérto) datu iegiiSana (process no datu
sanémeéju — atkalizmantotaju skatu punkta);

= Datu nodoSana publiskas parvaldes koplietoSanai un atkalizmantoSanai (atvérto datu
publicésana);

o Personas oficialas elektroniskas adreses konta izveide;
@ Pazinojuma par nekustama tpasuma nodokli nodosana iedzivotaja e-adreses kontam;

o Valsts parvaldes pakalpojumu parvaldiba;
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o Personas deleg€Sana piekluvei e-adresei;

o Elektroniska sazina (korespondences sanemSana un siitiSana), izmantojot DEPP (process
publiskas parvaldes institiiciju sazinai ar fiziskam un juridiskam personam);

o E-adreSu kataloga parvaldiba (t.sk. izveide, uzturéSana, atjauninasana).

@ Valsts parvaldes iestazu IS piesléguma DroSas elektroniskas piegades platformai
parvaldiba (koplietoSana publiskaja parvaldg)

Projekta ietvaros pilnveidojamie (t.sk. elektroniz&jamie) procesi ir izveleti, balstoties uz nozares
(VARAM IKT bloka — e-parvaldes un publisko pakalpojumu jomas) politikas planoSanas
dokumentos definétajam prioritateém, ka ar1 darbibas programmas specifiskajam atbalsta mérkim.

Valsts parvaldes informacijas sistemu meérkarhitektiras attistibas (versiju izstrade,
saskanosana, Tstenosanas koordinacija un izmainas) prioritati nosaka Informacijas sabiedribas
attistibas pamatnostadnu (ISAP) istenoSanu defingjoSie politikas planoSanas dokumenti un
normativie akti, kuros definéts, ka 2014.-2020. gadu planosanas perioda IKT ERAF projekti tiks
parvalditi, tos ieklaujot vienota mérkarhitektura.

Valsts parvaldes procesu digitalizacijas un IKT atbalsta monitorings (ieskaitot informacijas
sisttmu un sadarbspgjas elementu parvaldibas sadalu VIRSIS) ir ISAP istenoSanas rezultatu
pastavigai noveértésanai kritiski nepiecieSams process.

Valsts parvaldes informacijas resursu parvaldiba (ieskaitot datu modeléSanu, apmainu
standartiz€Sanu un informacijas resursu uzskaites sadalu VIRSIS) ir publiskas parvaldes
informacijas sistému arhitektiiras parvaldibas kritiska sastavdala.

Valsts parvaldes publicéto atkalizmantojamo (atvérto) datu iegiiSana (process no datu
sanéméju — atkalizmantotaju skatu punkta) ir augstaka prioritate no darbibas programmas
specifiska atbalsta mérka viedokla.

E-adreSu kataloga parvaldiba (t.sk. izveide, uztureSana, atjauninas$ana), Personas oficialas
elektroniskas adreses konta izveide, Elektroniska sazina (korespondences sanemsana un
siitiSana), izmantojot DroSas elektroniskas piegades platformu, Personas delegéSana
piekluvei e-adresei - visi minétie procesi izriet no Saeimas 3. lasijuma apstiprinata Oficialas
elektroniskas adreses likuma prasibam un tiks ieviesti PIKTAPS ietvaros, nodroSinot iestadém
1espéju izmantot radito koplietoSanas funkcionalitati.

Pargjo PIKTAPS ietvaros pilnveidojamo procesu prioritati un kvalificéSanos specifiskajiem
atbilstibas un kvalitates kriterijiem nosaka ar tiem saistita koplietoSanas funkcionalitate, ko
izmantos valsts parvaldes iestazu informacijas sist€mas, t.sk. sniedzot e-pakalpojumus un
nodrosinot elektronisku sazinu ar iedzivotajiem un privato tiesibu juridiskajam personam:

Datu nodoSana publiskas parvaldes koplietoSanai un atkalizmantoSanai (t.sk. atvérto datu
publicésana). KoplietoSanas funkcionalitate “Datu publicéSanas platformas koplietoSanas servisi”,
kas nodroSina publiskas parvaldes atkalizmantojamo datu pienemsSanu public€Sanai datu portala
(DPP), publicésanu, ka arT datu par publicéto datu sanéméjiem/izmantotajiem (kas piekritusi
licencu noteikumiem un san€musi datus) nodosanu datu publicétajiem.

Pazinojuma par nekustama ipaSuma nodokli nodoSana iedzivotaja e-adreses kontam
(process, kura ietvaros iestades un iedzivotaji sanems nekustama IpaSuma nodokla pazinojumu,
izmantojot drosSu elektroniskas piegades kanalu, veicot nepiecieSamos pielagojumus Rigas pilsétas
paSvaldibas vajadzibas risinajuma );

Publiskas parvaldes institiciju piesleguma DroSas elektroniskas piegades platformai
parvaldiba (koplietoSana publiskaja parvaldg);
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Koplietosanas funkcionalitate “Drosas elektroniskas piegades platformas koplietoSanas servisi”.
Publiskas parvaldes iestazu pieslégsana latvija.lv ar DIV starpniecibu vai iestades konta/darba
vietas izveide latvija.lv, lai nodroSinatu iesp&ju izmantot DEPP sazinai ar personam.

Pilnveidojot procesus, tiks attistiti arT publiskie pakalpojumi (e-pakalpojumi), t.sk.:
e Valsts parvaldes atvérto datu izmantosSana;
e Personas deleggjums e-adreses izmantoSanai;
e Personas e-adreses konta izveide latvija.lv.
Publisko pakalpojumu apraksti tiks ievietoti Valsts parvaldes pakalpojumu portala Latvija.lv.

Projekta ietvaros izveidoto e-pakalpojumu izpildes statusu un pakalpojuma rezultata (vai
pazinojuma par pakalpojuma pieejamibu) piegade notiks iedzivotaja darbavieta Valsts parvaldes
pakalpojumu portala Latvija.lv.

4.2.  Socialekonomiskais indikativais lietderigums®®

Projekta ietvaros projekt€jamie un attistamie koplietoSanas platformu risinajumi funkcionali
papildinas un pilnveidos ERAF 2014.-2020. gada planosanas perioda izveidotos www.latvija.lv
un valsts informacijas sisttmu savietotaja VISS risinagjumus. Jaunie risindjumi neaizstas, bet
funkcionali papildinas esosos risinajumus, bitiski paplasinot to izmantosanas iesp&jas. Papildus
funkcionalitates izstrades, ievieSanas, darbinaSanas un uzturéSanas izmaksas tiek nemtas veéra,
aprekinot projekta lietderibu, jeb ekonomisko efektivitati.

Pirma no divam galvenajam ieguvumu pozicijam, kas kopuma nosaka pozitivu projekta
ekonomisko efektivitati, ir publiskas parvaldes un iedzivotaju ietaupijumi, tradicionalas oficialas
sarakstes vai klatienes vizisu vieta izmantojot informacijas apmainu drosa elektroniskas piegades
vide.

Ieviesot Oficialas elektroniskas adreses likumu, pilnveidojot klienta darba vietu www.latvija.lv
vidg, attistot droSas elektroniskas piegades koplietoSanas pakalpojuma, biitiski palielinasies gan to
iedzivotaju skaits, kuri izveidos e-adreses kontu www.latvija.lv vidé, gan to publiskas parvaldes
institiiciju skaits, kuras komunic€s ar Siem iedzivotajiem elektroniski, ietaupot gan iestazu
izdevumus (dokumentu drukasanas un nostitiSanas pa pastu izmaksas), gan iedzivotaju laiku un
izmaksas (pirmkart, bet ne tikai — transporta un zaudta darba laika), kas saistitas ar
administrativajam procediiram (administrativais slogs).

Otru ietaupljumu apjoma nozimigako poziciju veidos ietaupijumi no biitisku IKT arhitekttiras
elementu koplietoSanas (maksimali izslédzot paralélu dubl&josu risinajumu izstradi), kas nebiitu
iesp&jami, ja netiktu veikta IKT arhitektiiras attistibas koordinacija, kam metodisko, ekspertizes
resursu un IKT atbalsta risinagjumu atbalstu nodroSinas PIKTAPS projekts. Lielakie konkrétie
ietaupijumi ir sagaidami, efektivi koplietojot datu izplatiSanas un datu publicéSanas risinajumus.
Risinajumu koplietoSana radis iesp&ju ietaupit gan programmatiiras risinajumu izstrades un
ievieSanas, gan arl darbinaSanas un uztur€Sanas izmaksas. Tadgjadi, papildus uzturéSanas
1izmaksas, kas biis nepiecieSamas projekta ietvaros projekteto un attistito koplietoSanas risinajumu
darbinaSanai un uzturéSanai, blis zemakas neka papildus izmaksas, kas biitu nepiecieSamas
atseviSki un nesaskanoti izstradato risinadjumu darbinasanai.

PIKTAPS projektam ir vairakas mérka grupas atbilstoSi projekta mérkiem un paredzetajam
darbibam (sk. —4.1. sadalu).

10 Detalizeto izmaksu un ieguvumu analizi (finan$u analizi un ekonomisko analizi) japievieno projekta iesniegumam
iesniegSanai Centrala finan$u un ligumu agentirai saskana ar Ministru kabineta 2015.gada 17.novembra noteikumu
Nr.653 15.punktu, nemot véra CBA (cost benefit analysis) vadlinijas
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Projekta 2. darbiba “IKT arhitektiiras parvaldiba” nosaka valsts parvaldes ERAF IKT projektu
iesniedz€jus ka vienu no PIKTAPS projekta mérka grupam. “Darbibas programmas "Izaugsme un
nodarbinatiba" 2.2.1. specifiska atbalsta mérka "NodroSinat publisko datu atkalizmantoSanas
pieaugumu un efektivu publiskas parvaldes un privata sektora mijiedarbibu" 2.2.1.1. pasakuma
"Centraliz€tu publiskas parvaldes IKT platformu izveide, publiskds parvaldes procesu
optimize&$ana un attistiba" un 2.2.1.2.pasakuma ,,Kultiiras mantojuma digitalizacija” mérka grupa
sastav no 34 iestadém (56 projekti).

Projekta 3.darbibas ietvaros tiek attistiti centralizétie koplietosanas IKT risinajumi, kurus savu
procesu nodrosSinasanai izmantos valsts parvaldes iestades un kuri ikdiena ietekmés visus Latvijas
iedzivotajus, komersantus un citas privato tiesibu juridiskas personas, tapat $is aktivitates ietvaros
realiz@tais vajadzibu apzinaSana pétijums “Integréts publisko pakalpojumu sniegSanas un gala
lietotaju vajadzibu monitorings” aptvers valsts parvaldes iestades (~100), pakalpojumu sniedz&jus
(paSvaldibas, kas nodroSina Vienota valsts un pakalpojumu centra funkciju), ka ari Latvijas
iedzivotajus.

Projekta 4. darbiba “IKT iespgju izmantoSanas veicinasana” ir orient€ta uz PIKTAPS un citos
ERAF IKT projektos radito IKT risinajumu un e-pakalpojumu izmantoSanas veicinasanu. Tadgejadi
arT So mérka grupu veido Latvijas iedzivotaji, komersanti, tiesas parvaldes iestades, paSvaldibas,
biedribas, nodibinajumi, kas atbilst SAM MK noteikumu 6. punkta noteiktajam.

lequvumu kopsavilkums:

1. lIevieSsot DEPP un nodroSinot iedzivotajiem un komersantiem e-adreses pieejamibu,
daudzos gadijumos viniem nebiis vajadzibas apmeklét iestadi klatiene. Tadgjadi
pakalpojuma rezultata sanemsana elektroniski (bez klatienes apmeklgjuma) ietaupis valsts
parvaldes iestazu klientiem laiku, jau 2020. gada nodroSinot klientiem ietaupijumu 1,47
milj. EUR.

2. Pilnveidojot DEPP, pakalpojumu rezultati tiks sutiti klientiem uz e-adresi, kas veicinas
klientu apkalpoSanas laika samazinajumu, siitot pakalpojumu rezultatus uz eAdresi.
Tadgjadi valsts parvaldes iestazu klientu apkalpoSanas laika samazinajums, siitot klientiem
pakalpojumu rezultatus uz e-adresi, biis 133 866 EUR gada (provizoriski 2023. gada).

3. TevieSot DEPP, valsts parvaldes iestadém veidosies ietaupijums 2,1 milj. EUR gada, siitot
korespondenci elektroniski, izmantojot e-adresi, papira dokumentu vieta.

4. TevieSot DPP, Latvija palielinasies atvérto datu izmantoSanas ekonomiskais potencials.
Tiek prognozéts, ka DPP ievieSana veicinas atvérto datu izmantoSanas ekonomisko
potencialu, 2023. gada sasniedzot 700 000 EUR.

5. Ieviesot ARKA, kas nodrosinas ari E-indeksa datu ievaksanu un apkopoSanu, iestades
ietaupts laika un cilvéku resursus dalibai E-indeksa pétijuma. Ieviesot ARKA, iestades
ietaupis gada 5 090 EUR.

6. IevieSot ARKA, par 15 darba dienam samazinasies E-indeksa p&tjjuma organiz€$anas un
rezultatu apkoposanas laiks (VARAM), veidojot ietauptjumu gada 818 EUR.

Veicot detalizétu projekta izmaksu efektivitates aprékinu, tika noteikts, ka ieguvumu un izmaksu
attieciba PIKTAPS projektam (B/C) ir 10,38, kas liecina par projekta augstu pievienotu veértibu.

PIKTAPS lietderibas aprékins sniegts projekta apraksta pielikuma “PIKTAPS lietderibas aprékina
pien€mumi”.
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5. Projekta darbibas, laika plans un izmaksas

5.1. Projekta darbibas un to rezultati
# Rezultats skaitliska
Darbibas Darbibas rezultats izteiksme Iesaistitie partneri
Skaits Mgrvieniba
1. | Projekta vadiba Istenots projekts 1 gab. nav
2. | IKT arhitektiiras parvaldiba Uzraudziti SAM MK noteikumu | 56 gab. Rigas dome, Ventspils pilsétas dome
anotacijas 3.pielikuma mingtie
1 .kartas projekti
3. | Centralizéto IKT risinajumu
projektéSana un izstrade
3.1. | Drosas elektroniskas piegades Produkcijas vide ieviesta DEPP, | 1 gab. VRAA, UR, ZM, VSAA, Rigas dome,
risinajuma attistiba, 1. karta 1 karta Ventspils pilsétas dome, PMLP,
LVRTC, LZNP
3.2. | Datu publicSanas platformas izstrade | Produkcijas vide ieviesta Datu 1 gab. VRAA, CSP, Rigas dome, ZM,
un ievieSana, 1.karta publicéSanas platforma, 1.karta PMLP, LVRTC
3.3. | Centraliz€to koplietoSanas platformu | Izstradats centralizéto 1 gab. VRAA, Rigas dome, Ventspils
projekt&juma izstrade un ievieSanas koplietoSanas platformu pilsétas dome, ZM, UR, LVRTC,
autoruzraudziba konceptualais projektejums un VSAA, PMLP
lietotaju prasibu specifikacijas
3.4. | VIRSIS izstrade un ievieSana Produkcijas vide ieviests 1 gab. VRAA
VIRSIS, 1.karta
3.5. | ARKA pilnveide un ievieSana Produkcijas vide ieviesta ARKA | 1 gab. VRAA
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4. | Sabiedribas IKT iespéju Istenoti apmacibu, informativie | 10 gab. nav
izmantoSanas veicinasana un publicitates pasakumi
5.2. Projekta darbibu laika plans
# Aktivitates 2016.gads 2017.gads 2018.gads 2019.gads
2. 13, 4. |12 |3 |4 |1 ]2 (3 (4|1 |2 3 |4
1. [Projekta vadiba X | X [ X[ X | X[ X[ X|X|X]|X]|X]|X]|X
2. [IKT arhitekturas parvaldiba X | X [ X[ X | X[ X|X|X|X]|X]|X]|X]|X
3. |Centralizéto IKT risinajumu projektéSana un izstrade Pl P | X[ X[ X|X|X|X|X[X]|X]|X]|X] X]|X
3.1. |Drosas elektroniskas piegades risinajuma attistiba, 1. karta PIP | X | X | X | X | X|X|X|X | X]| X|X]|X|X
3.2. Dat_u publicéSanas platformas izstrade un ievieSana, o[l x| x| x| x|x|x|x|x]|x|x|x]|x]|x
1. karta
3.3. Cent_rahzetq k(?plletosanas platformP projekt&juma plp | xIx x| x|[x|x|x|x|x|x]|x|x]|x
izstrade un ievieSanas autoruzraudziba
3.4. |VIRSIS izstrade un ievieSana X | X [ X | X |X
3.5. |JARKA pilnveide X | X | X | X]|X
4. [Sabiedribas IKT iesp€ju izmantoSanas veicinasana X | X | X | X | X | X[ X|X|X]|X]|X]|X]X
5. |Projekta publicitate X | X | X | X[ X[ X | X]|X|[X|X]|X]X]|X

P - projekta aktivitates, kas ir veiktas pirms projekta iesnieguma apstiprinasanas.
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5.3. Projekta izmaksas

Finanséjuma avots 2016 2017 2018 2019 Kopa

Summa Summa Summa Summa Summa
ERAF finans&jums 93 116.85 720 223.84 1709 208,85 1218 694,86 3741 244,40
Attiecinamais valsts
budzeta
finanséjums 16 432.38 125 626.28 288 336.03 200 178,55 630 573,24
Valsts budzZeta
dotacijas
pasvaldibam 0 294.41 2 632.5]1 2 213.38 5 140.30
Pasvaldibas
finanséjums 0 1177.64 10 656.55 8 726.97 20561.16
Publiskas
attiecinamas
izmaksas 109 549.23 847 322.17 2 010 833.94 1429 813,76 4 397 519,10
Privatas attiecinamas
izmaksas 0 0 0 3 944,90 3 944,90
Kopéjas
attiecinamas
izmaksas 109 549.23 847 322.17 2010 833.94 1433 758,66 4 401 464,00
Publiskas
neattiecinamas
izmaksas 0 0 0 0 0
Kopéjas izmaksas 109 549.23 847 322.17 2 010 833.94 1 433 758,66 4 401 464,00

Projekta ietvaros izstradajamiem un ievieSamiem IKT risinajumiem biis nepiecieSamas uzturéSanas izmaksas. Nemot véra izstradajamo risinajumu
cieSo integraciju ar Pakalpojumu platformu, DEPP, Datu izplatiSanas platformu un potenciali — ar tam kopigu IKT infrastruktiiras pakalpojumu
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izmantoSanu, projekta ietvaros izstradajamo komponentu uzturéSanas izmaksu nodalisSana no platformu kop&jam uzturéSanas izmaksam var but tikai
aptuvena. Kopgjas papildus uzturéSanas izmaksas neparsniegs 20% no izstradajamo komponensu izstrades izmaksam, t.i. 210 000 EUR gada.

NepiecieSamas IKT risinajuma

NFP.K.| o retanas izmaksas 2020, euro 2021, euro 2022, euro KOPA, euro
1. |DEPP 150 000 150 000 150 000 450 000
2. |DPP 20 000 20 000 20 000 60 000
3. |VIRSIS 35000 35000 35000 105 000
4. |ARKA 5000 5000 5000 15000
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6. Projekta parvaldiba

Projekta organizaciju veido Projekta istenoSanas struktiira un Projekta vadibas un uzraudzibas struktiiru.

Projekta vadibas un uzraudzibas struktiira ietilpst Projekta uzraudzibas padome, Projekta vadibas
grupa, projekta vaditajs un vina projekta administréSanas komanda.

Projekta istenoSanas struktiira ictver tris darba paku (DP) ievieSanas komandas:

DP1. IKT arhitekttras parvaldiba, 1stenojot projekta aktivitati “IKT arhitektiiras parvaldiba”;

DP2. Informacijas sisteému projektésana un ievieSana, stenojot projekta aktivitati “Centraliz&to
IKT risinajumu projekte$ana un ieviesana”;

DP3. IKT iesp&ju izmantoSanas veicinaSana, Tstenojot projekta aktivitati “Sabiedribas IKT
iesp&ju izmantosSanas veicinasana”.

Projekta vadiba un uzraudziba

Projekta uzraudzibas padome SAM sadarbibas iestade (CFLA)

Projekta vadibas grupa

Projekta administrésanas

komanda Projekta vaditajs

Projekta istenosana

DP1. IKT arhitektdras parvaldiba. DP2. IS projektésana un ieviesana. DP3. IKT iesp&ju izmantoSanas veicinasana.

leviesanas komanda leviesanas komanda leviesanas komanda

3. attels. Projekta parvaldibas struktira.

Projekta istenoSanas struktiras un Projekta vadibas un uzraudzibas struktiiras lomas, atbildibas un
darbibas kartibas tiks izstradatas un apstiprinatas ar VARAM vadibas rikojumu, noslédzot ligumu par
projekta istenosanu ar CFLA.

Projekta vadibas un uzraudzibas organizacijas lomas:

o

Projekta uzraudzibas padome (PUP) uzrauga projekta aktivitaSu istenoSanu atbilstosi
projekta merkiem un planotajiem rezultatiem (vai tiek sasniegti), apstiprina ar&ju faktoru
ietekmé raduSos izmainu nepiecieSamibu projekta, akcept€ bitiskos projekta nodevumus.
PIKTAPS projekta uzraudzibas padomes sastava ir VARAM augstaka un vidgja Iimena vadibas
parstavji, VRAA vadibas parstavis, FinanSu ministrijas parstavis. Dalibai PUP péc
nepiecieSamibas var tikt aicinati projekta sadarbibas partneri un citi VARAM parstavji. PUP
sanak vienu reizi ceturksni. PUP darbu organizg projekta vaditajs.

Projekta vadibas grupa (PVG) atbild par projekta gaitu, projekta operativo l€émumu
pienemsSanu, projekta nodroSindjumu ar resursiem, projekta partneru piesaisti. PVG veido
projekta vaditajs, IKT bloka parstavji, VRAA vadibas parstavji. Dalibai PVG péc
nepiecieSamibas var tikt aicinati projekta sadarbibas partneri. PVG sanak vienu reizi divas
nedglas. PVG darbu organizg projekta vaditajs.

Projekta vaditajs ir atbildigs par projekta darbibu norisi saskana ar projekta ievieSanas laika
grafiku un finans€juma planu atbilstosi apstiprinatajam projekta iesniegumam. Projekta vaditajs
vada projekta TstenoSanu darba paku limeni, stradajot ar darba paku ievieSanas komandam, un
parliecinoties, ka projekta merki tiek sasniegti planoto resursu ietvaros. Specifisku uzdevumu
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veiksanai projekta vaditajs pE€c nepiecieSamibas piesaista kompetentas amatpersonas no
attiecigajiem VARAM departamentiem.

o Projekta administrésanas komanda nodro$ina atbalstu projekta istenosanai, veicot projekta
finan$u uzskaiti un kontroli, organizgjot projekta paredz€tas iepirkumu procediiras.

Projekta istenoSanas organizacijas lomas:

o Darba pakas ievieSanas komanda Tsteno tai uzdotas projekta darbibas saskana ar projekta
laika planu un darbibai paredzeto finansgjumu. Katrai darba pakai ar rikojumu tiks noziméts
vaditajs, kura atbildiba bus nodroSinat darba pakas rezultatu sasniegSanu pieejamo resursu
ietvaros. Darba paku vaditaji cieSi sadarbojas ar projekta vaditaju, pec nepiecieSamibas eskalgjot
riskus un radusas problémas PVG un PUP. Darba pakas ievie$anas komandu sastava ir IKT
risinajumu attistibas vaditaji, biznesa procesu analitiki un sist€ému analitiki.

Aprakstita projekta organizacija tiks izveidota, VARAM parakstot vienoSanos par projekta TstenoSanu
ar CFLA.
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PIKTAPS projektu VARAM 1isteno sadarbiba ar tabula noraditajam institticijam.

. - lesaistitie -
Projekta darbiba _ .| Sadarbibas partnera loma
sadarbibas partneri
1. Projekta vadiba nav -
2. IKT arhitektiiras parvaldiba
Rigas dome, | 1. Daliba ERAF IKT projektu vértésana, sniedzot atzinumu par ERAF IKT projekta ietvaros
Ventspils pilsétas | piedavato risinajumu atbilstibu valsts parvaldes un paSvaldibu datu apmainas un sadarbspgjas
dome prasibam un identificgjot biitiskos projektus, kuros turpmak biis nepiecieSama paSvaldibu intereSu
parstavéSana;
2. Daliba PIKTAPS programma, istenojot valsts parvaldes un pasvaldibu datu apmainas un
sadarbspgjas prasibas.
3. Centralizéto IKT risinajumu projektéSana un izstrade
3.1. | Drosas elektroniskas piegades risinajuma attistiba, 1. karta
VRAA 1. Darba uzdevuma izstrade DEPP pilnveidosanas tehniskas specifikacijas izstradei, DEPP ievieSanas
plana un saistitas IKT infrastruktiiras attistibas plana izstradei;
2. Konsultanta atlase DEPP pilnveidoSanas tehniskas specifikacijas izstradei, DEPP ievieSanas plana
un saistitas IKT infrastruktiiras attistibas plana izstradei;
3. DEPP pilnveides tehniskas specifikacijas, DEPP ievieSanas plana un IKT infrastruktiiras attistibas
plana izstrade;
4. DEPP pilnveide, t. sk. programmatiiras izstrade, administratoru un lietotaju apmaciba, datu
migracija, izmitinaSana un uzstadiSana infrastruktiira.
UR 1. Daliba DEPP izmantosanas vadliniju izstradé un saskanoSana;

2. UR IS pielagosana juridisko personu datu validacijai pirms sttfjuma nosttiSanas;
3. UR IS pielago$ana siitijumu siitiSanai un sanemsanai DEPP;

4. UR sazina ar iedzivotdjiem, komersantiem, t. sk., siitjumu (pazinojumi, atgadinajumi, e-
dokumenti) siitiSana klientiem un sanemsana no klientiem.

43




Projekta darbiba

lesaistitie
sadarbibas partneri

Sadarbibas partnera loma

ZM 1. Daliba DEPP izmantoSanas vadliniju izstrade;
2. Zemkopibas nozares iestazu sazina ar iedzivotajiem, komersantiem, t. sk., siitfjumu (pazinojumi,
atgadinajumi, e-dokumenti) siitiSana klientiem un sanemsana no klientiem.

Rigas dome 1. Daliba DEPP izmantoSanas vadliniju izstradg;
2. Rigas domes vienotas informacijas sist€mas lietojumprogrammas KAVIS pielagoSana saistiba ar
nekustama ipasuma nodokla pazinojumu nosiitiSanu un sanem$anu DEPP, nodroSinot, ka
funkcionalitate ir pieejama arT citam pasvaldibam, un atbilst to vajadzibam,;
3. Rigas paSvaldibas nekustama IpaSuma nodokla pazinojumu nosiitiSana iedzivotajiem,
komersantiem un klientu atbilzu sanemsana, izmantojot DEPP.

Ventspils pilsétas | 1. Daliba DEPP izmantosanas vadliniju izstradg;

dome 2. Saskarnes izstrade un ievieSana datu apmainai ar DEPP;
3. 10 pasvaldibu institiiciju sazina ar iedzivotajiem, komersantiem, t. sk., stitfjumu (pazinojumi,
atgadinajumi, e-dokumenti) siitiSana klientiem un sanemsana no klientiem.

VSAA 1. Daliba DEPP izmantoSanas vadliniju izstrade un saskanosana;
2. VSAA IS pielagoSana sutfjumu siitiSanai un sanemsanai DEPP;
3. VSAA sazina ar iedzivotajiem, komersantiem, t. sk., sfitjumu (pazinojumi, atgadinajumi, e-
dokumenti) stitiSana klientiem un sanemsana no klientiem.

PMLP 1. Daliba DEPP izmantoSanas vadliniju izstrade un saskanosana;
2. PMLP sazina ar iedzivotajiem, komersantiem, t. sk., sttijumu (pazinojumi, atgadinajumi, e-
dokumenti) siitiSana klientiem un sanemsana no klientiem.

LVRTC LVRTC sazina ar iedzivotajiem, komersantiem, t. sk., sttfjumu (pazinojumi, atgadinajumi, e-
dokumenti) siitiSana klientiem un sanemsana no klientiem.

Latvijas  Zveérinatu 1. LZNP IS pielagosana siittjumu siitiSanai un sanemsanai DEPP;

notaru padome
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Projekta darbiba

lesaistitie
sadarbibas partneri

Sadarbibas partnera loma

2. Notaru sazipa ar iedzivotdjiem, komersantiem, t. sk., sttfjumu (pazinojumi,
atgadinajumi, e-dokumenti) siitiSana klientiem un sanemsana no klientiem.

3.2.

Datu publicéSanas platformas izstrade un ievieSana, 1.karta

VRAA

1. Konsultanta atlase DPP ievieSanas tehniskas specifikacijas izstradei un ar DPP saistito metodisko
vadliniju izstradei;

2. DPP ieviesanas tehniskas specifikacijas un metodisko vadliniju izstrade;
3. lepirkuma organizgSana izstradataja atlasei;

4. DPP ieviesana, t. sk., programmatiiras pielagoSana, administratoru un lietotaju apmaciba, ar DPP
saisttto tehnisko vadliniju izstrade, izmitinaSana un uzstadiSana infrastruktiira.

M

Atverto datu kopu ieklausana DPP atverto datu kataloga

Rigas dome

1. Eksperta daliba DPP ievieSanas tehniskas specifikacijas izstrades darba grupa;
2. Eksperta daliba datu aprakstiSanas standartu un klasifikatoru izstrade, ar DPP ievieSanu saistito
vadliniju izstradg;

3. Atverto datu kopu publicé$ana DPP.

CSP

1. CSP ekspertu konsultacijas datu aprakstiSanas standartu un klasifikatoru definéSana, ar DPP
ievieSanu saistito vadliniju saskanoSana;

2. Atverto datu kopu ieklauSana DPP atvérto datu kataloga.

PMLP

Atverto datu kopu ieklausana DPP atverto datu kataloga (12 datu kopas).

LVRTC

Atverto datu ieklausana DPP atvérto datu kataloga (3 datu kopas).

3.3.

Centralizéto koplietoSanas platformu proje

ktejuma izstrade un ievieSanas autoruzraudziba

VRAA

1. Iepirkuma dokumentacijas saskanosana;
2. Daliba iepirkuma komisija;

3. Daliba projektéjuma izstrades darba grupa, projekt&juma saskanosana;
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Projekta darbiba

lesaistitie
sadarbibas partneri

Sadarbibas partnera loma

4. Daliba tehnisko specifikaciju izstrades darba grupa, tehnisko specifikaciju saskanosana
5. PSPP un DEPP 2 kartas projekt&juma izstrade:

5.1. Daliba centraliz€to koplietosanas risinajumu konceptuala projekt&juma izstrades darba grupa,
projekt&juma saskanoSana;

5.2. Lietotaju prasibu specifikaciju un izmainu pieprasijumu izstrade PSPP un DEPP 2. kartai saskana
ar pielikumu “Sadarbibas modelis sadarbibas partnerim delegétas 3.3.2. PIKTAPS aktivitates
istenoSanai”;

5.3. PSPP un DEPP 2 kartas izstrade un ievieSana**

UR, ZM, Rigas
dome, Ventspils
pils€tas dome,

1. Daliba projektejuma izstrades darba grupa, projekt€juma saskanoSana;

2. Daliba tehnisko specifikaciju izstrades darba grupa, tehnisko specifikaciju saskanoSana.

PMLP, VSAA,
LVRTC
3.4. | VIRSIS izstrade un ievieSana, 1.karta
VRAA 1. Tepirkuma organizéSana izstradataja atlasei;
2. VIRSIS izstrade, t. sk. programmatiiras izstrade, administratoru un lietotaju apmaciba, datu
migracija, izmitinasana un uzstadiSana infrastruktiira.
3.5. | ARKA pilnveide
VRAA 1. Daliba programmatiiras izstrade par pakalpojuma noverteé$anas risinajuma ievieSanu un integréSanu
portala latvija.lv;
2. Programmatiiras izmitinaSana un uzstadiSana infrastruktira.
4, Sabiedribas IKT nav
iespeju izmantoSanas -
veicina§ana
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7. PIKTAPS programma

ST projekta M1 mérka: “Nodroginat ERAF IKT projektu savstarpgjo saskanotibu no IKT
arhitekttiras un SAM kopgjo raditaju izpildes viedokla, ka ar1 sekmé&t Publiskas parvaldes
informacijas sisttmu konceptualas arhitekttras principu istenoSanu” sasniegSanai PIKTAPS
tiek ieklauts Mérkarhitekttira un ir PIKTAPS programmas (turpmak - Programma) vadosais
projekts.

Atbilstosi Ministru kabineta noteikumiem Nr. 653: “Darbibas programmas "lzaugsme un
nodarbinatiba" 2.2.1. specifiska atbalsta mérka "Nodrosinat publisko datu atkalizmantoSanas
picaugumu un efektivu publiskas parvaldes un privata sektora mijiedarbibu" 2.2.1.1. pasakuma
"Centraliz€tu publiskas parvaldes IKT platformu izveide, publiskas parvaldes procesu
optimiz&Sana un attistiba" Tsteno$anas noteikumi”, programmas vadosais projekts izveido
Programmas konsultativo padomi.

Programmas organizaciju veido Programmas vadibas un uzraudzibas struktiiru un Programmas
istenoSanas struktura.

Programmas vadibas un uzraudzibas struktiira ietilpst Programmas konsultativa padome,
Programmas koordinators un Programmas administréSanas komanda.

Programmas IstenoSanas struktiira sastav no Programma ietvertajiem projektiem un to
IstenoSanas komandam:

e Vadosais Programmas projekts PIKTAPS;

e Projekti, par kuriem saskanoSanas laika ar VARAM ir pienemts 1émums, ka tie ir
jaieklauj Programma. Sis 1émums tiek fiksets projekta apraksta un apstiprinats reize ar
projekta Iiguma slégSanu CFLA.

Programmas vadiba un uzraudziba

Administrésanas

Programmas koordinators
komanda

PIKTAPS
Programmas konsultativa padome (PKP) a

PKP komanda

Programmas isteno$ana

PIKTAPS programmas
Projekts

Projekta komanda

4 ., att€ls. Programmas parvaldibas strukltiira.

Programmas istenoSanas strukttiras un Programmas vadibas un uzraudzibas struktiiras lomas,
atbildibas un darbibas kartibas tiks izstradatas un apstiprinatas ar VARAM vadibas rikojumu.

Programmas vadibas un uzraudzibas organizacijas lomas:
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PIKTAPS programmas konsultativa padome (PKP) nodroSina Programmas
projektu realizacijas savstarp&ju koordinaciju. Programmas konsultativa padome
identific€ Programmas projektu savstarp&jas atkaribas un vienojas par Programmas
projektu stenotaju ricibu, lai projektu tvéruma robezas pielagotu projektu istenosSanas
planus un organizétu projektu norisi atbilstosi $Stm atkaribam, identificé un vada
projektu savstarpgjas atkaribas riskus.
PKP sastav no Programmas koordinatora un pa vienam parstavim no katra Programmas
projekta, kuram ir delegétas tiesibas parstavét savu projektu un pienemt ta realizacijas
lémumus projekta tvéruma robezas. PKP lémumu pienemsSanai var piesaistit gan
neatkarigus nozares ekspertus, gan Projektu komandu specialistus, gan organizet darba
grupas, kuras piedalas Programmas projektu vaditaju, IKT arhitektu, biznesa 1pasnieku
lomu parstavji. PKP 1émumus pienem kolegiali. PKP lémumiem ir rekomendgjoss
raksturs un Projektiem labpratigi ir jauznemas pienemto lémumu realizacija. Ja tiek
konstatgta bitiska vai sistematiska risku iestasanas, PKP par to informé VARAM Valsts
sekretara vietnieku IKT jautajumos.
PKP sanak péc vajadzibas, tau ne retak ka vienu reizi divos ménesos. PKP darbu
organizé Programmas koordinators;

Programmas koordinators vada PKP darbu un Iidzdarbojas PKP 1émumu pienemsana;

Programmas stenoSanas organizacijas lomas:

PIKTAPS programmas projekts ir projekts, kurs ar projekta ligumu CFLA ir ieklauts
Programma un tiks realizéts tas tvéruma. Programmas vadoSais projekts ir PIKTAPS,
kura ietvaros tiek attistita centraliz€ta IKT arhitektura, koplietoSanas platformas,
risinajumi un BAE, kas ir butiski paréjo Programmas projektu istenoSanai;

Projekta komanda ir atbildiga par projekta realizaciju un delegé savu parstavi darbam
PKP. Projekta parstavim PKP ir jabiit tiesigam parstavet projekta realizacijas lémumus,
kas ir saskanoti ar sekojoSo lomu parstavjiem projekta un PKP darba grupas:

o Projekta vaditajs, ir tiesigs pienemt projekta vadibas lomas 1émumus, un kopa
ar citu Programmas projektu vaditajiem koordiné projekta vaditaja lomai
atbilstosas atkaribas, tadejadi mazinot iespgjamos riskus un veicinot efektivu
Programmas projektu istenoSanu;

o IKT arhitekts, ir tiesigs pienemt IKT arhitekta lomas lémumus un, kopa ar citu
Programmas projektu arhitektiem, koordiné IKT arhitekta lomai atbilstoSas
atkaribas, tadejadi mazinot iesp&jamos tehniskos un tehnologiskos riskus,
maksimali izslédzot paralélu, dubl&josu risinajumu izstradi, un veicinot efektivu
Programmas projektu istenoSanu. Gadijumos, ja projekta nav paredzeta IKT
arhitekta loma, to var parstavet persona ar tiesibam risinat (pienemt lémumus)
Sai lomai atbilstoSos jautajumus;

o BiznesaipaSnieks, ir tiesigs pienemt biznesa ipasSnieka lomas 1émumus un, kopa
ar citu Programmas projektu biznesa 1pasniekiem, koording $ai lomai atbilstoSas
atkaribas, tadejadi mazinot funkcionalos riskus, maksimali izslédzot paral€lu,
dublgjoSu risinajumu izstradi, un veicinot efektivu Programmas projektu
istenoSanu. Gadijumos, ja projekta nav paredzeta biznesa 1paSniek loma, to var
parstavét persona ar tiesibam risinat (pienemt l@émumus) Sai lomai atbilstoSos
jautajumus.
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