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Projekta apraksts (kopsavilkums)

Valsts vides dienesta istenojama projekta virsmérkis ir veicinat darbibas programmas
“lzaugsme un nodarbinatiba” 2.2.1. specifiska atbalsta mérka “Nodrosinat publisko datu
atkalizmantosanas pieaugumu un efektivu publiskas parvaldes un privata sektora
mijiedarbibu” 2.2.1.1. pasakuma "Centralizétu publiskas parvaldes IKT platformu izveide,
publiskas parvaldes procesu optimizesana un attistiba" definéto rezultatu raditaju
sasniegSanu.

Projekta ietvaros planots veikt Valsts vides dienesta informacijas sistémas “TULPE”
pilnveidi, tadejadi nodrosinot:

» lietotajiem draudzigus publiskos pakalpojumus;

» publiska sektora darbibas efektivitati;

» publiskas parvaldes un privata sektora mijiedarbibu.

Cita starpa planots veicinat procesu caurskatamibu un sadarbibas sp&ju, nodrosinot valsts
informacijas sistémas esoso datu izmantoSanu citas valsts un pasvaldibu iestades, nepieprasot
datu subjektiem iesniegt tos atkartoti, ka ari nodroSinat valsts informacijas sist€émas
uzkrajamo datu nodoSanu pasvaldibam. Tadgjadi tiks raditi priekSnosacijumi publiskas
parvaldes riciba eso$as informacijas izmantoSanai arpus publiska sektora, pieméram, lai
nodrosinatu tas izmantoSanu uznémejdarbibas vai datu analizes mérkiem.

Projekta mérka sasniegSanai projekta Tstenosanas laika sadarbosies divas iestades: Valsts
vides dienests un Valsts regionalas attistibas agentiira.

Projekta merkis:

Projekta meérkis ir pilnveidot Valsts vides dienesta informacijas sistémas “TULPE”
funkcionalitati (veikt sniegto pakalpojumu modernizaciju) un lietojamibu, kas:

M1. Attistitu e-pakalpojumu risindjumus un to pieejamibu klientiem draudziga vidg;
M2. Optimizétu esoSos darbibas procesus, izveidojot efektivus un modernus
risinajumus;

M3. Mazinatu slogu VVD darbiniekiem un uzlabotu kop&jo VVD darbibas efektivitati,

uzlabojot informacijas apmainas un datu apstrades iespégjas.

Darbibas projekta meérku sasnieg§anai :L ai istenotu projektu tiks veiktas $§adas darbibas:

1. Projekta vadiba;

2. Informacijas sistémas pilnveide (t.sk., programmatiras lietotaja un administratora
lictoSanas atbalsta materialu izstrade; informacijas sist€mas ievieSana; IKT aparatiiras un
iekartu iegade; informacijas sisteémas izstrades un ieviesanas kvalitates kontrole);

3. Publicitates pasakumi.



Projekta ietvaros tiks veiktas $adas galvenas darbibas:

1. EsoSo e-pakalpojumu pilnveidoSana;

. Jaunu e-pakalpojumu izveidoSana;

. Dokumentu vadibas sisteémas pilnveidosana un funkcionalitates uzlaboSana;

2
3
4. Datubazes pilnveidoSana un funkcionalitates uzlabosana;
5

. Valsts vides dienesta timekla vietnes pilnveidoSana.

Projekta rezultata raditaji:

Sasniedzama Sasniedzama
Rezultata raditajs Mervieniba Salfotnej 4 Ver:uba 2‘gadus Ver_tlba 3.gadus
vertiba péc projekta péc projekta
beigam beigam
Uzlabojot VVD darbibas
efektivitati, optimizgjot
esoSos darbibas procesus
un veicot efektivu un
modernu risinajumu
1ev%es.an_u tiks  butiski % 54% 90% 90%
palielinats komersantu
patsvars, kas izmanto e-
pakalpojumus  sadarbibai
ar Valsts vides dienestu un
iesniedz veidlapas
elektroniski
Veicot IS TULPE
pilnveides pasakumu | ekonomija
kopumu, 'VVD uz‘la_b03|es mindtes uz 0 250,49 250,49
darba izpildes kvalitate, un katru
palielinasies darba | operaciju
raziguma efektivitate
Projekta iznakuma raditaji:
Starpvertiba (2 Sasniedzama
Iznakuma raditajs Mervieniba gadus péc vertiba projekta
projekta sakuma) beigas
Pilnveidoti darbibas procesi skaits 0 1
Izveidoti jauni e-pakalpojumi
skaits 0 3
Pilnveidoti esoSie e-
pakalpojumi skaits 0 2




4. | Atvérto datu kopas nodotas
atkalizmantoSanai skaits 0 2

Projekta finanséjuma kopgjais apjoms ir EUR 400 000, planotais 1stenosanas laiks ir 36 36
meénesi (neskaitot darbibas, kas veiktas pirms projekta pieteikuma apstiprinasanas) un
nepiecieSamas uzturéSanas izmaksas sist€émas darbinasanai ir EUR 14 720 gada.

Saistiba ar iepriekséja planoSanas perioda projektiem, projekta lietderiba un
ieguldijums SAM rezultata raditajos:

Saistiba ar iepriekséja planoSanas perioda projektiem:

Projekta ietvaros planotie informacijas sistémas “TULPE” risinajumi funkcionali papildinas
un pilnveidos ERAF 2007.-2013.gada planoSanas perioda darbibas programmas
“Infrastruktira un pakalpojumi” 3.2. prioritates “Teritoriju pieejamibas un sasniedzamibas
veicinasana” 3.2.2. pasakuma “IKT infrastruktira un pakalpojumi” 3.2.2.1. aktivitates
“Publiskas parvaldes elektronisko pakalpojumu un informacijas sistemu attistiba” 3.2.2.1.1.
apaksaktivitates “Informdcijas sistemu un elektronisko pakalpojumu attistiba” ietvaros
istenotd projekta “Valsts vides dienesta informacijas sistéemas izveidoSana” raditos
risingjumus. Jaunie risinajumi neaizstas, bet funkcionali papildinas un uzlabos esoSos
informacijas sisttmas “TULPE” risinajumus, bitiski paplasinot to izmantoSanas iesp&jas un
efektivitati.

Projekta “Valsts vides dienesta informacijas sistémas izveidoSana” mérkis bija izveidot
vienotu Valsts vides dienesta informacijas sistému, nodro$inot e-pakalpojumu platformas
izveidi un sekmét ar informacijas un komunikacijas tehnologijam atbalstitu Valsts vides

dienesta vides pakalpojumu snieg8anas infrastruktiiras attistibu. Projekta ietvaros tika realizgeti
sadi galvenie uzdevumi:

» veikta projekta priekSizp€te un izstradata vispar€ja procesu koncepcija;
» koordinéta un saskanota Valsts vides dienestu struktiirvienibu infrastruktiiras attistiba;

» nodroSinats esoSo pamatdatu par A un B kategorijas piesarnojoso darbibu atlaujam un
C kategorijas piesarnojoso darbibu apliecindjumiem, Siltumnicefekta gazu emisijas
atlaujam, tehnisko noteikumu un licencu darbibam ar aukstuma agentiem pamatdatu
imports vienotaja Valsts vides dienesta informacijas sistéma;

= izveidots vienots Atlauju, licencu un tehnisko noteikumu registrs;

»= nodroSinata e-pakalpojumu A un B kategorijas piesarnojoSo darbibu atlauju un C
kategorijas piesarnojosSo darbibu apliecingjumu, Siltumnicefekta gazu emisijas atlauju,
tehnisko noteikumu, licencu darbibam ar aukstuma agentiem izsnieg$anai, grozijumu
veikSanai un anuléSanai izstradasana, ievieSana un atbalsts;

» izveidota WEB lietotaja aplikacija Valsts vides dienesta majaslapai (portalam);

» sagatavota un veikta Valsts vides dienesta darbinieku apmaciba;




» nodroSinata projekta un ta istenoSanas ietvaros sasniegto rezultatu publicitate, lai
stenotu projekta rezultatu popularizéSanu sabiedriba.

Realizgjot iepriek§ mingto projektu, tika panakts ievérojams iek$&jo resursu ietaupijums,
paaugstinata sadarbibas efektivitate ar citam valsts un pasvaldibu institlicijam, vienlaicigi
radot labveligu vidi un priekSnosacijumus pakalpojumu sniegSanai un sanemsanai.

Vienlaikus jauzsver, ka Sis projekts tika pabeigts 2013. gada, un Sobrid projekta gaita
izveidotajai vienotajai Valsts vides dienesta informacijas sist€mai, e-pakalpojumu platformai
un informacijas un komunikacijas tehnologijam nepiecieSami pasakumi to pilnveidei un
funkcionali uzlabojumi.

Projekta lietderiba un ieguldijums SAM rezultata raditajos

Attieciba uz projekta ietekmi uz SAM kop€jo rezultata raditaju sasniegSanu, var drosi
prognozet, ka informacijas sistémas “TULPE” attistiba ietekm@s komersantu 1patsvaru, kas
izmanto e-pakalpojumus. Viena no galvenajam ieguvumu pozicijam, kas kopuma nosaka
pozitivu projekta ekonomisko efektivitati, ir publiskas parvaldes un klientu (komersantu)
ietaupijumi - tradicionalas oficialas sarakstes, dokumentu iesniegSanas vai klatienes viziSu
vieta izmantojot informacijas apmainu drosa elektroniskas piegades vidé. Papildus secinams,
ka indikativajos ekonomisko ieguvumu aprékinos galveno ietekmi nosaka sp&ja operativi
palielinat darba raZigumu, izpildot iestades ikdienas uzdevumu veikSanu. Katra veicama
operacija spgj samazinat ekonomiskas izmaksas iestadei (darba efektivitate). Aprekinos
pienemts, ka vidgjais ikgadgjais korigétais ekonomiskais efekts sastadis 33 994 EUR.
Indikativajos pamata aprékinos aplésts, ka ievieSot IS TULPE pilnveides pasakumu kopumu,
VVD uzlabosies darba izpildes kvalitate, un palielinasies darba raziguma efektivitate, gada
vidgji tiks ieekonométas 250,49 miniites uz katru operaciju, kas saistita ar iestades ikdienas
uzdevumiem - atlauju, licen¢u un tehnisko noteikumu izsniegSanu, derigo izraktenu atradnu
pasu un limitu izsnieg8anu, vides aizsardzibas, dabas un dabas resursu aizsardzibas, tidens
biologisko resursu, radiacijas dro$ibas normativo aktu ievérosanas kontroli. Ietaupitais laiks
palidzeés uzlabot sniegto pakalpojumu kvalitati, jo tas tiks ieguldits, lai kvalitativak izvertétu
iesniegumus péc biitibas, izp&tot tehnologijas un izvirzot nosacijumus.

Projekta aktivitates sniegs $adu ieguldijumu SAM rezultatos:

= Pilnveidots 1 darbibas process — normativajos aktos par dabas resursu ieguvi un
izmantoSanu, dabas aizsardzibu, piesarnojoso vielu emisiju vide, bistamo un sadzives
atkritumu apsaimniekoSanu, izlietota iepakojuma apsaimniekoSanu, darbibam ar
kimiskajam vielam un maisijumiem, noteikto prasibu ievéroSanas kontrole ;

» Izstradati 5 jauni/pilnveidoti e-pakalpojumi (piecaudzis komersantu Tpatsvars, kas
izmanto e-pakalpojumus):
o jauna e-pakalpojuma ievieSana “Dabas resursu lietoSanas atlaujas”;
2 jauna e-pakalpojuma ievieSana “Atbrivojumi no DRN samaksas par nolietoto
transportlidzeklu, videi kaitigu precu atkritumu, precu un izstradajumu

iepakojumu un vienreiz lietojamo galda trauku un piederumu
apsaimniekoSanu”;



2 jauna e-pakalpojuma ievie$ana “Atkritumu starpnieku registracija”;

2 e-pakalpojuma “Atkritumu apsaimniekoSanas atlauja” iesnieguma formas
butiska pilnveide;

o e-pakalpojuma “A/B kategorijas atlaujas iesniegums” formas butiska
pilnveide.

Galvenas pozicijas, kas kopuma nosaka pozitivu projekta ekonomisko efektivitati, ir:

publiskas parvaldes un klientu ietaupijumi, izmantojot informacijas apmainu un e-
pakalpojumus drosa elektroniskas piegades vidg;

Vertikala laika ekonomija VVD, t.i., informacijas aprites laiks starp vados$o personalu
un padotajiem samazinasies péc Projekta realizacijas;

Horizontala laika ekonomija VVD, ti., informacijas aprites laiks starp
struktirvienibam vai struktirvienibu ietvaros samazinasies péc Projekta realizacijas;

VVD darbinieku izlietotais darba laiks kada konkréta darba veikSanai, kas saistits ar
iestades ikdienas uzdevumiem;

VVD un Kklientu elektroniskas dokumentacijas aprites atgriezeniskas saites
optimizacija, ietaupot gan iestazu izdevumus (dokumentu drukaSanas un nosiitiSanas
pa pastu izmaksas), gan klientu laiku un izmaksas (galvenokart — transporta un
zaudeta darba laika), kas saistitas ar administrativajam procediram (administrativais
slogs).



Termini un saisinajumi

:;ei:irsgi’ms Skaidrojums
CFLA Centrala finan$u un ligumu agentiira
CS Centralas struktiirvienibas
DIV Publiskas parvaldes dokumentu parvaldibas sist€mu integracijas vide
DRN Dabas resursu nodoklis
DVS Dokumentu vadibas sisteéma
ERAF Eiropas Regionalas attistibas fonds
leMIC LR Iekslietu ministrijas Informacijas centrs
IKT Informacijas un komunikacijas tehnologijas
IS Informacijas sistéma
IVN Ietekmes uz vidi novertéjums
LVAFA Latvijas vides aizsardzibas fonda administracija
LVGMC Latvijas vides, geologijas un meteorologijas centrs
MK Ministru kabinets
PK Projekta komandas
PUP Projekta uzraudzibas padome
PVG Projekta vadibas grupa
RAIS Radiacijas drosibas centra informacijas sistéma
RDC Radiacijas droSibas centrs
RVP Regionala vides parvalde
SAM Specifiska atbalsta merkis
VARAM Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija
VRAA Valsts regionalas attistibas agentiira
VVD Valsts vides dienests
ZKD Zvejas kontroles departaments




1.Problemas apraksts

2016. gada vasara VVD tika izveidota darba grupa ar mérki izstradat VVD informacijas
sisttmas “TULPE” attistibas viziju un identificét prioritaro risinamo problémjautajumu loku
sistémas pilnveidoSanai un darbibas uzlabosanai. Darba grupas darba tika ievérots regionala
parklajuma princips un iesaistiti VVD specialisti no visas Latvijas, taja skaita:

CS Uzraudzibas departamenta direktore;

CS Uzraudzibas departamenta vecaka eksperte;

CS Uzraudzibas departamenta vecakais eksperts;

Lielrigas RVP Atlauju dalas vaditaja;

Jelgavas RVP Direktora vietniece, Atlauju dalas vaditaja;

Madonas RVP Atlauju dalas vaditaja;

RDC Licencu un registru dalas Projektu koordinators;

ZKD Ieksgjo idenu kontroles dalas vecakais inspektors;

Ré&zeknes RVP Kontroles dalas Piesarnojuma kontroles sektora vaditajs;
CS Lietvedibas dalas vaditaja;

Daugavpils RVP Kontroles dalas Piesarnojuma kontroles sektora vecaka inspektore.

AtbilstoSi darba grupas izstradatajai Valsts vides dienesta informacijas sistémas “TULPE”
attistibas vizijai tika identificéts $ads problému loks:

Problema 1: E-pakalpojumu nodroSinasanas apjoms un kvalitate neatbilst saistoSo
noteikumu reguléjumam (P1)

VVD sniedz publiskos pakalpojumus, kuru sniegSanas gaita tam jaievéro ar€jie normativie
akti un javadas péc labas prakses. Ka tika secinats, IS “TULPE” attistibai biitu nepiecieSamas
darbibas, lai VVD piedavatie pakalpojumi atbilstu saisto$ajiem noteikumiem:

Atbilstosi MK 2010. gada 30. novembra noteikumu Nr.1082 “Kartiba, kada
piesakamas A, B un C kategorijas piesarnojosas darbibas un izsniedzamas atlaujas A
un B kategorijas piesarnojoso darbibu veikSanai” 13. punkta min€tajam, iesniegumu
A vai B kategorijas piesarnojosas darbibas veikSanai operators iesniedz elektroniski,
registrgjoties VVD IS "TULPE" un aizpildot attieciga parauga iesniegumu. Sobrid
esosa pakalpojuma kvalitate neatbilst labas prakses pieméram, jo operators IS
“TULPE” iesniegumu var pievienot tikai ka metafailu.

Atkritumu apsaimniekoSanas atlaujas iesnieguma forma (veidlapa) jaaktualizé
atbilstosi MK 2011. gada 13. septembra noteikumiem Nr. 703 "Noteikumi par
atkritumu apsaimniekoSanas atlaujas izsniegSanas un anulésanas kartibu, atkritumu
tirgotaju un atkritumu apsaimniekosanas starpnieku registracijas kartibu, ka art par
valsts nodevu un tas maksasanas kartibu". Pakalpojuma veidlapa tika izstradata 2013.
gada, tacu MK noteikumi ir vairakkart groziti un Sobrid veidlapa neatbilst
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aktualajai MK noteikumu redakcijai. Proti, ir noteikti lauki, kuri nesaskan ar MK
noteikumiem, un ir jaunas darbibas, kas noteiktas MK noteikumos, tacu nav atrodamas
veidlapa.

Saskana ar MK 2013. gada 22. oktobra noteikumu Nr. 1172 "Atkritumu tirgotaju un
atkritumu apsaimniekoSanas starpnieku registracijas kartiba” 3. punkta mingto,
atkritumu tirgotajs vai atkritumu apsaimniekoSanas starpnieks iesniegumus var
iesniegt papira forma (attiecigo informaciju iesniedzot ar1 elektroniski), elektroniska
dokumenta forma atbilstoSi normativajiem aktiem par elektronisko dokumentu
noformé$anu vai péc elektroniskas registréSanas aizpildot informaciju tieSsaistes
re7ima dienesta vienotas vides IS "TULPE" timekla vietné. Sobrid iespéja aizpildit
informaciju tieSsaistes reZima IS “TULPE” timekla vietné netiek piedavata,
tadéjadi liedzot klientiem izveleties sev eértako un efektivako informacijas
iesniegSanas veidu.

Pamatojoties uz virzitajiem grozijumiem Dabas resursu nodokla likuma!, kura
paredzets, ka lémuma pienemSanu par atbrivojuma no nodokla samaksas par
iepakojumu un vienreiz lietojamiem galda trauku un piederumu, par videi kaitigo
precu atkritumu, par nolietoto transportlidzeklu apsaimniekoSanai pieskirSanu nodot
Valsts vides dienestam, tiek virziti grozijumos MK 2009. gada 3. novembra
noteikumos Nr. 1293 | Kartiba, kada atbrivo no dabas resursu nodokla samaksas par
iepakojumu un vienreiz lietojamiem galda traukiem un piederumiem” (VSS-1119),
MK 2010. gada 19. oktobra noteikumos Nr.983 , Noteikumi par izlietota iepakojuma
regeneracijas procentualo apjomu, registréSanas un zinojuma sniegSanas kartibu un
iepakojuma definicijas kritériju piemé&roSanas piemériem” (VSS-1115), MK 2007.
gada 19. junija noteikumos Nr.404 , Kartiba, kada aprékina un maksa dabas resursu
nodokli, izsniedz dabas resursu lietoSanas atlauju un audité apsaimniekoSanas
sisttmas” (VSS-1116), MK 2009. gada 3. novembra noteikumos Nr.1294 , Kartiba,
kada atbrivo no dabas resursu nodokla samaksas par videi kaitigam precém” (VSS-
1118), MK 2009. gada 19. maija noteikumos Nr.450 ,,Kartiba, kada slédz un izbeidz
ligumu par nolietotu transportlidzeklu, pre¢u un izstradajumu iepakojuma un vienreiz
lietojamo galda trauku un piederumu vai videi kaitigu precu atkritumu
apsaimniekoSanu, lai sanemtu atbrivojumu no dabas resursu nodokla samaksas” (VSS-
1123), MK 2012. gada 22. maija noteikumos Nr.361 ,,Dabas resursu nodokla
piemé&roSanas noteikumi” (VSS-1124). MK noteikumu projekti paredz no 2017. gada
1. janvara nodot visas MK noteikumos ietvertas LVAFA funkcijas VVD. Lidz ar to
nepiecieSams izveidot pakalpojumu, lai MK noteikumos noteiktas funkcijas VVD
varétu pilnvertigi 1stenot.

Problema 2: Nepietiekams informacijas atspogulojums VVD timekla vietné (P2)

Likvidejot veco VVD timekla vietni http://oldwww.vvd.gov.lv/adm/, kura Licencu dala
rakstija aktualo informacija par izsniegtajam licencém darbibam ar aukstuma agentiem un

! likumprojektu ,,Grozijumi Dabas resursu nodokla likuma” (registra Nr. 704/Lp12) kas ir pienemts Latvijas
Republikas Saeima 1. lasijuma 2016. gada 31. oktobr1 2017. gada valsts budzeta likumprojektu pakete
(likumprojekts Nr. 704)
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Zemes dzilu izmantoSanas licencém, dala informacijas un datu, kuri bija pieejami majaslapas
vecaja versija, netika nodro§inata pilniga parnese no vecas versijas. Tadéjadi, esosas
informacijas filtreSanas iesp€jas ir nepietiekamas, citam valsts institiicijam un
privatpersonam netiek nodroSinata pilniga informacija (piem&ram, ieguves licences ir
derigas 25 gadus).

Saraksts par Zemes dzilu izmantoSanas licenc€m jauztur atbilstosi MK 2011. gada 6.
septembra noteikumu Nr. 696 ,,Zemes dzilu izmantoSanas licencu un biezi sastopamo derigo
izraktenu ieguves atlauju izsniegSanas kartiba” 39. punkta noteikto, proti, ka informaciju par
izsniegtajam licenceém vai atlaujam to izsniedzgjs ievieto sava timekla vietn€. Licences vai
atlaujas izsniedzgjs sava timekla vietn€ ievieto ar1 informaciju par zemes dzilu izmantoSanas
ierobezoSanu, apturéSanu, licencu vai atlauju anul&Sanu.

Papildus, likuma ,,Par ietekmes uz vidi novértéjumu” grozijumu projekta ir paredzéts, ka
VVD ,jievieto sava majas lapa pazinojumu par IVN nepiemérodanu”. Sobrid tada iespgja
netiek nodrosinata, tapéc ir javeic $ada registra izveide IS “TULPE”, nodroS§inot informacijas
publicésanu VVD timekla vietné. Turklat sadala “Informativie pazinojumi par ietekmes uz
vidi novértejumu” izveidota ka statiska tabula (pagaidu risinagjums, lai nodro$inatu
informacijas publicésanu)? un nav lietotajiem draudzigs. Tapéc nepiecieSams nodroSinat
lietotajiem draudzigaku informacijas publicéSanas riku.

Problema 3: Nepietickama informdcijas sistémas attistiba, sadarbspéja un integracija (P3)

Atlauju (licenCu) izsniegSana ir saistita gan ar sadarbibu starp citam valsts un paSvaldibas
institiicijam, nevalstiskajam organizacijam, gan ar efektivu l[émumu piepemsSanu VVD
struktiirvienibas. Atlauju izsniegSana piesarnojoSo darbibu veikSanai Sobrid nepilna apjoma
tiek izmantoti dokumenti elektroniska formata. PaSreizgja pieeja rada risku, ka atlauju
sagatavoSanai nepiecieSama informacija netiek precizi pieprasita, Iidz ar to arT sanemta un
apstradata noteiktajos terminos.

Ka ari, VVD radita un iegita informacija (t.Sk. par uznémumu skaitu, darbibas kategoriju
u.tm.1.) netiek apkopota vienotos registros, ko varétu izmantot visas iestades struktiirvienibas
un nepiecieSamibas gadijuma efektivi veidot informaciju uz citu valsts un paSvaldibu
institliciju, nevalstisko organizaciju pieprasjjumiem.

Atlauju un licencu izsniegSanas procesu ir iesp&ams optimizet, ievieSot elektroniskus
risinajumus sadalam, kuras iesp&jams aizpildit automatiski, vai nodrosSinot datu bazes sasaisti.
Atbilstibas izvertéjumu nepiecieSams elektronizet, ieverojami uzlabojot VVD darba
kvalitati, ietaupot materialos un laika resursus.

Probléma 4: Parak augsts administrativais slogs komersantiem (P4)

Situacija, kad atlauju un licencu iesniegumu informacija netiek iesniegta elektroniski, notiek
nesistematizéta papildu informacijas pieprasiSana, kas liek pakalpojuma sanéméjiem
vairakkart apmeklét iestadi klatieng, rada papildu slogu gan iestadei, gan pakalpojuma
sanéméjiem. Tadgjadi bitu nepiecieSams Veikt e-risinagjumu pilnveidi publiskaja parvalde

2 http://www.vvd.gov.lv/sabiedribas-lidzdaliba/iesniegumi-un-informativie-pazinojumi-/informativie-
pazinojumi-par-ietekmes-uz-vidi-novertejumu-ivn-/
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uznéméjdarbibas aktivitates veicinasanai®. Saskana ar 2015. gada uznéméju aptaujas datiem
lielaka dala (54%) uzn€méju joprojam neredz vertibu e-pakalpojumu izmantosana, savukart
20% uzskata, ka pagaidam nav pietickamu $o pakalpojumu izmantoSanas iesp&ju.

Nemot vera augstak minéto problému loku, paredzams, ka gadijuma, ja projekta paredzetas
aktivitates netiks veiktas, pasreiz&jo pakalpojumu kvalitates nodro§inasanas ietvaros netiks
ievéroti VVD sniegtos pakalpojumus regul&josSic MK noteikumi, tadgjadi veicinot
nelietderigu finansu un cilvékresursu izmantosanu, ka art ierobezojot labas parvaldibas praksi.

8 Uznémgjdarbibas vides pilnveidoSanas pasakumu plans (VSS-793)
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2.Projekta mérki un sasniedzamie rezultati

VVD Projekta mérkis ir definéts ta, lai tas veicinatu ne tikai kop&o Programmas mérku
sasnieg$anu, bet art VARAM izvirzito mérku isteno$anu attieciba uz publisko pakalpojumu
sist€tmas pilnveidi, proti, ,,Publisko pakalpojumu sistemas pilnveides mérkis ir nodrosinat
iedzivotaju vajadzibam atbilstosu pakalpojumu izveidi un sniegsanu, lai samazinatu
administrativo slogu, uzlabotu pakalpojumu pieejamibu, veicinatu valsts parvaldes efektivitati
un caurskatamibu, ieviesot sistematisku pieeju vienotas un koordinétas publisko pakalpojumu
attistibas politikas un reguléjuma izstrade, nodrosinot pilnveides procesu koordindciju un
vadibu, tai skaitd veicinot institucionalo sadarbibu un nodrosinot informacijas un
komunikacijas tehnologiju iespéju visaptveroSu un koordinétu pielietoSanu valsts parvaldes
procesu pilnveide un pakalpojumu sniegSana.” lzrietosi, Projekta mérkis ir pilnveidot VVD
informacijas sistemas “TULPE” funkcionalitati (sniegto pakalpojumu modernizaciju)
un lietojamibu, kas:

M1. Attistitu e-pakalpojumu risinajumus un to pieejamibu klientiem draudziga vide.
M2. Optimizétu esoSos darbibas procesus, izveidojot efektivus un modernus risinajumus;

M3. Mazinatu slogu VVD darbiniekiem un uzlabotu kop&jo VVD darbibas efektivitati,
uzlabojot informacijas apmainas un datu apstrades iespgjas.

M1. Attistit e-pakalpojumu risinajumus un to pieejamibu klientiem draudziga vide

S1 apak$mérka ietvaros planots attistit jaunus un pilnveidot esoos e-pakalpojumus. Ka ari
planots nodro$inat maksajumu sisteémas integréSanu e-pakalpojumos. Paredz&ts izveidot $adus
jaunus e-pakalpojumus un pilnveidot esoSos e-pakalpojumus:

= jauna e-pakalpojuma ievieSana “Dabas resursu lietoSanas atlaujas”;

* jauna e-pakalpojuma ievieSana “Atbrivojumi no DRN samaksas par nolietoto
transportlidzeklu, videi kaitigu precu atkritumu, precu un izstradajumu iepakojumu un
vienreiz lietojamo galda trauku un piederumu apsaimniekosanu”;

= jauna e-pakalpojuma ievieSana “Atkritumu starpnieku registracija”;

= e-pakalpojuma “Atkritumu apsaimniekoSanas atlauja” iesnieguma formas butiska
pilnveide;

= e-pakalpojuma “A/B kategorijas atlaujas iesniegums” formas biitiska pilnveide.

M2. Optimizet esoSos darbibas procesus, izveidojot efektivus un modernus risin@jumus
St apak$mérka ietvaros planots veikt:

* VVD timekla vietnes pilnveidoSanu, nodroSinot S$adas informacijas public€Sanu:
licences darbibam ar aukstuma agentiem, zemes dzilu izmantoSanas licences,
paredzetas darbibas ietekmes uz vidi sakotng&jais izvertéjums. Timekla vietn€ planots
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pilnveidot atlases kritériju / mekléSanas sistemu un izveidot Kkalkulatoru DRN
aprékinasanai;

» datubazes pilnveidoSanu un funkcionalitates uzlaboSanu, ievieSot risinagjumu ar
kontroli saistito dokumentu ievadiSanai, veikt sadalas “Planotas parbaudes” parstradi
Un attistit jaunu mekl&Sanas riku, t.i., atlasi p&c atkritumu klasém un kodiem.
M3. Mazinat slogu VVD darbiniekiem un uzlabot kopéjo VVD darbibas efektivitati,
uzlabojot informdcijas apmainas un datu apstrades iespéjas

ApakSmeérka ietvaros planots veikt:

2 DVS pilnveidoSanu un funkcionalitates uzlaboSanu, veicot iesniegumu registracijas
procesa optimizaciju, jauna rika (operatoru lieta) ievieSanu, Starpiestazu dokumentu
apmainas funkcijas ievieSanu;

2 IS “TULPE” sasaisti ar ledzivetaje Uznémumu registru informacijas automatiz&tai
sanemsanai.

2.1.Projekta rezultata raditaji

P&c projekta pabeigSanas tiek planots sasniegt $adus projekta rezultata raditajus:

Sasniedzama Sasniedzama
vertiba 2 vertiba 3
gadus péc gadus péc
projekta projekta
beigam beigam

Sakotngja

Rezultata raditaj Mervi _
ezultata raditajs érvieniba Vvertiba

Uzlabojot VVD  darbibas
efektivitati, optimiz&jot esoSos
darbibas procesus un veicot
efektivu un modernu
risinajumu  ievieSanu  tiks
bitiski palielinats komersantu
ipatsvars, kas izmanto e-
pakalpojumus sadarbibai ar
Valsts vides dienestu un
iesniedz veidlapas elektroniski

% 54%* 90% 90%

2. | Veicot IS TULPE npilnveides .
ekonomija

pasakumu  kopumu, VVD .o
minutes uz

uzlabosies darba izpildes 0 250,49 250,49

o e katru
kvalitate, un  palielinasies _ ..
operaciju

darba raziguma efektivitate

4 Sakotngjas vertibas aprekina ieklauta informacija par VVD sniegtajiem pakalpojumiem (Dabas resursu
lietoSanas atlaujas, Atkritumu starpnieku registracija, Atkritumu apsaimnieko$anas atlaujas, A/B kategorijas
atlaujas, RDC atlaujam), savukart no LVAFA parnemama funkcija par “Atbrivojumu no DRN samaksas par
transportlidzekliem, videi kaitigam precém, iepakojumu un vienreiz lietojamiem galda traukiem un
piederumiem” nav ieklauta aprékina
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Rezultata raditaju sasniegSanas pasakumi:
Rezultata raditajs SasniegSanas pasakumi

Uzlabojot  VVD  darbibas | Lai sasniegtu noteikto rezultata raditaju izpildi, tiks
efektivitati, optimiz&jot esoSos | veikti §adi pasakumi:

darbibas procesus un veicot o Veikta VVD darbinieku apmaciba;

efektivu un modernu

risindjumu  ievieSanu  tiks | © virziti nozares ministrija (VARAM) atbilstosi

biitiski palielindts komersantu grozijumi ar e-pakalpojumu sniegSanu regul€joSos

Ipatsvars, kas izmanto e- normativajos aktos, lidzigi ka tas noteikts MK

pakalpojumus sadarbibai ar noteikumos Nr. 1082 "Kartiba, kada piesakamas A,

Valsts vides dienestu  un B un C Kkategorijas piesarnojosas darbibas un
1. | iesniedz veidlapas elektroniski izsniedzamas atlaujas A un B  kategorijas

piesarnojoso darbibu veiksanai™ (t.i. 13. punkta ir
noteikts, ka operators iesniegumu iesniedz
elektroniski, registréjoties VVD vienotas vides IS
"TULPE" un aizpildot attieciga  parauga
iesniegumu) vai nosakot priekSrocibas e-kanala
izmantotajiem;

o informacijas sisttma radito risinagjumu un to
priekSrocibu  popularizéSana, inform&ot VVD
klientus par jaunraditajiem pakalpojumiem.

VVD 2016. gada decembri ir ligusi VARAM nodrosinat, lai tad, kad ir pabeigta projekta
istenosana, blitu apstiprinats tiesiskais regul&jums, kas nosaka projekta ietvaros izveidoto
elektronisko pakalpojumu darbibu un lietoSanu nodroSinot grozijumus ar elektronisko
pakalpojumu darbibu saistitos normativajos aktos lidzigi ka tas noteikts Ministru kabineta
2010.gada 30.novembra noteikumos Nr. 1082 "Kartiba, kada piesakamas A, B un C
kategorijas piesarnojosas darbibas un izsniedzamas atlaujas A un B kategorijas piesarnojoso
darbibu veiksanai" (t.i. 13. punkta ir noteikts, ka operators iesniegumu iesniedz elektroniski,
registréjoties VVD vienotas vides IS "TULPE" un aizpildot attieciga parauga iesniegumu) vai
nosakot prieksrocibas e-kanala izmantotajiem. Grozijumi liigti vismaz $ados normativajos
aktos:

» Ministru kabineta 2011. gada 13. septembra noteikumos Nr. 703 "Noteikumi par
atkritumu apsaimniekoSanas atlaujas izsniegSanas un anul€Sanas kartibu, atkritumu
tirgotaju un atkritumu apsaimniekoSanas starpnieku registracijas kartibu, ka ari par
valsts nodevu un tas maksasanas kartibu";

» Ministru kabineta 2007. gada 19. junija noteikumos Nr. 404 "Kartiba, kada aprékina
un maksa dabas resursu nodokli, izsniedz dabas resursu lietoSanas atlauju un audité
apsaimniekoSanas sistemas";

» Ministru kabineta 2013. gada 22. oktobra noteikumos Nr. 1172 "Atkritumu tirgotaju
un atkritumu apsaimnieko$anas starpnieku registracijas kartiba";

» MK 2009. gada 3. novembra noteikumi Nr. 1293 , Kartiba, kada atbrivo no dabas
resursu nodokla samaksas par iepakojumu un vienreiz lietojamiem galda traukiem un
piederumiem™ prasibam, ir jaiesniedz atskaites par apsaimnickoSanas sist€mas
rezultatiem”;
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» Ministru kabineta 2015. gada 22. decembra noteikumos Nr. 752 "Kartiba, kada licence
un registré darbibas ar joniz€josa starojuma avotiem".
Grozijumi augstak minétajos normativajos aktos tiks veikti lidz projekta ievieSanas
beigam un par grozijumiem atbildiga iestade ir VARAM.

VVD ir ieviesta un tiek izmantota automatiska sniegto e-pakalpojumu un sniegto
pakalpojumu statistikas veidoSana (ta izmantota sakotngjos vértibas aprékinos). Ta tiks
papildinata ar iesp&ju veikt lietotaju vertejuma par e-pakalpojumu kvalitati apzinasanu. VVD
plano lidzibu automatisku statistikas uzskaiti veikt par no LVAFA parnemamas funkcijas
ietvaros veidojamajam e-pakalpojumam  “Atbrivojumu no DRN samaksas par
transportlidzekliem, videi kaitigdm precém, iepakojumu un vienreiz lietojamiem galda
traukiem un piederumiem”. Lidz ar to tiks iev&rots kritérijs “p&c e-pakalpojumu nodoSanas
produktivaja vidé janodro$ina pastaviga vai regulara lietotaju vertéjuma par e-pakalpojuma
kvalitati apzinaSana (uzreiz p€c pakalpojuma izmanto$anas vai regularu aptauju ietvaros),
publicéSana un izveértéSana. lestadé ir jabut izstradatai procedirai e-pakalpojuma
kvalitates/darbibas pastavigai pilnveidei.”
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3.Risinajuma apraksts

Lai sasniegtu projekta mérki, projekta icklautas $adas atbalstamas darbibas (saskana ar MK
noteikumu Nr. 653° 17. punktu):

1.
2.

informacijas sisttmas TULPE attistiba;
semantiska un tehnologiska publiskas parvaldes informacijas sistému savietoSana;

darbibas procesu un pakalpojumu piegades uzlaboSana, t. sk. pakalpojumu
pieteikSanas, sagatavo$anas un sniegSanas procesu uzlaboSana, ka arT nepiecieSama
satura digitalizacija attiecigo procesu uzlabosanai;

darbibas procesu un pakalpojumu lietojamibas pilnveide;
datu kvalitates pilnveide un datu atkalizmantoSanas nodros§inasana;

projekta vadiba un projekta Tstenosanas nodrosinasana (no 01.04.2019 tiks nodrosinata
no VVD pamatbudzeta);

projekta apraksta sagatavosSana ieklauSanai informacijas un komunikacijas tehnologiju
mérkarhitekttira un izmaksu un ieguvumu analizes izstrade;

publicitates pasakumi par projekta istenoSanu atbilsto$i normativajam aktam par
kartibu, kada Eiropas Savienibas strukttirfondu un Kohézijas fonda ievieSana 2014.—
2020. gada planoSanas perioda nodroSinama komunikacijas un vizualas identitates
prasibu ieveérosana.

Atbilstosi 1. sadala “Problemu apraksts” identificétajam problémam un izvirzitajam projekta
apakSmérkim 2. sadala “Projekta mérki un sasniedzamie rezultati” projekta ietvaros ir
paredzgti risinajumi, kas apkopoti $aja tabula:

Identificéta probléma ApakSmerki Planotie risinajumi

P1: E-pakalpojumu | M1. Attistit e-pakalpojumu | Planots izveidot S$adus jaunus e-
nodro§inasanas apjoms | risinajumus un to | pakalpojumus un pilnveidot esoSos
un kvalitate neatbilst | pieejamibu klientiem | e-pakalpojumus:

argjo normativo aktu | draudziga vide = jauna e-pakalpojuma ievieSana
reguléjumam “Dabas resursu lietoSanas atlaujas”;

= jauna e-pakalpojuma ievieSana
“Atbrivojumi no DRN samaksas par
nolietoto  transportlidzeklu, videi
Kaitigu prec¢u atkritumu, preCu un
izstradajumu iepakojumu un vienreiz
lietojamo galda trauku un piederumu
apsaimniekosanu’;

5 17.11.2015. MK noteikumi Nr. 653 “Darbibas programmas "lzaugsme un nodarbinatiba" 2.2.1. specifiska
atbalsta mérka "Nodrosinat publisko datu atkalizmanto$anas pieaugumu un efektivu publiskas parvaldes un
privata sektora mijiedarbibu" 2.2.1.1. pasakuma "Centralizétu publiskas parvaldes IKT platformu izveide,
publiskas parvaldes procesu optimizesana un attistiba" TstenoSanas noteikumi”.
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= jauna e-pakalpojuma ievieSana
“Atkritumu starpnieku registracija”;

= e-pakalpojuma “Atkritumu
apsaimniekoSanas atlauja”
iesnieguma formas butiska
pilnveide;

= e-pakalpojuma “A/B kategorijas
atlaujas iesniegums” formas biitiska

pilnveide.
P2: Nepietiekams | M2.  Optimizét esoSos | Planots veikt:
informacijas darbibas procesus, | * VVD timekla vietnes
atspogulojums VVD | izveidojot efektivus un | pilnveidoSanu, nodroSinot S$adas
timek]a vietné modernus risinajumus informacijas publicéSanu: licences
P3: Nepietiekama darbibam ar aukstuma agentiem,
informacijas sistémas zemes dzilu izmantoSanas licences,

attistiba, sadarbsp€ja un
integracija

paredzétas darbibas ietekmes uz vidi
sakotngjais izvert§jums. Timekla
vietn€ planots pilnveidot atlases
kritériju / mekléSanas sisttmu un

izveidot kalkulatoru DRN
aprékinasanai,

= datubazes pilnveidoSanu  un
funkcionalitates uzlaboSanu, ievieSot
risin3jumu ar kontroli  saistito
dokumentu ievadiSanai, veikt
sadalas “Planotas parbaudes”

parstradi un attistit jaunu meklésanas
riku, t.i., atlase péc atkritumu klasém
un kodiem.

P4: Parak
administrativais
komersantiem

augsts
slogs

M3. Mazinat slogu VVD
darbiniekiem un uzlabot
kopgjo VVD darbibas
efektivitati, uzlabojot
informacijas apmainas un
datu apstrades iesp€jas

Planots veikt:

« DVS pilnveidoSanu un
funkcionalitates uzlabosanu, veicot
iesniegumu  registracijas  procesa
optimizaciju, jauna rika (operatoru
lieta) ievieSanu, starpiestazu
dokumentu  apmainas  funkcijas
ievieSanu;

« IS “TULPE”  sasaisti ar
ledzivotaju registru informacijas

automatiz&tai sanemsanai.

Lai 1stenotu projektu tiks veiktas sadas darbibas:

1. Projekta vadiba (no 01.04.2019 darbiba tiks finanséta no VVD pamatbudzeta);
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2. Informacijas sistémas pilnveide (t.Sk., programmatiras lictotaja un administratora
lieto$anas atbalsta materialu izstrade; informacijas sist€émas ievieSana; IKT aparatiiras un
ickartu iegade; informacijas sist€mas izstrades un ievieSanas kvalitates kontrole);

3. Publicitates pasakumi.

Projekta ietvaros tiks veiktas §adas galvenas darbibas saskana ar augstak miné&to:
1. EsoSo e-pakalpojumu pilnveidoSana;
2. Jaunu e-pakalpojumu izveidoSana;
3. Dokumentu vadibas sisteémas pilnveidosana un funkcionalitates uzlabosSana;
4. Datubazes pilnveidosana un funkcionalitates uzlabosana;
5. Valsts vides dienesta timekla vietnes pilnveidoSana.

Projekta ietvaros jaunizveidojamo e-pakalpojumu risinagjumiem, kur tas iesp&jams, planots
izmantot Valsts parvaldes pakalpojumu portalu latvija.lv “lesniegums iestadei” pilnveidoto
risingjumu (planots, ka bis pieejams 2018. gada) iesp&jas. Lidz ar to, darbs pie
jaunizveidojamo e-pakalpojumu risindjumiem tiks veikts cie$a sadarbiba ar VRAA
specialistiem.

Lai nodro$inatu datu un informacijas apmainas procesa pilnveidi ar paSvaldibam un valsts
iestadém, Projekta ietvaros paredzgetas aktivitates finans€juma sanémgja sisteémas pieslégsanai
DIVS, lai nodrofinatu aizsargitu un garantétu elektronisko dokumentu apriti, ka ari
priekSnosacijumus oficialas elektroniskas adreses risinajuma ieviesanai.

VVD nodrosinas, ka pakalpojuma izpildes statuss un pakalpojuma rezultats vai pazinojums
par pakalpojuma pieejamibu tiek piegadats iedzivotaja darbavieta portala Latvija.lv (oficialaja
elektroniskaja adresé no briza, kad ta ir pieejama).

Attistot datu apstrades jaudas, tas tiks integrétas logiski vienotaja datu centra - IS TULPE tiks
izvietota datu centra saskana ar datu centra tehniskajam prasibam un nosacijumiem.

Nemot vera faktu, ka iesniegumu, atlauju un citu dokumentu sagatavoSanas procesa ir biitiski
sanemt automatiz&ti informaciju no ledzivetajyp Uznémumu registra (projekta ietvaros
attistamajai sistémai nepiecieSamos datus uztur cita valsts iestade vai sisteéma uzturétos datus,
atbilsto$i Valsts informacijas sisttmu likumam ir jaizmanto citds informacijas sist€émas,
nepieprasot datu subjektiem tos iesniegt atkartoti), projekta ietvaros ir paredz&ts automatizets
risinajums §1s informacijas iegliSanai un nodosanai, tai skaita, nodrosinot §Ts informacijas
automatisku aktualizeéSanu.

Atbilstosi darbibam, kas planotas Valsts vides dienesta timekla vietnes pilnveidosanali,
projekta attistibas gaita planots sadarboties ar Valsts kanceleju projekta “Valsts un
pasvaldibu iestaZu timeklvietnu vienota platforma” ietvaros. Sadarbibas ietvars un modelis
bus skaidrs pec Valsts kancelejas projekta tehnisko risinajumu izstrades. Sadarbibas ietvaros
tiks veiktas visas nepiecieSamas darbibas, tai skaita timekla vietnes informativas sadalas
nodaliSana no specifisko pakalpojumu sadalas, risinajuma ievieSanai.

6 Saskana ar 2012.gada 24.jilijaMinistru kabineta instrukciju Nr.9 Kartiba, kada notiek elektronisko dokumentu
aprite Publiskas parvaldes dokumentu parvaldibas sistému integracijas vide
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VVD jau ievieto un plano ari par pilnveidotajiem publiskajiem pakalpojumiem, t. sk.
izveidotajiem un pilnveidotajiem elektroniskajiem pakalpojumiem, ievietot Valsts parvaldes
pakalpojumu portala latvija.lv attieciga pakalpojuma aprakstu.

Starpvertiba (2 Sasniedzama
Iznakuma raditajs Mervieniba  gadus péc projekta  veértiba projekta
sakuma) beigas
1. | Pilnveidoti darbibas procesi skaits 0 1
I t -pakal .
zveidoti !aun_l e-pakalpojumi skaits 0 3
e-pakalpojumi
3. Pilnveidoti esosie e- .
o skaits 0 2
pakalpojumi
4, _
AtveTto datuv kqpas nodotas skaits 0 )
atkalizmantoSanai

Procesi tiks pilnveidoti, ievérojot noklus€juma principu Brivas pakalpojumu sniegSanas
likuma izpratng, ja So principu piemeroSana nav pretruna ar atlauju izsniegSanas procediiru.
Noklusgjuma principu, iesp&ams, piemérot Atkritumu tirgotdju un atkritumu
apsaimniekoSanas starpnieku registracijai, jo Ministru kabineta 2013. gada 22. oktobra
noteikumu Nr. 1172 "Atkritumu tirgotaju un atkritumu apsaimniekoSanas starpnieku
registracijas kartiba" 10.punkta’ ir noteiktas nokluséjuma piemérosanas iespéjas.

Tadas atlaujas, ka A un B kategorijas piesarnojosas darbibas atlaujas un dabas resursu
lietoSanas atlaujas nevar bt aizstatas ar zinam par izsniegtajam atlaujam iestades timekla
vietng, jo $ada tipa atlaujas izvirziti specifiskie un katram operatoram (klientam) individualie
nosactjumi. Normativie akti nosaka, ka atlauju izsniedz iesniedzgjam papira forma vai
elektroniski, ka arT atlauju publicéSanu Valsts vides dienesta timekla vietng.

Eiropas Parlamenta un Padomes 2010.gada 24.novembra direktivas 2010/75/ES par
ripnieciskajam emisijam 65.pants nosaka, ka japublisko kompetentds iestades I€mums,
ieskaitot vismaz vienu atlaujas eksemplaru un visi turpmakie  grozijjumi un
papildinajumi. A un B kategorijas piesarnojosas darbibas atlauja japubliceé timekla vietné
saskana arT ar Ministru kabineta 2010. gada 30. novembra noteikumi Nr. 1082 "Kartiba, kada
piesakamas A, B un C kategorijas piesarnojoSas darbibas un izsniedzamas atlaujas A un B
kategorijas piesarnojoso darbibu veikSanai" 73.punktu.

E-pakalpojums, kas attiecas uz atbrivojumiem no dabas resursu nodokla samaksas, paredz
liguma noslégSanu. Proti, liguma noslégSanas procesu nevar atstat ar zinam par izsniegtajam
licencém iestades timekla vietné

7 10. Ja dienests 30 noteikumu 7.punktd mingtaja termind neinformé atkritumu tirgotdju vai atkritumu
apsaimniekoSanas starpnieku par registréSanu vai par $o noteikumu 8.punkta minéta 1€muma pienemsanu,
uzskatams, ka registracija ir veikta, piemérojot Brivas pakalpojumu snieg$anas likuma min&to noklusgjumu.
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3.1.Publiskas parvaldes procesi, pakalpojumi un to normativais reguléjums

VVD darbibas meérkis ir nodrosinat, lai tiktu ievéroti normativie akti vides aizsardzibas,
radidcijas drosibas un kodoldrosibas un dabas resursu izmantosanas joma, ka ari veicinat

dabas resursu un energijas ilgtspéjigu izmantosanu®.

Lai sasniegtu VVD izvirzito mérki, dienests veic vides aizsardzibu regul&joSajos normativajos
aktos noteiktos uzdevumus, ka ar veic §adas funkcijas®:

= kontrolé normativajos aktos par dabas resursu ieguvi un izmantoSanu, dabas
aizsardzibu, piesarnojoSo vielu emisiju vidé, bistamo un sadzives atkritumu
apsaimniekoSanu, izlietota iepakojuma apsaimniekoSanu, darbibam ar kimiskajam
vielam un maistjumiem, ka ar7 par radiacijas drosibu un kodoldros§ibu noteikto prasibu
ievérosanu. Tai skaita, vides aizsardzibu un radiacijas drosibu un kodoldrosibu
regulgjoSajos normativajos aktos noteiktaja kartiba izdod un saskano atlaujas
(licences), tehniskos noteikumus un citus administrativos aktus dabas resursu
izmantoSanai un piesarnojoso darbibu veikSanai,

= inform& sabiedribu par dienesta darbibu un sniedz sabiedribai dienesta riciba esoSo

vides informaciju, ka ari veic Citus normativajos aktos noteiktos uzdevumus.

Lai nodros$inatu augstak minéto funkciju un uzdevumu istenosanu, VVD parvaldes procesu
raksturo tieSa sadarbiba ar citam tieSas parvaldes iestadém, paSvaldibam un to iestadeém,
nevalstiskam organizacijam, citu valstu iestadém un starptautiskajam organizacijam, ka ari
daliba starpvalstu sadarbibas programmas un projektos.

VVD sniedz pakalpojumus 3 jomas: vides aizsardzibas joma — 18 pakalpojumi; biologisko
resursu (zvejas) kontroles joma — 8 pakalpojumi; radiacijas droSibas joma — 2 pakalpojumi.

VVD sniegto pakalpojumu nepiecieSamibu nosaka likums ,,Par piesarnojumu” un tam
pakartotie normativie akti. Sajos normativajos aktos ari noteikti izsniegto dokumentu
deriguma termini, kas raksturojami ka termingti vai neterminéti. Termin€to dokumentu
gadijuma, péc deriguma termina beigam adresatam ir atkartoti javérSas VVD, lai sanemtu $os
pakalpojumus. Gada laika vid&ji VVD izsniedz:

= piesarnojosas darbibas atlaujas 17 jaunas A kategorijai (+27 grozijumus esoSajam
atlaujam), 434 jaunas B kategorijai (+303 grozijumus eso$ajam atlaujam),

= atlaujas dabas resursu lietoSanai 75 jaunas (+12 grozijumus esoSajam atlaujam),
» atkritumu apsaimniekoSanas atlaujas 261 jaunu (+ 86 grozijumus esos$ajam atlaujam),
» iepakotaju registracijas izzinas 13;

= veic dabas resursu nodokla aprékina pareizibas parbaudes 3536 1°.

8 Valsts vides dienesta nolikums, Ministru kabineta noteikumi Nr.962, Riga 2004.gada 23.novembri (prot. Nr.67
29.§)

9 turpat

Valsts vides dienesta publiskie parskati 2010. - 2015. gads

Statistika vides aizsardzibas un dabas resursu izmantoSanas, zvejas, radiacijas dro§ibu un kodoldrosibas kontrolg:
http://www.vvd.gov.lv/publikacijas-un-statistika/statistikas-dati/
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Kategorija 2011 2012 2013 2014 2015

Kontroléto operatoru skaits

A kategorija 19 11 10 65 49

B kategorija 223 278 271 726 555

C kategorija 0 0 0 807 522
KOPA: 242 289 281 1598 1126

VVD kopgja klientu datu bazg ir 17652 — juridiskas personas un 17089 — fiziskas personas, no
kuriem A kategorijas operatori — 96, B kategorijas operatori — 2730, atkritumu
apsaimniekotaji ~ 1000, atkritumu starpnieki un tirgotaji —1008.

So pakalpojumu tieais sniedz&js ir VVD — apstradd iesniegumus, pieprasa un sniedz
informaciju sabiedribai un citam iestadém (piemé&ram, atlauju piesarnojoso darbibu veikSanai
- pasvaldibam, VARAM, Vides parraudzibas valsts birojam, Veselibas inspekcijai, citam
valsts un pasvaldibas institiicijam un nevalstiskajam organizacijam).

Nemot véra VVD funkcijas un no tam izrieto§os pakalpojumus, pilnveidojamie darbibas
procesi, attistamie un pilnveidojamie pakalpojumi tika definéti saskana ar nacionalas nozimes
planoSanas dokumentiem un tajos noteiktajiem mérkiem. Ka bitisku planoSanas dokumentu
var minét Latvijas Nacionalas attistibas planu 2014.-2020. gadam?!, kura ka viens no ricibas
virzieniem ir noteikts “izcila uznémgjdarbibas vide”. Ta ietvaros cita starpa ir noteikts mérkis
optimali samazinat administrativo slogu un paaugstinat valsts parvaldes darbibas efektivitati.

Konteksta ar S$aja planosanas dokumenta izvirzito meérki skatamas ari ,,Informacijas
sabiedribas attistibas pamatnostadnes 2014.-2020.gadam”'?, kur, savukart, papildus citiem
noteikti $adi ricibas virzieni:
= moderna un efektiva publiska parvalde, t.sk.:
o publiskas parvaldes pamatdarbibas procesu modernizacija;
o sabiedribas e-lidzdaliba un e-demokratija;
o vienota publiskas parvaldes datu telpa;
o IKT infrastruktiiras optimizacija;
= e-pakalpojumi un digitalais saturs sabiedribai, t.sk.:
o publiskas parvaldes datu un transakciju pakalpojumu atvérSana citiem
lietotajiem;
o publisko pakalpojumu digitalizacija.

Publiskas parvaldes datu pieejamiba atveérta veida ir viens no e-parvaldes politikas
pamatprincipiem 2014. - 2020. gada attistibas plano$anas perioda.

11 Latvijas Nacionalais attistibas plans 2014.-2020. gadam (20.12.2012.)
12 Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadnes 2014. — 2020. gadam (14.10.2013.)
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Konteksta ar iepriek§ minétajiem planoSanas dokumentiem, VARAM ir izstradajusi
informativo zinojumu par turpmakas ricibas planojumu savas atbildibas sferas uzdevumu
istenoSanai. Informativa zinojuma ietvaros ka viena no esoSajam problémam minéts

administrativais slogs, kuru raksturo pakalpojumu sniegSanas procesa neefektivitate, un
parvaldes efektivitates trilkums, kas attiecinams uz neoptimaliem procesiem.

Izrieto$i no augstak minéta, projekta ietvaros VVD paredzgjis pilnveidot darbibas procesu
attieciba uz normativajos aktos noteikto prasibu ievéroSanas kontroli, atlauju (licenc¢u) un citu
administrativo aktu izsniegSanu un saskanosSanu un dienesta riciba esosas vides informacijas
sniegSanu sabiedribai (skat. detalizeta projektu apraksta pielikuma 2. sadalu).

Projekta ietvaros planots attistit un pilnveidot $adus pakalpojumus, balstoties uz VVD
noteikto funkciju isteno$anu un tiem atbilstoSo normativo reguléjumu:

1)

2)

3)

4)

5)

e-pakalpojuma “Atkritumu apsaimniekoSanas atlauja” iesnieguma formas
biitiska pilnveide, ko nosaka un regulé Ministru kabineta 2011. gada 13. septembra
noteikumi Nr. 703 "Noteikumi par atkritumu apsaimniekosanas atlaujas izsniegSanas
un anulésanas kartibu, atkritumu tirgotaju un atkritumu apsaimniekoSanas starpnieku
registracijas kartibu, ka ari par valsts nodevu un tas maksasanas kartibu";

e-pakalpojuma “A/B kategorijas atlaujas iesniegums” formas biitiska pilnveide,
ko nosaka un regulé Ministru kabineta 2010. gada 30. novembra noteikumi Nr. 1082
"Kartiba, kada piesakamas A, B un C kategorijas piesarnojosas darbibas un
izsniedzamas atlaujas A un B kategorijas piesarnojoso darbibu veiksanai”,

jauna e-pakalpojuma ieviesana “Dabas resursu lietoSanas atlaujas”, ko nosaka un
regulé Ministru kabineta 2007. gada 19. junija noteikumi Nr. 404 "Kartiba, kada
aprékina un maksa dabas resursu nodokli, izsniedz dabas resursu lietoSanas atlauju
un audité apsaimniekosanas sistemas"

jauna e-pakalpojuma ievieSana “Atkritumu starpnieku registracija”, ko nosaka
un regulé Ministru kabineta 2013. gada 22. oktobra noteikumi Nr. 1172 "Atkritumu
tirgotdju un atkritumu apsaimniekosanas starpnieku registracijas kartiba";

jauna e-pakalpojuma ievieSana “Atbrivojumi no DRN samaksas par nolietoto
transportlidzeklu, videi kaitigu precu atkritumu, precu un izstradajumu iepakojumu un
vienreiz lietojamo galda trauku un piederumu apsaimnieko$anu”, ko nosaka un regulé
MK 2009. gada 3. novembra noteikumi Nr. 1293 | Kartiba, kada atbrivo no dabas
resursu nodokla samaksas par iepakojumu un vienreiz lietojamiem galda traukiem un
piederumiem"” prasibam, ir jaiesniedz atskaites par apsaimniekoSanas sistemas
rezultatiem”, MK 2010. gada 19. oktobra noteikumi Nr.983 ,,Noteikumi par izlietota
iepakojuma regeneracijas procentualo apjomu, registré$anas un zinojuma snieg$anas
kartibu un iepakojuma definicijas kritériju piemérosanas piemériem” (VSS-1115), MK
2007. gada 19. junija noteikumi Nr.404 , Kartiba, kada aprékina un maksa dabas
resursu nodokli, izsniedz dabas resursu lietoSanas atlauju un audité apsaimniekoSanas
sisttmas” (VSS-1116), MK 2009. gada 3. novembra noteikumi Nr.1294 , Kartiba,
kada atbrivo no dabas resursu nodokla samaksas par videi kaitigam precém” (VSS-
1118), MK 2009. gada 19. maija noteikumi Nr.450 ,,Kartiba, kada slédz un izbeidz
ligumu par nolietotu transportlidzeklu, precu un izstradajumu iepakojuma un vienreiz
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lietojamo galda trauku un piederumu vai videi kaitigu precu atkritumu
apsaimniekoSanu, lai sanemtu atbrivojumu no dabas resursu nodokla samaksas” (VSS-
1123), MK 2012. gada 22. maija noteikumi Nr.361 ,Dabas resursu nodokla
piemérosanas noteikumi” (VSS-1124)%3;

So e-pakalpojumu izveides un pilnveides prioritati pamato VVD noteiktas vides aizsardzibas
un dabas resursu izmantoSanas valsts kontroles funkcija nacionala limeni, proti, visa Latvijas
teritorija. Tadgjadi, §1 funkcija un no tas izrictoSie pakalpojumi, t.sk. e-pakalpojumi,
uzskatami par nozares méroga stratégiski nozimigiem pakalpojumiem un to modernizacija par
butisku ieguldijumu kopg€ja valsts vides aizsardzibas un dabas resursu izmantoSanas valsts
kontroles administréSanas procesa uzlabosana.

Papildus, So e-pakalpojumu izveides un pilnveides nepiecieSamibu pamato no VVD
darbiniekiem un klientiem regulari sanemtas atsauksmes par nepilnibam informacijas sisteéma.
Lai arT iesp&ju robezas tehniskas problémas tiek operativi risinatas (ar VRAA starpniecibu),
vel joprojam tiek sanemtas negativas atsauksmes par informacijas sistému attieciba uz sadiem
aspektiem:

e iesniegumu iesniegSanas process nav lietotajiem draudzigs. NepiecieSama iesniegumu
formas parstrade un funkcionalitates uzlabojumi;

e nav pietekamas datu apstrades / informacijas filtré€Sanas iesp&jas dokumentu vadibas
sistéma un timekla vietné;

e nav iesp&jams samaksat valsts nodevu, izmantojot e-pakalpojumus;

e nav pietiekama sistémas automatizacija. Biitu nepiecieSams automatizét atseviskas
funkcijas, lai samazinatu administrativo slogu VVD darbiniekiem un klientiem.

3.2. Dati

Lai risinatu 1. sadala aprakstito problému saistiba ar informacijas publicéSanu VVD timekla
vietn€ un nodrosinatu visparpieejamas informacijas nodosanu atkalizmantoSanai, ir paredzets
veikt VVD timekla vietnes pilnveidi, nodrosinot $adas informacijas public€Sanu: zemes dzilu
izmantoSanas licences, paredzetas darbibas IVN izvert€jums, licences darbibam ar aukstuma
agentiem. Vienlaikus ir planots attistit risinajumu par informacijas publicé$anu par atkritumu
apjomiem ar atkritumu klasém un kodiem.

So risinajumu ietvaros ir planots izveidot §adas publicgjamo datu kopas:
2 Informacijas publicéSana par atkritumu apjomiem ar atkritumu klasém un kodiem;

2 Informacijas publicéSana: zemes dzilu izmantoSanas licences, paredzétas darbibas
ietekmes uz vidi sakotngjais izvertejums, licences darbibam ar aukstuma agentiem.

Atbilstosi atverto datu pamatprincipiem, informacija biis pieejama:

2 bez maksas;

13 Sobrid tiek izstradati grozijumi MK noteikumos, kur tiks noteikts, ka §1 funkcija tick nodota VVD
parraudziba
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o tieSsaiste, bez piekluves ierobeZojumiem (ir pieejama tieSa saite uz datiem (failiem),
bez drosibas kodu ievadiSanas vai registracijas);

© masinlasama formata, ko var automatizéti apstradat ar brivi pieejamam
lietojumprogrammam (pieméram, XLSX, TXT, CSV, XML vai citos formatos, nevis
PDF vai JPG formatos, kurus nav iesp&jams redigét un automatiz&ti apstradat).

Lai pilnvertigi varétu izmantot public€to informaciju, tai tiks nodrosinati:
2 metadati — strukturéta informacija, kas raksturo attiecigo informacijas kopumu;
o pieejamiba atverta formata, pieméram, CSV, JSON, XML u.c. formatos.

Ka ar1 paredzets izveidot Sadas datu kopas:

e Atlauju informacija, atlauju saskanojumi un atlauju iesniegumi - datu apmainai ar
Pasvaldibam saskana ar VISS DIV risinajumu (lidzam, skatit 3.4. un 3.5. sadalas);

e Atlauju e-iesniegumi (no VRAA e-formam): e-pakalpojuma “Dabas resursu lieto§anas
atlaujas” un e-pakalpojuma "Atkritumu starpnieku registracija" (VISS IS servisi no e-
formam atbilstosi 3.3. sadala noraditajam).

3.3.Programmatiira

IS “TULPE” ir $adas arhitektiiras komponentes (elementi):

» IS “TULPE” e-pakalpojumu portals (VVD e-iesniegumi);

IS “TULPE” publiskais portals (timekla vietne ar publiskiem registriem);

IS “TULPE” Backoffice funkcionalitate (kop&jie un specialie registri, dokumentu
vadiba, atskaites, administréSana, saturu parvaldiba);

IS “TULPE” datu baze;
IS “TULPE” iekstikls.

Projekta ietvaros tiek planots attistit IS “TULPE” $adas arhitektiras komponentes
(elementus):

= |S “TULPE” e-pakalpojumu portals — portala uzlabojumi, jaunie e-pakalpojumi un
esoSo e-pakalpojumu attistiba un pilnveide;

» IS “TULPE” publiskais portals — jauno publisko registru izveide;

= IS “TULPE” Backoffice funkcionalitate (kop&jie un specialie registri, dokumentu
vadiba, atskaites, administréSana, saturu parvaldiba) — e-pakalpojumu datu apstrades
risinajumu, jaunas darba pliismas procesa uzlabojumiem, jaunas atskaites.

IS “TULPE” ir nodrosinatas $adas saskarnes ar argjam sistémam: ar Valsts kases maksajumu
informacijas servisiem, VRAA autentifikacijas risinajumu servisiem, Uzn€mumu registra
servisiem, LVGMC datu registriem, leM IC sodu registra servisiem, Google Analytics, e-
pastu sistemu.

Projekta ictvaros planots realizét jaunas integracijas saskarn€s ar treSo pusu sistémam:
= ar pasvaldibam, izmantojot VISS DIV risinajumu;
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= ar Valsts parvaldes pakalpojumu portala .latvija.lv maksajumu moduli;

= ar Valsts parvaldes pakalpojumu portala latvija.lv jauno e-formas risinajumu, kas biis
jauns ieejas punkts VVD e-iesniegumu pieteikSanai fiziskam un juridiskam personam;

= arsistemu RAIS.

Tiks nodro$inata datu apmainas risinajumu automatizacija un to iestradasana IS “TULPE”
procesos ar mérki efektivizét VVD darbinieku darbu.

3.4 Infrastruktiira

Projekta ietvaros planots atjaunot standarta programmatiru un palielinat jaudu un resursu uz
esoSo infrastruktiras komponensu bazes. Planots nomigrét IS “TULPE” modulus uz datu
centra infrastruktiiru.

3.5.Mijiedarbtba ar paSvaldibam

VVD ikdienas darba saskaras ar nepiecieSamibu veikt informacijas/saskanojumu/atzinumu
apmainu ar pasvaldibam. A un B atlaujas izsniegSanas procediiras ietvaros tiek lfigti atzinumi
un saskanojumi no pasvaldibas, kuras teritorija tiek veikta vai planota attieciga piesarnojosa
darbiba vai kuras teritoriju attieciga darbiba var butiski ietekméet. Ka arT sanemot iesniegumu
no klienta, kas p&c piekritibas ir pasvaldibai adres€jams, tas tiek parsutits pasvaldibai.

Lai nodroSinatu datu un informacijas apmainas procesa pilnveidi ar pasvaldibam, Projekta
ietvaros paredzetas aktivitates finans€juma saneméja sisteémas pieslégSanai Publiskas
parvaldes dokumentu parvaldibas sistému integracijas videi'4, ar mérki nodrosinat aizsargatu
un garant€tu elektronisko dokumentu apriti, ka ar1 priekSnosacijumus oficialas elektroniskas
adreses risindjuma ievieSanai.

Veicot parrunas ar Latvijas pasvaldibu savienibu kluvis skaidrs, ka paSvaldibam biitu butiski
sanemt datus par dabas resursu nodokli (DRN). Tabula sniegts kopsavilkums par pasvaldibam
nepiecieSamajiem datiem:

Dabas, tidens resursa
veids saskana ar Dabas . Zemes legutais
’ . leguvesvieta | _ ", . -
resursu nodokla likuma Tpasnieks apjoms
1. un 2. pielikumu
Informacija par
DRN maksatajs nodokla
Piesarnoi . Piesarnojuma T maksajumiem
iesarnojuma veids un — Piesarnojuma
R radiSanas :
klasifikacija . apjoms
vieta
Atkritumu Atkrltu_rI]u Atkritumu
— . apglabasanas .
apglabasanas veids vieta apjoms

14 Saskana ar 2012.gada 24.jilijaMinistru kabineta instrukciju Nr.9 Kartiba, kada notiek elektronisko dokumentu
aprite Publiskas parvaldes dokumentu parvaldibas sistému integracijas vide
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Atkritumu

Radioaktivas vielas raSanas vieta

Zemes dzilu derigo

1pasibu izmantoSanam Iestknétas
iesiikngjot dabasgazes
geologiskajas apjoms

struktiiras dabasgazi

Atbrivojums no DRN
samaksas par videi

kaitigam precém Komersants, kas
. nodros$ina
Atbrivojums no DRN 1w
savakSanu un

samaksas par
iepakojumu un
vienreiz lietojamiem Atkritumu

komersants, kas
sanem
atbrivojumu no

galda traukiem un savaksanas
iederumiem un nodokla samaksas
P pienemsanas un ir noslédzis
vietas ligumu ar
konkréto
Atbrivojums no DRN atkr_ltl{mu .
samaksas par savakSanas vietas
= : Ipasnieku, j
transportlidzekliem pasnieku, ja pats

to nenodros$ina

Dati, kas nepiecieSami pasvaldibam “pa tieSo” tiek nodoti no VVD un VID, bet jau
personificéti. Saja darbibas virziena gadijuma VVD ir gatavs veikt tieSo datu nodosanu $ada
apjoma:

DRN maksataju saraksts, ieskaitot reg.nr., juridisko adresi, komersantiem vai fiziskam
personam izsniegtas atlaujas (numuri, izsniegSanas datumi, deriguma termini,
anulésanas datumi), objekta (tatad, darbibas vietas) adrese;

Atskaiti par derigo izraktenu ieguv€jiem (tiek sniegts VSIA “Latvijas Vides,
geologijas un meteorologijas centrs”) saskana ar Ministru kabineta 2012. gada 21.
augusta noteikumu Nr. 570 "Derigo izraktenu ieguves kartiba" 64. un 65. punktu
(ieguves vieta, atradnes vai atradnes iecirkna nosaukums, zemes dzilu izmantotajs,
licences vai atlaujas Nr., darbibas laiks un izsniedzgjs, iegtta deriga izraktena
nosaukums, iegiitais deriga izraktena daudzums, krajuma kategorija tai skaita zudumi
ieguves procesa un informacija par iegiita deriga izraktena talako izmantoSanu);

Informacija par videi kaitigo precu apsaimniekotajiem;

Informaciju par Dabas resursu lietoSanas atlaujam (DRLA), jo IS TULPE pilnveides
projekta planots izveidot iek$gjo registru ar DRLA. DRLA ieklauj informaciju par
komersantu, resursu veidiem un apjomiem, atlaujas numuru, izsniegSanas/deriguma
terminiem un atlaujas nosacijumiem.
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4.Projekta ieguldijums SAM rezultatu raditajos un projekta
socialekonomiska indikativa lietderiba

4.1.1eguldijums SAM rezultata raditaju sasniegSana

Attieciba uz projekta ietekmi uz SAM kop€jo rezultata raditaju sasniegSanu, var drosi
prognozét, ka IS “TULPE” attistiba ietekm&s komersantu Ipatsvaru, kas izmanto e-
pakalpojumus. Viena no galvenajam ieguvumu pozicijam, kas kopuma nosaka pozitivu
projekta ekonomisko efektivitati, ir publiskas parvaldes un klientu (komersantu) ietaupijumi,
tradicionalas oficialas sarakstes, dokumentu iesniegSanas vai klatienes viziSu vieta izmantojot
informacijas apmainu drosa elektroniskas piegades vide.

Projekta aktivitates sniegs $adu ieguldijumu SAM rezultatos:

= Pilnveidots 1 darbibas process — normativajos aktos par dabas resursu ieguvi un
izmantoSanu, dabas aizsardzibu, piesarnojoso vielu emisiju vide, bistamo un sadzives
atkritumu apsaimniekoSanu, izlietota iepakojuma apsaimniekoS$anu, darbibam ar
kimiskajam vielam un maisijumiem, noteikto prasibu ievéroSanas kontrole

= Izstradati 5 jauni/pilnveidoti e-pakalpojumi (picaudzis komersantu ipatsvars, kas
izmanto e-pakalpojumus):

©  jaunae-pakalpojuma ieviesana “Dabas resursu lietosanas atlaujas”;

©  jauna e-pakalpojuma ievieSana “Atbrivojumi no DRN samaksas par
nolietoto transportlidzeklu, videi kaitigu precu atkritumu, preéu un
izstradajumu iepakojumu un vienreiz lietojamo galda trauku un piederumu
apsaimniekoSanu’;

2  jaunae-pakalpojuma ievieSana ““Atkritumu starpnieku registracija”;

=) e-pakalpojuma “Atkritumu apsaimniekoSanas atlauja” iesnieguma
formas bitiska pilnveide;

S  e-pakalpojuma “A/B kategorijas atlaujas iesniegums” formas biitiska
pilnveide.

4.2.Socialekonomiskais indikativais lietderigums
Novértéjuma pamatojums

IS TULPE pilnveides pasakumu TstenoSana paredz pilnveidot IS izmantoSanas efektivitati,
datu apmainas pilnveidoSanu un funkcionalitates uzlaboSanu, u.c. Jaunie risinajumi neaizstas,
bet funkcionali papildinas esoSos TULPE risinajumus, biitiski paplasinot to izmantoSanas
iesp€jas un efektivitati. Lidz ar to Projekta ieguvumu ievérojama dala attiecinama galvenokart
uz socialo sféeru — darba (problémas) risinadjuma laika ekonomiju jeb darba raZiguma
palielinasanu. Ta ka tieSie darba raZiguma efekti Projekta ievies€jam VVD nerada nekadus
tieSus finansialus ieguvumus, t.i., VVD darba specifika darba raZigumu biitu griiti attiecinat
uz pakalpojumiem tendétiem ienakumiem - izmantojot tarifus vai pakalpojumu maksu, kuru
sedz klienti, tad tiek definéts, ka konkrétais Projekts nav ien€mumus giistoSs projekts.
Faktiski, tas nozimé to, ka darbu 1stenoSanas rezultata netiek planoti saimnieciskas darbibas

28



papildu ien€mumi, bet tikai IS attistibas un uztur€Sanas izmaksas. Tas VVD biis jasedz
pilniba vai dal€ji (atkariba no iespejas piesaistit ES vai citu aréjo finanséjumu) no budzeta
lidzekliem. Lidz ar to, finanSu analize nav iesp&jama tas klasiskaja izpratn€ un izmaksu-
ieguvumu analizes ietvaros ta netiek veikta.

Sociali ekonomiska analize, salidzinot ar finanSu analizi, apskata Istenojamos risinajumus no
plasakas perspektivas. FinanSu analizes objekts ir nepiecieSamas investicijas IS pilnveides
istenoSana. Savukart, sociali ekonomiska analize papildus novérté ari investiciju ietekmi uz
Latvijas sociali ekonomisko vidi. Tapat IS TULPE attistibas darbu realizéSana giitie ieguvumi
ir raditaji, kurus neapliiko finansu analizg, bet nem véra sociali ekonomiskaja analizeé. Nemot
vera to, ka Latvijas Republika nav izstradatas metodologijas sociali ekonomiska analizes
veikSanai §1 darba ietvaros izmantota starptautiski atzita un publiski pieejama metodologija -
CBA (cost benefit analysis — izmaksu ieguvumu analize) vadlinijas®®.

Realizét efektivu izmaksu — ieguvumu analizi informacijas tehnologijas sistému attistibas
joma ir visnotal sarezgits uzdevums. Problémas sakas ar izmaksu un ieguvumu identifikacijas
avotiem. Pieméram, informacijas tehnologijas sist€mu attistibai ir dazada ietekme dazados
Iimenos vienas iestades meéroga, konkréti, VVD struktiirvienibas. Klienti (uzpe€mumi,
iedzivotaji) izmanto dazadus veidus ka sazinaties un sanpemt pakalpojumus no VVD —
tradicionalas oficialas véstules vai elektroniska sazina, dokumentu iesniegSana klatieng,
apmeklgjot iestadi, vai arT izmantojot e-pakalpojumus.

Turklat sociali ekonomiskaja analizé netiks izvertétas socialas labklajibas izmainas, t.i., gruti
noteikt kvantitativos raditajus netiesai ietekmei uz nodarbinatibu, darba konkurétsp&ju — tie ir
vairaki mainigie lielumi, kuru dél konkréta projekta analizes veikSana var izmaksat parak
dargi, ka ar1 laikietilpigais izstrades process var radit augstas klidas varbitibu Sim
novertejumam.

Ir jaatzime, ka Projekta ietvaros ir janodroSina valsts parvalde stradajoSo skaita samazinajums,
atbilstos$i MK noteikumu Darbibas programmas "Izaugsme un nodarbinatiba" 2.2.1. specifiska
atbalsta merka "Nodrosinat publisko datu atkalizmantoSanas pieaugumu un efektivu publiskas
parvaldes un privata sektora mijiedarbibu” 2.2.1.1. pasakuma "Centralizétu publiskas
parvaldes IKT platformu izveide, publiskds parvaldes procesu optimizésana un attistiba"
istenoSana noteikumi Nr. 653, 15.punktam. Projekta rezultata tiks nodroSinats valsts parvalde
stradajoso skaita samazinajums par 2 slodzém. Neskatoties uz to, ka Projekta procesu
pilnveides rezultata papildus tiks nodoti 5 e-pakalpojumi informacijas vienumi (sk. 4.1.
sadalu), tsk., no LVAFA parnemamas jaunas funkcijas ietvaros jauna e-pakalpojuma
ievieSana “Atbrivojumi no DRN samaksas par nolietoto transportlidzeklu, videi kaitigu precu
atkritumu, precu un izstradajumu iepakojumu un vienreiz lietojamo galda trauku un
piederumu apsaimniekoSanu” . Projekta bitiba ir radit efektivu un ergonomisku e-vides
komunikaciju starp valsts iestadi un lietotaju, tad $1 Projekta ietvaros tiek veikts uzsvars uz
darba razigumu un efektivitati. Projekta rezultata nodroSinatais stradajoSo skaita
samazinajums tiks novirzits jaunas funkcijas Atbrivojumi no DRN samaksas par nolietoto
transportlidzeklu, videi kaitigu precu atkritumu, pre€u un izstradajumu iepakojumu un
vienreiz lietojamo galda trauku un piederumu apsaimniekoSanu” veiksanai.

15 Guide to Cost-Benefit Analysis of Investment Projeject Economic appraisal tool for Cohesion Policy 2014-
2020 European Commission Directorate-General for Regional and Urban policy December 2014
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Izmaksu - ieguvumu aprékinos izmantotie pienemumi

Novertgjums ietver izmaksu - ieguvumu analizi, kas attiecas uz labuma sanéméju, t.i., VVD.
= Izmaksas

Sakotngjais atskaites punkts aprékiniem ir Inerces scenarijs — situacija ,,BEZ” projekta.
Inerces scenarija gadijuma IS TULPE ietvaros netiek veiktas finansu investicijas, bet turpinas
esosas platformas - vienota VVD IS darbinasana un uzturéSana. Ja netiek veiktas papildu
finanSu investicijas IS TULPE, t.i., netiek nodrosSinati turpmakie uzlabojumi un attistibas
pasakumi, aprékinos pienemti sekojosi nosacijumi - pasreiz informacijas sist€mas uzturésanas
izmaksas gada sastada 12 165 EUR (bez PVN). Papildus, ik gadu tiek nodro$inati izdevumi
pieprasijumiem ieprieks§ neparedz&tam izmainam sisteémas darbiba, kas sastada 26 450 EUR
(bez PVN) jeb 75 c/d.

Pretgji Inerces scenarijam, tiek veikti IS TULPE uzlabojumi un attistibas pasakumi. Paredzeto
darbu ieguvumi attiecinami uz socialo sfeéru — publiskas parvaldes un klientu komforta l[imena
palielinasana, kas veidojas ka laika ietaupijumi, tradicionalas oficialas sarakstes, dokumentu
iesniegSanas vai klatienes viziSu vieta, izmantojot informacijas apmainu drosa elektroniskas
piegades vidé. Uzlabojot IS TULPE, t.i., pilnveidojot darbibas procesus un izstradajot jaunus
e-pakalpojumus, , tiks radits labvéligs klimats laika ekonomijai t.i. gan Klientu laiks un
izmaksas (galvenokart, transporta un zaudéta darba laika), ka art valsts iestades darba laiks,
kas saistits ar administrativajam procediiram (administrativais slogs). Tadgjadi, lai veicinatu
administrativa sloga samazinaSanu un valsts parvaldes organizatoriska procesa efektivitates
palielinaSanu, ka arT nodro$inatu sabiedribai un valsts institlicijam piekluvi informacijai, kas ir
valsts riciba, paredzets atvert parvaldes riciba esoSos datus privatpersonam, institiicijam un
komersantiem. Ka rezultata, Projekts nerada tieSus vai netieSus finansialus ieguvumus/
ienakumus, bet veido tikai ekonomiskus ieguvumus.

Veicot papildu finanSu investicijas, lai nodrosinatu IS TULPE turpmako uzlabojumus un
attistibas pasakumus, aprékinos pienemti papildu nosacijumi izdevumu dalai - informacijas
sistémas uzturéSanas izmaksas gada paliks nemainigas un sastadis 12 165 EUR (bez PVN).
P&c Projekta realizacijas papildus ik gadu tiks nodroSinati izdevumi pieprasijumiem ieprieks
neparedzetam izmainas sist€émas darbiba, kas sastadis 33 050 EUR (bez PVN) jeb 95 c/d.
Tadgjadi, Projekta ietekmé palielinasies VVD sistémas uzturéSanas izmaksas par 6 600 EUR
gada.

= Jeguvumi

Galvenie aprékinos izmantotie pienémumi ekonomiskajiem ieguvumiem modeléSanai ir
sekojosi:
< Saistiba ar iek$€jo dokumentu apriti VVD struktirvienibas un klientu (komersantu,

fizisko personu) ieguvumu péc IS pilnveides:

» Vertikala laika ekonomija VVD, t.i., informacijas aprites laiks starp vadoSo
personalu un padotajiem samazinasies péc Projekta realizacijas Iidz 10% par katru
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operacijul®. Tas bitu skaidrojams ar to, ka veidosies augstas kvalitates

informacija, kas samazina nenoteiktibu vairak neka zemas kvalitates informacija,
un dodot papildu ietaupTjumu [émumu pienemsana vadosajam personalam;

» Horizontala laika ekonomija VVD, t.i., informacijas aprites laiks starp
struktirvientbam vai struktirvienibu ietvaros samazinasies péc Projekta
realizacijas 1idz 5% par katru operaciju. Tas butu skaidrojams ar to, ka samazinot
informacijas neskaidribu, personals var labak paredzgt savas ricibas sekas, veicinot
lielaku labumu — darba izpildes kvalitati un palielinot darba razigumu;

» leguvumu pozicija ir art VVD darbinieku izlietotais darba laiks kada konkr&ta
darba veikSanai, kas saistits ar iestades ikdienas uzdevumiem - atlauju, licencu un
tehnisko noteikumu izsniegSanu, derigo izraktenu atradnu pasu un limitu
izsniegSanu, vides aizsardzibas, dabas un dabas resursu aizsardzibas, wdens
biologisko resursu normativo aktu ievéroSanas kontroli. P&c Projekta realizacijas
pienemts, ka darba efektivitate pieaugs par 20% par katru operaciju;

» leguvumu pozicija ir VVD un klientu elektroniskas dokumentacijas aprites
atgriezeniskas saites optimizacija, ietaupot gan iestazu izdevumus (dokumentu
drukasanas un nosiitiSanas pa pastu izmaksas), gan klientu laiku un izmaksas
(galvenokart — transporta un zaud€ta darba laika), kas saistitas ar
administrativajam procediram (administrativais slogs). Aprékinos pienemts, ka
laika ieguvums klientam sastadis 0,11% par katru operaciju (ietverot izmantot
transporta nepiecieSamibu).

Ekonomisko ieguvumu aprékina algoritms saistiba ar iek$€jo dokumentu apriti VVD

struktirvienibas:

1)

2)

3)

4)

Patreizgjie aprékini attiecinami uz ieguvumu VVD darbinieku izlietotajam darba
laikam kada konkréta darba veikSanai, kas saistits ar iestades ikdienas uzdevumiem un
ekonomisko efektu, ko var radit uzlabota informativa sistéma;

Par pamatu ir nemta VVD statistika sakot ar 2013.gadu'’, kad tika pabeigta TULPE
ievieSana pirma faze un var uzskatit, ka veidojas jau detalizéta pecteciba informacijas
sniegSanai turpmakie periodiem;

Balstoties uz nodalas 3.1.Publiskas parvaldes procesi, pakalpojumi un to normativais
regul§jums informativo bazi par VVD izsniegtajam atlaujam, péc darbibas veida
aprékinos ietaupljumiem attiecinamas 10 operacijas, uz kuram laika ietaupijuma zina
bitu tieSa ietekme no informativas sist€émas pilnveidoSanas;

Izvertgjot 2013.-2016.g.12mén. videjo operaciju skaitu péc darbibu veidiem iegiist
397 operacijas ménesT, uz kuram var attiecinat laika ekonomiju (gada 4 7648 esosas
operacijas). Papildus, péc Projekta ievieSanas biis jaunu e-pakalpojumu pieejamiba,
kas dos papildus 11dz 294 operacijam gada;

16

ar ,,operaciju” tieck domats konkréts IS pienemts lémums un veikta darbiba, normativajos aktos noteikto

prasibu ievéroSanas kontrole, atlauju (licencu) un citu administrativo aktu izsniegSana un saskanosana un
dienesta riciba esosas vides informacijas sniegSana sabiedribai

17 http://www.vvd.gov.Iv/publikacijas-un-statistika/publiskie-parskati/
http://www.vvd.gov.lv/publikacijas-un-statistika/statistikas-dati/
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5) Katrai operacijai ir pienemta konkréta laika ekonomija stundas. Sajos aprekinos ir
pienemts, ka vidgji laika ekonomija sastada 20% no patreizgjas operacijas apstrades
laika;

6) Rezultata - Vidgjais ietaupijums uz katru operaciju sastadis 4,16h jeb 249,88 min
gada;

7) Katrai operacijai ir pienemta konkréta laika ekonomija stundas. Sajos aprekinos ir
pienemts, ka vidgji laika ekonomija sastada 20% no patreizgjas operacijas apstrades
laika;

8) Pienemts, ka VVD ieksgja aprité ik gadu vidgji tiek apstradats (Sanemts, Nosiitits,
Ieksgjs, Rikojums, u.c.) 57 168 procesi jeb dokumentu skaits dokumentu/lietvedibas
sistema;

9) Vidgjais dokumentu apstrades laiks sastada 5 min.;

10) Laika ekonomija dokumentu apstradei péc IS pilnveides sastadis 7,5% jeb gada 0,75
min uz katru operaciju;

11) Nodarbinatas personas vid&jais atalgojums 2,59 EUR/h (neietverot nodoklus;
informacijas avots: Valsts vides dienesta administrativo izmaksu monetaru
novertejums. “Par administrativo izmaksu monetaro novert§jumu” 02.12.2015);

12) Klientu (komersantu, fizisko personu) vidgjais patérétais laiks vienu operaciju uz
Atlauju, licencu aizpildiSanu, nositiSanu, u.c. vidgji sastada 180 min.;

13) Péc IS pilnveides vidgja apstrades laika ekonomija uz vienu Atlauju, licenci sastadis
Iidz 9 min.;

14) Laika patérina ekonomija klatienes viziteém vienas Atlauja, licences ietvaros sastadis
67 min. ,bet So laika ekonomiju var€tu attiecinat tikai uz 5% iesniegto Atlauju, licencu
skaitam;

15) Rezultata klientu (komersantu, fizisko personu) vidgjais patéréta laika ekonomija
sastadis 24,66 min. uz katru iesniegto Atlauju, licenci.

< Investiciju ieguldijumi un to ietekme uz iekSzemes kopprodukta dinamiku

Var rasties dazi faktori, kas skar ne tikai projekta dalibniekus, bet arT pargjos tautsaimniecibas
subjektus. Lai izveértétu socialekonomisko efektu, naudas plismu korekcija ir veikta
makroekonomiska limeni, izmantojot agregé€tus datus par investiciju ieguldijumiem un to
ietekmi uz iek$zemes kopprodukta dinamiku.

Nosakot makroekonomisko Iidzsvaru, ir svarigi zinat, uz kadu IKP pieaugumu var cerét,
palielinot investicijas, ka ar1 to, cik lielam investicijam jabit, lai sasniegtu konkr&tu IKP
picaugumu. Kada nozaré iegulditas investicijas nepaliek tikai tas robeZzas, jo nozares ir
savstarpgji saistitas. RazoSanas paplaSinaSana viena nozaré veicina razosanas izveérSanu ari
saistitajas nozares. Lidz ar to investiciju pieaugums rada daudz lielaku IKP pieaugumu, ko
ekonomika sauc par investiciju multiplikatora efektu. Investiciju multiplikators ir koeficients,
kas atspogulo ienakuma izmainas pret investiciju izmainam. Anglu valoda ,,multiplikators”
nozimeé ,,reizinatajs”, ta izcelot ienakuma vairakkartéju picaugumu. Multiplikatora efektam
praktiskaja dzive ir liela nozime, izv€loties nozares, kuras kapitalieguldijumi sp&s nodrosinat
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nepiecieSamo IKP pieaugumu. Aprékinot multiplikatoru realaja dzive, janem véra, ka ne visi
ienakumi nonaks savstarpé&ji saistitas nozares, jo dala no tiem tiks izlietota nodokliem vai ar1
precu iepirkumiem arzemes.

Multiplikativais efekts rodas no atkartota, nepartraukta lidzeklu apgrozijuma (viena
saimnieciska subjekta izdevumi parvérsas cita saimnieciska subjekta iengmumos). Sada pieeja
lauj novertét Projekta ietvaros planoto investiciju ietekmi uz topoSo pievienoto vertibu ne
tikai datora programmeéSanas, konsult€Sana un saistitas darbibas uznémumiem (primarais
cikls), bet arT nemt vera saistito nozaru un citu ekonomikas sektoru darbibas aktivizaciju.

Integrals raditajs, kas raksturo ekonomikas attistibu, ir iek§zemes kopprodukts. Sis raditajs
lauj novertét noteikta laika posma radito pievienoto veértibu, ka arl izanaliz&t tas pat€rinu
sabiedriba. Saskana ar Keinsa teoriju sakaribu starp investicijam realos ekonomikas sektoros
(ne finansu investicijas) un IKP pieaugumu var izteikt ar $adu vienadojumu:

AIKP =p* INV, kur

p - multiplikatora raditajs,

AIKP — IKP pieaugums atbilstoSaja perioda,

INV — apgiitas nefinansu investicijas atbilstosaja perioda, kuras izraisa IKP pieaugumu.

Sakotngjais investiciju pieaugums palielina to uznémumu ienakumus, kuri razo investiciju
objektus, misu gadijuma nematerialas vertibas ka datorprogrammas, konsult€Sanu un to
saistitas darbibas. Tas, savukart, palielina paSpatérinu, raZzoSanu, nodarbinatibu un nosaka
pieprasjjumu péc izejvielu un saistito nozaru produkcijas. Nodarbinatibas un stradajoSo
ienakumu pieaugums veicina pat€rina preces razojoSo nozaru paplaSinaSanos. Tadejadi,
ien@mumu veidoSanas un raZoSanas paplasinasanas k&des reakcija aptver arvien vairak sava
starpa nesaistitas nozares. Investiciju multiplikatora noveért&jums ir veikts, balstoties uz
statistikas datiem par pédgjiem pieciem gadiem?®.

19 Kapéc ir multiplikacijas efekts?

Pienemsim, ka liela korporacija nolemj biivét riipnicu neliela pilséta un ka izdevumi par ripnicu pirmajam
gadam ir 5 miljoni EUR. Tas, ka 5 miljoni EUR nonaks elektrikiem, inZenieriem un citiem dazadiem profesiju
cilvékiem, kas biives ripnicu. Ja mérka patérina tendence ir vienada ar 0.8 (patérin$ pieaug par astondesmit eiro
centiem par katru papildu ienakuma EUR), $ie cilveéki izt€rés 4 miljonus EUR dazadam precem un
pakalpojumiem. Dazadi uzn@mumi un privatpersonas, kas sanems So 4 miljonu EUR, savukart izterés 3,2
miljonus EUR un ta talak.

Daudzkarsas ietekmes rezultata nelielus ieguldjjumu vai valsts izdevumu izmainas var radit daudz lielakas
izmainas kop€ja produkcija. Pozitivs daudzkartgjas ietekmes aspekts ir tads, ka makroekonomiska politika var
ieveérojami uzlabot relativi mazos autonomos izdevumu apjomus. Negativs aspekts ir tads, ka neliels uzneémumu
ieguldljumu samazinajums var izraisit lielaku uznéméjdarbibas aktivitates samazinaSanos un tadgjadi radit
nestabilitati.

Vel viens svarigs jautajums ir tas, ka multiplikatora raditais efekts ir ar laika nobidi nevis talitgjs.
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Investiciju multiplikatora novertejums kopeja IKP

1. tabula

Raditajs 2011 2012 2013 2014 2015 Vid.
IKP (faktiskas cenas) ‘000 EUR 20302 761 | 21885613 | 22 786 508 | 23 631 154 | 24 368 269 | 22 594 861
Delta IKP "000 EUR 2364880 | 1582852 900 895 844 646 737 115 1286 078
Nefinan$u investicijas
(faktiskajas cenas) 3964720 | 4743555 | 4607342 | 4817112 | 4501906 | 4526927
Multiplikators (u=AIKP / INV) 0,596 0,334 0,196 0,175 0,164 0,284

Avots: Centrala statistikas parvalde - IKG10_01. Iek§zemes kopprodukts un IVGO5. Nefinansu investicijas nematerialajos ieguldijumos un
pamatlidzeklos pa darbibas veidiem (faktiskajas cenas)

Aprekinu cela iegiitais multiplikators, kura videja vertiba 0,284 varétu biit attiecinama uz IKP
ietekmes indikaciju no IS attistibas investiciju Projekta.

Kop&jas investicijas sastada EUR 400 000 (iesk. PVN?®) un IKP ietekm&josais nefinansu
multiplikators sastada 0,284, tad rezultata iegist, ka investiciju Projekts radis 113 tiikst. EUR
lielu palielinajumu uz valsts IKP jeb, parrekinot 2016.gada kopgja Latvijas IKP apjoma, tas
sastaditu aptuveni 0,001%, kas ir maznozimigs radijums.

Tacu var izvertét Projekta ietekmi uz nozares IKP ietekméjoSais nefinanSu multiplikators
sastada 0,182, tad rezultata iegust, ka investiciju Projekts radis 73 tikst. EUR lielu
palielindjumu uz nozares IKP jeb, parrékinot 2015.gada Latvijas IKP nozares apjoma, tas
sastaditu aptuveni 0,20%, kas ir daudz ievérojamaks radijums ietekmei uz Latvijas
tautsaimniecibas nozari.

2. tabula
Investiciju multiplikatora novertejums
Raditajs 2011 2012 2013 2014 2015 Vid.

IKP (faktiskas cenas) ‘000 EUR 16365 | 19797 | 31574 | 29547 | 35691 | 26595
Delta IKP "000 EUR 3432 | 11777 | -2027 | 6144 4 832

J62 Datorprogrammeésana, konsultéSana un

saistitas darbibas (faktiskas cenas) 9817 | 10731 | 17945 | 13820 | 16381 | 13739

J63 Informacijas pakalpojumi (faktiskas

cenas) 6 548 9066 | 13629 | 15727 | 19310 | 12856
Multiplikators (u=AIKP / INV) 0,000 0,173 0,373 | -0,069 | 0,172 0,182

Avots: Centrala statistikas parvalde - IVGO05. Nefinansu investicijas nematerialajos ieguldijumos un pamatlidzeklos pa darbibas veidiem
(faktiskajas cenas)

Ekonomiskajos aprékinos ir ieklauts 73 tokst. EUR nozares IKP palielinajums, kas
proporcionali sadalits pa Projekta ievieSanas gadiem.

Papildus tam sociali ekonomiska analize ir veikta nemot veéra fiskalas korekcijas (t.i. sociali
ekonomiskas analizes aprékinos netiek ieklauts netieSais nodoklis (PVN) un tieSais nodoklis
(obligatas socialas apdroSinasanas iemaksas, ienakuma nodoklis). Konkrétajos aprékinos ir
pienemts, ka darba néméju socialo nodoklu slogs investicijas un jaunraditajas ekspluatacijas
izmaksas sastadis aptuveni 37 % no kop&jam izmaksam.

izmaksas un ienakumus, kas ir sociali
ekonomiskas analizes neatnemama sastavdala, mainas investiciju ekonomiska ieks€ja pelnas

letverot analizé dazada veida ekonomiskas

20 No razoSanas puses IKP ir vienads ar visu ekonomikas darbibas veidu vai nozaru kopgjas pievienotas vertibas
un produktu nodoklu summu
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norma (ERR), investiciju ekonomiska tira Sodienas veértiba (ENPV) un investiciju ekonomiska
leguvumu - izmaksu raditajs (B/C). Indikativajos ekonomisko ieguvumu aprékinos galveno
ietekmi nosaka sp€ja operativi palielinat darba razigumu, izpildot iestades ikdienas uzdevumu
veikSanu. Katra veicama operacija spgj samazinat ekonomiskas izmaksas iestadei (darba
efektivitate). Aprékinos pienemts, ka vidgjais ikgadgjais korig€tais ekonomiskais efekts
sastadis 90 280 EUR.

Ekonomisko izdevumu sastavdala ir indikativi aprékinatas nepiecieSamas investicijas 400 000
EUR apmeéra, kuras tiek korigétas ar fiskalo korekciju un rezultata aprékinos izmantota
vertiba reducéta uz 363 473 EUR. Lidzigi tiek korigéti ari Projekta jaunraditas ikgadgjas
sist€mas uzturéSanas izmaksas, t.i., Projekta ietekme palielinasies VVD sist€émas uzturéSanas
izmaksas par 6 600 EUR gada, bet piemerojot fiskalo korekciju rezultata iegiistam- 3 855
EUR gada.

Ekonomiska analize tiek veikta, izmantojot socialo diskonta likmi. LR MK ir noteicis realo
sociala diskonta likmi 5.0 % apméra®’. Aprékina periods sastada 15 gadus, un atskaites
sakuma gads tiek pienemts pirmais investiciju gads — 2018.gads.

Izmaksu — ieguvumu aprékina rezultati

Sociali ekonomiskais modelis ir izstradats pamatojoties uz piesardzigiem pienémumiem
(investiciju izmaksas aprékinatas atbilstosi kvalitativa informacijas sist€émas procesa
nodroSinasanai, ieklaujot tajos arl neparedz€tus izdevumus), un ekonomisko ieguvumu
pien@mumi ir noteikti cik vien iesp&jams piesardzigi, lai maksimali precizi paraditu minimali
iespe€jamo sociali ekonomisko atdevi no IS TULPE pilnveides pasakumu kopuma 1stenoSanas.

3. tabula
Projekta raditie finanSu un ekonomiskie investiciju raditaji

Ekonomiskais investiciju raditajs Vertiba
Investiciju finanSu iek$&ja pelnas norma (FRR) N/A
Investiciju finan$u tira Sodienas vértiba (FNPV) EUR - 428 684
Investiciju finansu ieguvumu - izmaksu raditajs (B/C) N/A
Investiciju ekonomiska ieksgja pelnas norma (ERR) 24.03%
Investiciju ekonomiska tira Sodienas vértiba (ENPV) EUR 271191
Investiciju ekonomiska ieguvumu - izmaksu raditajs (B/C) 1.87

Piezimes: N/A — nav aprékinams

3. tabula atspogulotie dati parada, ka Projektam no ekonomiskas perspektivas liela meéra ir
uzlaboti darbibas indikatori. Sis uzlabojums, galvenokart, ir pateicoties uzskaitamiem - nauda
izsakamiem (darba efektivitates uzlabojumi) ieguvumiem.

Veicot Projekta izmaksu efektivitates aprékinu, tika aplésts, ka IS TULPE pilnveides
pasakumu kopuma veikSanas rezultata ieguvumu un izmaksu attieciba (B/C) veido 1,87, t.i.,
katrs iegulditais (ar fiskalo korekciju korigétais) IEUR Projekta rezultata spés generet

2L FM info _ES; Makroekonomisko pienémumu un prognozu skaitliskas vertibas 11.07.2016. Saskana ar MK
16.12.2014. noteikumu Nr.784 ,Kartiba, kada Eiropas Savienibas struktlirfondu un Kohézijas fonda vadiba
iesaistitas institiicijas nodro$ina plano$anas dokumentu sagatavosanu un $o fondu ievieSanu 2014.-2020.gada
planosanas perioda” 55.punktu.
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sociali ekonomisko efektu 1,87 EUR vertiba, kas liecina par Projekta augstu socialo
nozimigumu un ekonomiski vertigu.

Ekonomiska ieksgja ienesiguma likme izvEleétam investicijam (ERR/C) krietni uzlabo
Projekta ieguvumu +24,03%, pretstata finansu raditajam FRR/C — nav aprékinams.

Projekta ieguvumu izteiksmes nauda un korekcijas faktoru piemérosana ievérojami uzlaboja
vajos finansu indikatorus FNPV/C = - 428 007 683 EUR, vértéjot Projektu no ekonomiskas
perspektivas ENPV/C =+ 271 191 EUR.

Indikativajos pamata aprékinos apl@sts, ka ievieSot IS TULPE pilnveides pasakumu kopumu,
VVD uzlabosies darba izpildes kvalitate, un palielinasies darba raziguma efektivitate, gada
vidgji tiks ieekonométas 249,88 miniites uz katru operaciju, kas saistita ar iestades ikdienas
uzdevumiem - atlauju, licencu un tehnisko noteikumu izsniegSanu, derigo izraktenu atradnu
pasu un limitu izsniegSanu, vides aizsardzibas, dabas un dabas resursu aizsardzibas, fidens
biologisko resursu normativo aktu ievéroSanas kontroli. Ietaupitais laiks palidzEs uzlabot
sniegto pakalpojumu kvalitati, jo tas tiks ieguldits, lai kvalitativak izvertetu iesniegumus péc
bitibas, izp&tot tehnologijas un izvirzot nosacijumus.

Ne mazak svarigs ir ar1 Papildus ieguvums multiplikativajam efektam uz nozares iek$zemes
kopproduktu Projekta ievieSanas.

Ekonomiskie ieguvumi Kumulativa % no ieguvumu
ISR kopsummas
Vertiba (EUR)
Atlauju, licen€u apstrades aprékinatas Kopgjas darbu
> ; ’ 438 584,96
stundu izmaksas 75%
Vertikala un Horizontala laika ekonomija 29 327,11 5%
Nodros$inot iedzivotajiem un komersantiem e-adreses
.. . 46 639,84
pieejamibu (bez klatienes) 8%
67 790.13
IKP multiplikators
12%
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5.Projekta darbibas, laika plans un izmaksas

5.1.Projekta darbibu istenosSanas laika grafiks

Projekta istenoSanas laika grafiks (ceturk$nos)*

Nr.p-k. Darbibas nosaukums 20162017 2018 2019 2020 2021
1. 2. 3. 4.1.2.3 4 1 2 3.4 1 2 3 4 1. 2. 3. 4

1 |Projekta vadiba X[ X XXX X | X+ | e [+ x| xex

2. IS Tulpe pilnveide XXX XXX X | X[ X[ XXX

2.1. Informacijas sisteémas pilnveide XXX XXX | XX

2.2 Progrgmmatﬁras lietotaja un administratora lietoSanas atbalsta s I x IxIx ] x x| x| x]| x
materialu izstrade

2.3. Informacijas sisteémas ieviesana XX XXX X | X[ XX

2.4. IKT aparatiiras un iekartu iegade

2.5. Informacijas sist€mas izstrades un ievieSanas kvalitates kontrole

3. |Publicitates pasakumi XXX X[ X[ XXX

*P-projekta aktivitates, kas ir veiktas pirms projekta iesnieguma apstiprinasanas

X" - periods, kad projekta vadibas izmaksas tiks segtas no VVD pamatbudZeta (sakot no 01.04.2019)
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5.2.Projekta izmaksu sadaltjums

Finans&juma avots 2018, euro 2019, euro 2020, euro 2021,euro KOPA, euro %
e D cefoonn 59 500,00
-_ H H H H 0
1. | ERAF finansgjums 61 54000 123 083,40 95 876,60 340 000,00 85%
18-0600.00 30-060.00 12-000.00 10 500,00
v — ) ) ) ) O
2. | Valsts budzeta finansgjums 10 860,00 21720.60 16 919,40 60 000,00 15%
3. | Pagvaldibas budzets 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
120-600,00 200-000.60 80-000.00 70 000,00
— . H H ) ) O
4. | Kopgjas izmaksas 72 400,00 144 804,00 112 796,00 400 000,00 100%
- _ =I5t _ = g5t _
NepiecieSamas IKT risinajuma uzturéSanas (n.oradz_t gadbfp e (fzoraa:z gadvu o (n.oradz_ gadlf pee X
Nr.p.k. . projektu istenosSanas), projektu istenosanas+1 projektu istenosanas+ KOPA, euro
izmaksas .
euro gads), euro 2gadi), euro
IS Tulpe risindjumu  uzturésanas
1. |izmaksas 14 720 14 720 14 720 44 160
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6.Projekta parvaldiba

Projekta organizaciju veido Projekta uzraudzibas padome, projekta vadibas grupa un
projekta komanda.

Projekta uzraudzibas padome

N/

Projekta vadibas grupa

N/

Projekta komanda

VVD IS “TULPE” PILNVEIDE

Projekta uzraudzibas padomes (PUP) sastava ietilpst VARAM parstavis, VVD atbildiga
amatpersona, VVD vid&ja limena vadibas parstavji un VRAA parstavis. PEc nepiecieSamibas
tiks piesaistiti citi eksperti. PUP s€des notiek 1 reizi ceturksni un tas darbu organizé projekta
vaditajs. PUP galvena atbildiba ir projekta rezultatu sasniegSanas un aktivitasu uzraudziba,
projekta rezultatu atbilstibas gala lietotaja un sadarbibas partneru vajadzibam izvertéSana,
projekta izmainu akceptéSana un lemSana par izmainu nepiecieSamibu, ja péc tadam rodas
vajadziba argju faktoru del.

Projekta vadibas grupas (PVG) sastava ietilpst projekta vaditajs, VVD vadosie specialisti,
VRAA vadibas parstavis. Dalibai PVG péc nepiecieSamibas tiks pieaicinati darba grupas (IS
“TULPE” attistibas vizijas izstradataji) parstavji, kas miné&ti projekta apraksta 1. sadala. PVG
sédes notiek 1 reizi 2 ned€las un tas darbu organiz€é projekta vaditajs. PVG galvena atbildiba
ir Iemumu par nepiecieSamajam projekta izmainam identificéSana un sagatavosana, nodevuma
formala akceptéSana, pienemSana un izvert€Sana péc bitibas, projekta aktivitaSu
koordin&sana, piegadataju darba vadiSana, risku registra uzturéSana, darba uzdevumu dosana
izpilditajiem, iepirkuma dokumentacijas (t.sk. tehniskas specifikacijas) sagatavoSana, ka ari
atskaiSu un informacijas par projekta statusu sagatavoSana un nodoSana uzraugoSajam
institicijam.

Projekta komandas (PK) sastava ietilpst 3 personala grupas: administracijas grupa,
ievieSanas specialisti un citi eksperti. Projekta vaditajs (VRAA Stata darbinieks uz darba
liguma pamata), projekta vaditaja vietnieks (VVD Sstata darbinieks) un gramatvedis (VVD
Stata darbinicks uz darba Iiguma pamata)), kas nodroSina projekta visparéjo administraciju,
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ietilpst administracijas grupa. Projekta vaditajs ir atbildigs par projekta darbibu norisi saskana
ar projekta ievieSanas laika grafiku un finans€juma planu atbilstosi apstiprinatajam projekta
iesniegumam. Specifisku uzdevumu veiksana tiek uzticta ievieSanas specialistiem, piesaistot
nepiecieSamos specialistus atbilstosi situacijai:

v

Sistemanalitikis (projekta 1stenoSanas personala izmaksas) atbilstosi projekta specifikai
piedalas projekta ietvaros attistamo IKT risinajumu (IS, koplietoSanas platformu,
komponensu un pakalpojumu) projektéSana, izstrad€ un ievieSana, veicot vai uzraugot
projektéSanas, izstrades un ievieSanas darbus, t.sk. ar mérki nodro$inat risinajumu
atbilstibu IKT arhitekttirai IKT arhitektiiras uzraudzibas projekta;

Risindjumu (pakalpojumu) attistibas vaditajs/sistemas arhitekts (projekta Tstenosanas
personala izmaksas) atbilstoSi projekta specifikai 1) nodroSina projekta ietvaros
attistamo IKT risinajumu (IS, koplietoSanas platformu, komponensu un pakalpojumu)
attistibas planoSanu un vadibu, 2) veic attistibas planoSanu, vadot vai uzraugot IKT
risindjumu projektéSanu, izstradi, ievieSanu un ekspluataciju peéc projekta ievieSanas ar
mérki nodro$inat risindjumu ilgtsp&ju, t.sk. atbilstibu lietotaju vajadzibam un vienotai
IKT arhitektiirai;

Informacijas sistemas testetdjs (projekta TstenoSanas personala izmaksas vai ka
arpakalpojums, ja funkciju neveic ievieSanas personals) atbilstosi projekta specifikai: 1)
dazados informacijas sist€émas izstrades posmos parbauda tas atbilstibu pasititaja
prasibam, mekleé iesp&amas nepilnibas un kladas, 2) sagatavo programmatiiras
test€Sanas planu, 3) parbauda, vai programma ir saprotama, logiski sakartota un &rti
izmantojama, 4) gatavo testéSanas parskata dokumentus, lai inform&tu informacijas
sisteémas projektetajus, sistemanalitikus un programmetajus par atrastajam kludam,;

Pamatdarbibas procesus nodroSinoSo struktiirvienitbu parstavis atbilstoSi projekta
specifikai 1) sniedz nepiecieSamo informaciju procesu analizei, 2) sniedz eksperta
viedokli par optimizacijas risinagjumu izstrades iesp&jam, 3) definé funkcionalas prasibas
IKT risinagjumu izstrade, 4) piedalas IKT risinajumu nodevumu izvertéSana ar mérki
konstatgt to atbilstibu iestazu pamatdarbibas vajadzibam.

Ka ar tiks piesaistits Drosibas eksperts (arpakalpojums), kur$ atbilstosi projekta specifikai
palidz VVD (projektu Tstenotajam): 1) definét drosibas prasibas un priekSlikumus So prasibu
realiz€Sanai izstradajamajam IKT risinajumam attieciba uz dro§ibu; 2) noveértét So prasibu

ievieSanu.

Projekta partneru lomas

Partnera
L jekta L & jek
iestide oma projekta oma péc projekta
Ka valsts e-parvaldes attistitajam un Valsts | Projekta rezultatu
VRAA parvaldes  pakalpojumu  portala  latvija.lv | uzturéSana

uzturétajam, planota Iidzdaliba savas kompetences
ietvaros $adas projekta sadalas:
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Partnera
iestade

Loma projekta

Loma p&c projekta

maksajumu  sist€tmas  integréSana  e-
pakalpojumos caur www.latvija.lv

maksajumu moduli;

jaunizveidojamo e-pakalpojumu risinajumi
ar www.latvija.lv jaunajam e-formam ka
jauns ieejas punkts VVD e-iesniegumu
pieteikSanai  fiziskam un  juridiskam
personam;

l[idzdaliba datu migracijas istenosana.

Valsts vides dienests
Riga,

Datums

paraksts

Vards, Uzvards
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