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1. levads

1.1. Konteksts

Valsts kanceleja (turpmak — Pastitajs) ka atbildiga iestade 2010.gada uzsaka Eiropas Sociala fonda projekta
Nr. 1DP/1.5.1.2.0/08/IPIA/SIF/002 ,Publisko pakalpojumu sistémas pilnveido$ana” 1stenosanu. Vides
aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija (turpmak — Pas(titajs) projekta istenosSanas gaita parnéma
projektu no Valsts kancelejas ka atbildiga iestade.

Projekta ietvaros organizéta iepirkuma Nr. MK VK 2010/3 ESF ,Publisko pakalpojumu sniegSanas analize,
publisko pakalpojumu sistémas pilnveidoSana un apmacibu organizésana" (turpmak — lepirkums) rezultata
Valsts kanceleja 2010.gada 29.novembri noslédza ligumu Nr. 115 ar SIA ,Corporate Public Management
Consulting Group” SIA (turpmak — Izpilditajs) par attiecigu projekta aktivitasu 1stenoSanu (turpmak —
Projekts).

Sis dokuments ir pielikums projekta ietvaros sagatavotajam nodevumam - ,Publisko pakalpojumu
sniegSanas pilnveidosanas modelis”, kura ir aprakstita Pakalpojumu parbives izmaksu-ieguvumu aprékina
un izmaksu noteikSanas metodika.

1.2. Metodikas meérkis un pielietojums

Metodikas merkis ir noteikt IIA analitisko ietvaru, lai novértétu publisko pakalpojumu parbives
lietderigumu pakalpojumu sniegSana iesaistitajam iestadem un sabiedribai kopuma.

Metodikas meérkauditorija ir Latvijas publisko tiesibu subjekti, kas sniedz publiskos pakalpojumus, vai ir
atbildigi par publisko pakalpojumu atbilstibas, lietderiguma un efektivitates izvértéjumu.

Metodika ir paredzéta lietotajiem ar priekSzinasanam par IIA pamatprincipiem.

1.3. lerobeZojumi

Saistiba ar dokumentu ir piemérojami Sadi ierobezojumi:

B Esosa versija ir uzskatama par projekta darba versiju, kuru paredzéts izmantot Rokasgramatas
"Publisko pakalpojumu sniegSanas rekomend&jamais modelis” izstradé un kura var tikt
papildinata, balstoties uz valsts vienota KAC tikla pilotprojekta sagatavosanas gaita uzkrato
pieredzi.

1.4. Termini un saisinajumi

1.tabula. Lietotie saisinajumi

Saisinajums Saisinajuma skaidrojums

B/C leguvumu un izmaksu attieciba
ENPV Ekonomiska tira Sodienas vértiba
ERR Ekonomiska iek$éja pelnas norma
ES Eiropas Savieniba

ESF Eiropas Socialais fonds

FNPV Finan3u tira Sodienas vértiba

FRR Finansu iekséja pelnas norma
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Saisinajums Saisinajuma skaidrojums

A Izmaksu-ieguvumu analize

LR Latvijas Republika

PPS Publisko pakalpojumu sistéma

PPS modelis Nodevuma ,,Publisko pakalpojumu sniegSanas rekomendéjamais modelis” dala

(pamatdokuments), kura izklastiti jeédzieni, konceptuali risinajumi un nostadnes
saistiba ar publisko pakalpojumu sniegSanas un pilnveidoSanu nodrosinasanu.

PPS modela vadlinijas Nodevuma ,,Publisko pakalpojumu sniegSanas rekomendéjamais modelis”
pielikumi, kuros izklastiti piedavata PPS modela piemérosanas vadlinijas un
konkrétas metodikas.

PVN Pievienotas vértibas nodoklis
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2.

Vispareja pieeja

2.1. Jedzienu skaidrojums

Vadlinijas tiek izmantoti $adi jédzieni:

FinanSu analize — Finansu analize novérté finansu ieguvumus valsts budZeta no projekta
realizésanas.

Ekonomiska analize — Ekonomiska analize novérté ieguvumus sabiedribai no projekta
realizésanas.

Finansu ieguvumi - leguvumi, kas samazina izmaksas vai palielina ienémumus valsts budzeta.
Péc IIA metodikas, finansu ieguvumi tiek aprékinati finansu analizé.

Izmaksu-ieguvumu analize - Publiska sektora finansu ieguldijumu/planoto reformu ietekmes
vértéSanas metode, kur pakalpojuma izmaksas un ieguvumi tiek aprékinati naudas izteiksmé
fikséta laika perioda un tiek salidzinatas ieguvumu un izmaksu diskontétas naudas plGsmas.
Izmaksu-ieguvumu analize ietver 5 dalas: alternativu analizi, finansu analizi, ekonomisko analizi,
jatiguma analizi un risku analizi.

Publisko pakalpojumu parbives projekts - Latvijas publiskas parvaldes projekts, kas ir vérts uz
pakalpojumu kvalitates, pieejamibas vai efektivitates paaugstinasanu.

Projekts - Aktivitasu kopums ar definétu mérki, uzdevumiem, budzetu un gala rezultatiem, kas
jasasniedz noteikta laika perioda.

Projekta dzives cikls - Pakalpojuma ekonomiski derigais laika periods, kura ir iespéjams gt
finansialu vai ekonomisku labumu no pakalpojuma sniegsanas.

Projekta ievieSanas periods - Laika periods, kura tiek veikta pakalpojuma parblve. Projekta
ievieSanas periods ir projekta dzives cikla sastavdala.

2.2. Pamatprincipi

Katram projektam nepieciesams raciondls pamatojums visa projekta dzives cikla laika

IIA ir balstita uz to, ka katram projektam ir nepiecieSams racionals pamatojums visa projekta dzives cikla
laika. Pielietojot So principu Publisko pakalpojumu sistémas pilnveido3ana, ir nepiecieSams:

Katra projekta sakuma veikt IIA (programmas ietvaros), lai pamatotu publisko pakalpojumu
parbuves lietderigumu;

Nodrosinat, ka planotajam pakalpojumam ir jabat ar pozitivu ekonomisko atdevi un javeicina
publiskas parvaldes reformu mérku sasniegsana;

levieSanas gaita gt apstiprinajumu, ka sakotnéjie IIA rezultati vél joprojam ir speka;

Noslédzot pakalpojumu parblves projektu apstiprinat, ka sakotnéji planotie ieguvumi tika
realizéti paredzetajos apjomos, bet gadijuma, ja ieguvumi netika pilniba realizéti, veikt papildus
darbibas to realizéSanai;

Nodrosinat pakalpojumu finansu ilgtspéju péc pakalpojumu parbaves veikSanas.

leguvumu apstiprindsana notiek péc strukturizétas pieejas un beidzas ar pldanoto ieguvumu sasniegsanu

leguvumu apstiprinasanas pieeja ir:

leguvumu identificésana;

Raditaju izvéle, kurus izmantojot, bis iespéjams pamatot ieguvumus;

Sakotnéja atskaites punkta raditaju iegiiSana (tos izmantojot bis iespéjama leguvumu raditaju
salidzinasana pret sakotnéjo stavokli);
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B Lémumu pienemsana par ieguvumu veidu, terminiem un atbildigo, kas nodrosinatu ieguvumu
apliecinoso raditaju sasniegSanu.

Pirms IIA aprékinasanas ir nepieciesams noskaidrot esosas izmaksas, izmantojot pakalpojumu izmaksu
noteiksanas vadiinijas

Nemot véra, ka batisks mérkis publisko pakalpojumu pilnveidosana ir pakalpojumu izmaksu samazinasana,
metodologijas pielietoSanai ir izstradatas $adas vadlinijas (sk. PPS modela 5. pielikumu ,Pakalpojumu
izmaksu noteikSanas vadlinijas)”:

®  Esoso pakalpojumu izmaksu noteikSsanas vadlinijas;

m  Nakotnes pakalpojumu izmaksu modelésanas vadlinijas.

1IA tiesiskais reglaments Latvija izriet no ES fondu lidzfinanséto projektu vadlinijam

Latvijas Republikas normativie akti nereglamenté IIA izmantoSanu publiskd sektora pakalpojumiem vai
projektiem, iznemot attiectba uz ES fondu [idzfinansétajiem projektiem. Veicot IIA attiecigas
tautsaimniecibas nozares pakalpojumu parbidves projektos, ir janem véra nozari reglamentéjosie
normativie akti, ka art attiecigas IIA vadlinijas izmaksu un ieguvumu identificésanai un aprékinasanai.

Makroekonomiskajiem pienémumiem un prognozeém ieteicams izmantot LR Finansu ministrijas metodiskos
noradijumus, kas tiek izmantoti ES fondu lidzfinansétajiem projektiem un publiskas un privatas partneribas
projektiem.

2.2. Galvenie pienémumi

B |IA izmantota pakalpojumu parbilves projekta analizes metode ir papildu naudas plismas
metode salidzinot naudas plGsmas ,situacija bez projekta” un ,situacija ar projektu”. Metodes
pielietojums nodrosina iespéju novértét projekta raditos ieguvumus un izmaksas salidzinajuma
ar situaciju, ja projekts netiktu istenots;

m |IA veic realajas (salidzinamajas) cenas, piemérojot realas diskonta likmes. Diskonta likmes
nosaka LR FinanSu Ministrija un $is IIA metodikas sagatavo$anas diena ir spéka Sadas diskonta
likmes:

o reala finansu diskonta likme 5%;
o reala sociala diskonta likme 5,5%.

m [IA veic publiskajam pakalpojumam, kas var ietvert ari apaks-pakalpojumus, pieméram,
starpiestazu pakalpojumu gadijuma.

B |IA veic visam pakalpojuma dzives ciklam (projekta istenoSanas periods ietilpst dzives cikla).
Dzives cikla jeb parskata perioda ilgumu nosaka atseviski katram pakalpojumam atbilstosi S
pakalpojuma specifikai. Ja pakalpojumu parbives projekta ietvaros nav planots veikt batiskus
kapitalieguldijumus (pamatlidzeklu nolietojuma periods nav garaks par 10 gadiem), vidg&jais
ieteicamais projekta dzives cikla ilgums ir 10 gadi. Gadijuma, ja pakalpojuma izpildes
nodrosinasanai ir nepiecieSami kapitalieguldijumi, ieteicams noteikt pakalpojuma dzives ciklu
atbilstoSi pamatlidzek|u lietderigajam kalpoSanas laikam.

B Veicot llA ir jadiskonté projekta naudas plisma (ieguvumi un izmaksas) projekta dzives cikla
laika:

o naudas plisma ietver pakalpojuma dzives cikla laika planotos ieguvumus un
izmaksas (investiciju izmaksas, ja piemérojams, un uzturésanas izmaksas);

o projekta ieguvumu un izmaksu plusmu diskonté piemeérojot diskonta faktorus vai
arl izmantojot datoru programmaturu ar standarta funkcijam projekta atdeves
indikatoru aprékinasanai;
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3. Prasibas un rekomendacijas

3.1. |lA veikSanas kartiba

IIA veik$ana ir izdalami sadi galvenie posmi:

® Pakalpojumu parbives alternativu definésana;

®  Finansu analize;

B Ekonomiskas analize;

B JGtiguma un riska analize;
Finansu analize ietver ieguvumus un izmaksas publiska pakalpojuma sniedzéjam visa projekta dzives cikla
laika.
Ekonomiska analize ietver finansu ieguvumus un izmaksas, ka ar7 vél papildus ekonomiskos ieguvumus un
izmaksas sabiedribai kopuma.

3.1.1. Pakalpojumu parbuves alternativu definésana
Projekta ievieSanas alternativu definéSana ir nepiecieSama, lai definétu iespéjamos publisko pakalpojumu
parblves scenarijus, nodotu tos talakai izvértésanai un salidzinasanai ar ,situaciju bez projekta”.
Tipveida publisko pakalpojumu parbives scenariji ir:
m  Elektronisko un citu kanalu izmantosana (piem., e-pakalpojumi, telefonapkalposana);
m Klientu apkalpoSanas atdaliSana un uzturésana aréjas institdcijas;
B Pakalpojumu procesu scenariju izmainas (piem., automatizéti vai izlaisti atseviski procesa soli).

Alternativu salidzinasanai ieteicams veikt izmaksu-ieguvumu analizi katrai izvélétajai projekta alternativai,
salidzinot to ar ,situaciju bez projekta”. Papildus IIA ir janem véra $adus faktorus:

m  Pakalpojuma kvalitate un pieejamiba;
B Tehniskas realizéSanas iespéjamiba;
B [nstitucionala iespéjamiba;

B letekme uz vidi.

3.1.2. Finansu analize

Balstoties uz lidzigu projektu pieredzi, tipveida finansu ieguvumi no pakalpojumu parbaves var bat $adi:
B Klientu apkalposanas personala izmaksu samazinasana (iesk., mazaks personala skaits, mazak
kvalificéta personalu izmantosana, lielaka eso$a personala noslodze u.c.);

B Telpu nodrosSinasanas izmaksu samazinasana (iesk., filiaJu likvidésana, izmaksu samazinasana
pateicoties koplietosanai u.c.), klientu apkalposanas telpu platibu samazinasana;

B Pakalpojumu izpildei nepieciesamo darbinieku skaita/nodrosinajuma izmaksu samazinajums.
Finansu analize ietver $adas sadalas:

B Esoso pakalpojumu nodrosinasanas izmaksu aprékinasana;

B Nakotnes pakalpojumu izmaksu modelésana (péc parbives);

B Pakalpojumu parbives investiciju aprékinasana;

B Naudas plidsmu un finansu atdeves raditaju aprékinasana;

B Projekta finansu ilgtspéjas noskaidrosana.
Finansu analizei ir nepiecieSams ieglt datus par pakalpojumu sniegSanas pasreizéjiem izdevumiem (piem.,
apstrades izmaksas vienam klientu pieteikumam), esosSajiem efektivitates raditajiem (piem., apstrades laiks
uz vienu pieteikumu), ka ari iespéjamiem efektivitates uzlabojumiem, balstoties uz identificétajam
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pakalpojumu uzlabo$anas iespéjam, un efektivitates salidzinaSanu ar lidzigiem publisko pakalpojumu
sniedzéjiem. Projekta metodika nepiecieSamo datu iegtsSanai, esoSo un nakotnes izmaksu aprékinasanai ir
sikak aprakstita vadlinijas, kas ieklautas 5. pielikuma.

Tipveida publisko pakalpojumu nodroSinasanas izmaksas, balstoties uz valsts izmaksu klasifikatoriem, ir
sadas:

2.tabula. Tipveida publisko pakalpojumu izmaksu pozicijas

EKK kods Koda nosaukums Paskaidrojums
1100 Darbinieku atalgojums Visas darbinieku atalgojumu izmaksas
1200 Darba devéja valsts socialas apdrosinasanas obligatas

iemaksas, sociala rakstura pabalsti un kompensacijas

2100 Komandé&jumi un dienesta braucieni

2200 Pakalpojumi Piem., sakaru pakalpojumi, komunalie
pakalpojumi, biroja preces, éku telpu ire,
administrativie izdevumi

5100 Nematerialie ieguldijumi Piem., datorprogrammas

5210 Pamatlidzekli Piem., ékas, datortehnika, sakaru un cita biroja

tehnika

Gadijuma3, ja saskana ar minétajam vadlinijam, visi nepiecieSamie dati par esoSo un nakotnes pakalpojumu
efektivitates [Tmeniem un izmaksam nav ieglstami, pakalpojumu parblves procesa iesaistitie specialisti
radis pienémumus, balstoties uz vinu iepriekSéjo pieredzi lidzigos pakalpojumu parbives projektos. lzdaritie
pienémumi tiks saskanoti ar iesaistitajiem pakalpojumu sniedz&ju parstavjiem. Jebkura gadijuma péc
publisko pakalpojumu parbives ir ieteicams izmérit faktiskos ieguvumus, lai pieraditu, ka ieguvumi tika
sasniegti ieplanotajos apméros.

Finansu analizei ir japaredz visas ieguvumu realizéSanai paredzétas izmaksas ieplanotajos apjomos, tai
skaita ievieSanas izmaksas. levieSanas izmaksas var ieklaut projekta cilveékresursu un IT izmaksas, ka art
marketinga izdevumus, kas nepiecieSami, lai informétu sabiedribu par jaunam pakalpojumu sanemsanas
iespéjam, piem. izmantojot neklatienes kanalus (piem., e-pakalpojumi), u.c.

Galvenie projekta finansu analizes pienémumi:

®  Naudas plisma nedrikst ieklaut gramatvedibas nolietojuma izmaksas;

B Ja projekta 1stenoSanas laika iegadato vai radito aktivu ekonomiski derigais periods parsniedz
projekta dzives ciklu, naudas plismas pédéja gada ienémumu dala ir janorada investiciju
atlikust vértiba. Investiciju atlikuSo vértibu ieteicams noteikt atbilstosi gramatvedibas
nolietojuma aprékinasanas metodikai saskana ar LR normativajiem aktiem vai ari prognozétajai
tirgus vertibai projekta dzives cikla pedéja gada;

® finansu naudas plisma neieklauj netieSos nodoklus (pieméram, pievienotas vértibas nodokli),
ja pakalpojuma iesniedzéjam ir iespéjams atglt attieciga nodokla summu LR likumdosana
noteiktaja kartiba;

B Projekta finansiala ienesiguma aprékinasanai jaizmanto $adi finansu atdeves indikatori: FNPV
un FRR;

B Projekta kumulativajai naudas plismai obligati ir jabat pozitivai katra projekta dzives cikla
gada.
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Projekta finansu atdeves aprékinasanas piemérs ir dots zemak pievienotaja tabula.

4.tabula. Projekta finansu atdeves apréekina piemeérs (LVL)

leguvumi/lzmaksas

Pakalpojuma izmaksu ekonomija
Kopa finansu ieguvumi
Pakalpojuma uzturésanas izmaksas
Pakalpojuma investiciju izmaksas
Investiciju atlikust vértiba

Kopa finansu izmaksas

Neto naudas pliasma

Finansu tira Sodienas vértiba (FNPV)

Finansu iekséja pelnas norma (FRR)

2012
0
0
9194
7715339
0
7724532

-7 724 532

2013

329249

2014

329249

329249 329249

55892

0

0

55892

273 356

55892
0
0
55892

273 356

2015
329249
329 249
55892

0

0
55892

273 356

2017
329249
329249
55892
0
0
55892

273 356

2019
329249
329249
55892
0
0
55892

273 356

2021
329249
329 249
55892

0

0
55892

273 356

-18,3%
-5506252

IIA Projekta finansu atdeves aprékina sagatave ir atrodama pievienotaja Excel faila, sadala , V4 _IIA”.

3.1.3. Ekonomiska analize

Balstoties uz lidzigu projektu pieredzi, tipveida ekonomiskie ieguvumi no pakalpojumu parbdves ir $adi:

B Administrativa sloga samazinasanas (piem., klientu patéréta laika samazinasana); Balstoties uz
Eiropas Savienibas IIA metodiku, ietauptta iedzivotaju laika vértiba tiek aprékinata, izmantojot
darbaspéka tirgus cenu (vidéjo algu valsti, pilséta vai novada, ko darba devéjs maksatu par
ekvivalentu nostradato laiku). Regionos, kur ir augsts bezdarbnieku [Imenis, ieteicams tirgus

cenu samazinat par 20%.

m Ekonomiskas aktivitates veicinasana (piem., samazinot pakalpojumu sniegSanas ilgumu,
privatu sektora investicijas notiks atrak);

B Pakalpojumu cenu samazinasana (piem., gadijumos, kad iepriek$€ja cena vairs nav ekonomiski

pamatojama).

Galvenie projekta ekonomiskas analizes pienémumi:

B Projekta ekonomiska ienesiguma aprékinasanai jaizmanto $adi ekonomiskas atdeves indikatori:

ENPV un ERR;

m  Ne visas ekonomiskas izmaksas un ieguvumus ir iespéjams kvantificét. Sados gadijumos ir
ieteicams minét nemonetaras izmaksas un ieguvumus, ieklaujot tos izmaksu-ieguvumu analizé

aprakstosa veida.

Projekta ekonomiskas atdeves aprékinasanas piemérs ir dots zemak pievienotaja tabula.

5.tabula. Projekta ekonomiskas atdeves aprékina piemérs (LVL)

leguvumi/lzmaksas

Ekonomiskais ieguvums Nr.1
Ekonomiskais ieguvums Nr.2
Ekonomiskais ieguvums Nr.3
Kopa netiesie ieguvumi

Pakalpojuma izmaksu ekonomija

2012

0

0

2013

428 323

998 803

374 289

1801414

329249

2014

428 323
998 803
374 289
1801414

329249

2015

428 323

998 803

374 289

1801414

329249

2017

428 323

998 803

374 289

1801414

329249

2019

428 323

998 803

374 289

1801414

329249

2021

428 323
998 803
374 289
1801414

329249
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Kopa ekonomiskie ieguvumi 0 2130663 2130663 2130663 2130663 2130663 2130663
Netiesas izmaksas 0 0 0 0 0 0 0
Kopa netiesas izmaksas 0 0 0 0 0 0 0
Pakalpojuma uzturéSanas izmaksas 8773 53331 53331 53331 53331 53331 53331
Pakalpojuma investiciju izmaksas 7712734 0 0 0 0 0 0
Investiciju atlikust vértiba 0 0 0 0 0 0 0
Kopa ekonomiskas izmaksas 7721507 53331 53331 53331 53331 53331 53331
Neto naudas plisma -7 724532 273356 273356 273356 273356 273356 273356
Ekonomiska tira Sodien. vértiba (ENPV) 22,6%
Ekonomiska iekséja pelnas norma (FRR) 6370153

IIA Projekta ekonomiskd aprékina sagatave ir atrodama pievienotaja Excel faila, sadala ,V4_IIA”.

3.1.4. Jatiguma un risku analize

Jatiguma analizes uzdevums ir noskaidrot pakalpojuma kritiskos mainigos. Kritiskie mainigie ir mainigie, kas
tiek izmantoti izmaksu - ieguvumu analizes naudas plismas sastadisana, un kuru vértibas izmainas par
vienu procentu izmaina aprékinato FNPV vai ENPV par pieciem procentiem vai FRR un ERR par vienu
procentpunktu.

Jatiguma analizes piemérs ir dots zemak pievienotaja tabula. JGtiguma analize ir piemérota vienam no
projekta ekonomiskas analizes ietekméjosajiem mainigajiem — investiciju izmaksam. Dotaja pieméra
redzam, ka investiciju izmaksas nav jltigais mainigais, jo mainiga vértibas izmaina par 1% maina ENPV tikai
par 1,38%. Parliekuma punkts ir investiciju izmaksu izmainu apjoms procentos, pie kura ENPV = 0.

6.tabula. Ekonomiska analizes jatiguma analizes piemérs

Mainigais (1% vértibas izmaina) Parliekuma punkts ERR izmainas ENPV izmainas
(ENPV)
Investiciju izmaksas 72%
+1% -0.27% punkti -1.38%
Bazes scenarijs 22.61% 6370 153 LVL
-1% +0.28% punkti +1.38%

Risku analizi veic kritiskajiem mainigajiem, noskaidrojot, ar kadu varbdtibu ir iespéjamas kritisko mainigo
vértibu izmainas. Pakalpojumiem ir ieteicams veikt kvalitativo risku novértéjumu (t.i., kvantitativs riska
novértéjums nav obligats). Riska novértéjumu nosaka ar ekspertu metodi, piemérojot tris risku kategorijas:
augsts, vidéjs un zems. Ja novértéta riska ietekmes un ta iestasanas varbitiba ir augsta, pakalpojuma
izpildes nodrosinasanai ir jasagatavo pasakumu plans risku negativas ietekmes novérsanai uz pakalpojuma
finansu vai ekonomisko atdevi. Risku analizes piemérs ir dots zemak pievienota parauga.

7.tabula. Projekta risku analizes piemérs

Riska Riska apraksts Riska Riska Riska novérsanas pasakumi
nosaukums ietekme iestasanas
varbutiba
Politiskais risks ~ Planota pakalpojuma Augsta Zema Planota pakalpojuma sniegSanas
sniegsanas reorganizaciju reforma ir dala no nozares
neapstiprina LR Ministru strukturalajam reformam. Lidz ar to,
kabinets reformu planu ir paredzéts iesniegt

apstiprinasanai LR Ministru kabineta
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3.2.

IIA dokumenta saturs

Parblves projekta pamatojuma sagatavoSana bdtu japievérS uzmaniba paredzamajam izmaksam,
ievieSanas terminiem, riskiem un ieguvumiem.

IIA dokumenta ieteicams ieklaut Sadas sadalas:

3.3.

Iss projekta alternativu apraksts: ,situacija bez projekta” un izvéléta alternativa ,situacija ar
projektu”. Projekta dzives cikls. Galvenie makroekonomiskie pienémumi;

Investiciju izmaksas ,,situacija bez projekta” un ,situacija ar projektu” (ja piemérojams);
Projekta saimnieciskas darbibas ienémumi (ja piemérojams), finansu resursu ekonomija (ja
piemérojams) un projekta saimnieciskas darbibas (uzturésanas) izmaksas;

Projekta finansu atdeves raditaji, projekta finansu avoti un finansu ilgtspéja;
Projekta ekonomiskie ieguvumi un izmaksas;

Projekta ekonomiskas atdeves raditaji un secinajumi par ta izdevigumu sabiedribai;
Projekta jltiguma analize un identificétie kritiskie mainigie (ja piemérojams);

Projekta risku analize un planotie riska novérsanas pasakumi riskiem ar augstu iestasanas
varbatibu.

lIA rezultatu interpretacija

Izmaksu-ieguvumu analizes rezultatus novérté atbilstosi finansu un ekonomiskas atdeves indikatoriem:

Ja tiek salidzinati vairaki pakalpojumu parbilves projekti, tad augstaks novértéjums ir
pieskirams projekta alternativai ar lielaku ekonomisko atdevi. Veicot $adu novértéjumu ir
janem véra, ka salidzinamajiem projektiem ir jablit homogéniem un péc iespéjas
standartizétiem (savstarpgji salidzinamiem);

FNPV un ENPV méra projekta izdevigumu absollta izteiksmé (atdeves raditajs ir izteiks ka
skaitlis);

Aprékinot FNPV un ENPV ir svarigi izvéléties pareizu diskonta likmi, kas raksturo kapitala
zaudéto iespéju izmaksas (skatit Metodikas 3.nodalu);

Ja pakalpojumu parbives projektam veic izmaksu-ieguvumu analizi (t.i.,, ekspertu vértéjuma
par projekta lietderigumu vieta izmanto projekta ieguvumu un izmaksu kvantifikaciju), tad
ENPV obligati ir jabat lielakai vai vienadai par nulli. FNPV var ari nebiit lielaka vai vienada ar
nulli: tas nozimé, ka pakalpojuma nodrosinasanai ir nepiecieSams valsts vai pasvaldibas
finanseéjums, jo saimnieciskas darbibas ienémumi vai pakalpojuma izmaksu ekonomija (ja tada
ir) nav pietiekama pakalpojuma investiciju un uzturésanas izmaksu segsanai;

FRR un ERR meéra pakalpojuma izdevigumu relativa izteiksmé (atdeves raditajs ir izteiks
procentos);

FRR un ERR méra pakalpojuma rentabilitati un dod iespéju salidzinat pakalpojuma finansu vai
ekonomisko atdevi ar kapitala zaudéto iespéju izmaksam,;

Ja pakalpojumu parbives projektam veic izmaksu-ieguvumu analizi, tad ERR ir obligati jabat
lielakai vai vienadai par socialo diskonta likmi. FRR var ari nebt lielaka vai vienada ar finansialo
diskonta likmi: tas nozimé, ka pakalpojuma saimnieciskas darbibas ienémumi vai pakalpojuma
izmaksu ekonomija nav pietiekama, lai segtu projekta investiciju un uzturésanas izmaksas.
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1.pielikums. IAA aprékina piemers

VSAA

Pakalpojums: Bérna piedzimsanas pabalsta

administrésana

1. pdrbives scendrijs: Bérna piedzimSanas pabalsta sanemsana bez pieteikuma

Projekta finansu atdeves apreékins (LVL)
leguvumi/lzmaksas
VSAA TN personala izmaksu samazinasana

VSAA TN netiesSo izdevumu samazinasana

Kopa finansu ieguvumi

Papildus IT sistémas uzturésanas izdevumi
Kopad Pakalpojuma uzturésanas izmaksas
levieSanas izmaksas

IT sistémas izmainas

Investiciju izmaksas kopa

Neto naudas plisma

Diskonta likme

Periods

Finansu neto pasreizéja vértiba (FNPV)

Finansu iekséja pelnas norma (FRR)

2012

Q O Q ©o| o

40 000
20000
60 000

-60 000
10%

70 658
45%

2013
29 000
6 000
35000
5000
5000

2014
29 000
6 000
35000
5000
5000

2015
29 000
6 000
35000
5000
5000

2016
29000
6 000
35000
5000
5000

2017
29 000
6 000
35000
5000
5000

2018
29 000
6 000
35000
5000
5000
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VSAA
Pakalpojums: Bérna piedzimsanas pabalsta
administrésana

1. parbives scendrijs: Bérna piedzimSanas pabalsta sanemsana bez pieteikuma

Projekta ekonomiskds atdeves apréekins
(LVL)

leguvumi/lzmaksas

Klientu administrativa sloga samazinasana
Kopa ekonomiskie ieguvumi

VSAA TN personala izmaksu samazinasana
VSAA TN netieSo izdevumu samazinasana
Kopa finansu ieguvumi

Kopa visi ieguvumi

Papildus IT sistémas uzturésanas izdevumi
Kopa Pakalpojuma uzturésanas izmaksas
levieSanas izmaksas

IT sistémas izmainas

Investiciju izmaksas kopa

Kopa visas izmaksas

Neto naudas plisma

Diskonta likme

Periods

Ekonomisko neto pasreizéja vértiba (ENPV)

V==

Ekonomiska iekséja pelnas norma (FRR)

2012

Ol O0O|Q|Q|O0|O0| Q| O

40 000
20000
60 000
60 000
-60 000
10%

0

157 763

81%

2013
20000
20 000

29000

6000
35000
55 000

5000
5000

5000
50 000

2014
20000
20 000

29000

6000
35000
55000

5000
5000

5000
50 000

2015
20000
20 000

29000

6000
35000
55000

5000
5000

5000
50 000

2016
20000
20 000

29000

6000
35000
55000

5000
5000

5000
50 000

2017
20000
20 000

29000

6000
35000
55000

5000
5000

5000
50 000

2018
20000
20 000

29000

6000
35000
55000

5000
5000

5000
50 000
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