2.pielikums

Valsts IKT parvaldibas modela darbiba

Valsts IKT parvaldibas modela darbiba ir iedalama $ados augsta Iimena
Procesos:

1.
2.
3.

O~NOo Ok

IKT parvaldibas dokumentu izstrade un apstiprinasana;

IKT attistibas planoSana;

IKT attistibas projektu, biitisku izmainu un programmu defin€Sana un
apstiprinasana;

IKT resursu sagade;

IKT attistibas projektu un programmu realizéSana;

IKT resursu optimizacijas projektu realizésana;

IKT resursu uzturésana;

finans€juma piesaiste IKT attistibai un uzturésanai.

Valsts IKT parvaldibas procesu raksturo vairaku procesu kopums, kas

paredz nepartrauktu esosas situacijas analizi un problemu novérSanu sekmigai
valsts IKT parvaldibas 1stenoSanai (1.attéls).

kas

L.attéls
Plano - Dari - Parbaudi - Rikojies vadibas process

Rikojies Plano

]

Parbaudi Dari

IKT parvaldibas procesu kopums veido iterativu pieeju IKT parvaldibai,

sakas ar Valsts IKT attistibas planoSanu atbilstoS§i nacionalajam

pamatdarbibas prioritattm un resoru apzinatajam vajadzibam, otraja posma
nodroSinot merktiecigu un parvalditu istenoSanas darbu, veicot ari pastavigu
rezultatu novertéjumu, pécak formuljot jaunus/precizétus principus valsts IKT
un IKT parvaldibas pilnveidei.
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2.attéls
IKT parvaldibas procesi (kopsavilkums)

(T \ Projektu pieteikumu S
Projektu un programmu }» 54| sagatavoiana [5 8.8

) 4 Véerté
T [588]
|sudists| | BudZeta pieprasijuma }_‘ 2554

Parvaldibas
dokumentu izstrade
un apstiprindéana

planosana plano&ana nacionala
resoraietvaros méroga (5.8 2 b]

definésana, apstiprinaéana un

IKTattistibas | [ IKT attistibas
uzraudzibas struktiras izveide

\[58.1] [5.8.243] J | [58.3] IR e
o 4 5 X sagatavosana (558 ] %
Resora IKT Nacionalas IKT &
stratégija prioritates
(projeity ideju saraksts)

| Projektu/ programmu + IKT uzturésanas

|
istenosana un resursu planosana un + uzturésanas
uzraudziba finanséjuma nodrodinasana
\[584] | | pieprasi$ana [5.8.6 ] | [5.8.6]
: X 2 Y ¢ =
[IKT resursu sagade [5.8.7 ] ]
X

IKT optimizacijas
projektuistenosana

[5.85]

1. IKT parvaldibas dokumentu izstrade un apstiprinasana

3.attels
Konsulté/Sniedz atzinumu Apstiprina
A projekts 1,2 (n+1)
. Valsts IKT . Valsts IKT vaditaju Ministru
~ vaditajs * kabinets
Valsts IKT organizacija ||=. ]| S

Valsts IKT

vaditajs

Informacijas sabiedribas
padome

Dokumentu izstrade

NepiecieSamos dokumentus (stratégiskas attistibas, arhitektiiras, politikas,
procesus, standartus, vadlinijas, optimizacijas planus) atbilstosi koncepcijas
5.1.apaksnodala definétajiem uzdevumiem izstradas Valsts IKT organizacija.

Atzinumu sniegSana

Visus dokumentus, pirms to apstiprinasanas izverteés Valsts IKT vaditaju
forums un savas kompetences ietvaros sniegs par tiem atzinumu. IKT
parvaldibas dokumentu izstrade un apstiprinasana tiks iesaistita ari IKT ekspertu
padome un péc nepiecieSamibas — Informacijas sabiedribas padome.
Informacijas sabiedribas padome izskatis augsta I[imena dokumentus, kas nosaka
valsts IKT attistibas politiku (pieméram, Stratégiskas attistibas principus un
scenariju), kuras apstiprinasanu veiks Ministru kabinets.

Dokumentu apstiprinasana
Atbilstosi paSreiz€jam valsts parvaldes normativajam reguléjumam visus
dokumentus, kas ir saistosi vairak neka vienam resoram, apstiprina Ministru
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kabinets. Savukart, ievieSot jauno valsts IKT parvaldibas modeli, tiks noteikts,
ka Ministru kabinets apstiprina tikai augsta limena dokumentus, kas nosaka
valsts IKT attistibas politiku (pieméram, valsts IKT strategiskas attistibas
principus un scenariju). Savukart, tehniska satura dokumentu (standartu, IKT
parvaldibas procesu, labas prakses vadliniju), kuru ievieSana ir istenojama
pieskirto budzeta lidzeklu ietvaros, apstiprinasSana tiks delegéta Valsts IKT
vaditajam. Ja kada tehniska satura dokumenta ievieSanai biis nepiecieSami
papildus budzeta lidzekli, tad Sads dokuments biis jaapstiprina Ministru
kabineta.

2. IKT atfistibas planoSana
IKT attistibas planoSana tiek veikta divos limenos - resoru ietvaros un

nacionala méroga.

1) IKT attistibas planosana resora ietvaros

4. attéls

Apkopo resoram
nepiecieSama IKT atbalsta

attistibas vajadzibas;

sagrupe aktivitateés un

projektos; Izskata kopéjo sarakstu; Sricy Apstiprina
noverte nepiecieSamo Vienojas par resora e resora
finansgjumu prioritatém IKT stratégiju

Ministrs vai
Resora IT Valsts sekretars

vaditajs Resora IKT vadibas padome
Resora IKT organizacija

Ministrs vai Valsts
sekretars

r— Resora Resora IT
- lestazu vaditaji vaditajs

Resoru ietvaros saskana ar informativo zigojumu “Par Microsoft
infrastruktiiras programmatiiras izmantoSanas un informacijas tehnologiju
infrastruktiiras optimizacijas iesp&jam ministrijas un to padotibas iestades™’
iestades izstrada resoru IKT optimizaciju planus, kuri paredz IKT parvaldibu
koncentrét resora liment.

Lai nodroSinatu, ka resoru ltmena IKT parvaldiba notiek saskana ar resora
iestazu pamatdarbibas vajadzibam un ieve€rojot resora prioritates, resoru ietvaros
janodroS$ina, ka lemumu pienemsanas procesa (konsultacijas) ir iesaistiti ka IKT
vaditdajs, ta arm pamatdarbibas virzienu vaditaji (piemé&ram, iestazu vaditaji).
Atseviskas ministrijas IKT parvaldiba jau Sobrid notiek peéc Sada parvaldibas
modela.

Resora IKT organizacijas sagatavoto resora IKT attistibas/optimizacijas
planu izskata arm Valsts IKT organizacija, novertgjot taja planoto aktivitaSu
sasaisti un mijiedarbibu ar valsts IKT strat€giskas attistibas principiem.

Gala 1@émumu par projektu paketi un to prioritat€ém pienem ministrs vai
attiecigas ministrijas valsts sekretars.

! http://polsis.mk.gov.lv/view.do?id=3354
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2) IKT planosana nacionala méroga

5.attels

Apstiprina
IKT vajadzibas un

Apkopo, analizé:
a) Resoru projektus un IKT vajadzibas
prioritates
(projektu ideju sarakstu) M

b) Vajadzibas, kas izriet no nacionala limena
planiem, likumdoSanas iniciativam, utmil.

Konsulte/
sniedzatzinumu

II— Nacionala limena plani,
. likumdos$anas iniciativas

il .ValstsIKT vaditaju - .
S R : forims® Ministru kabinets
Resora IKT = g i _
vaditajs Informacijas sabiedribas
Resora IKT organizacija padome
Koplietotanas IKT |
. i vaditajs IKT ekspertu
Koplieto3anas IKT organizacija padome

Valsts IKT organizacija apkopo un analizé visu resoru projektus un IKT
vajadzibas, ka ar1 sadarbiba ar resoriem formul€ un identificé IKT vajadzibas,
kas izriet no nacionala Itmena planiem un likumdoSanas iniciativam.

Resoru projekti, plani un vajadzibas

Valsts IKT organizacija identifice savstarp€jas sakaribas starp projektiem,
iesp&jamo funkcionalo parklasanos, sagrupé radniecigos projektus programmas,
sastada kop€jo projektu un programmu sarakstu, nosaka atbildigas iestades,
identific€ finans€juma avotus. IKT attistibas planoSanas cikls atbilst videjam
attistibas planoSanas dokumentu darbibas terminam (saskapa ar Attistibas
planosanas sist€mas likuma 8.pantu — Iidz septiniem gadiem).

IKT vajadzibas, kas izriet no nacionala limena planiem un iniciativam

Nemot vera, ka valsts parvaldes procesu attistiba praktiski tiek istenota ar1
e-parvaldes risinajumos, tad viena no Valsts IKT organizacijas funkcijam ir
sekmét (t.sk. sniedzot atzinumus) tadas prakses iedibinasanu valsts parvaldg, kur
pamatdarbibas attistibas virzieni un prioritates tiek skatitas neatrauti un integréti
ar to 1stenoSanai nepiecieSamo IKT atbalstu. Tas nozime, ka valsts attistibas
planosanas dokumentos un normativo aktu anotacijas jabit iestradatai attiecigo
pamatdarbibas uzdevumu sasniegSanai nepiecieSamajiem IKT stratégiskas
attistibas principiem vai pasakumiem, kas ir saskapoti ar informacijas
sabiedribas attistibas, ka ar1 kop&jiem valsts IKT attistibas principiem.
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3. IKT attistibas projektu, butisku izmainu un programmu definéSana
un apstiprinasana

6.attels
T apstiprina | . > i i x e, ) Projektapieteik. ™,
| IKTvajadzibasun ™ Define JeVERE vt " Sniedz atz,lnu".“{ s Pro_|ektu un uzraudzibas | sagatavosana
i prioritates (projektu ,-* projektu programnlzi (vajadzibu un atkaribu apzinasana un a pStlpnnﬂ e komitejas b) Projektabudieta -
| idejusarakstu) X saskanosana, portfelu identificeSana) izveide | __pieprasjums .’

a

Resora IKT Liela [ . 'y MK
vaditajs . 16
apjoma Minist emums
Resora II__ .. © inistru
. Valsts IKT e G .
e o abinets vai
IKT organizacija vaditsjs Satiirickic . =§
val Valsts IKT kriteriji Valsts IKT 5 Ministrs
organizacija s g vaiValsts
Koplietosanas IKT idéi T+a1 * % 5 2 Sekretéra
. vaditajs (\:!(/_ZJ,ZG \ vad itaju forums Ministrs vai it
Koplieto$anas I A i Valsts !
IKT organizacija sekretars
Neliela
2 g Resora
apjoma val .iKTvathéjs

Projektu definésana

IKT attistibas projektu, biitiska izmainu pieprasijuma definicijas
dokumentu vai projekta koncepciju izstrada resora IKT organizacija vai ari
Koplietosanas IKT organizacija - atkariba no ta, kas ir noteikta par attieciga
projekta realizeéSanas atbildigo iestadi. Tas notiek ciesa sadarbiba ar attieciga
resora pamatdarbibas funkcijam (to vaditajiem un specialistiem), kuru atbalstam
ir nepiecieSams IKT risinajums. Ja projekta rezultata ir paredz€ts izveidot jaunu
IS, projekta definicijas fazé tiek identific€ts “pasiititajs” — IS parzinis,
informacijas resursa parzinis (parzini) jeb attiecigd pamatdarbibas procesa
turétajs, ka ar1 galvenie lietotaji un atbildigie par datu kvalitati.

Projektu horizontala izvertesana

Valsts IKT vaditaju forums izskata un sniedz atzinumu par visiem IKT

projektiem, kuriem vienlaikus izpildas sekojosi kriteriji:

e T1stenoSana ictekmes valsts IS arhitektiiru;

e ievieSana vai darbibas nodro$inasana biis nepiecieSama citu resoru iestazu

lidzdaliba vai to ievieSana atstas ietekmi uz citu resoru iestazu darbibu;

Papildus min&tajam, valsts IKT vaditaju forums izskata un sniedz atzinumu ar1
par visiem tiem IKT projektiem, kuru planotas ievieSanas izmaksas ir vid&ja un
liela apjoma (apjoma lielums tiks noteikts pildot valsts IKT parvaldibas
uzlaboSanas uzdevumu 3.2., saskanojot ar nozaru ministrijam).

Ja atzinums ir negativs, tas tiek nosutits:

1. vid€ja apjoma projekta gadijuma - resora ministrijas vadibai;
2. liela apjoma projekta gadijuma — Ministru kabinetam.

Vidgja un liela apjoma IKT attistibas projektiem par projekta definicijas
dokumentu (vai koncepciju) ir obligatas atvértas diskusijas ar ekspertiem. Tas
organiz€ resora IKT organizacija vai ari KoplietoSanas IKT organizacija,
atkariba no ta, kas ir noteikta par attieciga projekta realiz€Sanas atbildigo iestadi.
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Projektu apstiprinasana

Projektu apstiprinasanai tiek noteikta l€mumu piepemsSanas hierarhija,

piemeram:

Ministru kabinets apstiprina visus projektus, kuru:

o planotas ievieSanas izmaksas ir liela apjoma (apjoma lielums tiks
noteikts pildot valsts IKT parvaldibas uzlabosanas uzdevumu 3.2.,
saskanojot ar nozaru ministrijam) neatkarigi no finans€juma avota;

o 1levieSana ir atkariga no citu resoru iestazu pamatdarbibas procesu
parveides;

o levieSana ir atkariga no citu resoru iestazu parzina esoso IS vai IKT
arhitektiiras elementu izveides vai parveides;

iesniedzot projektu apstiprinaSanai Ministru kabineta, tam tiek pievienots
Valsts IKT vaditaju foruma atzinums;

visus resoru virzitos projektus, kas tiek finans€ti no valsts budZeta, kuru
istenoSana notiek tikai resora ietvaros un kuru planotas ievieSanas
1izmaksas ir vid€ja apjoma, apstiprina attieciga resora ministrijas vadiba -
ministrs vai valsts sekretars. P&c attieciga resora ministrijas vadibas
rikojuma atsevisku projektu saskanosana var tikt delegéta resora IKT
vaditajam;

Koplietosanas IKT organizacijas virzitos projektus, kas tiek finanséti no
valsts budzeta un kuru planotas ievieSanas izmaksas ir vid€ja apjoma,
apstiprina VARAM ministrs vai valsts sekretars.

resoru virzito projektu, kuru planotas ievieSanas izmaksas ir nelicla
apjoma (konkréts lielums tiks noteikts pildot valsts IKT parvaldibas
uzlaboSanas uzdevumu 3.2.), apstiprinaSanas tiesibas, ka ar1 izmainu
pieprasijumu apstiprinasanas tiesibas var tikt delegétas resora IKT
organizacijas vaditdjam ar attiecigas ministrijas ministra rikojumu.
KoplietoSanas IKT organizacijas virzito projektu, kuru planotas
ievieSanas izmaksas ir neliela apjoma, apstiprinaSanas tiesibas, ka ari
izmainu pieprasijumu apstiprinaSanas tiesibas var tikt delegétas
KoplietoSanas IKT organizacijas vaditajam vai Valsts IKT organizacijas
vaditadjam ar VARAM ministra rikojumu.

Proorammas un projektu portfeli

Ar programmu tiek apziméta vairaku cieSi saistitu projektu grupa, kuru

istenoSana nepiecieSama konkréta merka sasniegSanai un kas tiek vienoti
parvalditi. Portfelis ir programmas paveids, kas apzimé projektu kopumu, kuri ir
saistiti, bet ar atseviskiem realizacijas meérkiem.
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1.attels

leguvumi

O 0000 O

Projekts Portfelis Programma

O 0000 000

Projekti

Programmu definesana un portfelu identificeSana, uzsakot projektus

Sakotngji resori un KoplietoSanas IKT organizacija formulé projektu
idejas. Sagatavotas projektu idejas izskata Valsts IKT organizacija, novertejot
nepiecieSamibu dazadu resoru projektus apvienot programma ar vienotu mérki
vai noteiktus projektus parvaldit ka savstarp€ji saistitu projektu portfeli. Projekta
identific€Sanu ieklausanai programma var veikt arT Valsts IKT vaditaju forums.
Projekta vai programmas parvaldibas modeli izveido un apstiprina ar Ministru
kabineta rikojumu vai attiecigas ministrijas ministra vai valsts sekretara
rikojumu.

Projektu definésana un portfelu identificesana projektu istenosanas gaita

Ja projektu savstarp&ja saistiba tiek konstatéta projekta istenoSanas laika
(to konstate resora vai KoplietoSanas IKT organizacija, Valsts IKT organizacija,
Valsts IKT vaditaju foruma parstavji), tieck izveidota Projekta uzraudzibas
komiteja, kura ieklauti visu iesaistito pusu parstavji. Projekta uzraudzibas
komiteju izveido vado$a projekta resora IKT organizacija vai Valsts IKT
organizacija, un to apstiprina vados$a projekta ministrijas ministrs vai valsts
sekretars, vai Ministru kabinets.

4. IKT attistibas projektu un programmu realizéSana

Projektu vai programmu realizéSana notiek ciesa sadarbiba ar attieciga
resora pamatdarbibas funkcijam (to vaditajiem un specialistiem), kuru atbalstam
ir nepiecieSams IKT risinajums. Pamatdarbibas funkciju parstavji izskata un
pienem projekta nodevumus, testé izstradato programmatiiru, noverté projekta
riskus, ka ar1 piedalas lietotaju apmacibas.

Projekta vai programmas uzraudzibai tiek veidota uzraudzibas komiteja,
kas uzrauga un koordin€ projektu un programmu ievieSanas gaitu, ka arl
nodrosina projekta vai programmas izmainu parvaldibu — izskata un apstiprina
izmainu pieprasijumus. Projekta uzraudzibas komiteja tiek izveidota ar ministra
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val valsts sekretara rikojumu. Ja projekta realizéSana ir iesaistitas vairakas
ministrijas, uzraudzibas komiteja tiek ieklauti visu iesaistito ministriju parstaviji.

8.attels

Realize projektu vai Apstiprina e

proj p_ P W= Uzrauga un koordiné

programmu uzraudzibas komiteju
] Ministrs vai Projekta/ portfela
vaditdjs & J ¥ P v
Valsts sekretars uzraudzibas komiteja
Resora IKT organizacija “ai

- pamatdarbibasf-ju parstavji
- saistito projektu parstavji

vai

— Ministru kabinets
Koplietosanas IKT

vaditajs

KoplietoSanas IKT organizacija

Programmu un portfelu parvaldiba

Programma, apvienojot vairakus projektus, papildus sarezgitibu rada
saistito projektu resursu un tehnologiju savstarp&jas atkaribas, Kkuras
nepiecieSams parvaldit. Ja programma apvienoti vairaku resoru projekti, tiek
veidota programmas uzraudzibas komiteja, kuru veido visu iesaistito ministriju
parstavji. Programmu vada Valsts IKT vaditaju foruma, resora vai Ministru
kabineta (projektiem, kas tiek apstiprinati Ministru kabinetd) delegéts
programmas vaditajs. Programmas uzraudzibas komiteju izveido ar ministra,
valsts sekretara vai Ministru kabineta rikojumu.

Detaliz€ts programmu un portfelu vadibas mehanisms tiks izstradats IKT
parvaldibas uzlabosanas 4.2.uzdevuma ietvaros.

5. IKT resursu optimizacijas projektu realizeSana

Realize IKT resursu L
Dl : Uzrauga un koordine
optimizacijas projektu

Resora IKT
vaditajs
Resora IKT organizacija

9.attéls

B Valsts IKT vaditaju

.. forums

=

vai

Koplietosanas IKT
vaditajs

KoplietoSanas IKT organizacija

Visus nacionala un resora méroga IKT resursu optimizacijas projektus
izstrada attiecigi resora IKT organizacija vai KoplietoSanas IKT organizacija.
Optimizacijas procesus parrauga un koordin€ Valsts IKT vaditaju forums.
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Izmainu pieprasijumus savas kompetences robezas apstiprina Valsts IKT
organizacijas vaditajs pirms tam konsult&joties ar Valsts IKT vaditaju forumu.

6. IKT resursu uzturesana
10.attels

Uzturésanas ; s : o Uzturésanas
s Finanséjuma pieprasisana e
procesu planosana nodrosinasana

i [zverte, - =
Resora IKT Pieprasa > ied > ) Apstiprina ) . Resora IKT vaditajs
vaditsjs shiedz atzinumu
Resora . . - Resora IKT organizacija
IKT organizacija Minnsaa vmagg_t;’s}n Ministru E :
_ Valsts sekretars - kabinets vai
val valstsncr
organizacija
Koplietoganas IKT ; . Koplietosanas IKT
vaditajs Saeima vaditajs
Kopherardna FM Koplieto3anas IKT
IKT organizacija e

Infrastruktiiras uzturéSana jabalsta uz vienadi izvirzitiem un visam
iesaistitajam pusém saprotamiem principiem. Tapat ari, veidojot IKT
infrastruktiiras, ir janem vera ari to uzturéSanas izmaksas nakotn€ un tas
japaredz, planojot resora ikgad€jo budzetu.

Valsts parvaldes iestazu izmantotajai infrastruktirai, neatkarigi no IKT
parvaldibas modela, ir janodroSina iestades pamatprocesu darbibas
nepartrauktiba. Lidz ar to IKT infrastruktira ir janodroSina ar atbilstoSu
uzturéSanas atbalsta procesu - valsts parvaldes iestades IKT infrastruktira ir
nodroSinata ar pietiekoSu cilvékresursu apjomu gan kvantitates, gan
kompetences zina, infrastruktiiras darbinaSanas vide atbilst optimaliem tehnikas
ekspluatacijas nosacijumiem, ka ari tiek nodroSinata IKT un IS infrastruktiiras
darbibas nepartrauktiba un integritate.

Lidz Sim valsts iestades nav uzskaitijusas precizas IKT infrastruktiiras
uzturéSanas izmaksas, ka arl nav sp€jusas identificét izmaksas, kas veido
uzturéSanas izmaksas. IKT izmaksu uzskaites metodika tiks izstradata IKT
parvaldibas uzlaboSanas 3.10.uzdevuma ietvaros, kura precizi tiks identificetas
1zmaksas, kas uzskatamas par IKT izveides, uzturéSanas un attistibas izmaksam.
Ka vienu no biezak pielautajam klidam var min€t piepémumu, ka IKT
infrastruktiirai ir tikai iegades izmaksas un uzturéSana nav nepiecieSama vai,
pieméram, elektroapgades izmaksas netiek uzskatitas par uzturésanas izmaksam.
UzturéSanas planoSanu nodroSina valsts parvaldes iestades, kura uztur IKT
infrastruktiiru, par IKT infrastruktiiras uzturéSanu atbildigd persona. Miné&ta
persona veic uzturéSanas darbu noveért§jumu, ietverot gan nepiecieSamos
arpakalpojumus, gan ari iek$gjas izmaksas. So izmaksu apkopojumu iesniedz
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iestades vaditajam, kur§ nodroSina So prasibu iestradi budZzeta Ilidzeklu
pieprasijuma. Izveért€jot budzeta Iidzeklu pieprasijumu FinanSu ministrija
nepiecieSamibas gadijuma konsultéjas ar VARAM par uzturéSanas izmaksu
lietderibu.

UzturéSanas procesu valsts parvaldes iestades nodroSina atbilstosi
noteiktajam procediram un pieskirtajam finans€jumam, izv€loties instrumentus,
kas ir pieejami. IKT infrastruktiiras uzturé$anu var nodot arpakalpojuma. Sada
gadijuma atbildigajai personai ir jabiit iesp&jam kontrolét servisa liguma izpildi,
ka art merit liguma izpildes kvalitativos parametrus.

Planojot IKT resursu uzturéSanu, janem vera visa resora nepiecieSamibas,
it seviski planojot jau centralizétas IKT infrastruktiiras uzturéSanu. Centralizetas
IKT infrastruktiiras uzturétajs (resora IKT organizacija vai koplietoSanas IKT
organizacija) nem ve&ra ari centraliz€tas infrastruktiiras lietotaju pieejamibas
prasibas un pieprasitos kvalitates krit€rijus. Lidzvertigi arm uzturétajam janem
vera tehnologisko resursu atjaunoSanas un nomainas ciklu, izvértéjot kopigas
uzturéSanas izmaksas esoSajiem tehnologiskajiem resursiem attieciba pret
modernakiem, nemot vera ari to iegades izmaksas.

7. IKT resursu sagade

Sis process apraksta IKT resursu sagades augsta Iimepa procesu, kas
raksturo, ka tiek pienemts lémums par IKT resursu sagadi, parvaldibu un
darbinasanu. IKT resursu sagades procesa primarais uzdevums ir nodroSinat
iesp&jami labako un izmaksu zina efektivako atbalstu iestades pamatdarbibas
vajadzibam. Process tieSi neskar stratégisko 1émumu pienemsanu par iestades
pamatdarbibas procesu nodroSinasanu.

Resursu sagade var tikt veikta §ados pamatveidos:

1. resora iek$€jo resursu izmantoSana;

2. Valsts koplietosanas IKT organizacijas izmantoSana;

3. privata sektora arpakalpojumu izmantoSana.

Papildus, nakotn€ resursu sagade ir iesp€jama ari, izmantojot publisko un
privato partneribu.

Resursu sagades procediira attiecas ka uz materialiem, ta nematerialiem
resursiem, t.sk. infrastruktiira, programmatira, pakalpojumi (t.sk. specifiski
biznesa procesi), konsultacijas.

IKT resursu sagades procesu veido pieci soli:

1. tiek identificets, kurus IKT resursus nepiecieSams sagadat, un definéti

nosactjumi saskana ar kuriem resursi ir janodroSina;

2. tiek noteikti IKT resursu sagades stratégiskie principi:

2.1. tiek identificéts, kadus ierobezojumus resursu sagadei uzliek
pamatdarbibas tips (pieméram, kritiskas funkcijas nodroSina tikai ar iek$€jiem
resursiem);

2.2. tiek noteikta atbilstoSa sagades metode, iev€rojot principu, ka,
pirmkart, tiek izvertta iesp€ja izmantot valsts riciba esoSos IKT resursus. Ja
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valsts riciba nav piemérotu resursu, koplietoSanas IKT organizacija veic So
resursu centralizétu sagadi izmantojot arpakalpojumus saskana ar 3.5.uzdevuma
ietvaros nodefin€tajiem principiem;

3. tiek veikts IKT resursu sagades process, piesaistot iekS€jos resursus,
veicot iepirkumu vai slédzot ligumu ar Koplietosanas IKT organizaciju
vai publisko un privato partneribu;

4. tiek veikts parejas/ migracijas process uz jauno piegadataju;

5. tiek nodrosinata pakalpojumu parvaldiba.

IKT resursu planosSana un sagade var tikt veikta divos Itmenos.
1) Resora méroga

Resora IKT resursu sagades politikas izstradi nodroSina resora IKT
vaditajs. Atbildiga ir resora IKT padome.

11.attels

IKT resursu sagades
IKT resursu sagades stratégijas (metodes)

vajadzibu un

tbilstibas noteikZana Sagades | Parejas | Pakalpojuma
nosacjumu process process | parvaldiba
defineéSana Konsulte Apstiprina
R IKT @ Ministrs vai )
esora P .
vaditajs Valsts sekretars Ministrs vai FK?TS:;ZTtéjS
Resora IKT vadibas padome | | Valsts sekretars R KT 2
Resora IKT organizacija [ Resor Resora T £30i2 Grgdntzacyd
- lestazu vaditaji vaditajs

Vadlinijas

Veicot IKT resursu sagades procesu nozaru limeni, piemérojamas Valsts
IKT organizacijas izstradatas vadlinijas (IKT parvaldibas uzlaboSanas 3.3., 3.4,
3.5., 3.6. uzdevums), ka ar1 nozares izstradatas IKT attistibas iepirkumu labas
prakses vadlinijas.

2) Nacionala meroga (KoplietoSanas resursu sagade)

Koplietosanas resursu sagades politikas izstradi nodroSina KoplietoSanas
IKT organizacijas vaditajs, konsult€joties ar Valsts IKT vaditaju forumu un péc
nepiecieSamibas ar IKT ekspertu padomi. Atbildiga persona - KoplietoSanas
IKT organizacijas vaditajs.

12.attéls
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IKT resursu sagades
vajadzibu un
atbilstibas
nosacijumu

IKT resursu sagades stratégijas (metodes)
Sagades | Parejas | Pakalpojuma

process process | parvaldiba

noteik3ana

definésana Konsulte Apstiprina
Koplietosanas IKT - KO?:::_(:]SG"BS Koplietosanas
vaditajs el IKT vaditajs
Kopliet. IKT organizacija II_-. -- vadais Koplietosanas IKT organizacija
Valsts IKT vaditaju forums P 8 )

\ vai

Vadlinijas

Ministru
e . R kabinets

Izvertgjot IKT resursu sagades stratégiskos principus, tiek izmantotas
vadlinijas (IKT parvaldibas uzlabosanas 3.3., 3.4., 3.5. un 3.6. uzdevums), ka ar1
nozares asociaciju izstradatas IKT attistibas iepirkumu labas prakses vadlinijas.

Atseviskam funkcijam var tikt noteikta vienota pieeja valsts parvaldé
(pieméram, koplietosanas komponentes, majas lapu drosibas auditi, u.c.)

8. Finansejuma piesaiste IKT attistibai un uztureSanai

Valsts parvaldes IKT nodroSinajuma attistiba tiek veikta par valsts
budzeta lidzekliem, ES struktiirfondu, ka art citu finanSu instrumentu Iidzek]iem.
Savukart, IKT nodroSinajuma uzturéSana tiek veikta par valsts budZeta
lidzekliem.

Prognozgjams, ka lidzigi, ka tas ir Sobrid, bitiskakais investiciju apjoms
valsts IKT nodroSinajuma attistiba tiks piesaistits no ES struktiirfondu
lidzekliem. ES struktiirfondu finans€juma piesaistes modelis, savukart, paredz
specifisku pieeju, ka tiek planotas un finans€tas atbalstamas aktivitates. Butiski,
ka ES strukttrfondu finanséjums tiek planots cikliski pa apguves periodiem, kur
katra perioda sakuma tiek noteiktas un apstiprinatas atbalstamas aktivitates, bet
talakaja perioda gaita atbilstoSi sakotn&ji noteiktajam prioritatém tiek veikta
konkrétu projektu definéSana, atlase, apstiprinasana un istenosana.

ES struktiirfondu finanséti IKT attistibas projekti

Sobrid noris 2007.-2013.gada planosanas perioda ERAF projektu
istenoSana un ir sakti sagatavoSanas darbi prioritasu un atbalstamo aktivitasu
noteikSanai 2014.-2020.gada planoSanas perioda ES struktiirfondu investicijam.
Lidz ar to savlaiciga valsts IKT stratégiskas attistibas principu, scenarija un
nakotnes IKT arhitektiiras noteikSana ir kritiska mérktiecigai un efektivai ES
struktiirfondu finans€juma piesaistei un izmantoSanai valsts IKT attistibai
nakamaja planoSanas perioda.

13.attéls
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Apstiprina i Projektu ~ Projektu —
IKT vajadzibas un prioritates koncepciju pieteikumu :. e.sa—rla,
(projektu ideju sarakstu)  ; CIETLET RS sagatavosang ApFIPORE2na

Process: Process: . .Jalst‘sle Process:
IKT plano$ana nacionald IKT attistibas projektu, vaditajs IKT attistibas
meéroga batisku izmainu un Resora IKT Valsts IKT projektu un
programmu definésana organizacija Organizacija programmu

un apstiprinasana . (atbildiga realizésana

iestade)

Koplietosanas IKT
organizacija

Janem vera, ka ES struktiirfondu finans€juma piesaistes modelis paredz,
ka visiem butiskajiem nosacfjumiem attieciba uz projekta saturu projekta
iesniedz€jam jabiit zinamiem jau projekta sagatavoSanas faze, tadejadi nelaujot
projekta apstiprinatajam veikt izmainas un bitiski ietekmét konkréta
apstiprinasanai iesniegta projekta saturu péc projekta iesniegSanas. Tomér laba
prakse ir nodroSinat pietickami elastigu pieeju projektu planosana un istenoSana,
lai projektu stenojot tas nebtitu zaudgjis aktualitati, un biitu iespgjams nemt veéra
ta briza nosacijumus. Lidz ar to nakamaja ES struktirfondu planoSanas perioda
ES struktiirfondu finans€juma pieskirSanas process ir jasalago ar valsts IKT
parvaldibas modeli un japaredz mehanismi, kas lauj Valsts IKT organizacijai
sadarbiba ar Valsts IKT vaditaju forumu izvertét un ietekmét konkr&ta
potenciala ES struktiirfondu projekta saturu un projekta aktivitateém pieskirama
finans€juma apmeéru. Tapat ari, izstradajot ar ES struktirfondu planoSanas
perioda 2014.-2020.gadam finans€juma planoSanu un projektu TstenoSanu
saistitos tiesibu aktus, tajos ir janem veéra dal€ji centralizéts valsts IKT
parvaldibas organizatoriskais modelis.

Valsts budzeta finanséti IKT attistibas projekti

Sobrid valsts IKT attistibai valsts budZets praktiski netiek izmantots,
atseviSkos gadijumos valsts budzeta Iidzekli tiek pieskirti IKT uzturéSanai, tacu
So lidzeklu identificéSana kop€ja naudas pliisma ir problematiska un nav
caurspidiga. Sagaidams, ka perspektiva valsts budzeta loma IKT attistiba
palielinasies, Tpasi situacijas, kas saistitas ar jaunu tiesibu aktu pienemsanu, kuru
ietvaros tiek defin€ti jauni vai biitiski modificeti esoSie valsts pamatdarbibas
procesi, vai izvirzitas jaunas prasibas pamatdarbibas atbalsta procesiem.

14.attels
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5 Projektu BN Projekta budZeta Vertesana,

' .o 3% . — - - PR I e

i koncepciju Pd  pieprasjuma atzinuma Apstiprinasana
S definésana .~ sagatavosana sniegsana

Process: . — Process:
IKT attistibas projektu, kabi IKT attistibas
batisku izmainu un Resora IKT pRINEL projektu un
programmu definéSana organizacija programmu
un apstiprinasana . e realizésana

KoplietoSanas IKT
organizacija

Lai nodrosinatu racionalu un efektivu valsts budzeta Iidzeklu izmantoSanu valsts
IKT attistiba, japanak, lai IKT attistibas finansu Iidzekli tiktu pieSkirti tikai
tadam aktivitatem, kas atbilst valsts IKT stratégiskas attistibas principiem un
arhitektiirai. Tapat ar1 japanak, ka IKT uzturéSanai tiek pieprasiti un pieskirti
finansu Iidzekli, tacu to pieskirSana un izmantoSana ir pielaujama tikai tadam
IKT infrastrukttiras komponentém un pakalpojumiem, kas atbilst gan valsts IKT
stratégiskas attistibas principiem un arhitektiirai, gan valsti noteiktajiem IKT
parvaldibas procesiem, standartiem un vadlinijam. Tad€] wvalsts budzeta
finans€juma pieskirSanas process ir jasalago ar valsts IKT parvaldibas modeli un
japaredz mehanismi, kas lauj Valsts IKT organizacijai izveértét un ietekmét
konkrétajam IKT attistibas un uzturéSanas aktivitatem pieskirama finans€juma
apmeru.

15.attels
- - - . v
IKT parvaldibas lemumu pienemsanas
matrica
E;
4 i
S z
b a X
a wl £®
2 Els X
3 2lfs s
2| gl &| 28
2| of 3| g2
5| T| iz| a9
e 2 2|5 w
wl S| Bl gE
=, E I: = IS
g o 2| =2
o @
S| 3| £l o®
e | E| = & 5
— = > | =
1|Parvaldibas dokumentu izstrade un apstiprindsana [5.8.1.] K |K K
2|IKT attistibas planosana resora ietvaros [5.8.2. a) | | | K K
3|IKT attistibas plano$ana nacionald mérogs (5.8.2. b) K K lK'. KT K/
4.1, |Projektu defin&Sana un apstiprinasana [5.8.3.] K
4.2. |Programmu defingSana, apstiprindsana un uzraudzibas struktiras izveide [5.8.3.] K"
5|Projektu pieteikumu sagatavoSana un izvértésana (ERAF finanséjums) [5.8.8.]
6|Projektu pieteikumu sagatavosana un izvértésana (Budieta finans&jums) [5.8.8.] K K -
7|Projektu/ programmu isteno$ana un uzraudziba [5.8.4. e lli e
18.1. |IKT resursu sagade resora ietvaros (5.5.7.] K k*
18.2. |IKT resursu sagade nacionala méroga (5.8.7. K [K k*
9|IKT uzturésanas resursu planosana un finanséjuma pieprasisana [5.8.6.] | K K
10|IKT resursu optimizacijas projektu istenosana (5.8.5.] [I{",

K- konsulté; i- isteno, i- Akcepte
Piezimes:
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4.1.*Videja/ neliela apjoma,; **Neliela apjoma projektos var aizstat Ministra/ valsts sekr.
akceptu.); 4.2.*Liela apjoma projektiem; 6* Paredzamais attistibas scenarijs; 7* Projektiem,
kas apstiprinati MK, 8.1.%* izstradatas vadlinijas; 8.2.* izstradatas vadlinijas

9. BudZeta planoSanas un izmaksu uzskaites principi

Valsts parvaldeé nepiecieSams nodefinét vienotus principus IKT izmaksu
uzskaitei un budzeta planosanai (IKT parvaldibas uzlabosanas 3.10.uzdevums).
Noteiktie principi jaievéro gan resoru IKT organizacijam, gan KoplietoSanas
IKT organizacijai, nodroSinot IKT izmaksu uzskaites vienveidibu un
caurspidibu.

Valsts IKT organizacija, resoru IKT organizacija un KoplietoSanas IKT
organizacija regulari analiz€ Sos datus un optimizeé IKT izmaksas, balstoties uz
analizes rezultatiem. IKT izmaksu dati ir publiski pieejami (open data), Iidz ar
to IKT izmaksu analizi var veikt ikviens interesents (neattiecas uz informaciju,
kas ir klasificeta ka ierobeZotas pieejamibas informacija vai ka valsts
noslepums).

10. KoplietoSanas IKT organizacijas finanséSanas principi

KoplietoSanas IKT organizacija tiek finans€ta no valsts budZeta
lidzekliem atbilstosi faktiskajam $adas organizacijas izmaksam. Savstarpgjie
norekini starp KoplietoSanas IKT organizaciju un iestadém, kas lieto
koplietoSanas pakalpojumus ieviesti netiek.

Lai varétu veikt izmaksu/ieguvumu analizi valsts parvaldes iestazu
sniegtajiem un sanemtajiem IKT pakalpojumiem, ka ari aprekinatu
nepiecieSama finans€juma apjomu nododot atseviSkus IKT pakalpojumus citai
Instit@icijai, ir nepiecieSsama preciza informacija par So pakalpojumu sniegSanas
izmaksam. Sobrid §ada informacija nav iegiistama, nemot véra, ka:

e trikst vienotas metodikas IKT izmaksu uzskaitei;

e 1o esosas parskatu sistémas, kas balstita uz ekonomiskas klasifikacijas

kodiem (EKK), $ada informacija nav iegiistama.

Tadgjadi, ka viens no situacijas risinajumiem tiek piedavats ieviest
vienotu IKT izmaksu uzskaites kartibu, kas biitu dala no kop€jas izmaksu u.c.
darbibas raditaju uzskaites sist€mas. Piedavatais risinajums ietver S$adus
elementus:

e IKT izmaksu uzskaites metodikas izstrade, kura tiek precizi definéti
izmaksu objekti, ka arl netieSo izmaksu attiecinaSanas principi un
formulas;

e valsts parvaldes iestaZzu iesniedzamo gada parskatu sarakstu
papildinasana ar jaunu parskatu (iestades darbibas izmaksas u.c.
rezultativie raditaji), kura biitu ieklautas arT IKT izmaksas;

e Valsts kases parskatu sistémas funkcionalitates papildinasana ar Sis
informacijas apkopoSanas un analizes iesp€jam;

e valsts parvaldes iestazu finanSu un gramatvedibas sist€ému
funkcionalitates papildinasana ar jaunu uzskaites dimensiju (lai min€tu
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informaciju butu iesp&ams operativi iegiit bez manualiem
aprékiniem).

Finansésanas kartibas noteiksana iestadem sadarbojoties IKT pakalpojumu
sniegSanda
Situacijas, kad viena iestade delegé citai iestadei ar IKT nodro§inasanu

saistitus uzdevumus, $§tm iestadém tiek raditas papildus izmaksas, kas nelielos
apjomos ir piepemams un atrisinams jautajums, savukart, ja apjoms ir
ievérojams, tad $ada uzdevumu deleg€Sana ir iesp&jama tikai ar nepiecieSama
finans€juma nodro$inaSanu. Lidz ar to gadijumos, kad viena iestade sniedz IKT
pakalpojumus citai iestadei, lai nodroSinatu merktiecigu finans€Sanas un
finans€juma kompensé€Sanas mehanismu, ir nepiecieSams ieviest tieSas budzeta
planoSanas principu. Saskana ar So risindjuma variantu turétajiestade, balstoties
uz normativo regul&jumu, kas nosaka sniedzamo pakalpojumu apjomu, sagatavo
budzeta Iidzek]u pieprasijumu un to sapem attiecigas budzeta programmas
veida. Attiecigi iestade, kas delegé dalu no IKT uzdevumiem turétajiestadei,
planojot savu budZetu, samazina savu budZeta pieprasijumu par attiecigu dalu,
tadejadi kompensejot papildus finans€jumu turétajiestadei. Attiecigie budzeta
pieprasijumi tiek aprekinati, balstoties uz vienotu IKT pakalpojumu sniegSanas
izmaksu aprékina metodiku (IKT parvaldibas uzlaboSanas uzdevums 3.10.).

Vienlaicigi nakotné bitu nepiecieSams veikt papildu analizi par
iespejamajiem pilnveidojumiem publisko iestazu sadarbibas un savstarp€jo
norekinu kartiba, ievieSot motiv§joSus un pasSregul€josSus mehanismus, kas
sekmé€tu iestazu darba kvalitates un efektivitates uzlaboSanu.

Vides aizsardzibas un

regionalas attistibas ministrs E.Spriidzs
Viza:
valsts sekretara p.i. J.Spiridonovs

26.11.2012. 08:35
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G.Ozols

67770302, gatis.ozols@varam.gov.lv
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