DOKUMENTU APRITES PROCESI
VALSTS PARVALDE

Parskata periods 2011.gada 1.janvaris - 2011.gada 31.decembris
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Info nebija jasniedz
* atvasinatu publisko
tiestbu personam
(universitates, fondi,
zinatniskie institiiti);
* arstniecibas,
izglitibas un kultiiras
iestadeém (slimnicas,
skolas, teatri un
muzeji, bibliotekas);
» komersantiem
(kapitalsabiedribas ar
valsts dalu)

Kopuma informacija sniegta par 85 vientbam: 13
ministrijas, Valsts kanceleja, KNAB un 70 padotibas
1estades
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lesniegto anketu skaits pa resoriem
12

leM IZM KM LM SM ™ VM VARAM ZM KNAB VK




W% VARAM

* Aprekinats,
saskaitot gan
darbinieku skaitu,
t.1., pilnas slodzes,
gan dalgjas darba
noslodzes

Kopuma lietvediba noslogotais skaits ~671

darbinieki*
Lietvedibaiesaistito skaits un slodzes
1000 942 m Nodarbinato

800 743 671 skaits lietvediba
600 valsts parvalde
100 B Slodzes
200
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Popularakas:

*ALS
*DocLogix
*DocsVision
*IMPULSS
L_otus Notes
*Namejs

Ministrijas izmanto 12 dazadas dokumentu vadibas

sist., padotibas iestades — 26

Dokumentu uzskaites formas (skaits)
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Lietvedibas/ dokumentu MS Excel, Access, Word

Papira zurnals

W 2010.gada*

m2011.gada

Iestades dokumentu uzskaitei izmanto:

*lietvedibas/dokumenta vadibas sistemas - 59 iestades, no tam 4 iestades izmanto vairakas

lietvedibas/dokumenta vadibas sistemas;

edatu bazes Microsoft Access vai Excel - 12 iestades;

spapira zurnalus - 4 iestades;

sjaukta dokumentu uzskaites formas — lietvedibas/dokumenta vadibas sisteému, Microsoft
Excel/Access/Word vai papira zurnalus - 10 iestades.
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Nosititi — 2 510 266
No tiem elektroniski 20%

Sapemti - 16 974 650
No tiem elektroniski —
21%

Visvairak dokumentu:
FM, LM un TM resora

EM resoram ir liclakais
elektronisko dokumentu
Ipatsvars - 84% no
kopgja sanemta
dokumenta skaita

Kopa valsts parvaldé nosiuititi/ sanemti
~19,5 milj. dokumentu, no tiem 20% elektroniski

Sanemtie un nosutamie dokumentisadalijuma pa kanaliem, %
Cits
9%

Personigi, Valsts
Kancelejas kasfites
24%

Elektroniski
20%

Fakss
2%

Papastu, ar kurjeru
45%
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*Top iestades:

Zalu valsts agentiira,
Valsts zemes dienests,
Tiesu administracija,
ZM

* Analize ir ietverti tikai
tie rékini, kas sagatavoti
un nosiititi vai sanemti
elektroniska veida

Nosiita 13 iestades, ~25 000 e-rékinus, no tiem 86,6% - privatpersonam, 13,3 % -
valsts parvaldes iestadem, 0,1% - uz arvalstim

sanem 68 iestades, ~13 000 e-rékinus, no tiem 64,9% - no privatpersonam, 34 % -
no valsts parvaldes iestadem, 1,1% - no arvalstim

Sanemto un nosutito e-rékinu skaits resora
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Visbiezak min&to ministriju un to padotibas iestazu sanemto dokumentu tipi TOP 5 ir:
1.Privatpersonu iesnigumi, véstules, siidzibas

2.Administrativa procesa dokumentacija

3.Sarakste ar valsts iestadém

4 Informacijas pieprasijumi

5.Ligumi

Visbiezak min&to ministriju un to padotibas iestazu nositito dokumentu tipi TOP 5 ir:
1.Privatpersonu iesnigumi, véstules, stidzibas

2.Administrativa procesa dokumentacija

3.Informacijas pieprasijumi

4.Sarakste ar valsts iestadem

5.Ligumi, rékini
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Bitiskakos traucekli
*Specifiskie dokumenti
«finanses,

sleradums,

stehniskais
nodroS§inajums,
spieredzes trukums.

2010.gada ka
butiskakie skérsli ar
tika noraditi
specifiskie dokumenti
un cilveékfaktori

Butiskakie traucekli pilnigai parejai uz elektronisko
dokumentu apriti

Specifiski dokumentu veidi, kuru apriti ar elektronisko
parakstunodrodinat nav iesp&ams

Organizatoriskie procesi iestade - navieviesta kartiba e-
dok.saskanosanaiiestadé vai tml.

E-paraksta neesanmba paraksttiesigam personam

Infrastruktiras, tehnologiju traucekli (t.sk., DVS
funkcionalitates ierobeiojumi)

Cilvekfaktori (zinasanas, ieradumi, apmacibu triikums)

Citi

Trauceklu nav, dokumentus ietadém sttam tikai
elektroniska veida (ar e-parakstu, DAUKS)

Nelauj normativie akti
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Péttjums atrodas Seit: Dokumentu aprites procesi
valsts parvalde

Kontaktinformacija: VARAM Publisko pakalpojumu
departaments Elecktronisko pakalpojumu nodala



http://www.varam.gov.lv/lat/publ/petijumi/pet_Eparv/?doc=14321
http://www.varam.gov.lv/lat/publ/petijumi/pet_Eparv/?doc=14321
http://www.varam.gov.lv/lat/kontakti/darb/ppd_/?doc=15521

