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Pamatnost adnu izstr ade

AR LM rikojumu tika izveidota darba grupa

e Socialo darbinieku biedr 1ba;

« Latvijas Profesion alo soci ala darba speci alistu asoci acija;
e Latvijas PaSvald 1bu savien 1ba;

e Biedriba “Caritas”;

 Rigas domes Labkl ajibas departamenta Soci ala parvalde;
e Rigas Stradi na universit ates Soci ala darba katedra;

e |zglitibas un zin atnes ministrija;

e Labkl ajibas ministrija.

Valsts kancelejas administr eta projekta ,Atbalsts struktur  alo reformu
levieSanal valsts p arvald e” ietvaros 2012.gada laik a SIA ,SAFAGE
Baltija” veica p_etijumu ,,S akotn ejas ietekmes ( Ex-ante)
nov ertejums par iecer etajam struktur alajam reform am
profesion ala soci ala darba politikas jom a”




Paslaik . . .

20.06.2013. Pamatnost adnu projekts izsludin ats Valsts
sekret aru san aksme (protokols Nr.24 97. §, VSS-1030)

22.08.2013. notika starpinstit Uciju saska nosanas san aksme,
kura panakta konceptu ala vienoSan as

Pamatnost adnu projekts tiek gatavots piecu dienu

saskanoSanail pirms t a iesniegSanas Valsts kancele] a
izskat 1Sanai Ministru kabineta s edeé




Kas ir SOCIALAIS DARBS?

Sociala darba profesija veicina soci__alas parmainas,
probl ému risin_asanu attiec ibas starp cilv ekiem, ka ari
cilveku atbrivoSanu un iesp €ju doSanu Vi niem,
paaugstinot vi nu labkl ajibu. Lietojot teorijas par cilv__eka
uzvedibu un socialajam sistemam, socialais darbs
lejJaucas tajos aspektos, kur notiek mijiedarb _ 1ba starp
cilvekiem un_ vinu_vidi. Cilvektiesibu un soci ala
taisniguma_principi _ ir soci ala darba pamat a. (Globalie
sociala darba izglitibas un prakses standarti)




SOCIALAIS DIENESTS

Sociala darba izgl 1tibas aizs akumi Latvij @ mekl éjami pag ajusa
gadsimta devi ndesmito gadu s akuma. Saja laika notikusi
soci ala darba att istiba gan izgl 1tibas sist e@ma, gan normat ivaja
regul ejuma, gan praks @ — pasvald ibu soci alajos dienestos,
citas valsts un pasvald 1bu Instit Gcijas, nevalstiska] as

organiz acijas u.c., kas sniedz socialos pakalpojumus un

soci alo pal 1dzibu.
Pamatnost adnés soci ala darba att istiba liela mera tiek saist 1ta
tikal ar pasvald 1bu soci alo dienestu att 1stibu. Socialais dienests
Irta iestade, kur a péc palidzibas un atbalsta, bez samaksas
dazadu soci alo probl emu risin asana var v ersties jebkurs
ledzivot ajs. Soci alajam dienestam pasvald 1tbas ir centr ala loma
ledzivot aju soci alo probl emu risin asana.




Ties1bu akti

Likums “Par soci alo dros 1bu” — nav viennozimigi noteikta sociala darba
vieta socialas aizsardzibas sistéma

Likums “Par pasvald 1bam” — socialais darbs un socialais darbinieks nav
minéti vispar

Socialo pakalpojumu un soci alas palidzibas (SPSP) likums— nav
skaidri noteiktas sociala darba robezas un sociala darba saturs

MK 03.06.2003. noteikumi Nr.299 “Pras 1bas soci alo pakalpojumu
sniedz ejiem” — socialais darbs tiek skatits gan ka profesionala
darbiba, gan ka socialais pakalpojums

Profesiju klasifikators (MK 18.05.2010. noteikumi Nr.461 ,Noteikumi par Profesiju
klasifikatoru, profesijai atbilstoSiem pamatuzdevumiem un kvalifikacijas pamatprasibam

un Profesiju klasifikatora lietoSanas un aktualizéanas kartiou”) — 2635 atseviska
grupa ,Sociala darba un konsultaciju vecakie specialisti” divpadsmit
profesijas vai vienas profesijas — socialais darbinieks — dazadas
specializacijas
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Socli ala darba speci alistu skaits SD
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SPSP likum a noteiktais krit_érijs par soci ala darba speci alistu skaitu SD
attiec 1ba pret iedz 1vot aju skaitu pasSvald 1ba (1:1000) 2012.gad a ir izpild 1ts

tikal par 58%.
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Socialo darbinieku izgl 1tiba

Latvija akreditetas studiju programm as sociala darbinieka
kvalifik aciju (profesionala bakalaura studiju programma vai 2.[lmena
profesionala studiju programma, magistra gradu) var iegut — BPMA, DU,
LKrA, LU, LiepU, RSU, VSDA ,Att 1stiba”

Valsts budzeta vietu sadal Tjums LU (10 v/b), LiepU (60 v/b) , RSU (45+26
v/b), vairakus gadus nav parskatits, nav skaidri kritéeriji valsts
finans eto budzeta vietu sadal € nozare ,soci ala labkl ajiba”

Latvijas Zin atnes padomes akad emisko un zin atnisko gr adu
nomenklat ura socialais _ darbs klasific éts ka sociolo gijas
apaksnozare ,soci ala politika un soci ala darba organiz acija” (doktora
grads sociologija)

Studiju maksa 700-1200 Ls/studijugad a




Sociala darba speci alistu kvalifik acija SD

2012.gads 1010 154 180

O ar otia imeya profesioalo augstko
vai aka@misko izgitibu socilaja darla
vai karitaivaja socklaja darka

T T O ar pirma [imeya profesiodlo augsiko

izgltibu (socilas paidzibas
2011.gads 852 165 207 organizators, sadlais apfip&tajs,
sochlais rehabiligtajs)

O ar neatbilstoSu kvaliféciju

2010.gads 702 162 247
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Samazin as soci ala darba speci alistu skaits SD, kuru kvalifik — acija neatbilst

SPSP likum a noteiktajam , t.i., no 22% 2010.gad a lidz 13% 2012.gad a.
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Socl alo darbinieku profesion ala pilnveide

Soci ala darbinieka profesijas standart a profesion ala pilnveide:

o profesion alas darb ibas veikSanai nepiecieSamas profesion alas
kompetences — spéja analiz ét un izv ertét savu profesion alo
darbibu;

* nepiecieSam as prasmes_-— sistem atiski pilnveidot savu
profesion_alo kvalifik_aciju .

Prasibas soci alo pakalpojumu sniedz ¢éjiem ir noteikts, ka pasvald 1bai
janodroSina regul ara kvalifik acijas celsana soci_alajam
darbiniekam ik gadu ne maz__ak par 24 stund am gada.

Finans éjuma avots — pasvald 1bu budzeta | 1dzek]i, ES fondu piesaiste
vai pasu profesion alu finans ejums.

Katrs SD 1steno atS kirigu pieeju darbinieku profesion alaja pilnveid e,
to nosaka finansu resursi, pieejam 1ba, SD vaditaja un pasvald i1bas
vadibas subjekt 1Tva izpratne un attieksme.




Socli ala darba speci alistu 1patsvars SD, kuri nav
piedal fjusies profesion alas pilnveides apm acibas
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2012.gada 45% no SD vad 1tajiem un soci ala darba speci alistiem nebija
piedal 1jusSies profesion alas pilnveides apm_acibas.




Superv 1zijas nodrosin asana SD

Supervizija — konsultat 1vs atbalsts soci _ala darba speci alistam (SPSP likums),
kura m erkis ir analiz et un izv ertét savu profesion alo darb i1bu, konstat et
probl @mjaut ajumus un rast risin ajumus tiem, att istot speci alista

profesion alo kompetenci un soci ala pakalpojuma kvalit ati. (“Supervizija
socialaja darba. Supervizora rokasgramata.”)

21.05.2013. Latvijas Zin atpu akad @mijas Terminolo gijas komisijas s eédé
apstiprin_ati termini_ ,superv 1izija”, ,supervizors”, ,vad Tt superv 1ziju”.

Supervizija ir merktiecigi organiz ets konsultat 1vais un izgl TtojoSais atbalsts,
ko profesion alaja kontekst a sanem indiv 1ds, grupa vai organiz acija
(turpm ak — klients) ar m_eérki pilnveidot savu profesion alo kompetenci un

profesion alas darb tbas kvalit ati, un ta tiek 1stenota k a reflekt tva darb 1ha,

kas notiek konstrukt T1vi un ar klientu savstarp €ja atbild Ttba (Supervizora
profesijas standarta projekts)

Prasibas soci alo pakalpojumu sniedz ejiem ir noteikts, ka SD j anodroSina
superv 1zija soci ala darba speci alistiem — individu _alais atbalsts vismaz 9
stundas gad a vai grupas atbalsts vismaz 18 stundasgad _a
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Sociala darba speci alistu 1patsvars SD, kurl
nav piedal 1jusies superv 1zijas
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Petijuma respondenti — SD vad T1taji, soci alie darbinieki, nozares eksperti —
gandr iz vienpr atigi uzskata, ka superv_iziju nodroSin_asana. ir pats
svarigakais soci ala darba atbalsta virziens
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Soci alo darbinieku atalgojums  (tiesTbu akti)

Amatu klasificéSanu nosaka 30.11.2010. MK noteikumi Nr.1075 ,Valsts un
pasvald ibu instit dciju amatu katalogs” (socialais darbs noteikts
39.saimeé).

Darba samaksu nosaka 22.12.2009. MK noteikumi Nr.1651 “Noteikumi par
valsts un pasvald ibu instit dciju amatpersonu un darbinieku darba
samaksu, kvalifik acijas pak apém un to noteikSanas k artibu”;

* | Iimenis 3.meénesalgu grupa (piem., aprapétajs) ne vairak ka 302 Ls/mén.;

* |l [fTmenis 5.ménesSalgu grupa (piem., socialais aprapétajs, socialais
rehabilitétajs, socialas palidzibas organizators) ne vairak ka 403 Ls/mén.;

« Il 'menis 8.mé&nesSalgu grupa (piem., socialais darbinieks) ne vairak ka 614
Ls/mén.;

« |V Iimenis 10.ménesSalgu grupa (piem., struktarvienibas, iestades vaditajs)
ne vairak ka 825 Ls/mén.

Soci ala darbinieka profesijas standart & ir noteiktas profesionalas darbibas
veikSanai nepiecieSamas kompetences, prasmes un zinasanas.




Soci alo darbinieku atalgojums  (Pétijums)

Petijuma veic ejiem — ekspertiem vair aki SD konkr etu m eneSa darba algu
vieta nor adijusi alqu diapazonu vai kop €jo gada algas fondu .

Pastav b utiskas ats kiribas viena | imena darbinieku atalgojuma | _Tmeni starp
SD pasvald 1bas ar I1dzigu iedz Tvot aju skaitu.

AtseviS kos SD soci alajam darbiniekam ir vien _ada vai maz aka darba alga,
neka soci alas palidzibas organizatoram.

SD soci alo darbinieku un vair akos SD ar1 dienestu vad 1taju atalgojums ir
ieverojami zem aks nek a to pie lauj ties 1bu akiti.

SD soci alo darbinieku vid eja bruto alga 2011.gad a bija 394 Ls/m én., kas par

4% parsniedz vid ejo attiec 1gajas pasvald 1bas str adajoso alqu.

Daudzos SD darbinieku atalgojums nav saist 1ts ar t adiem r aditajiem k a
darbinieka kvalifik acija un sasnieqgtie darba rezult ati.

No Pétijum a iek lautajiem 22 soci alajiem dienestiem requl ara darbinieku
nov ertésSana tiek veikta tikai 10 soci alajos dienestos (45%). Tas var
siww Negativi ietekm et darbinieku motiv_aciju.




SD stradajoso soci alo darbinieku bruto
atalgojums 2011.gad a

Republikas pilsetu SD no 320 Lslidz533 Ls

Lielo novadu (iedzivotaju skaits
virs 20 000) SD

Videjo novadu (iedzivotaju
skaits no 5000 I1dz 20 000) SD

M azo novadu (iedzavotaju skaits
lidz 5000) SD

no345Lslidz454 Ls

no330Lslidz560Ls

no220 Lslidz414 Ls




Soci ala darba kvalit ate

Nozimigi resursi soci alaja darb a:

Soci ala dienesta kvalitat Tva/profesion ala vadiba;
profesion als soci alais darbinieks;

soci alo pakalpojumu t T1kls;

pasSvald 1bas soci ala palidziba,;

starpinstitucion ala un starpprofesion ala sadarb i1ba.

Ekonomisk as krizes un ar to saist 1to ekonomisko un soci alo seku rezult ata:

paplasin ajies SD klientu loks un skaits;

padzilinajus as esos as soci alas probl émas Sadam klientu m érkgrup am —
no psihoakt 1tvam viel am un azartsp elem atkar igas personas; varm akas/
vardarb 1ba cietuSas personas; pirmspensijas vecuma personas; ilgstoSie
bezdarbnieki; gimenes ar b erniem; jauniesSi, kuri nem acas, nestr ada, ar
uzvedibas trauc ejumiem; no ieslodz Tjuma viet am atbrivotas personas;
vecaki, kuriem pazemin atas b eérna apr upes prasmes u.c.

Pétijum a secin ats, ka lielais funkciju apjoms un tam neatbilstoSai s soci alo

FETL

darbinieku skaits SD ierobezo kvalitat 1va soci ala darba veikSanu ar
klientiem.

LATVIJAS REPUBLIKAS



Socl alo dienestu klientu skaits
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l—O—Trﬁcho personu skaits-B- PaSval@bu apmaksto socillo pakalpojumu sgmeju skaitsi

Vid eji viens soci_ala darba speci alists ménest stradaja ar 254 trucigam

person am 2010.gada, 234 — 2011.gada, 181 — 2012.gada.
Petijum a secin ats, ka domin_é&jos a funkcija SD ir soci _alas palidzibas
sniegSana , kaut gan t a neatrisina klientu probl _ému c &loni.
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Mazo novadu soci alie dienestl

Pétijum a secin ats, ka visSaur_akais soci alo pakalpojumu Kkl asts tiek nodroSin ats

mazo novadu SD, kas ir 33% no vis am pasvald tham.

Faktori, kas to izraisa:

nepietiekams finans €jums;

telpu tr tkums pasvald 1ba;

nepietiekama pasvald 1bas izpratne par soci alo pakalpojumu nepiecieSam T1bu;
kvalific €tu speci alistu tr akums;

augstas transporta izmaksas apsekojumu un apr  apes majas pakalpojumu
nodrosin asanai;

mobilo pakalpojumu tr takums.

Peétijum a konstat ets, ka mazo novadu SD autonomija __ soci ala darba, soci alo

pakalpojumu un soci alas palidzibas sniegSan a un pakalpojumu
administr eSana ir ierobezota un vadibas meh anismi, | @mumu pie nemsSanas
procesi un darb 1bas organiz acija tiek nodroSin ata ka pasvald 1tbas

administr_acijas strukt arvien ibai. Mazo novadu pasvald ibas ir v érojama liel aka

paSvald 1bas politisk as un izpildvaras ietekme , kas medz but Skeérslis

profesion ala soci ala darba veikSanai , soci alo pakalpojumu att TstiSanai un

nodroSin asanai.
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Pamatnost adnes konstat etas probl emas (1)

« SD nodarbin ato soci ala darba speci alistu skaits un kvalifik acija
neatbilst normat 1vajos aktos noteiktaj am prasibam,;

o SD iztrukst iekS ejas kontroles sist ema, instit tcijas darb 1bas
planoSana, rezult atu uzraudz 1ba un nov ertésana;

e iztrukst sistem atiska, vajadz 1bas pamatota soci alo darbinieku
atbalsta sist ema (profesion ala pilnveide, superv 1ziju
nodrosSin asana un kvalifik aciju ieguvusa ,jaun a speci alista”
profesion alas prakses uzs aksSana);

 metodisk a atbalsta pas akumu nepietiekam 1ba soci alajiem
darbiniekiem;

e socialajiem darbiniekiem iztr ukst specifiskas zin asanas un
prasmes soci ala darba praks e ar dazadam klientu m erkgrup am;

nav noteiktas soci ala darba kompetences robezas;
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Pamatnost adnes konstat etas probl emas (2)

nav meh anisma, kas nodrosSin atu par valsts budzetal 1dzekliem
stud €joso soci alo darbinieku piesaisti nozarei,

nepietiekama izgl Ttibas sasaiste ar praksi;

pietr tkst sadarb 1ba starp izgl 1tibas instit Gcijam, kuras 1steno
soci ala darba studiju programmas, darba dev  €jiem, nozaru
ministrij am, u.c. ieinteres étajam pus ém;

nemotiv éjoSa un necaurskat ama soci alo darbinieku atalgojuma

Sist ema;

nav noteikti adekv ati slodzes krit eriji un rezultat 1vie raditaji soci ala
darba praksei SD;

nepietiekami att 1stita starpinstitucion ala un starpprofesion ala
sadarb 1ba starp klienta soci alo probl ému risin asana iesaist itajam
Instit Gcijam un speci alistiem.



Pamatnost adnu politikas m erkis

Radit vienotu sist emu, kura nodroSina
atbalstu* iedz 1votajiem soci alo probl emu
mazin asana.

*Atbalsts — soci alaja darb a daudzdimension als veidojums, kas sast av no
tiklojuma resursiem un pal Tdzibas veidiem. (Sociala darba terminolo gijas
vardnica. — R.: SDSPA Att r1stiba, 2000. — 250; 22.Ip.)




Pamatnost adnu politikas rezult ats,
rezultat 1vais r aditajs

Socialais dienests iedz 1vot ajiem nodroSina
nepiecieSamo atbalstu soci alo probl emu
mazin asana.

/5% no iedz 1vot ajiem, kuriem identific eta
socl ala probl ema, ir apmierin ati ar soci ala
dienesta sniegto atbalstu*.

*2014.gada — ex-ante petijums un 2020.gad a — ex-post peétijums




Pamatnost adnu ricibas virzieni

e socl ala darba kvalit ates pilnveidosana,
pieejam 1bas nodroSin asana un
efektivit ates paaugstin asana

* |lgtsp ejiga soci ala darba nozares
attistiba.




Pamatnost adnes izvirz itie uzdevumi (1)

leviest SD optim alakus vad 1bas kvalit ates principus;
Uzlabot starpinstitucion alo un starpprofesion alo sadarb 1bu;

leviest adekv atus slodzes krit éerijus un rezultat 1Tvos r aditajus soci ala
darba praksei SD;

|zstr adat atalgojuma noteikSanas sist emu, kura korel e ar soci ala
darbinieka kvalifik aciju un darba rezult atiem;

|zveidot atbalsta sist emu kvalifik aciju ieguvusam “jaunajam
speci alistam”- soci alajam darbiniekam soci ala darba prakses
uzsakSanai SD pieredz ejusa soci ala darbinieka - mentora
uzraudz 1ba;

Pilnveidot profesion alas prasmes soci ala darba praks e ar dazadam
klientu m erkgrup am;



Pamatnost adnes izvirz itie uzdevumi (2)

Att1stit soci alo darbu ar grupu (g uastot pieredzi ar 1 arvalst 1s) klientu
veiksm 1ga socializ acijas procesa veicin asanai un soci alo prasmju
pilnveidoSanai;

Vienotas soci ala darba prakses veicin asanai izstr adat un SD izplat 1t
vadlinijas;

Organiz &t LM un SD darbinieku metodisk as san aksmes re gionos;
Veicin at mazo novadu SD apvienoSanos;

|zstr adat vadl inijas (apzinot praks @ izmantot as) prevent ivo
pasakumu T1stenoSanai soci alo probl emu risku mazin asanai, att istot
soci alo darbu kopien a;

Pilnveidot valsts finans éto budzeta vietu pieS kirSanas principus;

Uzlabot stud €joso praksu sist emu soci ala darba studiju
programm am,;
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Pamatnost adnes izvirz 1tie uzdevumi (3)

Nodrosin at soci alajiem darbiniekiem studiju un stud  ejosa kredTtu
dzeésSanu no valsts budzeta | 1dzekliem;

Nodrosin at soci alos darbiniekus ar profesion alo literat Gru;
Salagot izgl Ttibas un zin atnes nozaru klasifik acijas;

Pilnveidot normat T1vo regul €jumu, preciz ejot LM atbild 1bu ar1soci ala
darba politik a;

Atzimet Starptautisko soci alo darbinieku dienu;

Veicin at soci ala darba atpaz istamibu un celtt a prestizu;
Organiz et Latvijas soci alo darbinieku ikgad ejas konferences;
|zstr adat soci ala darba likumprojektu;

Novertéet ieguld fjumu efektivit ati.



Pamatnost adnes izvirz 1tie uzdevumi (4)

Uzlabot superv_izijas nodrosin asanu SD soci ala darba speci alistiem

PaSlaik - pasvald 1bai_ir _pien akums nodroSin at superv iziju pasvald ibas
soci ala dienesta un t as izveidoto soci alo pakalpojumu sniedz e€ju soci ala
darba speci alistiem (SPSP likuma 9.panta sesta daja)

Planots — atbild 1bu par finans ejumu dal 1t 50% pasvald 1ha un 50% valsts

|zveidot sist eému soci alo darbinieku profesion _alaja pilnveid &

PasSlaik - lai optim ali apmierin atu klienta vajadz 1bas, soci alais _dienests
nodroSina_ regul aru kvalifik acijas celSanu katru gadu darbiniekiem, kuri
strada ar klientiem (MK 03.06.2003. noteikumi Nr.291 “Prasibas socialo
pakalpojumu sniedzéjiem” 2.4.apakSpunkts)

Planots — atbild 1bu par finans ejumu dal 1t 50% pasvald 1ha un 50% valsts




Atbild Tha

LM ir atbild 1ga instit Gcija par Pamatnost adnu 1stenosanu,
koordin aciju un kontroli.

Pamatnost adnu IstenoSanu uzrauga Sociala darba
speci alistu sadarb 1bas padome.

Pamatnost adnu ievieSanu nodroSina LM sadarb 1ha ar cit am
ministrij am, pasSvald Tbam, pl anoSanas re gioniem, augst akas
1zgl1tibas iest adem, iesaist 1tajam valsts, pasvald 1bu un
nevalstiskaj am instit dcijam.

LM sniegs Ministru kabinet a inform aciju — divus
Informat 1vos zi nojumus - par Pamatnost adnu 1stenosanu.




LATVIJAS REPUBLIKAS

Paldies!

Kontaktinform acija:

llze Skrodele-Dubrovska,
LM Soci alas iek Jausanas un
soci ala darba politikas departamenta direktore,
lIze.skrodele-dubrovska@Im.qgov.lv , t.67021662;

Dace Zvirgzdi na,

LM Soci alas iek Jausanas un

soci ala darba politikas departamenta vec aka referente,
dace.zvirgzdina@Ilm.gov.lv_, t.67021661




