Sadarbibas memorands par ,,Latvijas e-indeksa” izveidi un realiziciju
Riga, 2014. gada 9. aprilt

Ar S0 sadarbibas memorandu

Latvijas Republikas Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija ministra
Romana Naudina persond, Latvijas PaSvaldibu savieniba priek§sgéza Andra Jaunsleipa
persond, Latvijas Lielo pilsétu asociacija izpilddirektora Mara Kucinska persona, Latvijas
Informacijas un komunikacijas tehnologijas asociacija prezidentes Signes Balinas persona
un SIA ,Lattelecom” valdes priek$sédétdja, galvena izpilddirektora Jura Gulbja persona
vienojas par sadarbibu e-parvaldes attistihas sekmé$ana Latvija.

Preambula
levérojot to, ka:

e [Liropas valdibas ir appemusas [1dz 2015. gadam padarit par dzives istenibu uz lietotaju
orientétus personalizétus pakalpojumus, kas izmanto dazadas misdienu tehnologiskas
platformas, noradits 2010. gada 26. augusta Eiropas Komisijas pazinojuma Eiropas
Parlamentam, Padomei, Eiropas Ekonomikas un socidlo lietu komitejai un Regionu
komitejai ,,Digitdlaja programma Eiropai”. Pazinojuma par vienu no galvenajiem
darbibas mérkiem izvirzits, ka lidz 2015. gadam e-parvaldes sniegtds iespéjas izmanto
50% iedzivotaju. Sie raditaji nemti no 2009. gada novembri ES dalibvalstu
apstiprinatas 2010.-2015. gada salidzino$as noveértésanas sistémas. Vienlaikus Digitala
programma Eiropai balstds uz aprékinu, ka e-pdrvaldes iesp@u izmantoSana
pakalpojumu sniegland var samazinat valsts parvaldes iestdZzu, iedzivotdju un
komersantu izmaksas, samazinat administrativo slogu un ietaupit faiku.

e Latvijas Republikas Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas
izstradatajas Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadnés 2014. — 2020. gadam
noradits, ka viens no biitiskiem informacijas sabiedribas politikas un pamatnostadiu
aspektiem ir e-pdrvaldes aspekts, e-parvaldes stratggiskaja ietvard ietverot trTs
pamatelementu — darbibas procesu, tehnologiju un cilvéku - lidzsvarotu attisttbu un
mijiedarbibu. TreSaja pamatelementd ieklauta nepiecie§amiba veicinat visu publiskas
parvaldes darbinieku izpratnes limeni par iesp&jam, kadas var nodroginit ar efektivaku
informacijas apriti un IKT, lai ieviestu kvalitativus, efektivus un iedzivotdjiem
draudzigus risingjumus. Tikpat butiski ir inform& un izglltot sabiediibu par
izstradatajiem un ieviestajiem e-parvaldes risindjumiem, skaidrot un demonstrét
ieguvumus no to izmanto$anas gan iedzivotajiem, gan komersantiem, to uzticamibu un
dro3u lietoSanu, popularizét elektroniskos kanalus sazinai ar valsts un pa$valdibu
lestadem.

Puses VIENOJAS par turpmako:
1. Memoranda mérkis

Ar informécijas un komunikacijas tehnologijam (turpmak - IKT) veicindt paSvaldibu un
iestazu pakalpojumu pieejamibu, tostarp IKT modernizaciju, inoviciju ievie§anu un
efektivitati gan iek§gjos procesos, gan sadarbiba ar iedzivotajiem un komersantiem, stiprinot



pasvaldtbu kapacitati, ieviest un izmantot misdienTgas piecjas un instrumentus pasvaldibu un
iestazu darba pilnveide.

2. Meérka isteno$ana

Nodro§inot mérka TstenoSanu, puses ievéro atklatibu un sabiedribas intereses. Pusu sadarbiba
balstds uz visparatzitiem tiesibu principiem, leverojot normativaios aktos noteikto
kompetences sadalfjumu un darbtbas ietvarus, ka arT pusu 11ciba esosus resursus.

3. Uzdevumi:
Parakstot §o memorandu, puses apnemas veikt 3adus uzdevumus:

3.1. ,Latvijas e-indeksa™ izveide:

3.1.1. Valsts un pa8valdibu institiciju, k& arf IKT profesiondliem sadarbojoties,
izstradat un istenot naciondla méroga valsts iestdzu un paSvaldibu e-pérvaldes
merjumus:

ikgadgju valsts iestazu e-parvaldes noveértéSanas indeksu,

ikgadgju padvaldibu e-parvaldes novertésanas indeksu,

1.2, Uz objektivu, salidzinamu krit€riju bazes atspogulot e-parvaldibas situiciju un
progresu, ka arT laut novertet, cik akttvi un sabiedribai pieejami Latvijas valsts
iestades un pagvaldibas izmanto masdienu tehnologiju iespéjas.

1.3. lesp&ju robezas atbalstit Latvijas pils€tu un novadu padvaldibu un iestdZzu
aktivizé$anu, organiz&jot un piedaloties diskusijas ar paSvaldibas, uznéméju un
investoru dalibu par e-parvaldibas labo praksi Latvijas pasvaldibas un indeksa
izstrade icklaujamajiem krit€rijiem.

1.4, Veicindt musdienigu IKT pakalpojumu un e-pérvaldes instrumentu lietoSanu,
kas ir prieks$nosactjums sekmigas komunikacijas veidoSanai starp pasvaldibam un
iedzTvotajiem, ka a7 uzn@mejiem.

3.2. Sabiedribas, iedzivotdju un komersantu izglitoSana par e-parvaldes pakalpojumu
piegjamibu un lietoSanu;

3.2.1. lespéju robezis atbalstit ,,Latvijas e-indeksa” ikgad€jo rezultatu izzinoSanu un
atzintbas izteikSanu padvaldibam un iestadem ar augstakajiem rezultatiem.

3.2.2. lespEju robeZas atbalstit sabiedribas daZadu grupu - pilsétu un novadu
iedzivotaju, mazo, mikro un vidéjo uzp&mumu — informé&Sanu par pasvaldibu
nodrosinato e-parvaldes un IKT risingjumu efektlvu izmantoganu.

3.2.3. lespgju robezas atbalstit sabiediibas informéSanas aktivitates par ,Latvijas e-
indeksa” memoranda mingto aktivitaSu norisi un attistibu.

4. Nosleguma jautajumi
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Puses appemas e-parvaldes attistibai Latvija ievérot virzienus, kas defin&ti Eiropas Savienibas
un Latvijas attistibas plano$anas dokumentos — Digitala programma Eiropai, Informacijas
sabiedrTbas attistibas pamatnostddnes u.c.

Parakstot So Memorandu, puses appemas veikt nepiecieSamas darbibas, lai Tistenotu
Memoranda icklautos uzdevumus un principus savstarp&jas kolegialitates un izpratnes
gaisotng, gadajot par Latvijas iedzivotaju un komersantu interesém un vajadzibam miisdienigu
IKT pakalpojumu un e-parvaldibas instrumentu lietoSana.

Memoranda iek|auto uzdevumu izpildei un aktivitdSu pléna izstradei un izpildei tiks veidota
darba grupa un nozimétas kontaktpersonas.



Memorands var tikt aktualizéts, pusém savstarp€ji vienojoties. Komersanti, organizacijas un
citas institlicijas, kas vélas sekmé $aja memorandd noteikto, var pievienoties Sim
memorandam ar taja parstavéto sabiedrisko organizaciju starpniecibu.

Memorands noforméts uz trim lapam un parakstits piecos eksemplaros ar vienadu spéku, pa
vienam eksemplaram katram Memoranda parakstitajam.
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